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Sammantradesdatum
Regionala utvecklingsndmnden 2025-11-06
§ 167 Bolagsdialog med Norrlandsoperan AB

RUN 261-2025
Sammanfattning

Regionstyrelsen ansvarar for att ha uppsikt dver bolagens verksamhet, sa kallad
uppsiktplikt. | enlighet med det reviderade reglementet for regionala
utvecklingsnamnden, ska namnden bista regionstyrelsen i drendeberedningen av
styrelsens dvergripande samt forstarkta uppsiktsplikt dver bolag.

Regionala utvecklingsndmnden har i uppdrag av regionfullmaktige att utéva agarrollen
fér de bolag som har en verksamhet som faller inom regionala utvecklingsnamndens
ansvarsomrade. Uppdraget innefattar att f6lja upp om bolagen bedriver sin
verksamhet i enlighet med uppdraget, dévervaka att malen fér verksamheten uppnas
samt att ha en fortlépande uppsikt av bolagens verksamhet och ekonomi. Den interna
kontrollen foljs upp for att sakerstalla att verksamheten ar andamalsenlig och
kostnadseffektiv samt att det finns system och rutiner och att de fungerar pa avsett
vis.

Dialogen omfattar dialog om utmaningar och méjligheter pa kort och langsikt,
uppfyllelse av uppdrag och mal, visioner och utmaningar, vasentliga risker, uppféljning
av granskningsrapporter och atgarder som vidtagits till féljd av granskningsrapporter
under det gangna aret samt fragor av storre vikt.

Dialog pa sammantradet mellan regionala utvecklingsnamnden och bolaget

Norrlandsoperan verkar inom alla kommuner i Vasterbotten. Omstalining av
verksamheten forbereds infér 2028 och 2029 dar Norrlandsoperans ekonomi
beraknas ha urholkats med sex miljoner pga. statens minskade anslag.

Fraga: Hur resonerar ni kring armslangds avstand utifran ett genus- och
jamstalldhetsperspektiv?
Svar: Vi vill vara en modern verksamhet. Ett mal som ar till for att strava efter.

Fraga: Har ni funderat kring digitalt utboud som slowkonsert?
Svar: Har idag haft en konsert pa fem timmar, den salde slut och ar nagot vi vill jobba
mer med.

Forslag till beslut

Richard Carstedt (S) féreslar bifall i enlighet med férvaltningens forslag, lydande:
Regionala utvecklingsnamnden tackar fér informationen och genomférd dialog. De
verksamhetsmassiga samt ekonomiska framgangar och utmaningar som redovisats
overlamnas tillsammans med den information som framkommit i samband med
genomférd bolagsdialog till regionstyrelsen. Samtliga inlamnade handlingar till
regionstyrelsen som underlag i I6pande uppsikt samt infér kommande budgetprocess.

Beslut

Regionala utvecklingsnamnden tackar fér informationen och genomférd dialog.

De verksamhetsmassiga samt ekonomiska framgangar och utmaningar som
redovisats 6verlamnas tillsammans med den information som framkommit i samband

Utdragsbestyrkande
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med genomford bolagsdialog till regionstyrelsen. Samtliga inlamnade handlingar till
regionstyrelsen som underlag i I6pande uppsikt samt infér kommande budgetprocess.

Expedieras till

Regionstyrelsen
Niklas Gandal, strateg agarstyrning regionstyrelsen
Frida Hald, strateg agarstyrning

Beslutsunderlag

e Forvaltningens tjansteskrivelse 2025-10-29

e Missiv bolagsdialog Norrlandsoperan

e Bolagets forutsattningar pa kort och lang sikt, infor bolagsdialog
Norrlandsoperan

VD-kommentar per 2025-08-31, bolagsdialog

Rapport Internkontroll, bolagsdialog med Norrlandsoperan AB
Internkontrollplan. Bolagsdialog

Verksamhetsplan 2015. Bolagsdialog

Revisionsberattelse, bolagsdialog Norrlandsoperan
Arsredovisning Norrlandsoperan 2024, bolagsdialog

Styrelsens intygande om att verksamheten har bedrivits i enlighet med de
kommunala befogenheterna

e Granskningsrapport ar 2024 - Norrlandsoperan, bolagsdialog

Utdragsbestyrkande
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Underlag infor bolagsdialog med Norrlandsoperan AB

(&gs till 60 % av Region Vésterbotten)
RUN 261-2025

Checklista for Region Viésterbotten

MISSIV
2025-10-28

Dokument som efterfragats

Bifogas som
bilaga

(markeras med
kryss)

Ej faststéalld annu/

Kommentar om avvikelse

Bolagets forutsattningar och utmaningar

X

Arsredovisning och revisionsrapport

VD-kommentar per augusti 2025

Lekmannarevisorernas granskningsrapport
2024

X| X| X

Verksamhetsplan 2025

Internkontrollplan 2025

Rapport for internkontrolluppféljning 2024

Intyg/rapport eller motsvarande, dar det
framgar att styrelsen har prévat och intygar
att den verksamhet som bedrivits inom
bolaget under den period som rapporten
avser har bedrivits i enlighet med faststallt
kommunalt &ndamal och inom ramen fér de
kommunala befogenheterna.

X| X| X| X

Sammanfattning

Bolagets forutséttningar pa kort och lang sikt — framgangar och utmaningar

o Kortsiktigt: Norrlandsoperan har klarat sig val trots det ekonomiska laget. Omorganisationen

2024 har lett till effektiviseringar och besparingar, samt dkade biljett- och externa intakter.

o Langsiktigt: Minskade statliga anslag 2025-2027 kan leda till ett underskott pa 5-6 miljoner
kronor fran 2028, vilket kan paverka mdjligheten att bedriva verksamhet inom alla
konstformer. Agardirektivet kan behéva revideras.

e Under aret: Ny strategi har éppnat upp verksamheten fér allmanheten. Okade publik- och

uthyrningsintakter, samverkan med ny restaurang, och etablering av ny produktionsavdelning.
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e 34 ars sikt: Risk for nedlaggning av en konstform p.g.a. budgetunderskott. VD kommer att
presentera besparingsalternativ 2026.

Ekonomiska framgangar och utmaningar
e Under aret: Positiv biljettforsaljning och effekter av omorganisationen.

e 3-4 ars sikt: Férvantad 6kning av externa intakter via donationer och sponsring, men dessa
tacker inte bortfallet fran statliga anslag. Ytterligare effektiviseringar bedéms inte méjliga utan
att paverka karnverksamheten.

Hallbarhetsarbete

o Fokus pa arbetsmiljo, ekonomisk och miljdmassig hallbarhet. FN:s globala mal anvands som
utgangspunkt. Beslut att folja The Theatre Green Book i produktioner.

Jamstalldhetsarbete

e Styrelsesammansattning: 6 kvinnor och 3 man som ordinarie ledaméter, 2 kvinnor och 7
man som ersattare.

o Aktiviteter: Genusperspektiv i programlaggning, jamstalld rekrytering till barn- och
ungdomskor, tematiska dansaktiviteter.

o Styrdokument: Vision och verksamhetsplan innehaller mal om jamstalld representation och
genusperspektiv i produktioner. Uppféljning sker tva ganger per ar.

Fem prioriterade insatser i verksamheten
1. Okad samproduktion med andra musikinstitutioner.
Starkt samarbete med naringslivet.

2

3. Okad extern uthyrning av lokaler.

4. Fortsatt digitalisering av administrativa processer.
5

Effektivisering av organisationen.

Prognos per 31 augusti 2025

Resultatet for per 31 augusti uppgar till 12,3 miljoner kronor, vilket ar positivt men delvis forvantat
eftersom hostens produktioner ar mer kostsamma an varens. Drygt halften av dverskottet ar ej
forbrukade agaranslag fran 2024 som overforts till 2025, och planeras anvandas for att forstarka
budgeten 2026-2027. Statsbidragen har minskat, samtidigt som kostnaderna (t.ex.
personalkostnader +3,4%) okar, vilket skapar ekonomisk obalans.

Bolaget bedéms kunna halla budgeten. Fortsatt fokus kravs pa kostnadseffektivisering och ékade
intakter for att moéta osakra ekonomiska forutsattningar.
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Internkontroll

Internkontrollplan fér ar 2020 har faststallts. Kontrollomraden, med ansvarig, uppféljningsfrekvens,
metod, riskbeddmning och former for rapportering framgar. Risker identifieras och varderas
arligen. Fokusomraden for 2025 ar:

1. Beslut och attestering — stickprovskontroller.
2. Brandskydd — enkat till medarbetare.

3. Informationssakerhet — uppféljning av offboardingprocessen.

Rekommendationer som Idmnas i den grundldggande granskningen:

e Lamna en samlad bedémning av verksamhetens resultat i arsredovisningen.
e Identifiera strategiska, relevanta och matbara mal som skapar forutsattningar for styrelsen
att vardera om verksamheten genomfdrts enligt beslutad verksamhetsplan.
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BOLAGETS FORUTSATTNINGAR PA KORT OCH LANG SIKT - FRAMGANGAR OCH
UTMANINGAR

Hur har bolagets verksamhet paverkats av det ekonomiska ldaget i omvarlden, vilka kort-
och langsiktiga effekter kan identifieras sa har langt?

Kortsiktiga effekter:

Kortsiktigt har Norrlandsoperan inte i nagon storre utstrackning paverkats av det ekonomiska laget i
omvarlden. Verksamheten genomforde 2024 en omorganisation som ledde till effektivare arbetssatt
samt ekonomiska besparingar. Detta i kombination med 6kade biljett- och externa intdkter har gjort
att Norrlandsoperan har en ekonomi i balans i dagslaget.

Langsiktiga effekter:

Pa langre sikt kan ett anstrangt ekonomiskt lage i varlden, Europa och i Sverige fa stora konsekvenser
for Norrlandsoperans verksamhet.

Uppdraget i dgardirektivet beskriver att Norrlandsoperan ska bedriva verksamhet inom opera, musik,
dans och konst. Beroende pa den fortsatta utvecklingen i omvarlden och i Sverige, och dess paverkan
pa de framtida ekonomiska férutsattningarna, kan Norrlandsoperan hamna i ett ldge av att inte
kunna fortsitta bedriva verksamhet inom alla nuvarande konstformer. Agardirektivet kan da behéva
anpassas och skrivas om.

Beskriv verksamhetsmadssiga framgangar och utmaningar i verksamheten under aret, samt
pa 3-4 ars sikt.

Under aret:

Framgangarna fér Norrlandsoperan har varit manga det senaste aret. Med ny VD maj 2024 lades en
ny strategi som huvudsakligen baserades pa att i storre utstrackning 6ppna upp verksamheten och
operahuset for allmanheten. Norrlandsoperan ska bedriva sin verksamhet for manga och manga
olika, star det i visionen gallande for 2025-2027 och detta har praglat organisationen under det
senaste aret. Vi ser en 6kning i antal publik-, biljett- och uthyrningsintakter och majligheter till
samarrangemang med nydppnad restaurang.

Den omorganisation som genomfordes 2024 fortsatter att ge ekonomiska besparingar och den nya
produktionsavdelningen ar alltmer valetablerad. Ett nytt, mer samverkande arbetssatt har inforts
mellan konstformerna (avdelningarna) och vi ser en stark och samverkande konstnarlig ledning
forma sig.

Pa 3-4 ars sikt:

Fr.o.m. 2028 ar nuldagesprognosen att bolaget kan komma att sakna ca 5 - 6 mkr till den budget som
kravs for att Norrlandsoperan fullt ut med kvalitet och kvantitet skall kunna fortsatta leva upp till sitt
verksamhetsuppdrag. Detta ar i forsta hand kopplat till statens minskade anslag 2025, 2026 och
2027.

Storleken pa underskottet motsvarar ungefar kostnaderna for en operaproduktion eller for all
dansverksamhet pa Norrlandsoperan. Norrlandsoperans verksamhet kan darmed komma att behéva
forandras 2028 vilket i sa fall innebar att en 6versyn av dgardirektivet behover goras. Under 2026
kommer VD att presentera olika alternativ till besparingsatgarder fér Norrlandsoperans styrelse for
stallningstagande kring verksamhetens inriktning framat.
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Beskriv ekonomiska framgangar och utmaningar under aret, samt pa 3-4 ars sikt
Under aret:

Positiv biljettforsaljning. Positiv effekt av omorganisation 2024. Se ovan.

Pa 3-4 ars sikt:
Framgdngar:

Berdknad 6kning av externa intakter genom donation och sponsring. En strategi och policy for
partnerskap togs fram varen 2025 och resultatet av strategin forvantas ge resultat under 2026-2027.
Forhoppningen ar att bolaget gradvis kan dka sina externa intakter genom partnerskap och donation.

Utmaning:

Resultatet av statens nedskarningar 2025-2026 kommer att sla hart mot Norrlandsoperans
verksamhet. En 6kning av externa intdakter genom partnerskap och donationer kan inte kompensera
minskningen av de statliga anslagen. Med den nyligen genomfdrda omorganisationen, som ledde till
effektivisering bade géllande ekonomi och arbetssatt ar organisationen redan idag slimmad och
nagra ytterligare effektiviseringar bedoms inte kunna genomforas pa sjdlva organisationen utan att
det medfor konsekvenser for kdarnverksamheten. Eventuella besparingsatgarder infor 2028 kan
darfor komma att drabba den konstnarliga produktionen. Beroende pa vilken inriktning
Norrlandsoperans styrelse da kommer att férorda kan vi i framtiden fa se ett férandrat
Norrlandsoperan, dar en av konstformerna har lagts ned.

Beskriv hur bolaget arbetar med hallbarhet

Norrlandsoperan stravar efter hallbarhet i alla delar av verksamheten, fran arbetsmiljo till ekonomisk
och miljomassig hallbarhet i hela produktionsprocessen hos de konstnarliga avdelningarna. En
uppstartsworkshop med utgangspunkt fran FN:s globala mdl fér héllbarhet har hallits pa ledningsniva
och arbetet tas vidare ut till avdelningarna. Beslut har tagits om att Norrlandsoperan aktivt ska utga
fran The Theatre Green Book géallande hallbarhetsarbete inom ramen for produktioner.

Beskriv hur bolaget arbetar med jamstalldhet

Hur manga kvinnor respektive man ingar i er styrelse?

Antal kvinnor Antal man
Ordinarie ledamoter (9 st) 6 st 3 st
Ersattare (9 st) 2 st 7 st

Beskriv hur er verksamhet bidrar till jamstalldhet tex genom specifika aktiviteter.

Vid programlaggning av dans-, opera- och konsertproduktioner tas genusperspektivet med i
beaktande vid val av koreografer, solister, dirigenter, kompositorer, mm for att skapa ett jamstallt
sasongsprogram.

Inom dansverksamheten har under aret getts flera exempel pa aktiviteter pa temat jamstalldhet och
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genus sasom BODY and IDENTITIES, workshop om manlig identitet genom kroppsuttryck och rorelser
och Dans fér hdlsa som arrangerats i Sdvar och Lycksele for tjejer 13-18 ar.

Barn- och ungdomskérens kormastare arbetar aktivt for att rekrytera pojkar till kéren och darmed na
en mer jamstalld sammansattning av sangare i kéren.

Beskriv hur jamstéalldhet &r integrerat i era styrande dokument, mal, budget och uppféljning.

Perspektivet jamstalldhet aterfinns pa flertalet stallen i Norrlandsoperans styrdokument fér 2025,
har ar nagra exempel:

| Norrlandsoperans Vision & mdl fér 2025-27 finns formuleringen att Norrlandsoperan ska:
”...vara en plats ddr framtid skapas av manga och mdnga olika” vilket uttrycker att jamstalldhet ar
ett viktigt perspektiv.

| Verksamhetsplan 2025 aterfinns féljande skrivningar:

- Kalenderdret 2025 ska programmdssigt fokus ligga pd 1900- och 2000-talets musik med ett
tydligt genusperspektiv dér minst 45% av musiken ska vara skriven av kvinnor.

- Genusperspektivet ska alltid beaktas och 50% av kompositionsbestdllningarna ska ga till
kvinnor.

”...produktionerna ska beakta mdngfald- och genusperspektivet.”

Norrlandsoperans styrelse féljer upp ovanstaende i maluppfyllelserapportering tva ganger per ar - i
samband med delarsrapport jan - aug samt i arsbokslutsredovisning for helaret.

Omvadrldsanalys. Vilka ar de fem (max) prioriterade insatser i verksamheten som ledningen
vill se for att mota en férdanderlig omvaérlds krav och férvantningar.

1. Oka samproduktion med andra musikinstitutioner och operahus.
2. Oka samarbetet med det privata niringslivet.

3. Oka externa uthyrning av lokaler/salar i operahuset.

4. Fortsatta digitaliseringen av administrativa processer.

5. Fortsatta arbeta for en effektiv organisation.

Ovriga fragor som bolaget vill lyfta:
Hur ser Region Vasterbotten pa de framtida forutsattningarna for Norrlandsoperan att
bedriva verksamhet?

Finns det prioriterade omraden som Region Vasterbotten sarskilt vill att Norrlandsoperan
ska fortsatta verka inom?

251016

Helle Solberg
VD, Norrlandsoperan
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VD-kommentar per 2025-08-31

Avser: NorrlandsOperan AB

Maluppfyllelse mot uppdrag i dgardirektiv och bolagsordning under perioden

Uppdrag i agardirektiv/
bolags-ordning

Overgripande mal
2025-2027

Malniva i Verksamhetsplan 2025

Bedbmning/prognos
om maluppfyllelse:
Kommer uppfyllas helt,
Kommer uppfyllas delvis,

Kommentar/
avvikelser

Norrlandsoperan (NO) ska bedriva
opera- musik- och dansproduktion
samt konstutstallningar, pedagogisk
verksamhet och konsulentinsatser
inom scenkonst, musik och dans.
Déarutdver narstaende scenisk och
kulturell verksamhet och annan
publik sidoverksamhet.
Verksamheten ska i huvudsak
bedrivas i Umea kommun och
Vasterbottens lan.

Verksamheten ska kdannetecknas av
mangfald, jamstalldhet,
attraktionskraft och tillgdnglighet.

Norrlandsoperans
6vergripande mal
2025-2027, beslutade
av Norrlandsoperans
styrelse 24-01-06:

Mal 1.

Norrlandsoperan ska ta
positionen som Sveriges
modigaste operahus.

Madl i Verksamhetsplan 2025 beslutade
av Norrlandsoperans styrelse 24-12-06:

KONSTNARLIGA LEDARE, OPERA, DANS,
MUSIK, ORKESTER OCH KONST:
Produktioner som initieras under 2025
ska bygga pa NO:s vision om att vara
modiga och utvecklingsdrivna

Norrlandsoperan ska ha en bred
repertoar som bade innehaller verk fran
var samtid och var datid. Det ska finnas
ett tydligt genusperspektiv i vara val av
konstnarliga upphovspersoner och
team.

Kommer inte uppfyllas

Kommer uppfyllas helt

Kommer uppfyllas helt
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NO ska verka for att en bred
allmanhet kan ta del av
verksamheten, i syfte att framja
kunskap, kultur-upplevelser och fri
asiktsbildning.

NO ska strava efter en mycket hog
konstnarlig kvalitet inom opera,
musik och dans och i detta syfte
verka i ett nationellt och
internationellt sammanhang for att
samverka och framja utbyten som
bidrar till hog kvalitet i
verksamheten.

NO ska mot bakgrund av andamalet
i bolagsordningen:

- Utifran ett barnperspektiv
utveckla verksamheten for
bar och unga

- Utifran ett nationellt och
internationellt perspektiv
utveckla bolagets
verksamhet

- Vara en aktiv part i
utvecklandet av Norrlands
narverk fér musikteater och
dans

Mal 2. Norrlandsoperan
ska verka i ett lokalt,
regionalt, nationellt och
internationellt
sammanhang med
samarbete och
samproduktion i
centrum.

KONSTNARLIGA LEDARE, OPERA &
DANS:

Kontinuerligt arbeta med att bygga
nationella och internationella natverk
med andra operahus med mal att
initiera framtida samproduktioner och
hyra/sélja egna operaproduktioner

Arbeta strategiskt och aktivt med extern
finansiering, samproduktion och
samverkan lokalt, regionalt, nationellt
och internationellt

ORKESTER och REGIONAL MUSIK:

Det regionala musikuppdraget ska i
huvudsak utga fran Norrlandsoperans
Symfoniorkester som med konserter,
pedagogisk verksamhet och i andra
projekt och i olika besattningar
(orkester- eller kammarmusik) skall ha
verksamhet i regionen.

TEKNIK:

Utveckla/ingad samarbeten med andra
scenkosthus for att mojliggora
forsaljning av tjanster fran de
tillverkande avdelningarna

Kommer uppfyllas helt

Kommer uppfyllas helt

Kommer uppfyllas delvis

Kommer uppfyllas delvis

Fr.o.m sasongen 25/26 ar
det mojligt att schemalédgga
musiker till att spela
kammarmusik. Det medfor
programldggning av mindre
ensembler ute i lanet i nagot
hogre utstrackning.

Endast ett fatal direkta
forfragningar har
genomforts.

Mal 3. Norrlandsoperan
ska 6ka och bredda
publiken genom att
skapa varde fér en stor

MARKNAD OCH KOMMUNIKATION:
Extern finansiering, Sponsring och
donationer. Utdka samarbetet med
naringslivet och ovriga civilsamhallet for

Kommer uppfyllas helt
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- Utveckla pedagogisk
verksamhet inom scenkonst,
musik och dans

- Anvanda och utveckla
mojligheter for publik att ta
del av opera, musik och
dans via digitala |6sningar

- Inneha huvudmannaskap for
den regionala
danskonsulentverksamheten
Dans i Vasterbotten

heterogen och nyfiken
publik med fokus pa
barn och unga.

att fanga upp nya publikgrupper, samt
Oka externa intakter

Publikarbete och pedagogiska insatser —
publikutveckling. Férdjupa det
strategiska arbetet for att locka en ny
och storre publik till Norrlandsoperan

KONSTNARLIG VERKSAMHET (DANS,
OPERA, ORKESTER OCH REGIONAL
VERKSAMHET):

Konstnarliga verksamheterna har i
uppdrag att arrangera turnéer i
regionen dar huvudfokus ska vara
projekt riktade till barn och unga, giarna
med medskapande inslag.

Kommer uppfyllas helt

Kommer uppfyllas helt

Mal 4. Skapa en
modern, effektiv och
digitaliserad
organisation

PRODUKTION:

Bygga upp och implementera den nya
produktions-avdelningen och ett nytt
arbetssatt for produktions-planering.

Faststalla en gemensam
produktionshandbok

HR:
Digitalisering av medarbetar-
information och I6nerevision

Kommer uppfyllas helt

Kommer uppfyllas helt

Kommer uppfyllas helt
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Digitalisering av arbetsmiljoprocesser

ADMINISTRATION & IT:

Driva arkiv- och forteckningsarbetet av
produktionshandlingar (historiska och
framtida) avseende handlingar bade i
pappers- och digital form.

Starka organisationens motstandskraft
mot cyberhot genom att inféra och
forbattra sakerhetspolicyer och
processer.

EKONOMIFUNKTIONEN:

Upphandla och implementera ett nytt
molnbaserat ekonomisystem som ska
effektivisera bolagets
ekonomiprocesser och dess
arbetsfloden samt stodja ett arbetssatt
som ar digitalt och modernt

Ombesorja att Norrlandsoperans
avdelningar arbetar i enhetlig
budgetmall som mojliggdr smidig
import till det nya ekonomisystemet.

Kommer uppfyllas delvis,

Kommer uppfyllas delvis

Kommer uppfyllas delvis

Kommer inte uppfyllas

Inférandet av IT-system for
rapportering av avvikelser i
arbetsmiljé kommer att
initieras i slutet av 2025 och
fortsatta under 2026.

Det fortldpande arbetet har
delvis nedprioriterats maa
omfoérdelning av resurser i
samband med inférandet av
HR-system.

Arbetet ar i gang och
fortléoper men dr omfattande
och kommer darfor fortsatta
under 2026.

P.g.a oférutsedda handelser
och behov av omprioritering
gallande utveckling och
effektivisering har detta
arbete flyttats fram till 2026.

Se kommentaren ovan
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Om siirskild verksamhetsplan och uppféljning av verksamhetsplan per augusti 2025 har uppriittats som redogér for efterfragade uppgifter ovan, kan
dessa bifogas som bilagor i stiillet for att fylla i uppgifterna ovan.

Viasentliga hdandelser
All verksamhet genomférd enligt planerat

Verksamheten pa Norrlandsoperan under varen 2025 genomfdérdes som planerat och biljettforsaljningen genererade ett visst 6verskott i forhallande till
budget. En planerad 6kning av externa uthyrningsevenemang genomfordes som en del av den ekonomiska strategin att 6ka externa intakter. Vart att namna
ar Up North i maj, Norrlandsoperans &rliga street-dance-battlehelg fér ungdomar som i &r firar 10-arsjubileum liksom det Oppet hus den 23 augusti som
inledde hostsdasongen. Dagen bjod pa ett stort urval av aktiviteter i alla konstformer med fokus pa barn och ungdomar och gastades av ca 1 100 besokare.

Fortsatt arbete med nya produktionsprocesser

1 januari 2025 implementerades den nya produktionsorganisationen och produktionsavdelningen bildades. Arbetet med den nya avdelningen och
utvecklingen av nya produktionsprocesser har ledds av den nyrekryterade produktionschefen. Utvecklingsarbete har genomforts enligt plan under varen
2025 i och med att bade metoder och arbetssatt har setts over for att optimera resurser och effektivisera processer.

Digitalisering

Som ett led i det pagaende digitaliseringsarbetet upphandlades hdsten 2024 ett HR-system i syfte att effektivisera personaladministrationen och sédkerstélla
hantering och forvaring av personalakter i och med digitalisering av dessa. Implementeringen av systemet har pagatt under perioden och berdknas
fardigstallas under aret.

Avtal med ny restauratér frdn 1 maj
Under varen 2025 upphandlades en ny restaurator till Norrlandsoperans restauranglokaler. Avtal tecknades i maj med foretaget Nordic solutions Sweden AB
som den 15 augusti premidréppnade den nya restaurangen Novas krog i huset. Avtalet I6per Gver tre ar med mojlighet till forlangning.

Riktat arbete mot privata néringslivet
Med anledning av minskade statliga anslag behdver Norrlandsoperan 6ka sina externa intakter, t ex i form av samarbeten med det privata naringslivet.
Under varen 2025 har en policy for sponsring och partnerskap beslutats och ett presentationsmaterial har utarbetats. Samtal kring partnerskap och
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samarbeten initierades innan sommaren med foretag fran naringslivet i Umea och samtalen har fortsatt i augusti med férhoppningen och ambitionen att
under hosten kunna skriva langsiktiga avtal med partners som investerar i Norrlandsoperans utbud till barn och unga.

Rekryteringar till Norrlandsoperans symfoniorkester

Orkestern har sedan pandemin haft ett stort antal vakanta tjanster eftersom det inte var majligt att genomfora rekrytering av nya musiker genom
provspelningar under aren med restriktioner. Dessa vakanser ersattes i stillet med tillfalliga vikarier vilket har-medfort 6kade kostnader for resor och
boende. Det har darfor varit angeldget att rekrytera nya tillsvidareanstallda musiker genom provspelningar till de vakanta tjansterna. Under 2022-2024
anstalldes 11 nya musiker. Rekryteringsarbetet har fortsatt att prioriteras och 2025 har hittills tre nya musiker anstallts och ytterligare tva vakanser
forvantas tillsattas under hosten. Detta blir en forbattring bade konstnarligt och ekonomiskt for organisationen.

Resultatanalys och finansiella risker

Det ekonomiska resultatet per 250831 uppgar till 12.253 tkr. Resultatet ar forhallandevis positivt for perioden jmf med en jamnt fordelad budget, men da
stora delar av Norrlandsoperans produktionsverksamhet har sina mer kostsamma projekt forlagda till hosten (jmf med varen) sa ar 6verskottet forvantat.

Drygt haften av detta resultat avser en stor del av 2024 ars ej forbrukade dgaranslag som Norrlandsoperan, efter beslut fran dgarna, i forsta hand éverfort
till 2025 och som sen planeras nyttjas som nodvandig forstarkning av budget for 2026 och 2027 da bade historia och nuldge vittnar om obalans mellan
bidragshojningar och kostnadsdkningar som pa ett negativt satt Io6pande paverkat, och fortsatt paverkar, Norrlandsoperans ekonomi.

De ekonomiska utmaningarna har nu 6kat markant da staten i ar dven minskat sina bidrag till Norrlandsoperan. En minskning av statsanslagen med 0,17%
att stalla i férhallande till t.ex. 6kade personalkostnader med 3,4%, bidrar till en urholkning av Norrlandsoperans ekonomi som fér varje ar far stora negativa
konsekvenser for verksamheten. Sannolikt vantar ytterligare neddragning av statsanslaget framover vilket gor laget an mer utmanande.

Ekonomisk prognos fér innevarande réikenskapsdr:

| dagslaget finns inget som indikerar att Norrlandsoperan inte skall kunna leva upp till lagd budget for helaret 2025. | ett lage av oklara och utmanande
ekonomiska forutsattningar ar det av stor vikt att bolaget fortsatter soka mojligheter till kostnadseffektivisering samt tillfallen fér 6kade intakter vilket skulle
kunna innebara ett nagot mer positivt resultat dn férvantat.
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Framtiden

Under 2024 genomfordes Norrlandsoperan en omorganisation och ett omstallningsarbete som medférde besparingar pa ca 3 mkr. Detta, i kombination med
div. andra faktorer, innebar att bolaget via ej fullt ut forbrukade dgaranslag kunde férstarka kommande ars ekonomi med ca 7,3 mkr (i enlighet med beslut
fran dgarna) och i forlangningen har detta tillskott gett Norrlandsoperan majligheten att sakerstalla en budget i balans fér 2026 och 2027.

Fortsatt digitalisering av organisationen och de administrativa processerna kommer generera kostnader kommande ar som det idag inte finns full teckning
for i budget.

Fr.o.m. 2028 ar nuldagesprognosen att bolaget kan komma att sakna ca 5 mkr till den budget som kravs for att Norrlandsoperan fullt ut med kvalitet och
kvantitet skall kunna leva upp till sitt verksamhetsuppdrag. Detta i forsta hand kopplat till statens minskade anslag 2025, 2026 och 2027. | basta fall kan
bolaget via sitt redan pagaende arbete med fortsatt kostnadseffektivisering och att séka mojligheter for 6kad extern finansiering mildra urholkningen av
bolagets ekonomiska resurser nagot, men ytterligare en plan for hur bolaget skall kunna hantera effekten av de minskade anslagen kommer att utarbetas
under hdsten 2025. Planen kommer att innehalla forslag pa flera atgarder som stegvis kan aktiveras beroende pa hur prognoserna om Norrlandsoperans
ekonomiska lage for aren framéver faller ut ndrmare i tid.

Checklista for dokument som ska bifogas per augusti 2025

bifogas | Verksamhetsplan foér ar 2025 (inklusive finansiella mal)

bifogas | Internkontrollplan for ar 2025
- Uppfdljning av verksamhetsplan per augusti 2025 (i forekommande fall)
- Uppfdljning av internkontrollplan per augusti 2025 (i forekommande fall)
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Senast reviderad och beslutad av Norrlandsoperans styrelse: 230929

Minskad publik
vilket ocksa le-
der till mins-
kade biljettin-
takter

Okade kostna-
der for pro-
duktion och
Ovrig drift av
bolaget

2024 implementera en ny
organisation som innebar
en besparing for bolaget.

- Okad andel samarbeten
nationellt och internation-
ellt i syfte att minska pro-
duktionskostnader

Nr | Process/rutin Risk Kontroll/Atgard Frekvens/ tid- 1.Ansvarig Uppfoljning/rapport av kontroll/atgéard
punkt 2.Kontroll ut-
fors av
1 | Omvarldslaget Lagkonjunktur | Atgérd: Lépande 2023/24 | 1& 2: VD Genomforda atgarder:
och inflation -Regelbunden omvarlds- | Hosten 2023 -Omvarldsbevakning genomfors I6pande av
bevakning och analys. Norrlandosperans ledning, inom olika omra-
den.
- Oversyn och anpassning -Oversyn av organisation, se nedan under
av organisation "Budget i balans”.
-Agarna har l6pande hallits informerade om
-Kontakt med agare/sty- det ekonomiska laget och dess konsekven-
relse vid behov for att be- ser dels i delarsrapportering samt pa I6pande
skriva konsekvenser samt extra insatta &garsamrad och bolagsdi-
aloger.
2 | Budgetibalans | Minskade an- | Atgérd: Hosten 2023 1. VD/Konstnar- | Genomfdrda atgarder:
slag alt. utebli- | - under hésten 2023 ge- samt under 2024 | liga chefer -Oversyn av organisation pabérjades av tidi-
ven upprak- nomfdra dversyn av orga- 2. VD/Controller | gare VD Erik M Karlsson under 2023 och har
ning nisation i syfte att under fardigstallts av VD Helle Solberg under 2024.

Den nya organisationen ar samverkad och
tréder i kraft 1/1 2025. | och med det verk-
stalls ett forsta besparingsprogram. Ytterli-
gare forslag till atgarder for att moéta kom-
mande ekonomiska utmaningar laggs fram till
styrelsen i slutet av 2024.

-Modeller fér samarbeten har tagits fram med
andra operahus varav de férsta samprodu-
kitonerna genomférs under 2025.
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Informationssé-
kerhet

IT-haveri eller
bedrageri

Atgérd:

- Oka medvetenheten i or-
ganisationen via digitala
IT-sakerhetsutbildningar
for medarbetarna i bola-
get.

- Riktade informationsin-
satser till avdelningarna

- Overgripande 6éversyn
av behdrighetsstrukturer

- Se Over sakerhetsnivan i
samtliga IT-system
Kontroll:

- Genomfora”stresstest”
av organisationens perso-
nal.

2023/24

1&2:
IT-ansvarig

Se bil.1 fér uppféljning av atgarder och ge-
nomforande av kontrollmoment "stresstest” i
av organisationens personal.

Upphandling -
sakerstalla att
LOU beaktas
vid inkép av va-
ror och tjanster

Att LOU inte
efterlevs vid
inkdp av varor
och tjanster-

Atgérd:
- Bristfallig lagefterlevnad

- Okade kostnader for in-
kép av varor och tjanster

Hosten 2023

Véaren 2024

1&2:
Controller/eko-
nomiansvarig

Se bil.2 fér redovisning av utférd atgard och
kontroll gallande efterlevnad av LOU




Bilaga l.
Rapport internkotroll géllande datgdrder och kontroll rérande

informationssdkerhet

*Atgard: Oka medvetenheten i organisationen via digitala IT-sékerhetsutbildningar for medarbetarna i
bolaget

En arlig, 6vergripande, grundlaggande informationssakerhetsutbildning skickas ut till alla anstallda samt
en fordjupande informationssakerhetsutbildning skickas darutdver till avdelningsansvariga.

Utover detta genomfors I6pande digitalt nanolearning-utbildningar av alla anstallda. Dessa utbildningar
ar i micro-format och mejlas ut till alla medarbetare, I6pande under aret. Utbildningarna omfattar olika
omraden, t ex [dsenordshantering, fysisk IT-sdkerhet, Trojaner och Adaware, onlineintegritet, lankar och
domaaner, mm mm.

*Atgard: Riktade informationsinsatser till avdelningarna

Vid IT-ansvarigs narvaro pa enskilda avdelningarnas arbetsplatstraffar samt vid personalinformation och

strategisk ledningsgrupp har aktuella &mnen som berdr verksamheten lyfts, sd&som  t ex diskussion av

erfarenheter av incidenter eller handfasta krisberedningsatgérder som avdelningschefer kan jobba utifran
pé sina avdelningsmdten.

*Atgard: Overgripande dversyn av behérighetsstrukturer

Norrlandsoperan har en struktur for behdrighetstilldelning som styrs genom bestallningsformular som
godkanns av narmaste chef och utférs av IT-ansvarig.

*Atgard: Se 6ver sdkerhetsnivan i samtliga IT-system

Norrlandsoperan har aktiverat Single Sign-On kopplat till Microsoft pa alla tjanster dar det ar mgjligt. Vid
alla upphandlingar som genomférs inom IT-omradet kravstalls multifaktorautentisering eller Single Sign-
On. Genom l6pande sakerhetsarbete har sékerheten fortsatt att forbattras och ligger bra till i jamférelse
med andra organisationer i liknande storlek.

*Redovisning av genomférda "stresstest” av organisationens personal.

| anslutning till de I6pande digitala nanolearning-utbildningarna skickas &ven simulerade "attacker/be-
drageriforsok” ut via mejl, sk. stresstest, vilket utgor kontrolimetod inom ramen fér internkontrollen
23/24. Dessa test skickas, vid slumpmassiga tidpunkter ut till alla anstallda, utifran behandlade teman
pa genomférda utbildningar, som en "dold” kontroll av genomfdrd utbildning. Mottagaren valjer (utifran
sin kunskapsniva) att klicka pa lank i mejlet eller genomskadar "bluffen” och klickar inte. En "Click-rate-
niva for organsiationen som helhet erhalls darmed som ger en indikation pa medarbetarnas formaga att
genomskada bluff- och bedragerforsok via e-post. Ju lagre “click-rate” (i %), desto battre. Resultatet av
detta har under under 2023 och 2024 visat pa en godkand Awareness Level (indexvarde som visar
sammmantaget resultat av genomférda utbildningar och resultat av stresstest) och god férmaga att mot-
sta simuleringar ("Click-rate”). Se bilder nedan for mer information om resultatet.
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Bild 1: Visar genomsnittlig medvetandeniva (Awareness level) i samband med simulerade attacker un-
der nov.2022 — aug. 2024, dér NO:s snittniva (blé linje) ligger markant éver godkadnd niva (réd linje).

Awareness Level

Awareness level report
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Bild 2: Den undre kurvan visar Norrlandsoperans “Click-rate™niva (i % av utskickade test) i
relation till andra organisationer i samma storlek. Norrlandsoperans nivé (bla linje) ligger
6vervdgande under den genomsnittliga nivan fér évriga organisationer (gra linje).

Simulations Click Rate
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Bilaga 2.
Rapport gdllande internkontroll avseende ink6psrutin pa
Norrlandsoperan 2024

(Hur vdl efterlever vi lagen om offentlig upphandling?)

Under perioden 2401-2403 valdes 22 leverantorsfakturor ut for granskning enligt stickprovsmodellen.

Berorda inkopare (personal pa Norrlandsoperan) kontaktades och uppmanades att svara pa ett antal fra-
gestallningar om hur ink&psprocessen sett ut och samtliga inkom med svar.

Svaren stamdes darefter av mot Norrlandsoperans dokumenterade rutin for inkép och upphandling och
féljande kunde konstateras:

Av de 22 inkdpen beddms 15 ha foljt rutinen helt och fullt, vid 5 av inkdpen har det anda funnits viss
koppling till rutinen, men for 2 av dem sa har rutinen frangatts i storre utstrackning av olika skal och det ar
majligt att hanteringen inte stdds av LOU.

Bakgrund och sammanfattning:

Bolaget arbetade under hésten 2023 fram en ny policy fér inkép och upphandling som all inkbpande per-
sonal informerades om och syftet med internkontrollen var att undersdka hur den implementerats i var
verksamhet.

Var kansla redan innan kontrollen var att med en ny tydligare policy s& 6kade medvetenheten i bolaget
om hur vi ar skyldiga att ga till vaga med vara inkdp for att sakerstalla att vi efterlever lagen om offentlig
upphandling och vi tycker att denna kontroll styrker denna bedémning.

Vi behover dock fortsatta att informera och paminna saval nya som befintliga medarbetare om rutinen och
vad den innebar.

Under 2025 planerar vi ocksa for ett utbildningstillfalle med sakkunniga fran Umea kommuns upphand-
lingskontor.



rrrrrrrrrrrrrrr

Internkontrollplan

Norrlandsoperan
2025



Norrlandsoperan

Innehall

Inledning
Riskbedomning

Internkontrollplan

Vasagatan 22 +46 901543 00
903 29 Umed info@norrlandsoperan.se
Sweden www.norrlandsoperan.se



Norrlandsoperan Vasagatan 22 +46 901543 00
903 29 Umed info@norrlandsoperan.se
Sweden www.norrlandsoperan.se

Inledning
Syfte

Arbetet med internkontroll har till syfte att sakerstalla att Norrlandsoperans verk-
samhet bedrivs pa ett tillfredsstallande, &ndamalsenligt och kostnadseffektivt satt.
Det ska (enligt Region Vasterbottens reglemente for internkontroll) med rimlig grad
sakerstallas att féljande 6vergripande mal uppnas:

e Att verksamheten nar sina mal — med effektivitet, sdkerhet och stabilitet

¢ Att informationen och rapporteringen om verksamheten och ekonomin ar tillforlitlig och
rattvisande

e Att verksamheten efterlever lagar, regler, avtal med mera

Att verksamheten nar sina mal med effektivitet, sdkerhet och stabilitet innebar att ha kontroll
over ekonomi och kvalitet i utférda prestationer enligt bolagets uppdrag samt att sakerstalla
att fattade beslut verkstalls och foljs upp.

Att informationen och rapporteringen om verksamheten och ekonomin &r tillforlitlig och rattvi-
sande innebar att 4garna — Region Vasterbotten och Umea kommun - bolagets styrelse och
avdelningschefer far korrekt ekonomisk redovisning och rapportering samt relevant informat-
ion om verksamheten.

Att verksamheten efterlever lagar, regler, avtal med mera ska sakerstallas genom funge-
rande rutiner, kontinuerlig handlaggning och beslutsfattande.

Organisation av den interna kontrollen

Region Vasterbotten och Umea kommun har i uppdrag att utdéva agarrollen i bolaget. | upp-
draget ligger att styrelsen har uppsiktsplikt vilket innebar att bolaget ska kunna dokumentera
hur internkontrollen sdkras och dokumenteras.

Uppsiktsplikten ar begransad till ratten att géra papekanden, lamna rad och anvisningar samt
om det ar nodvandigt, se till att fullmaktige i sin egenskap av hoégsta politiska organ ingriper.

Bolagets styrelse har ansvaret for att den interna kontrollen efterlevs. Det innefattar aven an-
svar for att ta beslut om hur den interna kontrollen ska organiseras och genomféras och hur
brister i den interna kontrollen ska hanteras och rapporteras.

Som en del av arbetet med interkontroll ska styrelsen géra riskbedémningar som ska om-
fatta sannolikheten att fel uppstar samt identifiera andra faktorer som kan paverka verksam-
heten negativt.

Verkstallande direktdren ar ansvarig for den I6pande verksamheten vilket ockséa innebar
att planera, utféra och félja upp arbetet med den interna kontrollen.

Verkstallande direktdren ska minst arligen rapportera till styrelsen och ge en samlad bedém-
ning av hur den interna kontrollen fungerar. Avvikelser eller allvarliga brott mot den interna
kontrollen och akut uppkomna hot mot verksamheten rapporteras |6pande till styrelsen.

NO
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Administrativa regler samt arbetsprocess

| féljande dokument redovisas regler for de administrativa rutinerna som handlaggs inom bola-

get:

e 6 o o o o o

Instruktioner for verkstallande direktéren
Arbetsordning for styrelsen
Upphandlingsreglemente

Besluts- och attestordning
Dokumenthanteringsplan

Arkivplan

Bolagets riktlinjer, policys och handlingsplaner

| féljande dokument redovisas arbetsprocessen i organsationen:

Agardirektiv

Bolagets visions- och strategidokument

Verksamhetsplan

Verksamhetsuppdrag

Avdelningarnas maldokument

Tidplaner for tertial, delars- och arsbokslut, darutéver manatliga avstamningar for pro-
duktioner och utfall

Budgetplanering och tidsramar
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Riskbedomning

Risker i verksamhetens olika omraden identifieras arligen och varderas utifran konsekvens och sannolikhet. Riskvardet (konsekvens
x sannolikhet) graderas enligt féljande: gron (0-2) — lag risk, gul (3-4) — medelhdg risk och réd (6-9) — hdg risk.

Beskrivning riskmatris
Mal: Anger vilket av féljande mal som riskomradena ar kopplade till:
e Att verksamheten nar sina mal — med effektivitet, sédkerhet och stabilitet
¢ Attinformationen och rapporteringen om verksamheten och ekonomin ar tillforlitlig och rattvisande

o Att verksamheten efterlever lagar, regler, avtal med mera

Process/rutin/omrade: Beskriver vilken process, rutin eller vilket omrade dar en risk har identifierats.
Risk: Beskriver den risk som har identifierats som kan leda till att mal inte uppnas.

Konsekvenser: Beskriver den/de konsekvenser som ar kopplade till identifierad risk.
Fargforklaring: [grén (0-2) = 1ag risk, gul (3-4) — medelhég risk [[SHNCESIEIROGHSE

Urval av kontrollpunkter och atgdérder till Internkontrollplan:

Av de risker som har ett hégt riskvarde (rédmarkerade och vissa gulmarkerade), gors ett urval for kontroll under kommande ar. Arli-
gen valjs 3-4 kontrollomraden ut fér granskning - dessa markeras med J i rutan for IK-plan och kontrolimetod m.m finns beskriven i
internkontrollplanen.

Om det anses att atgarder behdver vidtas for att forbattra en process, rutin eller omrade markeras ett J i rutan fér Atgard.

Risker med lagre riskvarde (gronmarkerade och vissa gulmarkerade) lamnas utan atgard och markeras med N i rutan fér atgard och
N i rutan for IK-plan.
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Nr Mal Process/rutin/ Risk Konsekvenser - beskrivning Kon- Sanno- Risk- IK-plan Atgérd
omrade se- likhet véirde JIN JIN
kvens | 0-3 0-9
0-3
1 Att verksamheten Ekonomi Att organisation och - Ekonomiskt underskott 3 1 3 N N
nar sina mal — med verksamhet inte ar an- | - Personal som inte fullt ut kan
effektivitet, saker- passade efter ra- sysselsattas
het och stabilitet dande ekonomiska -Bolaget kan inte uppfylla verk-
forutsattningar samhetsuppdraget i sin helhet
2 Att verksamheten Informationssa- | IT-haveri eller bedra- - Om bolaget utsatts for omfat- 3 2 J N
nar sina mal — med | kerhet geri tande tekniska stérningar eller be-
effektivitet, saker- dragerier kan verksamheten lam-
het och stabilitet slas eller skadas ekonomiskt.
3 | Att verksamheten Brandskydd Att brandskyddsruti- - Stora skador pa fastigheten i 3 2 J N
nar sina mal — med ner inte ar kdnda och handelse av brand/tillbud.
effektivitet, saker- fungerade. - Allvarliga konsekvenser for indi-
het och stabilitet vider som vistas i lokalerna.
4 | Att verksamheten Upphandling & | Att LOU inte efterlevs | - Bristfallig lagefterlevnad 2 2 N N
efterlever lagar, inkop vid inkép av varor och | - Okade kostnader fér inkdp av
regler, avtal mm tjanster- varor och tjanster
5 | Att verksamheten Beslut och Att faststalld attest- - Bristfallig lagefterlevnad 2 2 4 J N
efterlever lagar, attestering och beslutsordning - Okade kostnader dé faststalld
regler, avtal mm inte efterlevs budget ev. frangas
6 | Attverksamheten Arbetsmiljo Att arbetsmilélagstift- - Medarbetare som inte mar bra 2 2 4 N N
efterlever lagar, ningen inte efterlevs - Okade sjuktal
regler, avtal mm - Okade kostnader for rehabilite-
ring och insatser for foretagshal-
sovard
7 | Att verksamheten GDPR/Person- Att personuppgifter - Bristande information till GDPR- 2 2 4 N N
efterlever lagar, uppgiftsbe- inte behandlas korrekt | information till kunder, anstallda,
regler, avtal mm handling utifran GDPR-lagstift- | kontrakterade, m fl

ningen och att erforer-
liga rutiner inte finns
eller efterlevs.

- Bristande hantering/medveten-
het kring personuppgiftsincidenter
- Risk for vite vid en ev. tillsyn fran
MY
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Internkontrollplan 2025
Beslutad av Norrlandsoperans styrelse: 241206
Nr | Process/rutin Risk Kontroll Frekvens/ 1.Ansvarig for process
tidpunkt 2.Kontroll utfors av
1. | Beslut och Att faststalld attest- och be- | Lépande stickprov for kontroll mot besluts- och attest- Under 2025 1.Ekonomichef
attestering slutsordning inte efterlevs ordning. 2.Ekonomichef
2. | Brandskydd Att brandskyddsrutiner inte | Enkat till alla medarbetare gallande kdnnedom om Varen 2025 1.Teknisk chef
ar kénda och fungerade. brandskydd, rutiner, mm 2.Teknisk chef &
HR-chef
3. | Informations- IT-haveri eller bedrageri Kontroll av offboardingprocessen — hur lang tid tar det | Lépande under 1. IT-ansvarig

sdkerhet

fran sista anstaliningsdag tills allt IT-relaterat ar avslu-
tat? Kontrolleras genom uppf6ljning och dokumentat-

ion av de offboardingdrenden som aktualiseras under
2025.

2025

2. IT-ansvarig och
HR-chef
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Beslutad av Norrlandsoperans styrelse 2024-01-26
Reviderad av Norrlandsoperans styrelse 24-12-06

Norrlandsoperan
Verksamhetsplan 2025

Uppdrag

Baserat pa bolagsordning, agardirektiv fran Region Vasterbotten och Umea kommun, Region
Vasterbottens Kulturplan med regionalt musik- och dansuppdrag samt Norrlandsoperans
visions- och strategidokument (se bilaga) ges harmed direktiv for bolagets konstnarliga
verksamhet for kalenderaret 2025. | verksamhetsplanen ingar riktat uppdrag till bolagets
produktions- och utvecklingsavdelning. Avdelningen ges aven i uppdrag att uppratta en
maluppfylinadsplan (se bilaga) som ska féljas upp i samband med tertial- och
arsredovisningar. Verksamhetsuppdrag och specificerade produktionsvolymer for 2025 for
bolagets konstnarliga verksamhet meddelas i bérjan av 2024.

Verksamhetsplan for 2025 galler under férutsattning att verksamhetsbudgeten for hela
Norrlandsoperan tilldelas enligt budgetprognos med férvantade statliga budgetuppskrivningar
pa ca 2%.

Vision

Norrlandsoperans vision ar:
"En plats dar framtid skapas av manga och manga olika”

Mal

Norrlandsoperans dvergripande mal ska genomsyra all verksamhet i féretaget och ar
faststallda av Norrlandsoperans styrelse 26 januari 2024.

| samband med revidering av Verksamhetsplanen vid styrelsens mote 6 december 2024
adderas ett fjarde mal for styrning av organisationens vidare stravan och utveckling.

¢ Norrlandsoperan ska ta positionen som Sveriges modigaste operahus.

e Norrlandsoperan ska verka i ett lokalt, regionalt, nationellt och internationellt
sammanhang med samarbete och samproduktion i centrum.

¢ Norrlandsoperan ska 6ka och bredda publiken genom att skapa varde for en stor
heterogen och nyfiken publik med fokus pa barn och unga.

e Skapa en modern, effektiv och digitaliserad organisation

Véardegrund
All verksamhet vid Norrlandsoperan ska praglas av attraktionskraft, tillganglighet,

jamstalldhet, mangfald och hallbarhet utifran det 6ppna demokratiska samhéllets
varderingar.

No
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Barn och unga samt FN:s barnkonvention

Norrlandsoperan har ett brett uppdrag och en publik som spanner éver alla aldrar i hela
Region Vasterbotten. Norrlandsoperan ska presentera en jamlik, varierad, tillganglig och
hallbar verksamhet som aterspeglar den kulturella mangfalden som finns i Vasterbotten.

Den prioriterade malgruppen for hela verksamheten ar barn och unga. Fokus ska ligga pa
det egna skapandet och pedagogiska insatser. Barnets rattigheter ska alltid beaktas vid
avvagningar och bedémningar som gors i beslutsprocesser i produktioner som roér eller ar
riktade till barn i enlighet med FN:s konvention om barnets rattigheter som ar svensk lag
sedan 1 januari 2020. Produktion- och utvecklingsavdelningen ska ha ett 6kat fokus pa
verksamheten for barn och unga under 2025. Sedan 2022 finns en barnrattsgrupp vid
Norrlandsoperan som ser till att barnets rattigheter beaktas och som har till uppgift att
utveckla den samlade verksamheten som riktas till barn och unga. uppgift att utveckla den
samlade verksamheten som riktas till barn och unga.

Det regionala uppdraget

Produktion- och utvecklingsavdelningen ska ha ett 6kat fokus pa det regionala uppdraget.
Samverkan och samarbeten ar en forutsattning for Norrlandsoperans verksamhet och
maluppfyllelse. Norrlandsoperan ska arbeta med ett brett spektrum kulturaktérer i regionen
och i norra Sverige. Det interna arbetet och koordineringen av Norrlandsoperans regionala
verksamhet med fokus pa barn och unga ska fortsatta utvecklas, forstarkas samt synliggéras
i extern kommunikation. Fokus ska férutom malgruppen barn och unga ligga pa att framja
atervaxten av unga arrangoérer, fungera som stod till andra aktorer i regionen samt
vidareutveckla samverkan och samarbeten.

Norrlandsoperans nationella och internationella profil

Norrlandsoperan ska fortsatta starka sin internationella profil som Sveriges ledande spelplats
for den nyskapande scenkonst genom samproduktioner och samarbetsprojekt med andra
internationella opera- och scenkonsthus, sdka bidrag fran nordiska och europeiska
organisationer for produktioner och projekt tilsammans med andra aktorer, genom
turnéverksamhet, natverksbyggande och kommunikation. Norrlandsoperan ska vara synlig,
ha en tydlig narvaro pa bade nationella och internationella plattformar och i nationella och
internationella natverk och branschtidskrifter. Att stéarka den internationella profilen inbegriper
aven en utvecklad omvarldsbevakning inom inte bara konstnarliga fragor utan aven inom
omraden som teknik, scenproduktion, kommunikation och marknad. Aktivt natverksarbete ar
grundlaggande for hallbara framtida samarbeten och langsiktig utveckling av
Norrlandsoperans bade nationella och internationella position och profil.

Samarbeten och extern finansiering

Norrlandsoperan ska prioritera och initiera samarbeten och samproduktioner med andra
nationella och internationella aktérer (inom kultur, naringsliv och vetenskap) som bidrar till ett
mer hallbart producerande och turnerande. De konstnarliga ledarna och produktion- och
utvecklingsavdelningen ska prioritera och initiera samarbeten och samproduktioner och som
en integrerad del av verksamheten soka extern medfinansiering. Stoérre ansdkningar som
exempelvis EU-projekt och regionalt utvecklingsstéd maste alltid forankras hos verkstéllande
direktor. Verkstallande direktoren ska under 2025 inratta ett affarsrad med fokus att aktivt
arbeta for 6ka extern finansiering och bland annat hitta fler huvudsponsorer till
Norrlandsoperan.
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Publikarbete och pedagogiska insatser

Ett fordjupat strategiskt arbete for att locka en ny och stérre publik till Norrlandsoperan bér
under 2025 ske av kommunikation- och marknadsavdelningen och fér att tydligare profilera
Norrlandsoperan som ett modernt och modigt scenkonsthus. Riktade pedagogiska insatser
och strategiskt publikarbete kompletterar all konstnarlig verksamhet. Under 2025 ska fokus
fortsatta laggas pa tillganglighet for prioriterade malgrupper genom exempelvis pedagogiska
aktiviter, workshops och medskapande projekt samt handledningsmaterial till skolor och
arrangorer som kan tillgangliggoras aven digitalt.

Digitalisering

Digitaliseringen okar tillgangligheten, profilerar Norrlandsoperans utbud och méjliggér att na
fler invanare i regionen. Det har dock under senare ar visat sig svart for bade svenska och
internationella scenkonsthus att hitta en publik for ett digitalt utbud. Svensk Scenkonsts
utredning visar att publiken helst vill uppleva scenkonst "live” och att en valdigt liten andel av
publiken ar intresserad av att ta del av scenkonst digitalt. Att digitalisera en produktion ar
dessutom valdigt kostsamt och darfér bor alltid en analys goras om kostnaden kan motiveras
med tanke pa svarigheten att locka en publik. Norrlandsoperan ska dock fortsatta utveckla
det digitala erbjudandet till publiken och digitalisering ska vara en del av Norrlandsoperans
ordinarie verksamhet dar det ar publikt och ekonomiskt motiverat.

Hallbarhet

Norrlandsoperan ska strava efter hallbarhet i alla delar av verksamheten, vilket innefattar allt
fran arbetsmiljo till ekonomisk och miljémassig hallbarhet i hela produktionsprocessen hos de
konstnarliga avdelningarna.

Forskning och utveckling

Norrlandsoperan ska verka for att utveckla och férnya scenkonsten. Produktion- och
utvecklingsavdelningen pa Norrlandsoperan ska ha som mal att avsatta cirka 10% av sin
budget (forutsatt att ekonomiska férutsattningar finnes) till forskning och utveckling med syfte
att 6ka kunskapsmangden och hitta nya tillampningar inom de konstnarliga verksamheterna
genom kreativt och systematiskt arbete. Norrlandsoperans projekt kring forskning och
utveckling bor ske i samarbete med konstnarer, naringsliv, universitet och hogskolor.

Opera

Under 2025 ska Norrlandsoperan genomfdra operaproduktioner for stora scenen samt
produktioner i andra format. Fokus ska ligga pa samproducerande med andra operahus
nationellt och internationellt och pa 6kad turnévanlighet (bade i egen regi och som
samarbete inom Norrlands Natverk fér Musikteater och Dans) for att kunna framféras pa fler
spelplatser i regionen och i norra Sverige. Gastspel i regionen ska prioriteras och utvecklas
samt gastspel av Pitea Kammaropera ar prioriterat inom ramen fér samarbetet inom
Norrlands Natverk for Musikteater & Dans. | produktionerna for 2025 ska alltid det finnas
aspekter och delar som ska vara riktade till, och tillgangliggéras fér, malgruppen barn och
unga (extra konserter, besok backstage, rundturer hos de tillverkande avdelningarna,
forelasningar, traffa sangare, musiker etc).

De stdrre operaproduktionerna ska digitaliseras dar det ar publikt och ekonomiskt motiverat.

Produktioner som initieras under 2025 ska utga fran Norrlandsoperans vision att vara
Sveriges modigaste operahus och kan bade innehalla bredare som mer utmanande
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repertoar. Musikaliskt fokus ska ligga pa 1900- och 2000-talet samt nyskrivet och
produktionerna ska beakta mangfald- och genusperspektivet.

Under 2025 ska gastspel och samproduktioner initieras féor kommande sasonger.

Under 2025 ska det paboérjade samarbetet med Pitea Musikhdgskola vid Lulea Tekniska
Universitet avseende Operastudio Norrlandsoperan fortsatta om férutsattningar finnes fran
bada parter.

Under 2025 ska hallbarhetsperspektivet beaktas for operaproduktioner.
Det pedagogiska arbetet fér barn och unga ska fortsatta utvecklas inom ramen for det
regionala uppdraget samt genom arbetet med Norrlandsoperans barnkdor.

Publikutvecklingsarbetet och arrangdrsarbete med t ex bussbidrag bor fortsatta och om
mojligt utvecklas.

Ovriga fokusomraden for operaavdelningen:

e Vara en aktiv partner i internationella natverket Opera Europa.

o Kontinuerligt arbeta med att bygga nationella och internationella natverk med andra
operahus med mal att initiera framtida samproduktioner och hyra/sélja egna
operaproduktioner.

o Konstnarlig ledare Opera ska tillsammans med verkstallande direktor aktivt arbeta for
extern finansiering for mojliggérande av exempelvis fler framtida bestallningsverk
inom operagenren.

e Utveckla lokala och regionala samarbeten for att kunna na ut i regionen.

Musik

Norrlandsoperans symfoniorkester ska presentera egna konsertproduktioner och
konserterna ska dar det gar och ar ekonomiskt motiverat dubbleras. Minst tva av dessa
konsertproduktioner ska vara av evenemangskaraktar som vander sig till en ny publik (ex
film- och spelmusikkonserter, samarbeten med jazz, pop eller rock-artister). Nagra
orkesterkonserter ska kombineras med konserter for skolor och/eller annan pedagogisk
aktivitet. | uppdraget ingar att bade arrangera konserter for symfoniorkester- och
kammarmusik.

Under 2025 ska det regionala musikuppdraget i huvudsak utga fran Norrlandsoperans
Symfoniorkester som med konserter, pedagogisk verksamhet och i andra projekt och i olika
besattningar (orkester- eller kammarmusik) ha verksamhet i regionen.

Kalenderaret 2025 ska programmassigt fokus ligga pa 1900- och 2000-talets musik med ett
tydligt genusperspektiv dar minst 45% av musiken ska vara skriven av kvinnor.
Programlaggning sker i samrad mellan programansvarig, verkstallande direktor, orkesterchef
och symfoniorkesterns programrad utifran ovan specificerade fokusomraden.

Under 2025 ar malet att bestalla ny orkestermusik samt kammarmusik férutsatt att
ekonomiskt utrymme finns. Bestallningarna far garna involvera ny teknologi.

Genusperspektivet ska alltid beaktas och 50% av kompositionsbestalliningarna ska ga till
kvinnor. Orkesterbestallningarna beslutas av programansvarig for orkestern i samrad med
verkstallande direktor.
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Verkstallande direktor, chefdirigent och orkesterchef ska aktivt arbeta for att bygga nationella
och internationella natverk for sambestallningar, turnéer och andra projekt for bade orkester-
och kammarmusik.

Under 2025 ska nagra orkesterkonserter och/eller musikproduktioner digitaliseras férutsatt
att det ar publikt och ekonomiskt motiverat.

Orkestern ska medverka vid aktuella operaproduktioner samt prioritera medverkan vid
dansprojekt om sa efterfragas och ar planeringsmassigt majligt. Norrlandsoperans barnkor
ska vara delaktig i minst ett orkesterprojekt per ar.

Musikverksamheten ska forstarka det pedagogiska arbetet i regionen och fungera bada
framjande och stddjande for regionens musikliv. Turnéer ska kompletteras t ex med
workshops eller samspelaktiviteter. Nya samarbeten i regionen och stdd till nya arrangérer
med mojligheter att n& ut till nya och prioriterade malgrupper ska prioriteras i saval planering
som publikarbete.

Musikverksamheten ska ocksa genom konsulentverksamhet bidra till att stérka dialog och
samverkan mellan olika aktdrer inom regionens musikliv samt frdmja och utveckla tillgangen
till professionell musik for lanets invanare utifran Norrlandsoperans évergripande vision och
strategi att vara nyskapande. Barn och unga ar en prioriterad malgrupp genom bland annat
pedagogiskt arbete och medskapande aktiviteter. Verksamheten ska dven arbeta konsultativt
med branschdagar och workshops for aktrer inom det regionala musiklivet samt

ex. samspelsaktiviteter. Nya samarbeten i regionen och stéd till nya unga arrangérer ska
prioriteras i saval planering som publikarbete. Samarbeten ska ske inom ramen fér bl. a.
MOTILI och Musik i Norr och samarbetet med Alva Kulturcentrum vid regionens sjukhus i
Umea, Skelleftead och Lycksele ska prioriteras.

Ovriga fokusomraden for orkesteravdelningen:

e Musikverksamheten ska fortsatta arbetet for framtida orkesterturnéer,
inspelningsprojekt for fonogram samt lokala, regionala, nationella och internationella
samarbeten.

o Verstallande direktor, chefdirigent samt orkesterchef ska aktivt arbeta for 6kad extern
finansiering och samproduktioner av bestallningsverk och andra projekt.

e Orkesterchef och bitrddande orkesterchef ska under 2025 aktivt fortsatta att arbeta
med rekrytering av musiker till orkestern for att besatta vakanta tjanster.

e Symfoniorkestern ska fokusera pa utveckling av pedagogiska projekt, med ex
samspelskonserter tillsammans med bl. a musik- och kulturskolor samt sarskolor i
regionen.

e Sakerstalla en langsiktig planering av orkesterns medverkan i produktioner i regionen
med fokus pa barn och unga.

e Starka konsulentverksamheten med fokus pa branschdagar, workshops och
inspirationsdagar for regionens aktorer

Dans

Dansverksamheten ska genomfdra dansprojekt och gastspel samt samproducerade
produktioner. | samband med samproduktioner kan aven residensverksamhet genomféras,
antingen i Norrlandsoperans lokaler eller i regionen. Nagra av dansavdelningens
produktioner ska framforas p& Norrlandsoperans stora Scen. Gastspel av Norrdans ar
prioriterade inom ramen for samarbetet inom Norrlands natverk for musikteater och dans
(NMD).
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Dansverksamheten har i uppdrag att arrangera turnéer i regionen dar huvudfokus ska vara
projekt riktade till barn och ungdom, garna med medskapande inslag. Samarbeten i regionen
sker i nara dialog med Dans i Vasterbotten (DiV).

Lokala, regionala, nationella som internationella samarbeten ar en férutsattning for hallbara
samproduktioner och ar ett vardefullt komplement till publikarbete. Danskunskapande samt
processinriktade pedagogiska insatser och aktiviteter med fokus pa publikutveckling ar
prioriterade insatser i arbetet.

Danskunskapande moéten ska arrangeras mellan danskonstnarer och publik, saval i
workshops, community-projekt, dppna repetitioner som samtal. Lokala samarbeten och
samarrangemang med féreningar ska utvecklas t ex kring social dans.

Norrlandsoperan ska fortsatta att vara en engagerad part Dansnat Sverige. Dessutom ska
internationella natverk som International Network for Performing Arts och European Dance
Network samt kontakter till olika nordiska samarbetspartner utvecklas for utbyten och
programarbete.

Up North — HipHop-satsningen fér ungdomar ska fortsatta arrangeras med ett anpassat
upplagg utifran befintliga ramar med férestallningar, battle, workshopverksamhet och
community-frdmjande insatser.

Ett mindre antal projekt ska digitaliseras och erbjudas publiken dar det ar publikt och
ekonomiskt motiverat. Det digitala dans- och performanceutbudet har huvudfokus pa
danskunskapande aktiviteter i mindre skala.

Under 2025 ska hallbarhetsperspektivet beaktas for dansproduktioner.

Norrlandsoperan ar huvudman for den regionala danskonsulentverksamheten Dans i
Vasterbotten och verksamheten ingar i Norrlandsoperans dansverksamhet och ar placerad i
produktion- och utvecklingsavdelningen. Dans i Vasterbotten ska verka for att dans ges en
storre plats i invanarnas vardag med fokus pa barn och unga samt 6ka kunskapen om
danskonsten i regionen, vara ett stéd for dem som yrkesmassigt eller pa fritiden vill arbeta
med och fér dansen samt bidra till att starka dansens stallning.

Ovriga fokusomraden for dansavdelningen:

e Den konstnarliga ledaren for dans ska fortsatta arbeta strategiskt och aktivt med
extern finansiering, samproduktion och samverkan lokalt, regionalt, nationellt och
internationellt.

Konst

Vita Kuben ar Norrlandsoperans rum for ljudkonst i samarbete med Umea kommun.
Verksamheten ska genomféra utstallningar eller motsvarande. Huvudfokus ligger pa
samtiden med konst av lokala, regionala, nationella och internationella konstnarer.
Installationer och en del av den pedagogiska verksamheten genomférs i samarbete med
konstenheten Umea Kultur.-
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Mal och indikatorer for 2025 Bilaga 1
Overgripande Verksamhet Indikatorer

mal

Norrlandsoperan
ska ta positionen
som Sveriges

Konstnarliga
ledare opera,
dans, musik,

Produktioner som initieras under 2025 ska bygga pa NO:s
vision om att vara modiga och utvecklingsdrivna

modigaste orkester samt Norrlandsoperan ska ha en bred repertoar som bade innehaller

operahus. konst verk fran var samtid och var datid. Det ska finnas ett tydligt
genusperspektiv i vara val av konstnarliga upphovspersoner
och team.

Norrlandsoperan Konstnarliga Kontinuerligt arbeta med att bygga nationella och

ska verka i ett
lokalt, regionailt,
nationellt och
internationellt
sammanhang
med samarbete
och

ledare opera och
dans.

internationella natverk med andra operahus med mal att
initiera framtida samproduktioner och hyra/sélja egna
operaproduktioner

Arbeta strategiskt och aktivt med extern finansiering,
samproduktion och samverkan lokalt, regionalt, nationellt och
internationellt

samproduktion i _ _ _ S—
centrum. Orkester och Det regionala musikuppdraget ska i huvudsak utga fran
regional musik Norrlandsoperans Symfoniorkester som med konserter,
pedagogisk verksamhet och i andra projekt och i olika
besattningar (orkester- eller kammarmusik) skall ha
verksamhet i regionen.

Teknik Utveckla/inga samarbeten med andra scenkosthus for att
majliggora forsaljning av tjanster fran de tillverkande
avdelningarna

Norrlandsoperan | Marknad och Extern finansiering - Sponsring och donationer. Utdka
ska Oka och kommunikation samarbetet med naringslivet och 6vriga civilsamhallet for att

bredda publiken
genom att skapa
varde for en stor
heterogen och
nyfiken publik

fanga upp nya publikgrupper, samt 6ka externa intakter

Publikarbete och pedagogiska insatser — publikutveckling.
Fordjupa det strategiska arbetet for att locka en ny och storre
publik till Norrlandsoperan

med fokus pa Konstnarlig Konstnarliga verksamheterna har i uppdrag att arrangera
barn och unga. verksamhet turnéer i regionen dar huvudfokus ska vara projekt riktade till
barn och unga, garna med medskapande inslag.
Skapa en Produktion Bygga upp och implementera den nya produktionsavdelningen
modern, effektiv och ett nytt arbetssatt for produktionsplanering.
och digitaliserad
organisation Faststalla en gemensam produktionshandbok
HR Digitalisering av medarbetarinformation och I6nerevision

Digitalisering av arbetsmiljoprocesser

Administration &
IT

Driva arkiv- och férteckningsarbetet av produktionshandlingar
(historiska och framtida) avseende handlingar bade i pappers-
och digital form.

Starka organisationens motstandskraft mot cyberhot genom att
inféra och forbattra sakerhetspolicyer och processer.

Ekonomi

Upphandla och implementera ett nytt molnbaserat
ekonomisystem som ska effektivisera bolagets
ekonomiprocesser och dess arbetsfléden samt stddja ett
arbetssatt som ar digitalt och modernt

Ombesodrja att Norrlandsoperans avdelningar arbetar i enhetlig
budgetmall som majliggdr smidig import till det nya
ekonomisystemet.
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Revisionsherattelse

Till bolagsstamman i Norrlandsoperan AB, org. nr 556529-6190

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen fér Norrlandsoperan AB for ar 2024.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden réattvisande
bild av Norrlandsoperan ABs finansiella stallning per den 31 december 2024 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
arsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen ar férenlig med arsredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstémman faststéller resultatréakningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till Norrlandsoperan AB enligt god revisorssed i Sverige och har i

ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information &n arsredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information an arsredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-19 och avser verksamhetsberattelse.Det ar
styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte denna information och vi gér inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra

information.

| samband med var revision av arsredovisningen ar det vart ansvar att Iasa den information som identifieras ovan och dvervaga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi d&ven den kunskap vi i 6vrigt
inhamtat under revisionen samt bedémer om informationen i évrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en vasentlig
felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for att
arsredovisningen upprattas och att den ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstallande direktren
ansvarar aven for den interna kontroll som de beddémer ar nédvandig
for att uppratta en arsredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstallande direktéren for bedémningen av bolagets formaga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om
forhallanden som kan paverka formagan att fortsatta verksamheten
och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldGmpas dock inte om styrelsen och verkstallande direktéren
avser att likvidera bolaget, upphtra med verksamheten eller inte har
nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sadkerhet om huruvida
arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
och att Iamna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden.
Rimlig sakerhet ar en hég grad av sakerhet, men ar ingen garanti for
att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan
finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tilsammans
rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdéme
och har en professionellt skeptisk instéllning under hela revisionen.
Dessutom:

— identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i
arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, utformar och utfér granskningsatgarder bland annat
utifran dessa risker och inhamtar revisionsbevis som ar
tillrackliga och andamalsenliga for att utgéra en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet
till foljd av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felaktighet
som beror pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden,
felaktig information eller asidosattande av intern kontroll.

— skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
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granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i
den interna kontrollen.

— utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

—— drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstallande direktéren anvander antagandet om fortsatt drift
vid upprattandet av arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats,
med grund i de inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor som avser sadana
handelser eller férhallanden som kan leda till betydande tvivel
om bolagets férméga att fortsatta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa upplysningarna
i &rsredovisningen om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller,
om sadana upplysningar ar otillrackliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock
kan framtida handelser eller férhallanden gora att ett bolag inte
langre kan fortsatta verksamheten.

—— utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen, daribland upplysningarna, och om
arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och
handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

1)
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Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland

de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi aven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning for
Norrlandsoperan AB for ar 2024 samt av forslaget till dispositioner betréffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt férslaget i férvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstéllande

direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i férhallande till Norrlandsoperan AB enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa

krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en beddémning av om utdelningen ar
férsvarlig med hansyn till de krav som bolagets verksamhetsart,
omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av
bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att fortiépande
beddma bolagets ekonomiska situation och att tillse att bolagets

organisation ar utformad sa att bokféringen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska angelagenheter i vrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt.

Verkstallande direktdren ska skota den I6pande forvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
atgarder som ar nddvandiga for att bolagets bokféring ska fullgoras i
Overensstammelse med lag och for att medelsférvaltningen ska
skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med
en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot
eller verkstéallande direktoren i nagot vasentligt avseende:

— foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller

— pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller férlust, och darmed vart uttalande om detta, ar att
med rimlig grad av sakerhet bedéma om férslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hég grad av sakerhet, men ingen garanti for att
en revision som utfdrs enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptacka atgarder eller forsummelser som kan féranleda

Umea den dag som framgar av var elektroniska signatur

KPMG AB

Benjamin Henriksson
Auktoriserad revisor
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ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner
av bolagets vinst eller férlust inte ar férenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander
vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk
instéllning under hela revisionen. Granskningen av férvaltningen och
forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig
framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utfors baseras pa var professionella
beddémning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar att
vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och
forhallanden som ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
Overtradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi
gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra férhallanden som ar relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrinet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust har vi
granskat om forslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.
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Aret 2094 blev ett héndelserikt &r p& Norrlands-
operan. 1974 beviljade staten férsta géngen anslag
till att bilda en musikteater i Umed, vilket blev
startskottet till det som idag ar Norrlandsoperan.

| augusti 2024 kunde operahuset darfér fira 50-ars-

jubileum med tvé gratisevenemang fér Umedborna.

Vid NO i Parken métte symfoniorkestern tillsam-
mans med solister, dansare och konferencier Dan
Turdén ca 2 OOQ0 i publiken i Radhusparken en
underbar solig sommardag och veckan ddrefter
bjéd Norrlandsoperan in till Sppet 50-drskalas i
operahuset. Det blev ett harligt kalas med manga
nyfikna familjer, unga och dldre besékare som fick
uppleva scenkonst pd alla scener och dven guidade
turer bakom scenerna. Med dessa tvé inbjudande
evenemang var sdsongen 24/25 i gdng och publik-
tillstromningen under resten av hésten har varit
over all férvdntan.

Norrlandsoperans styrelse gav hésten 2022 da-
varande VD i uppdrag att géra en genomlysning av
organisationen som skulle leda till en omorganisa-
tion samt kostnadseffektiviseringar motsvarande

5 Mkr kronor. Genomlysningen genomférdes 2023
och under 2024 skulle omorganisationen beslutas
och drivas igenom. Det har varit omvdlvande att
genomgd denna stdrre organisatoriska férénd-
ring och 2024 praglades darfér av 6kad samver-
kan, information och dialog mellan ledning och
medarbetare. Alla parter har tillsammans bidragit
till att Norrlandsoperan nu har fatt en ekonomi i
balans och kan se fram emot négra &r av arbetsro.
Fokus kommande &r kommer att vara pd Norrlands-
operans nya produktionsavdelning som lanseras

| januari 2025 - en avdelning som ska jobba for
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storre synergi mellan konstformerna och 6ka den
regionala ndrvaron.

Under 2024 intensifierades arbetet med att hitta
en ny restauratar till Norrlandsoperan. Férhopp-

ningen dr att en ny restaurang kan 6ppna under

varen 2025.

Samarbeten &r framtiden. Norrlandsoperan har
inlett samarbeten med béde Malmé Opera och
Folkoperan kring operaproduktion. Dessutom Idggs
just nu tid och resurser pd internationella sam-
arbeten i framtiden. Med fortsatta 6kade ekono-
miska utmaningar framéver kommer nationella och
internationella samarbeten, med méjlighet att dela
kostnader, vara en viktig faktor.

Ndr jag nu som nytilltrddd VD ska sammanfatta

min férsta arsredovisning dr det med en stolthet
over Norrlandsoperans fantastiska medarbetare.
Det finns ett engagemang och en kunskap utéver
det vanliga som gor att jag med stor tillforsikt ser
fram emot kommande ar pa Norrlandsoperan.
Dessutom gor den publiktillstrémning vi har upplevt
under 2024 att jag starkt tror pd ménniskans behov
av att f& uppleva scenkonst. Dans, musik och opera
berdr oss pd ett sdtt som inget annat kan. Dé&rfér
ska vi fortsatta presentera modig och spdnnande
scenkonst pd alla véra scener f6r nyfikna m&nniskor
ialla aldrar.

Helle Solberg
Verkstdllande direktor



2024 inleddes med den tredje
och avslutande produktionenien
rad av samtida operor: Stolthet
och férdom fran 2013 av Sofia
Fredén och Daniel Nelson ba-
serad pd& Jane Austens roman
med samma namn. Produktionen
mottes av varma recensioner och
var en publiksuccé som inte bara
lockade vana operabesckare
utan &ven mdnga férstagangs-
besdkare. Hosten prdglades av
Norrlandsoperans 50-arsjubileum
ddr den férsta operan som spe-
lades under namnet Norrlands-
operan, Italienskan i Alger av
Rossini ater blev en del av s&-
songsrepertoaren. Aven den togs
emot av en entusiastisk publik
och biljettforsdljningen 6versteg
mdlen med rage.

Stolthet och férdom arrangera-
des for Norrlandsoperans Sym-
foniorkester (NOSO) av David

Bjérkman och spelades med full
orkester i Umed och i verkets
originalbesdttning pa turné.
Bjorkman var dven dirigent for
produktionen som regisserades
av Clara Svard. For scenografi-
och kostymdesign samt ljusdesign
svarade Marika Feinsilber res-
pektive Anna Wemmert Clausen.
De 6vervdgande ungarollerna i
dramat spelades av bl. a Jessica
Elevant, David Risberg, Ingrid Berg,
Fabian Duberg och Amie Foon.

Den tyske Rossiniexperten Nikolas
Ndgele fick som dirigent for

Italienskan i Alger tillsammans
med regissor Natalie Ringler, sce-
nografi- och kostymdesigner Nina
Fransson och ljusdesigner Torben
Lendorph, mejsla fram en fartfylld
och humoristisk operakomedi dar
originalets handling flyttats till
Vdsterbottens inland. Pa scenen
syntes en internationell ensemble
av sangare: Sidsel Aja Eriksen och
Dénise Beck frdn Danmark, Henri
Uusitalo fran Finland, Vassilis
Kavayas fran Grekland, Minsoo
Ahn fran Sydkorea och Markus
Schwartz samt Susanna Levonen
- bada frén Sverige men med
finskt pabra.

| december inleddes en ny jul-
tradition p& Norrlandsoperan dé
pianisten och repetitéren Jonas
Olsson framfdrde Olivier Mes-
siaens drygt tva timmar langa
solopianostycke 20 betraktelser
over Jesusbarnet.

Samarbeten
& samverkan
(inkl. NMD)

| augusti gjorde operaproduk-
tionen Adriana Mater frén 2023
ett bejublat gdstspel pd interna-
tionella operafestivalen i Savon-
linna. Sammanlagt 80 personer
fran Norrlandsoperan; solister,
NOSO och produktionsteknisk
personal genomférde gdstspelet.
Under véaren turnerade Norr-
landsoperan dven med Stolthet
och férdomi regionerna anslutna
i Norrlands Natverk for Musiktea-
ter och Dans, NMD. Produktionen
spelades i Sundsvall, BOstersund,
Hé&rndsand, Luled och Skellefted.

| samarbete med Musikhdgskolan
i Pited har den forsta kullen
studenter bérjat utbildningen
Operastudio Norrlandsoperan.
Under hésten har de genomfért
en mock audition och master-
class i Norrlandsoperans regi.

Till Norrlandsoperans 50-ars-
kalas den 24 augusti bidrog
operaavdelningen med akterna

Wuthering Hights - en liggande
operameditation, barnoperan
Hamlet, balkongsang ur /talien-
skan i Alger och operaquiz.

15 och 16 oktober gdstspelade
traditionsenligt Pited Kammar-
opera pd Norrlandsoperan, detta
&r med det genreblandade verket
Virginia Wolff. Férutom medverkan
i Norrlandsoperans operapro-
duktioner har operasangerskan
Susanna Levonen presenterat
merparten av NOSO:s konserter.

Prioriterade
malgrupper,
publikarbete

A pedagogiska
satsningar

| april och maj turnérade den sce-
niska konserten Trallande troll f6r
lagstadieelever i region Vdster-
botten. Konserten var ett koncept
framtaget av de medverkande:
mezzosopran Amie Foon och pia-
nisten Jonas Olsson. Handlingen
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kretsade kring trollen Nynna och
Plinks kdrleksbestyr.

Norrlandsoperans ungdomskér
samarbetade fér andra aret i rad
med Hdrnésands Folkhdgskolas
operautbildning. Resultatet var
operakollaget /6 roller s6ker en
opera ddr ungdomskéren fung-
erade som operakdr. Tillsammans
med Norrlandsoperans barnkér
bjéd de dven pa en varkonsert 30
maj ddr Amie Foon medverkade
som solist och presentatér. Pa
konserten uruppférdes Andrea
Tarrodis Tre poem som en del av
projektet Sjungande barn som
barn- och ungdomskérerna varit
endel av.

Till bade Stolthet och férdom
samt /talienskan i Alger har Norr-
landsoperan i samarbete med
Folkuniversitetet anordnat tva
uppskattade féreldsningar. Den
forsta handlade om subkulturen
kring Jane Austens roman och
hélls av litteraturvetarna Heidi
Hansson, Maria Lindgren och
Annette Svensson. Den andra
stod Hanna Séderlund fér och
temat var humor.



2024 har bjudit pd manga olika insatser
i form av konserter, férestdllningar,

workshops, samarbeten, gastspel och
mycket mer ddrtill. Norrlandsoperans
musikavdelning ger hela region Vdsterbotten
ett hégkvalitativt och varierat utbud

som vdnder sig till en bred publik.

Under 2024 har Norrlands-
operans Symfoniorkester fatt
modjligheten att vdlkomna Eduardo
Strausser som ny chefdirigent.
Symfoniorkestern har genomfér
tio st abonnemangskonserter un-
der &ret som har varit vélbesskta
av en stor och entusiastisk publik.
Programmen har varit varierade
med bdde nyskrivna och traditio-
nella verk och har &ven bjudit pa
en variation av solister ddr spdnn-
vidden och kvaliteten varit hég.

David Kadouch, Senja Rummu-
kainen, llya Gringolts och Katarina
Barruk kan nédmnas som néagra
av solisterna som gdstat Sym-
foniorkestern under 2094. Aret
har &ven bjudit pd en nyskriven
komposition som hade Sverige-
premidr pa just Norrlandsoperan
- Lotta Wenndkoskis komposition
for violin och orkester.

Under ett speldr omformas
symfoniorkestern emellandt till
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Norrlandsoperans
7 Symfoniorkester

ett operakapell och spelar pa de
operor som sdtts upp pd Norr-
landsoperan. Mellan abonne-
mangskonserter och operafére-
stdliningar har symfoniorkestern
bjudit in till en rad varierade
produktioner ddr bland annat
familjekonserter, kammarmusik
och crossoverproduktioner stétt
pd agendan. Sammantaget
visar Norrlandsoperans Symfoni-
orkester pd en stor musikalisk
bredd som hdller mycket hdg niva.




Regionalt
musikuppdrag

| det regionala uppdraget har
musikavdelningen lagt stort
fokus pd en bred variation av
genrer och artister. Ett par artister
vdrda att ndmna &r Eric Bibb, den
Grammy-prisade bluesveteranen
som turnerade med sitt band i sex
olika kommuner. Eric Bibb slog
publikrekord pé flera av orterna.
Lisa Miskovsky genomférde ockséa
en turné i sex olika kommuner

i Vasterbotten, dven hon hade
héga publiksiffror under sin turné.

Férutom att kontraktera och
skicka ut artister i Idnet s stottar
Norrlandsoperan en rad olika
festivaler som arrangeras runt om
i Vdsterbotten. Umefolk i Umed,
Vindelfjdllens Kammarmusikfesti-
val i Ammarnds, Burtrdsksvdngen
i Burtrdsk, Umed Jazzfestival i
Umed, Midnight Light i Vilhelmina
och SjungarFolk i Vindeln.

Prioriterade
malgrupper,
publikarbete

A pedagogiska
satsningar

En viktig och prioriterad mél-
grupp fér musikavdelningen ar
barn- och unga. Har har en rad
olika satsningar genomférts
under dret.

Réstrdtt! En forestdlining som
genomférs i en s kallad work-
shop dér sdngerskan Kristina
Sturk sjunger tillsammans med
pedagoger och barn. Detta i syfte
om att inspirera till mer sang i
den dagliga verksamheten p&
forskolorna.

Projektet Maxat (mobiltelefon-
orkestern), finansierat av Kultur-
radet, &r inne pd sitt andra ar.
Mobiltelefonorkestern har turne-
rat i fem kommuner i

Vdsterbotten och har spelat med
elever fran hégstadiet, gymnasiet
och Umed Universitet. Totalt har
525 deltagare spelat med mobil-
telefonorkestern.

Aven symfoniorkestern har genom-
fort pedagogiska produktioner
sdsom samarbetet med Kungliga
Musikhdgskolan och Pite& Musik-
hogskola ddr studerande komposi-
torer skriver musik till orkestern och
dirigentelever dirigerar konserterna.
Dadrtill genomfér symfoniorkestern de
arliga samspelsdagarna tillsammans
med kulturskolor fran Vdsterbotten.
Dagarna avslutas med tva gemen-
samma konserter i konsertsalen.
Totalt har symfoniorkestern natt
6ver 2 700 barn under 2024.
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Dansdaret 2024 inleddes med den
kanadensiska gruppen Le Patin
Libre som skapat en helt egen
genre av moderna dansférestdll-
ningar pa is. Deras férestdlining
Murmuration skulle sedan akt
vidare till Lycksele, vilket tyvarr
fick stéllas in pd grund av den
strénga januarikylan. Véren av-
slutades med ett unikt gdstspel av
Kungliga Baletten och Alexander
Ekmans Midsommarnattsdrém.

| november gdstade flamenco-
drottningen Rocio Molina Norr-
landsoperan med forestdliningen
Impulso som framférdes till-
sammans med tre musiker. Tre
sinsemellan vdldigt olika forestdll-
ningar som lockade en stor och
entusiastisk publik. Aret bjéd p&
ytterligare tolv dansférestdllningar
for vuxna och fyra fér barn samt
vart arliga Hip Hop event Up
North med battles, workshops och

férestdliningar som varje ar lockar
ett stort antal deltagare och publik.

Dansavdelningens arbete bygger
pd samarbeten och bland drets
forestdllningar kan sdrskilt ndmnas
det ndra samarbetet med Vaster-
bottens museum och den koreogra-
ferade utstdllningen Vi rér oss mot
slutet av Umedbaserade koreogra-
fen Hagar Malin Hellkvist Sellén.

Samarbeten &
samverkan

2024 ars stérsta samarbete var
EU-projektet ATTITUDES, ddr
Norrlandsoperan dr leading part.
Genom produktioner och olika
insatser stdrks hip hop och street-
dance som scenkonst.

Norrlandsoperan d&r en aktiv part
i Dansndt Sverige och samarbetar
med flera internationella ngt-
verk som Aerowaves och Nordic
Next. Inom ramen fér Norrlands
ndtverk for Musikteater och Dans
(NMD) presenteras arligen tva
produktioner med Norrdans fran
Hdrnésand, 2024 visades One
One One samt Shoegaze. Norr-
landsoperan har ett gott dans-
samarbete med Umed teater-
férening och samarrangerar varje
&r ett antal férestdliningar.

Under slutet av 2024 inleddes
ett arbete tillsammans med Sara
Kulturhus och Vdsterbottens-
teatern for att ta fram en Gver-
enskommelse kring regelbundna
dansgdstspel i Skellefted. Samar-
betet berdknas komma igédng un-
der 2025. Norrlandsoperan &r en
av landets storsta och viktigaste
aktor i den svenska dansinfra-
strukturen av samproduktioner
och residens. Samproduktioner
sker i ett flerarigt flode av férbe-
redelser-genomférande-fortsatt
liv. Av de forestdlliningar som
presenterades 2024 var Norr-
landsoperan samproducenter till
sju, varav tva fér barn och unga.
Under éret férbereddes sampro-

duktioner som kommer att visas
2025-2026 samtidigt som flera
tidigare genomférda samproduk-
tioner fortsdtter att spelas runt
om i vdrlden.

Regionalt
dansuppdrag
-Dansi
Vdsterbotten

Dans i Vdsterbottens (DiV) upp-
drag dr att stdrka och utveckla
danskonsten i regionen med
sdrskilt fokus pé& barn och unga,
utdvare och arrangérer. Verksam-
heten &r omfattande och en léng
rad aktiviteter genomférs i hela
Idnet; turnéer av produktioner
for barn och unga, workshops
och koreografitdvlingar for
ungdomair, fortbildning och stéd
till konstndrlig utveckling for
regionens yrkesverksamma, med
mera. 2024 genomférde DiV tva
samproduktioner fér den yngre
publiken; BUBBLAN av Emelie
Boman och Verkligheten dr rund
av Johanssons Pelargoner och
dans. Bdda hade sina premié-
rer pd Norrlandsoperan fér att
sedan turnera vidare i ldnet. En
annan héjdpunkt var projektet
Koreoteket, dar koreografen
Hagar Malin Hellkvist Sellén
arbetade i residens pa bibliotek
i Véinnds, Vénndsby och Asele.
Tillsammans med besékare och
bibliotekspersonal undersoktes
nyfiket vad koreografi kan bety-
da i nya sammanhang. Arbetet
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resulterade bland annat i en
uppskattad fotoutstdlining pd
Vannds bibliotek. Natverket
Nordic Regional (net)working

dr ett samarbete mellan DIV,
Danscentrum Norr och Regionala
danscentret i Osterbotten som
under dret resulterat i workshops,
ndtverkstraffar och residens pa
olika platser i de bada Iénen.

Prioriterade
madalgrupper,
publikarbete &
pedagogiska
satsningar

Genom en blandad repertoar

av hog kvalitet vill Norrlands-
operan locka mdnga ménniskor
med olika intressen och bak-
grund att upptdcka danskonsten.
Genom olika danskunskapande
aktiviteter fordjupas publikens
upplevelser. Exempel pd sédana
aktiviteter 2024 dr workshops
med gdstande koreografer och
dansare som erbjdds till skol-
elever och andra intresserade i
olika &ldrar. Introduktion erbjéds
till varje forestdlining, i vissa fall
dven fysiska introduktioner dar
publiken sjélv fick prova pa
rorelser fran férestdllningen.
Syntolkning erbjods till fyra fore-
stdllningar. Varen 2024 genom-
fordes dven en serie lunchsamtal
som pd olika sétt kretsade kring
hallbar utveckling, kopplade till
ndgra av vdarens férestdllningar.



Vita kuben &r ett samarbete
mellan Norrlandsoperan och
Umed kommun. Verksamheten
bestar av utstdlliningar och
samarbetsprojekt. Malet &r att
ge plats for olika konstndrliga
uttryck, skapa nya méten, samt
vécka fragestdliningar kring
konstndrliga och andra aktuella
fréigor med fokus pd video och
ljudinstallationer.

Vérens program hade ett nordiskt
filmtema och forst ut var den
Képenhamnsbaserade konst-
ndrs- och designduon Wang &
Soéderstrom med sin animerade
film Rehousing Technospere.

Till utstdliningen kopplades en
féreldsning pd Designhdgskolan.

Denna film féljdes av en finsk film:

A View from the Other Side av
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den finska duon IC98. | samarbete
med Folkets bio visades sedan
filmen Soviet Barbara av och med
den isldndska konstndren Ragnar
Kjartansson. | samband med film-
visningen bjéds Lusine Djanyan
frén Pussy Riot in for ett publik-
samtal bade pa Folkets bio och pa
Konsthdgskolan. Varen avslutades
med en utstdlining med studenter
frén BA3 pd konsthégskolan som
visade smé arbeten i utstdlining-
en | det lilla formatet.

Fo6r héstens program bjéds den
osterrikiske curatorn Georg
Weckwerth in att curera tva
utstdllningar. Sabine Groschup
visade installationen MC und des
Pudels Charme om Maria Callas
och hennes forhallande till sina
pudlar som hon uppskattade mer

dn mdnskliga kontakter. | Vita
kuben visades en omfattande
utstdlining Cage without Cage
utformad som en hyllning till John
Cage. Operans disklavier instal-
lerades under den forsta halv-

an av perioden. Till den andra
utstdliningen bjéds den 94-arige
poeten/konstndren/tonsdttaren
Gerhard Riilhm in med ett ljudverk
och 24 grafiska scores i utstdll-
ningen 24 Favorite Works.

Samtidigt i foajén visades
umekonstndren Fanny Carinas-
dotters fotoinstallation Pélar.
Under Norrlandsoperans 50-drs-
jubileum var det ménga som
hittade in i Vita kuben och Sabine
Groshup genomférde en liten
publikhappening med 89 personer
i publiken.

Publikarbete
& pedagogiska
satsningar

Alla utstdllningar har inletts med en
publik presentation av den aktuella
konstndren och ett 6ppet samtal
med besokare. Tre foreldsningar har
hallits pa konstndrligt campus samt
ndgra visningar fér mindre grupper.
Ddrutdver samtal pd Folkets bio
med Pussy Riot-medlemmen Lusine
Djanyan och tva 6ppna workshops
med drets laspisstipendiater med
tema lokal mat.
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Arets publik omfattade hela
spannet fran barn och ungdo-
mar till kvinnor och mén 6ver 75
ar. Norrlandsoperan har gjort
flera satsningar for att nd den
prioriterade malgruppen barn
och unga, bland annat genom
konserten Orkestern i fokus,
pasklovsworkshops med hiphop,
den interaktiva dansférestdlining
BUBBLAN i Débelns park och
Héstlovskonsert. Evenemangen
har varit vdlbesékta och uppskat-
tade och é&r fér manga deras for-
sta m6te med Norrlandsoperan.
SM i Breaking genomférdes pa
Norrlandsoperan f6r utsdlt hus.

Arets operor Stolthet och for-
dom och Italienskan i Alger
hade vdlbesdkta salonger (913
resp. 80% beléggning) och den
feedback som strémmat in fran
publiken har 6vervdgande varit
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mycket positiv. Andra publik-
succéer var isdansforestdliningen
Murmuration som spelades p&
Visionite Arena under drets
kallaste dag, crossoverkonserten
The DNA of Dance Music och
Kungliga balettens gdstspel med
Alexander Ekmans Midsommar-
nattsdrém.

Jubileumssdsongen 24/95 in-
leddes i augusti med tvd stora
publiksatsningar: NO i Parken och
Norrlandsoperans 50-drskalas.
De tva evenemangen var lyckade
béde sett till publikrespons och
antal besékare, varav en hel del
var férstagadngsbesdkare. Under
hésten var Norrlandsoperan vard
for SM i Breaking och hade fullt
hus under hela helgen. Konserten
Katarina Barruk méter Norr-
landsoperans symfoniorkester var
utsald i Umed, for att sedan dka

pé turné bland annat till Luled
och Bodg. | slutet av november
gdstades Norrlandsoperan av en
av var tids stora flamencostjdrnor
- Rocio Molina - med férestdll-
ningen Impulso, vilken var slutsalt
och méttes av stdende ovationer.

Sdrskilda satsningar under dret:
en ny malgruppsanpassad och
anvdndarvdnlig hemsida lan-
serades och ett nytt samarbete
"Ta téget till operan” med Vy
och Norrtdg inleddes - fér att
underltta for inresande publik

i regionen att ta sig till och fran
operan pd ett klimatsmart sdtt.
Slutet av dret var startskottet fér
Norrlandsoperans varumdrkes-
kampanj "Jag dr NO”, en kam-
panj som Norrlandsoperan dmnar
fortsdtta att kommunicera och
utveckla kommande ér.

Norrlandsoperan i media

Under 2024 omndmndes Norr-
landsoperan i totalt 330 tidnings-
artiklar online, samt inslag i radio
och TV, I 300 inldgg i sociala
medier, ddr 978 av det publice-
rade innehdllet var positivt eller
neutralt. De mediala héjdpunkter-
na handlade om 50-arsjubileet,
om aktuella operauppsdattningar
samt om dans och orkester.

Uppsédttningen av Stolthet och
férdom under varen fick natio-
nellt genomslag och hyllades av
recensenter: "Norrlandsoperan
far till en riktig hit med Stolt-
het och férdom” summerade
Svenska Dagbladet och Folk-
bladet skrev "Premidren av Jane
Austens Stolthet och Férdom
hyllades med stéende ovationer
och kraftigt, ihdllande applader
som aldrig ville ta slut”. Hostens

operaproduktion [talienskan i
Algeromndmndes infér premidren
bland annat genom ett stort inslag
i Kulturnytt i Pl med intervjuer
kopplade till 50-arsjubileet samt
operaproduktionen. Premidren
summerades av Vdsterbottens-
Kuriren som "En snygg och snabb-
fotad uppdatering” och "en full-
traff” av Folkbladet.

Sdsongsprogrammet med konserter
av Norrlandsoperans symfoni-
orkester tdcktes I6pande av
lokalmedia.

Sociala medier - Norrlandsoperan
fick totalt | 318 nya féljare och publi-
cerade under dret totalt 201 inlégg
i Meta (Facebook och Instagram)
och 8 pé LinkedIn, dér 978 av
responsen var positiv eller neutral.
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arbetsmiljo

Organisation

VD Helle Solberg beslutade den

Il september 2024 om en ny ram-
organisation fér Norrlandsoperan
som ska trdda i kraft i januari
2025. Beslutet &r en anpassning
av den organisation som avgd-
ende VD Erik Mikael Karlsson
presenterade i januari 2024.
Bakgrund till beslutet &r det
uppdrag som Norrlandsoperans
styrelse beslutade 2022-09-23
och 2023-03-28, 6versyn av
Norrlandsoperans organisation
och inriktning.

| den nya organisationen bildas
en produktionsavdelning som
samlar alla producenter under
en produktionschef. | den nya
organisationsstrukturen ersdtts
befattningarna danschef och
operachef med konstndrliga

Organisation a

ledare f6r respektive omrdde och
rollerna kommer inte att innebdra
ndgot personalansvar.

Till styrelsens uppdrag om
Sversyn av organisation féljde
dven ett uppdrag om kostnads-
effektiviseringar pd 5 Mkr. For att
planera den nya organisationen
och genomféra effektiviseringar
tog ledningsgruppen fram en
Férdplan mot 2025 med ett antal
aktiviteter som skulle genomféras
under dret och arbetet fort-
sdtter dven under 2025 - 2026.
Etapp | av fardplanen resulterade
i kostnadseffektiviseringar pd c:a
3 Mkr som bl.a. bestér av indragen
tjdnst gdllande vice VD, vakans-
héllningar, effektiviseringar inom
avdelningar och minskning av
resor och andra driftkostnader.

Samverkan

Norrlandsoperans samverkans-
grupp, tillika skyddskommitté,
har haft en central roll i arbetet
med den nya organisationen och
fdardplanen. Samverkansgruppen
har haft 6kat antal méten under
véren och ledningen har genom-
fort regelbundna personalméten
for att informera alla medarbeta-
re. Risk-och konsekvensbedom-
ningar har genomférts av berérda
avdelningar, ledningsgruppen
och skyddsombuden. Handlings-
planer enligt arbetsmiljokraven
dr upprdattade. Lonekartldggning
och I6nerevision har genomféorts
enligt gdllande lagkrav och
centrala avtal.

Kompetens-
forsorjning

Under dret har kompetensfér-
sorjningsarbetet varit aktivt. |

mars tilltrddde ny kommunika-
tionschef och i mqj tilltrddde

ny VD, ny orkesterchef och ny
HR-chef. Under hésten rekryte-
rades produktionschef internt
for att tilltrdda och leda den nya
produktionsavdelningen fran
januari 2025.

Stort fokus har varit att bemanna
orkestern som har haft manga
vakanser. Av totalt 47 tjdnster for
tillsvidareanstdllda musiker ar

nu 40 tillsatta. N&sta ar star-

tar flera nya medarbetare sina
provar. Dértill pagédr ett arbete
for tillsdttning av konsertmdstare
och fortfarande behdver Norr-
landsoperan rekrytera musiker
och solister tidsbegrdnsat till olika
konserter/forestdllningar. Rekry-
teringsarbetet mdste i h6g grad
ske bade nationellt och interna-
tionellt. Orkestern bestdr nu av
nationaliteter fran tolv lénder.

Aven den tekniska avdelningen
har haft utmaningar med kom-
petensforsorjningen. Det dr bl.a
svart att rekrytera utbildade be-
lysningsmadstare vilket krdver en
bredare s6kning bade nationellt
och internationellt.
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Kompetens-
utveckling

For att forbereda medarbetarna
som ska ingd i den nya produk-
tionsavdelningen har en serie
workshops genomférts under
ledning av VD. | juni pabérjades
insatsen och medarbetare frén
Kungliga Operan héll i den forsta
workshopen dé& de redan etable-
rat det arbetssdtt som dr tankt
att implementeras pé Norr-
landsoperan.



Arbetsmiljo
och hdlsa

Under dret har det skett ett aktivt
arbetsmiljdarbete. Savdl den
fysiska som organisatoriska och
sociala arbetsmiljén har féljts upp
pa de olika avdelningarna och

av skyddskommittén. Pa teknik-
avdelningen har féretagshdlso-
varden anlitats for att se Gver
ergonomin och Idmnat en rap-
port med férslag pé férbéttringar
som ska implementeras. | sep-
tember genomférdes den rliga
psykosociala medarbetarenkdten
och i november redovisades
resultatet. Nagra frageomraden
valdes ut for att arbetas vidare
med pd avdelningsniva och upp-
foljning sker under 2025.

Utbildningar som genomférts
under aret inom arbetsmiljé och
hdlsa d@r arbetsmiljéutbildning fér
chefer samt HLR-utbildning for

medarbetare i publikndra verk-
samheter. Ddrtill har dokumentet
for arbetsmiljodelgering uppda-
terats och fortydligats.

Det uppskattade friskvards-
avtalet har férldngts och detta
gdller dven erbjudandet om
férmanscyklar. | maj stod Norr-
landsoperan fér anmdlnings-
avgiften for de medarbetare som
anmdlde sig till Blodomloppet.

Jdmstdlldhet
och mangfald

Av totalt 95 tillsvidareanstdllda
dr 54 8 kvinnor och 46 8§ man. |
ledningsgruppen har antalet
kvinnliga chefer 6kat under 2024
och konsférdelningen i lednings-
gruppen var vid drets utgang 7
kvinnor och 2 mdn.

Norrlandsoperan verkar lokalt,
regionalt, nationellt och interna-

tionellt vilket ocksd syns i sam-
mansdttningen av medarbetare.
Exempelvis bestar orkestern idag
av nationaliteter fran [2 I&nder.
Norrlandsoperans verksamhet
préglas av manga samarbeten
bade nationellt och internatio-
nellt och har ett brett jamstdalld-
hets- och mangfaldsperspektiv.

Tillgdnglighet

Tillgdnglighetsarbetet omfat-

tar fragor och atgdrder som

ror tillgdnglighet, mottagande
och bemétande av mdnniskor
med olika behov och bakgrund.
Arbetet beaktas i saval konst-
ndrligt mdlarbete, processarbete
och publikarbete och dr stdndigt
pagdende bdde internt och for
publik. Norrlandsoperan arbetar
kontinuerligt efter framtagna
policys och handlingsplaner inom
madngfald, bemdtande, jamstdlld-
het och tillgdnglighet.

Under 2024 fortsatte Norrlands-
operan arbetet med 6kad till-
gdnglighet for personer med syn-
nedsdttning genom syntolkning
av forestdllningar i samarbete
med Synskadades Riksférbund
och Umed Teaterférening. Atta
dans- och operaférestdliningar
syntolkades och hade totalt

46 besokare.

Hallbarhet

| maj genomférdes, tillsammans
med Vdsterbottensteatern, en
inspirationsdag pé temat héllbar
teaterproduktion med inriktning
mot tillverkning och produktion.
Ett av syftena med dagen var att
skapa natverk mellan teatrar
med tillverkning fér att dela idéer
och erfarenheter. Under dagen
introducerades The Theatre Green
Book av dess grundare Paddy
Dillon och féreldsningar hélls av
foretrddare fran National Theatre
Scotland och Riksteatern.
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Styrelsen och verkstdllande direktor avger
hérmed drsredovisning fér rdkenskapsaret
2094, bolagets 50:e verksamhetsdr.

Agarférhallanden,
koncernstruktur
A styrelsens sdte

NorrlandsOperan AB, org.nr 556529-6190, dgs av
Umed kommun via Umed Kommunféretag AB org.
nr 556051-9562 med 403 och Region Vdsterbotten
org.nr 232100-0222 med 608. Styrelsen har sitt
sdte i Umed kommun, Vdsterbottens 1&n.

Agardirektiv
d verksamhet

NorrlandsOperan AB:s 6vergripande styrdokument
utgdrs av bolagsordning, dgardirektiv, samt Region
Vdsterbottens generella dgardirektiv som gdller for
regionens hel- och majoritetsdgda bolag.

NorrlandsOperan AB ska enligt dgardirektivet
bedriva opera- musik- och dansproduktion samt
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erbjuda konstutstdllningar, pedagogisk verksam-
het och konsulentinsatser inom scenkonst, musik
och dans. Verksamhet ska kdnnetecknas av hég
konstndrlig kvalitet, mangfald, jamstélldhet,
attraktionskraft och tillgdnglighet. Bolaget ska
verka for att en bred allménhet kan ta del av
verksamheten i syfte att framja kunskap, kultur-
upplevelser och fri dsiktsbildning. Norrlandsoperan
har ett brett uppdrag och en publik som spdnner
fran ung till gammal i hela Region Vésterbotten.
Malgruppen barn och unga &r prioriterad liksom
utveckling av pedagogisk verksamhet inom scen-
konst, musik och dans. Norrlandsoperan innehar
huvudmannaskapet fér den regionala dans-
konsulentverksamheten - Dans i Vdsterbotten -
och ska vara en aktiv part i utvecklandet av Norr-
lands ndtverk for musikteater och dans (NMD).

Det kommunala
dndamadlet &
befogenheterna

| bolagsordningen (faststdlld av Regionfullméktige
210622) framgdr att &Gndamdlet med Norrlands-
operan AB:s verksamhet &r att ge medlemmarna

i Umed kommun och Region Vésterbotten tillgdng
till ett brett kulturutbud samt bidra till samhdllet
och dess utveckling genom att frdmja kunskap,
kulturupplevelser och fri dsiktsbildning. Det framgdr
dven att bolagets ska iaktta god ekonomisk hdllning
och bedrivas inom de kommunala befogenheterna
2 kap. kommunallagen (2017:725): principen om
kommunala angeldgenheter, lokaliseringsprincipen,
sjdlvkostnadsprincipen, férbudet mot vinstsyftande
ndringsverksamhet och férbudet mot stod till
enskild. Kdrnverksamheten ska vara fri och
oberoende i politiskt, vetenskapligt, kulturellt och
konstndrligt hdnseende.

Norrlandsoperans verksamhet har under 2024 i
huvudsak bedrivits i Ume& kommun och Vdsterbot-
tens 1&n och samverkan har under dret skett, i ndgon
form, med ldnets alla I5 kommuner. Samverkan och
samarbete har dven bedrivits med liknande verk-
samheter utanfdr Idnets och landets grdnser da det
har bidragit till att utveckla och bredda Norrlands-
operans verksamhet. Avtal och samarbeten har
genomgdende ingétts pd affdrsmdssiga grunder
och med lika villkor f6r alla och ink&p har gjorts
utifrdn bolagets upphandlingsregler.

God ekonomisk hushdllning har iakttagits och
I6pande redovisning, dialog och avrapportering har
skett till styrelsen gdllande bolagets ekonomiska
situation.

Under &ret har inga &tgdrder vidtagits eller beslut
fattats som inte omfattas av det Gndamal som anges
i Norrlandsoperans bolagsordning eller som inte ar
forenligt med de kommunala befogenheter som
utgor ramen for Norrlandsoperans verksamhet.

Intern kontroll

Norrlandsoperans styrelse beslutade 23-09-29 om
en internkontrollplan gdllande fér hésten 2023
och fér hela 2024. Planen hade tagits fram efter
genomférd riskanalys och fyra omraden valdes

ut f8r kontroll och &tgérd vilket har arbetats med
under aret:

» Lagkonjunktur och inflation - 6versyn
och anpassning av organisation.

« Budget i balans - risk f6r minskade anslag
och biljettintdkter.

« Informationssdkerhet - risk for IT-haveri eller
bedrdgeri som kréver 8kad sékerhetsnivd.

» Upphandling - sdkerstdlla att LOU beaktas
vid upphandling och inkdp for kvalitetssdkring
och lagefterlevnad.
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Uppfdljning och aterrapportering av intern-
kontrollplanen genomférdes i sin helhet pd ordinarie
styrelsemote 24-12-O6 i framtagen internkontroll-
rapport. Rapporten har ocksd delgetts dgarna i
samband med arsbokslutsrapportering fér 2024. Vid
samma méte beslutade styrelsen om en Internkon-
trollplan fér 2025 som kommer féljas upp och ater-
rapporteras vid styrelsens méte i december 2025.

Vision & mal

Norrlandsoperans styrelse faststdllde 21-O9-17 Vision
& mdl fér Norrlandsoperan fér 2022-23 som revide-
rades 22-09-23 till att gdlla dven for 2024.

Verksamhetsplan for 2024 antogs av styrelsen
2022-09-23. Ett addendum med beskrivning av det
regionala uppdraget for 2024 beslutades pd efter-
foéliande mote 22-06-12.

Vision
Norrlandsoperans vision @r:

"Norrlandsoperan
- Sveriges ledande spelplats
for nyskapande scenkonst”

o
Mal
Norrlandsoperans fem évergripande mdl for ar
2024 tar sin utgdngspunkt i bolagsordning, dgar-

direktiv och regionens kulturplan - ska genomsyra
all verksamhet i foretaget.

Norrlandsoperan ska vara ett nyskapande
och modigt scenkonsthus som speglar samtiden
och pdaverkar framtiden.

Norrlandsoperan ska verka i ett lokalt, regionalt,
nationellt och internationellt sammanhang och
verksamheten ska kdnnetecknas av en mycket
hog konstndrlig kvalitet.

Norrlandsoperan ska 6ka och bredda publiken
samt utveckla det digitala erbjudandet.

Norrlandsoperans verksamhet ska prdglas av
attraktionskraft, tillgdnglighet, jamstdlldhet,
mangfald och hallbarhet utifran det 5ppna
demokratiska samhadllets varderingar.

Norrlandsoperan ska prioritera och utveckla
verksamheten fér barn och unga.
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Madluppfyllelse
2024

Norrlandsoperan ska vara

Norrlandsoperan ska verka

ett nyskapande och modigt

scenkonsthus som speglar

i ett lokalt, regionalt,
nationellt och internationellt

samtiden och paverkar
framtiden.

Norrlandsoperan fortsatte
varen 2024 med att presentera
nyskriven opera, Stolthet och
férdom av Daniel Nelson fran
2013 i arrangemang av David
Bjorkman for stor symfoniorkes-
ter. Operan gick dven pa turné i
norra Sverige.

Norrlandsoperans symfoni-
orkester uppratthsll mdlet att
bestdlla verk till 508 kompone-
rat av kvinnliga tonsdttare bl.a.
uruppfoérdes musik av tonsdttare
som Lotta Wenndkoski.

Hosten 2094 bjéd pd en sym-
fonisk turné i norra Skandina-
vien med chefdirigent Eduardo
Strausser, Norrlandsoperans
Symfoniorkester samt den
samiska séngaren och l&tskriva-
ren Katarina Barruk som fér for-
sta gadngen framférde sin musik
pd Umesamiska tillsammans
med en orkester.

Norrlandsoperans dansscen har
under 2024 fortsatt vara en av
Sveriges viktigaste spelplatser
fér moderna dansuttryck och
den har gdstats av bade svenska
och internationella koreografer
och danskompanier som Elina
Pirinen med Mortal Tropical och
Hagar Malin Hellkvist Selléns

Vi rér oss mot slutet. Ett antal
nyskapande projekt som Koreo-
teket, rérelse och koreografi pa
biblioteken genomfdrdes under
2024 for att starka och skapa ny-
fikenhet kring dansen i regionen.
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sammanhang och verk-
samheten ska kénne-
tecknas av en mycket hég
konstndrlig kvalitet.

Norrlandsoperan &r hela norra
Sveriges operahus och den stérsta
kulturaktor i omradet. Genom
Norrlandsoperans Symfoniorkes-
ters konsertserie pd Kulturhuset
Sara i Skellefted har Norrlands-
operan etablerat ytterligare

en scen for symfoniorkestern i
regionen.

Storsta delen av verksamheten
genomfdrs utanfor operahuset i
Umed och genom projekt som
Arctic Music Circles och turné-
verksamheten genom ndtverket
NMD uppfyller Norrlandsoperan
sitt regional, nationala och inter-
nationella uppdrag.

Som ett kéinnetecken p& den
hdéga konstndrliga kvaliteten blev
Norrlandsoperan inbjuden till den
internationella operafestivalen

i Savonlinna augusti 2024 med
produktionen av operan

Adriana Mater.

Norrlandsoperan ska
6ka och bredda publiken
samt utveckla det digitala

erbjudandet.

Norrlandsoperan firade 2024 sitt
50-drsjubileum och bjéd Umea-
publiken pé tva gratis evene-
mang i augusti manad. Dels NO i
Parken med ca 2 OOO besdkare
samt ett 50-drskalas i operahuset
med | 300 besékare dér manga
var férstagdngsbesokare.

Under 2024 genomférdes manga
projekt i samarbete med lokala
arrangoérer i alla ldnets kommuner
med syftet att 6ka kunskapen

om konstformerna samt bredda
publiken.

Norrlandsoperan gjorde under
dret tio digitala sédndningar av
dansférestdllningar/workshops
samt fyra livesdndningar av
opera och konserter via
Sveriges Radio.

Norrlandsoperans
verksamhet ska prdglas

av attraktionskraft,
tillgdnglighet, jdmstdlldhet,
mdngfald och héllbarhet

utifrdn det 6ppna
demokratiska samhdllets

vdrderingar.

Norrlandsoperans héllbarhets-
arbete startades upp maj 2024
med en inspirationsdag tillsam-
mans med Vdsterbottenteatern.
Arbetet fortsdtter nu med Theatre
Green book och Green orchestra
guide som underlag.

Fokus pé jémstélldhet bland
konstndrliga team och upp-
hovspersoner har betytt att Norr-
landsoperan har 6kat jamstdlld-
hetsstatistiken under 2024. T.ex.
har symfoniska verk under aret
bestdllts av 508 kvinnor och mdn.
Under 2024 syntolkades atta
forestdllningar.

| arbetet med att tillgdngliggs-
ra Norrlandsoperan och skapa
kunskap om konstformerna har
ett antal projekt som Maxat, PPP
(People Power Partnership),
Attitudes och Rail2dance
genomforts.

Norrlandsoperan ska prioritera

och utveckla verksamheten for

barn och unga.

Norrlandsoperan har fortsatt fokus
pd barn och unga. Under 2024
genomfdrdes sju dansturnéproduk-
tioner i regionen, samt Up North-
helg, EU-projektet Attitudes och SM
i Breaking.

En operaturné fér barn och unga
genomférdes under varen 2024 och
Norrlandsoperans barn- och ung-
domskor medverkade i produktionen
Majas Alfabets@nger samt julkonser-
ter och en egen konsert.

Norrlandsoperans symfoniorkester
framfdérde skol- och familjekonserter,
och samarbetade med bade diri-
gent- och kompositionsstudenter fran
musikhdgskolorna. Symfoniorkestern
genomfdrde samspelsdagar med
kulturskolebarn fran regionen.

Mobiltelefonmusikprojektet Maxat,
ett 3-arigt projekt finansierad av
Kulturrddet, fortsétter och av den
regionala musikens verksamhet har
608 av riktats mot barn och unga.
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Styrelse, dgare
och revisorer

Norrlandsoperans styrelse bestar av nio ordi-
narie ledaméter och nio ersdttare; 5+5 utsedda
av Regionfullmdktige i Vdsterbotten och 4+4
utsedda av Umed kommunfullméktige.

Under 2024 har fyra ordinarie styrelseméten
och ett extra styrelsemdte hdllits i Norrlands-
operans lokaler. Antalet beslutande ledaméter
har under &rets genomférda méten varit 9 st
vid tre méten och 8 st vid tvd méten. Vid samt-
liga méten har Malin Malm varit ordférande
och Carina Milton sekreterare. Ingen av styrel-
sens ledamé&ter har angett att de har uppdrag,
aktier, andelar eller andra intressen i féretag
som bolaget har affdrsférbindelser med.

Lépande avrapportering om hur bolagets
verksamhet har bedrivits har under dret skett
till styrelse och dgare i samband med styrelse-
méten, dgarsamrad, bolagsdialog och i form
av skriftliga del- och heldrsrapporter. Inga
drenden av storre vikt eller principiell beskaf-
fenhet har under dret verldmnats till region-
styrelsen for vidare beredning till fullmdktige.

Samarbete med revisorer och lekmanna-
revision har skett under aret, infér och i sam-
band med genomférande av revisioner.
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Norrlandsoperan
| siffror

Antal produktioner och forestdliningar 2024 2023
Produktioner totalt 109 12
Egna produktioner/bestdllningsverk 13 18
Samproduktioner 36 38
Residens 4 6
Gdstspel 47 52
Orkesterkonserter 27 15
Utstdllningar 6 1
Forestdllningar totalt 591 774
P& Norrlandsoperan 11 17
| Vésterbotten (inkl. Umed) 286 295
Pé& turné nationellt (utanfér Vésterbotten) 282 275
P& turné internationellt 123 204
Ovriga aktiviteter och kringarrangemang totalt 303 353
P& Norrlandsoperan 206 208
| Vésterbotten (inkl. Umed) 289 297

Digitala insatser

Digitala produktioner (t ex férestéliningar, konsert, radioséndningar) 13 16
Digitala évriga aktiviteter/kringarrangemang (t ex workshops, battle, introduktioner) 16 7

Riktade insatser och prioriterade mélgrupper

Antal férestdlliningar/aktiviteter riktade till barn och unga 502 541
Antal férestdliningar/aktiviteter underrepresenterade publikgrupper 81 317
Antal publikbussar/liknande resestéd for grupper 18 2

Pedagogiska insatser/aktiviteter

Antal pedagogiska insatser/aktiviteter 269 340
Antal pedagogiska insatser med medskapande aktiviteter 236 250

Samverkan/samarbeten och nédtverk

Antal organisationer/institutioner med vilka samverkan skett 240 228
Antal aktérer i det fria kulturlivet med vilka samarbete skett 246 215
Antal kommuner i Vasterbotten med vilka samverkan skett 15 15
Antal ndtverk 36 37
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Antal besékare

Antal besdkare pa forestdliningar/konserter/utstdliningar totalt
Antal besdkare pd Norrlandsoperan (inkl. utstéliningar i Vita Kuben)

Antal besckare i Vdsterbotten

Antal besékare pd férest. pa turné nationellt (utanfdr Vésterbotten)

Antal besékare pd férest. pd turné internationellt

Antal besokare pa 6vriga aktiviteter/kringarrangemang totalt

Antal besdkare pd Norrlandsoperan

Antal besdkare pd pedagogiska insatser/aktiviteter
Antal besokare pedagogisk insatser/aktiviteter
Antal deltagare pedagogisk insatser med medskapande aktivitet

Antal besokare férestdliningar - alder
Upp till 18 &r

19-26 &r/ student

Vuxen

Antal besdkare dvriga aktiviteter/kringarrangemang - dlder
Upp till 18 &r

19-26 &r/ student

Vuxen

Jdmstdlldhet

Norrlandsoperan statistik och indikatorer jamstdlldhet

Personal (tillsvidareanstéllda)

Representation pd scen

Konsfordelning konstndrliga uppdrag/upphovspersoner Musik
Kénsférdelning konstndrliga uppdrag/upphovspersoner Orkester
Koénsfordelning konstndrliga uppdrag/upphovspersoner Opera
Kénsfordelning konstndrliga uppdrag/upphovspersoner Dans/DiV
Konsférdelning konstndrliga uppdrag/upphovspersoner Konst

Arsredovisning 2094

2024

86 752
25070
44 569
10734
27 065

12 499
10 165

8341
3432

16 357
8908
46 756

3070
1518
5721

andel ki %

54%
53%
48%
16%
29%
26%
64%

2023

121 590
25454
33952
20814
63 569

12028
9495

10 106
4645

22639
12 305
69 261

3581
687
6349

andel mi %

46%
47%
52%
84%
71%
2%
36%



Flera rsjéi mforelse 2024 2023 2022 2021 2020
Intdkter Mkr 134,3 131,3 1321 124,7 112,8
Resultat e. finansiella poster Mkr 0,2 0,2 0,1 0,3 0,0
Balansomslutning Mkr 29,4 34,2 245 31,3 27,3
Soliditet % 17,0 14,6 20,4 15,6 17,8
Medelantal anstdélida st 116,5 18 1211 118,5 115
Antal tillsvidareanstdllda st 95 96 93 91 90
Totalt antal férestdliningar st 591 774 579 441 31
Totalt antal bessk st 86 752 121 590 73842 53772 23303
- varav i huset (p& Norrlandsoperan) st 25070 25454 22697 19 925 10 221
Nyckeltalsdefinitioner

Soliditet

Eget kapital och obeskattade reserver (med avdrag for uppskjuten skatteskuld) i férhallande

till balansomslutningen.

Férdndring eget kdpit(ﬂ Aktiekapital Balanserat resultat Arets resultat Totalt
Belopp vid drets ingéing 4.400 591 14 5.005
Disposition av drets resultat 14 —14 0
Arets resultat 23 23
Belopp vid drets utgéng 4.400 605 23 5.028
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Vdasentliga
hdndelser

Norrlandsoperan fick under véren
2024 ny VD och hade under peri-
oden mars-april tillférordnad VD
och HR-chef. Under den perioden
pdbdrjades arbetet med imple-
mentering av den nya organisa-
tions- och besparingsplan som
har fatt namnet Férdplan infér
2025. Under hésten 2024 beslu-
tades den nya organisationen
som trddde i kraft | januari 2025.
Fem nya chefer tillsattes under
&ret; Kommunikation- och mark-
nads-, HR-, Orkester-, Administra-
tiv-, och Produktionschef, vilket
naturligt har givit en ny riktning
for arbetet pa Norrlandsoperan.
Arbetet med att modernisera
och digitalisera verksamhetens
processer och rutiner padbérjades
for att effektivisera verksam-
heten, vilket férvédntas bidra till
den besparing om 5 Mkr som
Norrlandsoperans styrelse 2022
beslutade om.

Vdrt att notera &r att publik-
siffrorna 6kade avsevdrd under
9094, Arets operaproduktioner,
Stolthet och férdom samt Italien-
skan i Algersélde dver férvdntan
och av savdl recensioner som
publikens reaktioner visade sig
produktionerna vara av hég
konstnérlig kvalitet. Aven Up
North-helgen samt orkesterns
konserter lockade stor publik
under dret, vilket kan indikera att
publiken ater har lust och ekono-
miska férutsdttningar att besdka
kulturella evenemang efter nagra
svdra &r med férst pandemi och
ddrefter krig i Europa och ekono-
misk kris i varlden.

Norrlandsoperan har hittat nya
modeller fér samarbeten med
andra operahus. Detta ska resul-
tera i minskade produktionskost-
nader och ge mgjlighet for varje
operaproduktion att spelas for en
stérre publik pé fler orter. Under
de kommande 3-4 &ren gors
produktioner tillsammans med
Folkoperan i Stockholm och med
Malmé Opera.

Norrlandsoperan gdstade i
augusti fér férsta gdngen Savon-
linna operafestival och fram-
férde ddr tva forestdliningar av
Adriana Mater. Forestdliningarna
blev mycket vdl mottagna av

den finska publiken med slut-
sélda férestdllningar och stdende
ovationer.

Riksbankens Jubileumsfond bevil-
jade 2023 IO Mkr till Norrlands-
operan for projektet The Galloping
Cure. Arbetet med detta projekt
pdabdrjades under varen 2024
och har utvecklats till en opera-
produktion av internationell
karaktdr. Projektet genomférs i
samarbete med svenska forskare
samt fyra operahus frén tre

olika vdrldsdelar.

Norrlandsoperans symfoni-
orkester upprdtthsll malet att
bestdlla verk till 508 kompone-
rat av kvinnliga tonsdttare bl.a.
uruppférdes musik av tonsdttare
som Lotta Wenndkoski. Norrlands-
operan kunde under 2024 ocksd
vdlkomna den nya chefdirigen-
ten, Eduardo Strausser, som
antog den musikaliska ledningen
av symfoniorkestern. Hosten
2024 bjod pd bl.a. en symfonisk
turné i norra Skandinavien med
Strausser, Norrlandsoperans Sym-
foniorkester samt den samiska
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s@ngaren och latskrivaren
Katarina Barruk som framférde
sina verk pd Umesamiska.

Norrlandsoperan danschef sedan
mdnga &r [dmnade under dret sin
post, tf. danschef verkade under
hosten 2024 medan ny konst-
ndrlig ledare dans rekryterades.

I mars 2025 pabérjar den nya
konstndrliga ledaren for dans

sitt uppdrag.

Norrlandsoperan firade 2024 sitt
50-drsjubileum och bjéd Umea-
publiken pd tvé gratis evene-
mang i augusti ménad. Under NO
i Parken fick ca 2 OO0 besdkare
uppleva Norrlandsoperans Sym-
foniorkester live i R&dhusparken
i stradlande sol, med &ven s@ng-
solister och dansare pd scenen.
Pé det efterféljande 50-drskala-
set ddr Norrlandsoperan 6pp-
nade huset for | 300 besdkare
kunde man ta del av olika fére-
stdliningar, konserter och andra
aktiviteter bdde pd och bakom
scenerna. Det var en sprudlande
50-dring som fick visa upp allt
vad scenkonsten kan prestera.

Konstverksamheten i Vita Kuben
har under 2024 setts 6ver och

en ny verksamhetsinriktning har
beslutats i samrdd med Umed
kommun och andra aktdrer inom
konstbranschen i Region Vdster-
botten. Ett nytt samarbetsavtal
har skrivits med Umed kommun
samt med konstndrligt ansvarig
for kommande 3 ar.

Inga arrangemang har genom-
forts i samarbete med Norr-
landsoperans restauratdr da
ingen restaurang har bedrivit
verksamhet i huset under 2024.
Pausservering har utférts av
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Bl& Huset under 2024. Upphand-
ling av ny restauratér pdgdr och
férvéntas avslutas under varen
2025. Férvdntningen dr att en

ny restaurang dppnar innan
sommaren 2025.

Omsdttning
A resultat

Bolagets intdkter under rdken-
skapsdret uppgar till 134,3 Mkr
(131,3 Mkr). Bolagets resultat fére

skatt uppgadr till 0,2 Mkr (O,2 Mkr).

Norrlandsoperan har under
2094 fatt en positiv effekt av
genomfdrd omorganisation i
besparings- och effektiviserings-
syfte, samt haft ett dterhdllsamt
férhallningssétt géllande kostna-
der kopplat till den ekonomiska
utmaningen som féljer av att
staten framéver inte planerar for
arlig upprdkning av sina bidrag
till Norrlandsoperan, vilket i
slutdnden fick som foljd att arets
dgaranslag inte fullt ut forbru-
kades. Detta férhallande ger nu
mdjlighet till en mycket vardefull
forstdrkning av budgeten for
konstndrlig verksamhet 2025. En
budget som trots omorganisation
och aterhdllsamhet fortsatt inte
&r aterstdlld till den niva som var
madlet med styrelsens beslut om
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besparing och effektivisering som
Idmnades till Norrlandsoperans
VD 20292.

Investeringar

Totalt har det under aret inves-
terats 1,7 Mkr (2,4 Mkr) i anldgg-
ningstillgéngar. De strsta en-
skilda inképen avser scenteknisk
utrustning i form av reinvestering
samt satsning pd ny teknik.

Finansiering
4 likviditet

Bolaget har tillsammans med
Umed kommun ett koncernkonto.
Bolagets betalningsberedskap
har under é&ret varit god. Arets
investeringar har finansierats av
egna medel. Bolaget har ingen
uppldning per 2024-(2-3I.

Framtida
utveckling

Infér de kommande aren &r en
prioritet for Norrlandsoperan att
skapa en ekonomi i balans. Fokus
har under 2023-2024 varit att
internt effektivisera verksam-
heten. Under 2025 blir fokus pa
det externa perspektivet, dar

bl.a. upphandling av restauratér
ska fardigstdllas. Norrlandsoperan
ska ocksa utveckla samarbetet med
det lokala ndringslivet genom att
hitta partners, som tillsammans med
Norrlandsoperan vill arbeta for att
utveckla kulturens roll i samhdllet.
Ett annat externt perspektiv hand-
lar om att Sppna upp operahuset
och 6ka antalet externa uthyrningar
i form av konserter, konferenser

och andra typer av evenemang.
Slutligen ska samproduktion med
internationella dans- och operahus
bejakas. Samproduktion sker fran
2025 regelbundet med Malmé
opera och Folkoperan och fokus for
nya samarbetspartners kring pro-
duktioner kommer darfor att ligga
internationellt. Avsiktsforklaring har
skrivits med musikhuset Stormen i
Bod6 och Arktisk Filharmoni i Tromso
for att underséka majligheterna for
samproduktion.

Forslag till
vinstdisposition
Till &rsstémmans férfogande star

Balanserad vinst 605.041:54 kronor
Arets resultat 23.375:75 kronor
Summa 628.417:29 kronor

Styrelsen foresldr att arets resultat
tillsammans med balanserad vinst
overféres i ny rdkning.

Arsredovisning 2094
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R It t a I

Belopp i tkr Not 2024 2023
Rérelsens intdkter m.m 1

Nettooms&ttning 2 8963 5710
Ovriga intdkter 3 1289 3238
Erhdllna bidrag 4 124 074 122 375
Summa rérelsens intdkter m.m 134 326 131 323
Rérelsens kostnader

Produktionskostnader -20 736 -17 275
Ovriga externa kostnader 5,6 -31 694 -32 880
Personalkostnader 7 -80 296 -79 151
Avskrivningar 8 -2 273 -2 393
Summa rérelsens kostnader -134 999 -131 699
Rorelseresultat -673 -376
Finansiella intdkter och kostnader

Rénteintdkter 638 559
Valutakursdifferenser 191 -1
Ré&ntekostnader och liknande resultatposter -5 -4
Summa finansiella intdkter och kostnader 824 554
Resultat efter finansiella poster 151 178
Resultat fore skatt 151 178
Skatt p& drets resultat 9 -128 -164
Arets resultat 10 23 14

Arsredovisning 2094
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Belopp i tkr Not 2024-12-31 2023-12-31
. o

Tillgadngar

Anlédggningstillgdngar

Materiella anléggningstillgdngar 8

Inventarier 8110 8679

Férbéttringsutgifter p& annans fastighet 0 0

Summa materiella anl&ggningstillgangar 8110 8679

Summa anldggningstillgangar 8110 8679

Omsdttningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 727 1017

Fordran till intressebolag 12 895 17 594

Skattefordran 1676 1641

Ovriga fordringar 2192 1907

Forutbet. kostnader och upplupna intdkter 1 3644 3295

Summa kortfristiga fordringar 21134 25454

Kassa och bank (limit 2 500 tkr) 146 103

Summa omséttningstillgdngar 21280 25557

Summa tillgangar 29 390 34 236

31



32

Belopp i tkr Not 2024-12-31 2023-12-31

Eget kapital och skulder

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 12 4400 4400

Fritt eget kapital 10

Balanserat resultat 605 591

Arets resultat 23 14
628 605

Summa eget kapital 5028 5005

Kortfristiga skulder

Férskott fran kunder 128 162

Leverantdrsskulder 7310 5607

Bvriga kortfristiga skulder 1880 1512

Upplupna kostnader och férutbet. intékter 13 15 044 21950

Summa kortfristiga skulder 24 362 29 231

Summa eget kapital och skulder 29 390 34 236

assaflodesa

4
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\alys

Belopp i tkr Not 2024-12-31 2023-12-31
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat fére finansiella poster -673 -376
Justering fér avskrivningar 2273 2393
Justering for 6vriga poster som inte ingdr i kassaflédet, m.m. -22 -76
1578 1941
Erhallen rénta 638 559
Erlagd rénta -5 -4
Valutakursdifferens 191 -1
Betald inkomstskatt -128 -164
696 390
Okning/minskning kundfordringar 290 -396
Bkning/minskning évriga kortfristiga fordringar -669 -792
Akning/minskning leverantdrskulder 1703 929
Akning/minskning évriga kortfristiga rérelseskulder -6 572 8814
-5248 8 555
Kassafléde fran den I16pande verksamheten -2 974 10 886
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anldggningstillgdngar -1713 -2431
Salda materiella anldggningstillgéngar 32 76
-1 681 -2355
Kassafléde fran investeringsverksamheten -1681 -2 355
Arets kassafléde -4 655 8531
Likvida medel vid drets borjan 17 697 9 166
Likvida medel vid drets slut 13 042 17 697

Likvida medel per 2024-12-31 bestdr av:
Toppkonto (inom UKF AB) 12 895 tkr (17 594 tkr)
Bank 146 tkr (103 tkr)
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Noter

Not | Redovisningsprinciper

NorrlandsOperans drsredovisning har uppréttats
enligt drsredovisningslagen och Bokféringsndmn-
dens allménna réd BFNAR 2012:I. Redovisnings-
principerna &r oférdndrade sedan féregaende ar,
med undantag av férdndring gdllande forskotts-
betalda biljettintdkter (se nedan).

Intdkter och kostnader

Lépande bidrag frén staten, regionen och kommunen
intdktsredovisas som huvudregel i takt med utbe-
talning. | de fall bidraget &r villkorat med nadgon typ
av prestation sker dock intdktsredovisning forst ndr
prestationen sker. Fr.o.m 202 intdktsfors biljett- och
turnéintdkter det @r evenemanget presenteras for
publik. Kostnader knutna till produktionsverksam-
heten periodiseras inte. Detta paverkar dock inte
resultatet i ndgon vdsentlig omfattning.

Posten nettoomsdttning har delvis omklassificer-
ats till posten erhdllna bidrag. Posten personal-
kostnader har delvis omklassificerats till posten
produktionskostnader.

Ovriga intdkter och kostnader i verksamheten
redovisas enligt bokféringsmdssiga grunder.

Skulder och fordringar

Fordringar har upptagits till de belopp varmed

de beréknas inflyta. Ovriga tillgangar och skulder
har upptagits till anskaffningsvdrden ddr inget
annat anges.

Anldggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar skrivs av
systematiskt dver den bedémda ekonomiska livs-
Idngden 6ver den bedémda nyttjandeperioden med
beaktande av vdsentligt restvdrde. 5-15 ars avskriv-
ningstid tilldmpas for inventarier.
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Leasing

Leasingavtalen redovisas som operationell
leasing, det innebdr att leasingféretaget eller
uthyraren har ansvar fér tillgdngen. Leasing-
avgiften och hyran férdelas linjart 6ver peri-
oden. Inventarier som avses dr framst hyra
av bostadsldgenheter, hyra av verksamhets-
lokaler, kopieringsmaskiner, kaffeautomater
och fordon.

Skatt

Skatt pd drets resultat bestar av aktuell skatt.
Aktuell skatt &r inkomstskatt fér innevarande
rdkenskapsdr som avser drets skattepliktiga
resultat och den del av tidigare rdkenskapsars
inkomstskatt som dnnu inte har redovisats.

Kassaflddesanalys

Kassaflédesanalysen upprdttas enligt indirekt
metod. Det redovisade kassaflédet omfattar
endast transaktioner som medfort in- eller
utbetalningar. Som likvida medel klassificerar
foretaget, férutom kassamedel, disponibla
tillgodohavanden hos banker och andra kredit-
institut samt kortfristiga likvida placeringar.

Belopp i tkr

Not 2 Nettoomsdttning

2024-12-31 2023-12-31
Biljettintékter och salda konserter/férestdliningar 8963 5710
8963 5710
Not 3 Ovriga intdkter
2024-12-31 2023-12-31
Hyresintdkter 431 1301
Nyttjanderdtter 114 1013
Ovriga intdkter 744 924
1289 3238
o -
Not 4 Erhdlina bidrag
2024-12-31 2023-12-31
Statsanslag 55 376 54 859
Ovriga statsbidrag 5078 5213
Region Vdsterbotten, bidrag * 24 302 25359
Region Vdsterbotten, 6vriga bidrag 3051 3376
Umed kommun, drifts- och hyresbidrag **, *** 31534 31803
Umed kommun, évriga bidrag 317 194
EU intdkter 2132 954
Ovriga bidrag 1893 415
Lonebidrag 391 202
124 074 122 375
*Av 2024 (2023) &rs bidrag p 25.831 tkr (24.789 tkr) &r 4.428 tkr (2.898 tkr) periodiserat till ar 2025 (2024).
**Av 2024 (2023) &rs bidrag pa 32.554 tkr (31.423 tkr) &r 2.952 tkr (1.932 tkr) periodiserat till &r 2025 (2024).
***varav hyresbidrag 7.464 tkr (7.390 tkr)
Not 5 Arvode och kostnadsersdttning
till revisorer
2024-12-31 2023-12-31
Revisionsuppdrag - PwC och KPMG 90 125
Ovriga uppdrag 0 10
Lekmannarevision 50 30
140 165
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Arsredovisning 2094
q Q . . . . °
Not 6 Operationella leasingavtal Not 8 Materiella anldggningstillgangar
Framtida leasingavgifter avseende icke uppsdgningsbara leasingavtal S " o .
samt hyror av verksamhetslokaler férdelas enligt foljande: 2024-12-31 2023-12-31 Férbdttringsutgifter pd annans fastighet 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvédrde 528 528
Forfaller till betalning inom ett &r 15193 15 352 o A
N ) X N . ) . o g Arets anskaffning 0 0
Forfaller till betalning senare &n ett ar, men inom 5 ar Utg&ende ackumulerade anskaffningsvarden 528 528
Forfaller till betalning senare Gn 5 ar 29108 0
Arets leasingkostnad uppgadr till 17 146 17 742 Ingéende avskrivningar 508 _454
Arets avskrivning 0 74
Utgdende ackumulerade avskrivningar -528 -528
Not 7 Medelantal anstdllda, I6ner,
ca q a a Utgdende restvérde enligt plan (1] 0
andra ersdttningar och sociala avgifter
Inventarier
Antalet visstids- och tillsvidareanstdllda var under dret
312 (373) pc_ers?nervgrav E_>O§ (518) var kvinnor och 508 (498) Ingdende anskaffningsvérde 27 801 25 446
var mén (fjolarets siffror inom parantes). , .
2024 2023 Arets anskaffning 1713 2431
. : . . Arets utra ngering/férsdljning -32 -76
Suraknatilibeltiderikyinnog 2 528 Utgdende ackumulerade anskaffningsvdrden 29 482 27 801
Omrdknat till heltider, mén 54,25 55,5
Qs i Ing&ende avskrivningar -19121 -16 879
Antal tillsvidareanstdllda 95 96 Arets avskrivning -2273 -2319
Arets utra ngering/forsdljning 22 76
Av ledningsgruppens 9 (I0) personer &r 7 (5) kvinnor. Av styrelsens 9 (9) Utgdende ackumulerade avskrivningar 2R 19122
ordinarie ledaméter r 6 (6) kvinnor (fjoldrets siffror inom parantes).
Utgdende restvdrde enligt plan 8110 8679
Léner och ersattningar uppgar till 2024 2023
Styrelse och VD 1194 1438
Svriga anstéllda 55 766 53 370
56 960 54 808
Sociala avgifter enligt lag och avtal samt premie fér omstdllningsstod 21450 21258
varav pensionspremie styrelse och VD 274 311
varav pensionspremie évriga anstdllda 3376 3146
20I5 bytte scenkonstbranschen till ett avgiftsbestdmt pensionssystem (ITPI).
Tillkommer gdr ett omstdlinings- och karrigrvéxlingsavtal dér premien uppgdr till 28 for
konstndrliga grupper. For personal fédda 1955-1972 betalas tillliggspremier som kompensation
for bytet av pensionsssystem. Tilldggspremier kommer att betalas t.o.m 2037.
Avtal till hégre befattningshavare
Vid uppséigning av anstélining &r uppségningstiden sex ménader fran verkstéllande direktérens
sida och sex manader frén bolagets sida.
Redovisning av sjukfrénvaro 2024 2023
Total sjukfrénvaro 4,76% 4,94%
Sjukfranvaro fér kvinnor 6,32% 7,98%
Sjukfranvaro fér mén 3,00% 1,68%
Sjukfranvaro for dldersgruppen 29 &r och yngre 0,79% 3,34%
Sjukfranvaro fér dldersgruppen 30 — 49 ar 3,67% 3,94%
Sjukfranvaro fér dldersgruppen 50 &r och &ldre 6,38% 6,17%
Andelen av total sjukfranvaro som har varat i 60 dgr el. mer 63,63% 63,22%
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Not9 Arets skatt

2024-12-31 2023-12-31
Aktuell skatt -128 -164
Skatt p& drets resultat -128 -164
Avstdmning av effektiv skattesats
Redovisat resultat fore skatt 152 178
Skatt p& redov. resultat enl. géllande skattesats 20,6% (20,6%) -31 -37
Skatteeffekt ej avdragsgilla kostnader -114 -129
Skatteeffekt ej skattepliktiga intdkter 4 4
Skatteeffekt 6vriga poster 13 -2
-128 -164
Redovisad skattekostnad 128 -164
Not IO Disposition av vinst eller forlust
Till &rsstéimmans férfogande stér
Ansamlad vinst 605 041,54
Arets resultat 23 375,75
Summa 628 417,29
Styrelsen féreslar att arets resultat tillsammans
med ansamlad vinst dverféres i ny rdkning.
Not I Forutbetalda kostnader
och upplupna intédkter
2024-12-31 2023-12-31
Férutbetalda hyreskostnader 1382 1365
Férutbetalda férsdkringspremier 230 112
Upplupna bidragsintdkter 963 948
Forutbetalda semesterléner 610 520
Ovriga poster 459 350
3644 3295

Not 2 Upplysningar om aktiekapital

Arsredovisning 2094

Antal aktier Kvotvarde per aktie
Antal/vérde vid drets ingadng 4400 1000
Antal/vérde vid arets utgéng 4400 1000
Not I3 Upplupna kostnader
och férutbetalda intdkter
2024-12-31 2023-12-31
Upplupna personalkostnader 4 440 5582
Foérutbetalda bidragsintdkter 8 896 14 127
Ovriga poster 1708 2241
15 044 21950

Umed 2095, det datum som framgér av elektronisk underskrift

Malin Malm Marie-Louise R6nnmark
Ordférande Vice ordférande

Ali Yasin Dahir Liv Granbom

Lucas Nilsson Kjerstin Widman

Helle Solberg
Verkstdllande direktor

Vér revisionsberéttelse har avgivits Umed 2025,
det datum som framgdr av elektronisk underskrift.
KPMG AB, huvudansvarig revisor

Benjamin Henriksson
Auktoriserad revisor

Suzanne Westerlind

Caroline Tdljeblad

Peteris Timofejevs
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Fakta

Norrlandsoperans dgare 19742024

NorrlandsOperan AB dgs till 608 av Region Vdsterbotten
och till 40% av Umed kommun.

)

| Norrlandsoperans uppdrag ingdr att producera, frémja,
stdrka och utveckla opera, musikteater, musik, dans,
performance och konst, samt att utveckla, férnya och
tillgdngliggora den professionella scenkonsten i regionen.

3

Styrelse

(per 24-12-31)

Ordinarie Ersdttare
Malin Malm, ordf. Lars Aberg
Marie-Louise R6nnmark v. ordf.  Helena Smith
Suzanne Westerlind Anna Laurila

Liv Granbom Hakan Jansson
Caroline Tdljebald Andreas Johansson
Lucas Nilsson Peter Sedlacek
Ali Yasin Dahir Per Edberg
Kjerstin Widman Willy Brandstrom
Peteris Timofejevs Jan Burman

Ledningsgrupp

(per 24-12-31)

Helle Solberg, VD

Lisen Hagberg, HR-chef

Anna Sjodin, orkesterchef

Asa Soderberg, tf. danschef

Dan Turdén, operachef

Ulrika Mannberg, marknads- och kommunikationschef
Hdakan Brohlin, teknik- & fastighetschef

Katarina Zingmark, controller & ekonomiansvarig
Carina Milton, ledningskoordinator
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Bilaga 5

§ 6.1 Styrelsens intygande om att verksamheten har bedrivits i
enlighet med de kommunala befogenheterna.

Utifran agardirektivet (faststallt av Regionfullméaktige 210622) ska Norrlandsoperans styrelse
arligen yttra sig éver om bolagets verksamhet har varit andamalsenlig och utférts inom
ramen for de kommunala befogenheterna.

Forslag till beslut:

Styrelsen beslutar

att Norrlandsoperans verksamhet under 2024 har bedrivits i enlighet med de kommunala
befogenheterna enligt de krav som givits av agarna inom ramen fér radande direktiv.

Det kommunala andamalet och befogenheterna
| &gardirektivet anges féljande principer for de kommunala befogenheterna:

Lokaliseringsprincipen

Principen innebar enligt agardirektivet att verksamheten huvudsakligen ska bedrivas i Umea
kommun och Vasterbottens lan. Omsesidig samverkan, samarbete eller utbyten med
liknande verksamheter utanfoér lansgransen kan genomféras om det utvecklar den egna
verksamheten eller breddar det lokala utbudet.

Likstallighetsprincipen och férbudet mot stéd till enskild
Dessa principer innebar att de avtal och samarbeten av kommersiell karaktar som
Norrlandsoperan ingar ska vara pa affarsmassiga grunder och pa lika villkor for alla.

Sjalvkostnadsprincipen och icke-vinstprincipen
Principerna innebar att verksamheten ska bedrivas med malsattningen att resultatet efter
finansnetto uttryckt som ett snitt under tre &r ska vara positivt.

| bolagsordningen (faststalld av Regionfullmaktige 210622) framgar att andamalet med
NorrlandsOperan AB:s verksamhet ar att ge medlemmarna i Umea kommun och Region
Vasterbotten tillgang till ett brett kulturutbud samt bidra till samhallet och dess utveckling
genom att framja kunskap, kulturupplevelser och fri asiktsbildning. Det framgar aven att
bolagets ska iaktta god ekonomisk hallning och bedrivas inom de kommunala
befogenheterna 2 kap. kommunallagen (2017:725): principen om kommunala
angelagenheter, lokaliseringsprincipen, sjalvkostnadsprincipen, férbudet mot vinstsyftande
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naringsverksamhet och férbudet mot stdd till enskild. Kérnverksamheten ska vara fri och
oberoende i politiskt, vetenskapligt, kulturellt och konstnarligt hanseende.

Norrlandsoperans verksamhet har under 2024 i huvudsak bedrivits i Umea kommun och
Vasterbottens 1an och samverkan har under aret skett, i nagon form, med lanets alla 15
kommuner. Samverkan och samarbete har aven bedrivits med liknande verksamheter
utanfér lanets och landets granser da det har bidragit till att utveckla och bredda
Norrlandsoperans verksamhet.

Avtal och samarbeten har genomgaende ingatts pa affarsmassiga grunder och med lika
villkor for alla och inkdép har gjorts utifran bolagets upphandlingsregler.

God ekonomisk hushallning har iakttagits och I6pande redovisning, dialog och avrapportering
har skett till styrelsen gallande bolagets ekonomiska situation.

Under aret har inga atgarder vidtagits eller beslut fattats som inte omfattas av det andamal
som anges i Norrlandsoperans bolagsordning eller som inte ar férenligt med de kommunala
befogenheter som utgdér ramen for Norrlandsoperans verksamhet.



GRANSKNINGSRAPPORT
Lekmannarevisor i 2025-03-10
Norrlandsoperan AB

Till arsstamman i Norrlandsoperan AB

(556529-6190)

Granskningsrapport ar 2024 - Norrlandsoperan AB

Jag, av fullmaktige i Region Vasterbotten utsedd lekmannarevisor, har granskat verk-
samheten i Norrlandsoperan AB. | granskningsarbetet har jag bistatts av sakkunnigt
stod.

Styrelsen ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande bolagsordning, agar-
direktiv och beslut samt de lagar och féreskrifter som géller for verksamheten. Lek-
mannarevisor har i uppdrag att granska verksamhet och intern kontroll samt prova
om verksamheten bedrivits enligt fullméaktiges uppdrag och mal samt de lagar och
foreskrifter som galler for verksamheten. Granskningen har utférts enligt aktiebo-
lagslagen och kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och full-
maktiges revisionsreglemente samt utifran bolagsordning och av bolagsstamman
faststallt dgardirektiv. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfatt-
ning som behdvs for att ge rimlig grund fér bedémning och prévning.

Jag bedomer att bolagets verksamhet ar 2024 genomfordes i enlighet med fullmakti-
ges direktiv och det kommunala andamalet. Varen 2024 bérjade bolagets nya VD.
Under aret pagick forberedelser infor den planerade organisationsforandringen samt
paborjades genomforandet av den beslutade besparingsplanen. Arbete pagick dven
med att utveckla bolagets process for verksamhetsplanering och internkontrollar-
bete. Antalet forestallning minskade nagot jamfort med ar 2023 men daremot 6kade
biljettintdkterna. Bolaget redovisade i enlighet med agardirektivet ett positivt resul-
tat efter finansnetto.

Bolagets styrelse bedomde att verksamheten genomférdes i enlighet med de kom-
munala befogenheterna. Utifran min 6versiktliga granskning ser jag inte skal att gora
nagon annan bedémning.

Jag beddmer sammantaget att bolagets verksamhet i allt vasentligt har skotts pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt.

Jag bedomer att bolagets interna kontroll i allt vasentligt var tillracklig.

Signeras digitalt.

Alf Molin
Lekmannarevisor

Jag aberopar bifogad rapport: Grundldggande granskning ar 2024 av Norrlandsope-
ran AB, revisionskontoret Region Vasterbotten.
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1.Sammanfattande analys

Ar 2024 firade Norrlandsoperan 50 arsjubileum. En ny VD tilltradde under varen
2024, fem nya chefstjanster tillsattes under aret och forberedelserna infér den pla-
nerade organisationsforandringen och genomférandet av besparingsplanen har
fortgatt under aret. Arbetet har enligt arsredovisningen hittills resulterat i kost-
nadseffektiviseringar pa ca 3 miljoner kronor.

Antalet forestéliningar minskade med 24 procent mellan ar 2023 (774 forestall-
ningar) och ar 2024 (591 forestallningar). Daremot 6kade biljettintédkterna med 58
procent ar 2024 (fran 5,7 miljoner kronor ar 2023 till 9 miljoner kronor ar 2024).

Bolaget redovisade ett positivt resultat efter finansnetto pa 151 000 kronor.

Av arsredovisningen framgar att Norrlandsoperan bedrivit en omfattande verksam-
het inom de fem 6vergripande mal som styrelsen formulerat med utgangspunkt i
bolagsordning, agardirektiv och regionens kulturplan. Styrelsen lamnade ingen
samlad bedémning av resultatet i sin forvaltningsberattelse.

Var bedémning efter genomford granskning ar att bolagets verksamhet i allt va-
sentligt genomfordes pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfred-
stallande séatt. Styrelsen sakerstallde att rekommendationerna fran foregaende ars
granskning blivit atgardade i hog grad. En del i detta har varit att utveckla verksam-
hets- och internkontrollplanerna infor ar 2025.

Av protokoll framgar att styrelsen under aret holl sig informerad om bolagets verk-
samhet och ekonomi. Styrelsen beslutade ocksa i hog grad om styrande dokument.
Vi beddmer att styrelsens styrning, uppfoljning och kontroll i allt vasentligt var till-
racklig.

Bolagets styrelse bedomde att verksamheten ar 2024 var genomford i enlighet
med bolagets kommunala &ndamal och inom ramen fér de kommunala befogen-
heterna. Utifran var 6versiktliga granskning ser vi inte skal att gdra nagon annan
bedémning.

Rekommendationer

Vi lamnar foljande rekommendationer till styrelsen:

e Ldmna en samlad bedémning av verksamhetens resultat i arsredovis-
ningen.

e |dentifiera strategiska, relevanta och matbara mal som skapar férutsatt-
ningar for styrelsen att vdardera om verksamheten genomforts enligt beslu-
tad verksamhetsplan.
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2. Bakgrund

Norrlandsoperan AB

Norrlandsoperan AB ska bedriva produktion av opera, musik, dans, konstutstall-
ningar, pedagogisk verksamhet och konsulentinsatser inom musik-, dans- och tea-
terlivet samt darmed narstaende scenisk och kulturell verksamhet och annan
publik sidoverksamhet. Verksamheten ska huvudsakligen bedrivas i Umea kommun
och Vasterbottens lan.

Lekmannarevisorernas uppdrag

Lekmannarevisorns uppdrag regleras i kommunallagen och aktiebolagslagen. Lek-
mannarevisorn granskar bolagets styrelse och VD. Lekmannarevisorn ska granska
och préva om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstallande satt. Lekmannarevisorn ska ocksa granska om den interna
kontrollen &r tillracklig. Prévningen av verksamhetens andamalsenlighet och om
ekonomin &r tillfredsstéllande utgar fran dgarnas, det vill saga fullméaktiges, direktiv
och beslut for bolaget.

Enligt dgardirektivet ska lekmannarevisor yttra sig om bolaget bedrivits pa ett
andamalsenligt satt utifran det kommunala andamal som fullmaktige i Umea kom-
mun och Region Vasterbotten faststallt, samt de kommunala befogenheter som ut-
gbr ramarna for verksamheten.

lakttagelser i 2023 ars granskning

Ar 2023 paverkades Norrlandsoperan av det anstrangda ekonomiska lget i sam-
héllet. Okade kostnader inom nistan alla omraden och minskade intakter pa grund
av att publiken inte riktigt hade atervant efter pandemin. Det totala antalet fore-
stallningar 6kade ar 2023 jamfort med ar 2022. Bolagets nettoomsattning mins-
kade nagot ar 2023 jamfort med ar 2022. Bolaget redovisade ett positivt resultat
efter finansnetto pa 178 000 kronor (116 000 kr ar 2022).

Lekmannarevisor beddmde att bolagets verksamhet i allt vasentligt hade genom-
forts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstallande satt. Sty-
relsen hade for ar 2023 beslutat om en verksamhetsplan som delvis inneholl mat-
bara mal. Styrelsen ldmnade inte nagon samlad bedémning av resultatet i forhal-
lande till de matbara malen i sin férvaltningsberattelse.

Styrelsen arbetade under ar 2023 med att utveckla sin internkontrollplan och be-
slutade om en ny internkontrollplan under hdsten 2023. Styrelsen beslutade att in-
ternkontrollplanen skulle foljas upp i slutet av ar 2024. Det fanns darfor ingen ut-
vardering av den interna kontrollen for ar 2023. Styrelsen beslutade i hog grad om
styrande dokument och féljde I6pande upp sin verksamhet och ekonomi under
aret. Lekmannarevisor bedomde att styrelsens styrning, uppfoljning och kontroll i
huvudsak var tillracklig.

Bolagets styrelse bedomde att verksamheten ar 2023 var genomford i enlighet
med bolagets kommunala &ndamal och inom ramen fér de kommunala befogen-
heterna. Utifran var oversiktliga granskning sag lekmannarevisor inga skal att gora
nagon annan bedémning.
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Lekmannarevisorernas rekommendationer till styrelsen i 2023 drs granskning

e Sakerstdll att styrelsen [dmnar en samlad bedémning av verksamhetens re-
sultat i forvaltningsberattelsen.

e Fortsatt utveckla den arliga verksamhetsplanen med méatbara mal for sty-
relsens strategiska styrning.

e Fortsatt utveckla den interna kontrollen.

e Sikerstdll att det finns styrande dokument och rutiner for hanteringen av
allmanna handlingar.

Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att ge underlag for lekmannarevisorernas bedémningar i
den arliga granskningsrapporten. Granskningen ar oversiktlig med inriktning mot
bolagets resultat for ar 2024 och styrelsens system for styrning och kontroll.
Granskningen fokuserar pa foljande revisionsfragor:

e Har styrelsen med hjalp av grundlaggande styrdokument sakerstallt att
verksamheten ar genomford i enlighet med fullmaktiges direktiv?

e Har styrelsen [6pande under aret haft tillracklig kontroll dver att beslutade
styrdokument foljs?

e Har styrelsen med hjalp av uppfoéljning vid arets slut sakerstallt att verk-
samheten ar genomford i enlighet med fullmaktiges direktiv?

e Har styrelsen vidtagit tillrdckliga atgarder med anledning av rekommendat-
ioner i 2023 ars granskning?

Revisionskriterier

Revisionskriterierna utgor de bedémningsgrunder som bildar underlag fér gransk-
ningens analyser, slutsatser och beddémningar. Revisionskriterier fér denna gransk-
ning ar:

Kommunallagen (2017:725) 2, 5 och 10 kap.

Aktiebolagslagen (2005:551) 8 kap.

Arsredovisningslagen (1995:1554) 6 kap.

Bolagsordning

Agardirektiv

Metod

Granskningen dr genomford med hjélp av dokumentationsstudier av styrelsens sty-
rande och redovisande dokument samt av styrelsens protokoll.

| november 2024 genomforde lekmannarevisor tillsammans med sakkunnig ett
mote med VD och ekonomiansvarig pa Norrlandsoperan. Syftet med traffen var att
fa information om bolagets verksamhet och resultat samt arbetet med att sdker-
stalla en tillracklig styrning och kontroll. | samband med slutrevision 2025-03-10
traffade lekmannarevisor, revisors sakkunniga stéd samt auktoriserad revisor Norr-
landsoperans ordférande, bolagets VD, administrativa chef och ekonomichef.
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Bolagets VD, administrativa chef och ekonomichef har som ett led i kvalitetssadk-
ringen getts mojlighet att lamna synpunkter pa rapportutkast.

3. Bolagets uppdrag och mal

Agarnas uppdrag till bolaget

Bolagsordning

Agarna har i bolagsordningen preciserat ramarna for Norrlandsoperans verksam-
het:

e Norrlandsoperan ska ge medlemmarna i Umea kommun och Region Vas-
terbotten tillgang till ett brett kulturutbud och bidra till samhaéllet och dess
utveckling genom att framja kunskap, kulturupplevelser och fri asiktsbild-
ning.

e Norrlandsoperan ska bedrivas med god ekonomisk hushallning.

e Norrlandsoperan ska bedrivas inom de kommunala befogenheterna som
framgar av kommunallagen.

Bolagsspecifikt dgardirektiv

Norrlandsoperan ska bedriva opera-, musik- och dansproduktion samt konstutstall-
ningar och pedagogisk verksamhet samt konsulentinsatser inom scenkonst, musik
och dans. Verksamheten ska kannetecknas av mangfald, jamstélldhet, attraktions-
kraft och tillgédnglighet.

Norrlandsoperan ska:

e Utveckla verksamheten fér barn och unga utifran ett barnperspektiv.

e Utveckla verksamheten utifran ett nationellt och internationellt perspektiv.

e Utveckla Norrlands natverk for Musikteater och Dans (NMD) genom att
vara en aktiv part.

e Utveckla pedagogisk verksamhet inom scenkonst, musik och dans.

e Utveckla digitala I6sningar for att na opera-, musik- och danspubliken.

e Vara huvudman foér den regionala danskonsulentverksamheten “Dans i
Vasterbotten”.

Det bolagsspecifika agardirektivet innehaller vissa preciseringar vad géller de kom-
munala befogenheterna. Exempelvis medger dgarna avsteg fran lokaliseringsprinci-
pen for att mojliggdra samverkan och samarbeten med liknande verksamheter ut-
anfor lansgransen. Syftet med sadan samverkan ska da vara att utveckla den egna
verksamheten eller att bredda det lokala utbudet.

Fragor av principiell beskaffenhet eller av annars storre vikt ska bolaget alltid lyfta
till dgarna.

Bolagets verksamhet ska bedrivas enligt den kommunala sjalvkostnadsprincipen
och icke-vinstprincipen med malsattningen att resultatet efter finansnetto uttryckt
som ett snitt under tre ar ska vara positivt.
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Generellt dgardirektiv till Region Viisterbottens bolag

| det generella dgardirektivet stéller fullméktige krav pa vilken information bolaget
ska lamna till 4garna i samband med arsredovisning eller i en sarskild bolagsstyr-
ningsrapport. | det generella dgardirektivet star ocksa att bolagen ska kédnna till och
folja de policys som &r beslutade av fullmaktige i Region Vasterbotten. Bolagen ska
ocksa verka for att intentionerna i dessa policys i tillampliga delar inarbetas och for-
tydligas i bolagens egna styrdokument.

Agarnas krav pa rapportering

Enligt det bolagsspecifika dgardirektivet ska styrelsen I6pande éverldmna féljande
handlingar till 4garna:

e Protokoll fran styrelsesammantraden

e Protokoll fran bolagsstimma

e Arsredovisning med forvaltningsberéttelse
Delarsredovisning

Revisionsrapport

e Lekmannarevisors granskningsrapport

Bolagets styrelse ska arligen i férvaltningsberattelsen eller i en sarskild bolagsstyr-
ningsrapport yttra sig dver om den verksamhet som bolaget har bedrivit under fo-
regaende kalenderar varit férenlig med det kommunala andamalet med verksam-
heten och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna. Bolagets sty-
relse ska bland annat ldmna féljande information till regionstyrelsen:

e Om verksamheten bedrivits i enlighet med det kommunala andamalet och
de kommunala befogenheterna.

e Om bolaget 6verlamnat fragor till fullmaktige av principiell beskaffenhet el-
ler annars av storre vikt.

e Utvardering av styrelsens och VD:s arbete.

e Om styrelsens ledamadter har uppdrag, aktier, andelar eller andra intressen
i foretag som bolaget har affarsférbindelser med eller som &r verksamt i
samma bransch som bolaget.

e Hur styrelsens arbete har bedrivits, inkluderande arbetsférdelning, antal
sammantraden, genomsnittlig ndrvaro och vem som varit sekreterare vid
sammantraden.

e Hur den interna kontrollen och riskhanteringen ar organiserad och funge-
rat.

e Samarbetet med revisor och lekmannarevisor.

e Vilka drenden som bolagets styrelse har dverlamnat till regionstyrelsen for
beredning om fullmaktige ska ta stallning i dessa drenden.
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4.Granskningens resultat

Styrelsens styrning av verksamheten

Var granskning visar att styrelsen i hog grad beslutat om grundlaggande styrdoku-
ment for ar 2024. (se bilaga 1)

Styrelsens verksamhetsplan fér ar 2024

Verksamhetsplanen innehdll fem 6vergripande mal som ska genomsyra all verk-
samhet:

e Norrlandsoperan ska vara ett nyskapande och modigt scenkonsthus som
speglar samtiden och paverkar framtiden.

e Norrlandsoperan ska verka i ett lokalt, regionalt, nationellt och internation-
ellt ssmmanhang och verksamheten ska kdnnetecknas av en mycket hég
konstnarlig kvalitet.

e Norrlandsoperan ska 6ka och bredda publiken samt utveckla det digitala
erbjudandet.

e Norrlandsoperans verksamhet ska préglas av attraktionskraft, tillganglig-
het, jamstalldhet, mangfald och hallbarhet utifran det 6ppna demokratiska
samhillets varderingar.

e Norrlandsoperan ska prioritera och utveckla verksamheten foér barn och
unga.

Styrelsens verksamhetsplan inneholl dven direktiv till bolagets fyra konstnarliga av-
delningar (opera, musik, dans och konst) samt riktade uppdrag till bolagets 6vriga
avdelningar. Inom de riktade uppdragen fanns méatbara mal.

Var kommentar

Verksamhetsplanen ger en god bild 6ver vad bolaget 6nskar astadkomma under
verksamhetsaret. Planen innehaller till viss del matbara mal i [6ptexten som visar
pa styrelsens ambitioner inom vissa omraden av verksamheten. Eftersom styrelsen
beslutade om planen redan hosten 2022 finns dven delar i planen dar forutsatt-
ningar forandrats efter att planen faststélldes.

Styrelsens budget

Ar 2022 och 2023 redovisade Norrlandsoperan negativa rorelseresultat. Arets re-
sultat efter finansnetto liksom arets resultat var dock positiva, se tabell nedan

Ezi‘;'rtlakt 2020 2021

Intakter 119,5 mkr 112,8 mkr 124,7 mkr 132,1 mkr 131,3 mkr
Kostnader -119,4 mkr -112,7 mkr -124,4 mkr -132,1 mkr -131,7 mkr
Rorelseresultat 0,15 mkr 0,1 mkr 0,3 mkr -0,0 mkr -0,4 mkr

Resultat efter 0,006 mkr 0,137 mkr 0,308 mkr 0,116 mkr 0,178 mkr
finansnetto

Arets resultat 0,059 mkr 0,014 mkr 0,007 mkr 0,115 mkr 0,014 mkr

Kdlla: Norrlandsoperans drsredovisningar ar 2019—2023
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Da Norrlandsoperan har lang framforhallning fér kommande produktioner beslutar
styrelsen om prelimindra budgetar tva ar i forvdg samt reviderar budgeten for inne-
varande ar i maj eller juni manad. | slutet av maj 2024 beslutade styrelsen om en
reviderad budget for ar 2024 samt budget for ar 2025 och 2026. Se tabell nedan:

Budget 2024 2025 2026

CIntakter 124,873 mkr 121,878 mkr  124,655mkr
Kostnader -124,833 mkr -121,832 mkr -124,613 mkr
Rorelseresultat 0,040 mkr 0,046 mkr 0,042 mkr

Kélla: Norrlandsoperans beslutade budget 2024-05-31

Riskanalys och internkontrollplan
Styrelsen beslutade om sin riskanalys och internkontrollplan i september 2023. Pla-
nen avser aren 2023-2024.

| planen finns en beskrivning av planens syfte och hur den interna kontrollen ar or-
ganiserad i bolaget. Vidare finns en beskrivning av bolagets bedémning av olika ris-
ker. | planen finns nio riskomraden. For tre av dessa bedémdes risken vara hog, for
ett riskomrade bedémdes risken lag medan ovriga riskomraden bedémdes ha en
medelhog risk.

Styrelsens internkontrollplan fokuserar pa fyra riskomraden varav tre hade be-
doémts som hogriskomraden:

e Risker paverkade av omvaérldslaget sa som lagkonjunktur och inflation

e Risker som paverkar mojligheten att nd en budet i balans

e Risker for IT-haveri eller bedrageri (informationssakerhet)

e Risk for bristande féljsamhet till lagen om offentlig upphandling (LOU)
| planen finns kontroller for tva av de fyra riskomradena:

e Kontroll inom informationssakerhetsomradet ska genomféras genom ett sa
kallat ”“stresstest” av Norrlandsoperans personal.

e Kontroll av efterlevnaden av LOU ska genomforas genom stickprov pa in-
komna leverantorsfakturor under varen 2024,

For samtliga riskomraden finns atgardsaktiviteter beskrivna i planen. Av planen
framgar vilka som har ansvar for att genomfora kontrollerna och de olika atgards-
aktiviteterna. Det framgar inte i vilken omfattning exempelvis stickprovet ska ge-
nomfodras.

Styrelsens arbetsordning och styrelsens instruktion till VD

Styrelsen reviderar arligen sin arbetsordning. Arbetsordningen innehaller bland an-
nat en arsplanering for nar styrelsens ska hantera olika typer av drenden under
aret.

Styrelsen reviderar arligen sin instruktion till verkstallande direktor. Instruktionen
innehaller visa uppdrag och delegeringar till VD. Exempelvis har styrelsen reglerat
beslutsnivaer for avtal beroende pa avtalens beloppsmassiga storlek.
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Styrelsens uppfoljning av verksamheten

Styrelsens protokoll
Ar 2024 hade bolagets styrelse fem protokollférda sammantraden.

En avstamning mellan arbetsordningen och styrelsens protokoll visar att styrelsen i
hog grad foljt arbetsordningen i sitt arbete under ar 2024.

Protokollen var informativa och visade att styrelsen vid samtliga moten fatt inform-
ation om bade ekonomi och verksamhetsfragor. Protokollens bilagor var tydligt
numrerade och gick att aterfinna i en sarskild mapp i styrelseportalen. Samtliga bi-
lagor skrevs ocksa ut och bevaras tillsammans med protokollet i ett pappersarkiv.

Styrelsens uppféljning av internkontrollplanen

| december 2024 fick styrelsen ta del av en uppfoéljning av internkontrollplanens
fyra riskomraden. Inom tva riskomraden hade stickprov och tester genomforts un-
der aret. Resultatet av dessa redovisades for styrelsen i en bilaga. Den ena kontrol-
len visade ett godkant resultat och den andra visade pa nagra avvikelser. Utifran att
den ena kontrollen visade pa avvikelser presenterades en atgard i form av ett ut-
bildningstillfalle som skulle genomféras under ar 2025. Av arsredovisningen fram-
gar att styrelsen foljde upp sin internkontrollplan i december 2024.

| december 2024 beslutade styrelsen dven om en ny internkontrollplan fér ar 2025

Styrelsens redovisning av den interna kontrollen till éigarna

Enligt det generella dgardirektivet ska styrelsen redovisa till dgarna hur den interna
kontrollen och riskhanteringen ar organiserad och har fungerat.

Av arsredovisningen framgar att styrelsens uppféljning av den interna kontrollpla-
nen overldmnades till dgarna i samband med arsbokslutsrapporteringen for ar
2024.

Var kommentar

Det ar positivt att styrelsen arbetat med att utveckla den interna kontrollen och
aven foljt upp planen. Vi noterar att internkontrollplanen endast innehéll tva kon-
troller. For 6vriga risker fanns beskrivning av olika atgardsaktiviteter.

Vi noterar att styrelsen beslutat om en ny plan fér ar 2025. Den nya internkontroll-
planen har inte omfattats av denna granskning.

VD:s éversyn éver organisationen

Hosten 2022 fick davarande VD i uppdrag av styrelsen att genomféra en éversyn av
Norrlandsoperans organisation och inriktning i syfte att sakerstalla en ekonomi i
balans och kostnadseffektiviseringar pa 5 miljoner kronor. Nuvarande VD beslutade
under hésten 2024 om en ny ramorganisation som skulle trdda i kraft i januari
2025. | den nya organisationen bildas en produktionsavdelning som samlar alla pro-
ducenter under en produktionschef. Férandringen innebar bland annat att chefs-
strukturen dndras och att tidigare danschef och operachef ersatts med konstnar-
liga ledare for respektive omrade. De konstnérliga ledarna kommer inte ha nagot
personalansvar.

Fem nya chefer tillsattes under aret; kommunikation- och marknadschef, HR-chef,
orkesterchef, administrativ chef och produktionschef.
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Personal och kompetensférsérjning

Arbete har pagatt under ar 2024 med rekrytering och kompetensforsorjning. | mars
2024 tilltradde en ny kommunikationschef. | maj tilltradde ny VD, ny orkesterchef
och ny HR-chef. Under hdsten 2024 rekryterades en ny produktionschef med upp-
drag att leda den nya produktionsavdelningen fran januari 2025.

Av féregaende ars granskning framgick att en av de storsta utmaningarna for Norr-
landsoperan var att hitta ratt kompetens och att fylla vakanta tjanster i symfonior-
kestern. | slutet av ar 2024 var 40 av orkesterns 47 tjanster tillsatta. Orkestern be-

star av medarbetare fradn 12 nationaliteter.

Av arsredovisningen framgar att det fortfarande ar svart att rekrytera utbildade be-
lysningsmadstare till den tekniska avdelningen.

Uppfoljning av 2023 ars rekommendationer

| tabellen nedan har vi sammanstallt i vilken grad styrelsen under ar 2024 vidtagit
tillrdckliga atgarder med anledning av rekommendationer i 2023 ars granskning.

Rekommendationer Tillrackliga .

2 . . Var kommentar
2023 ars granskning atgarder
Sakerstall att styrelsen lamnar Nej Arsredovisningen saknar en samlad
en samlad bedémning av verk- beddmning av verksamhetens re-
samhetens resultat i forvalt- sultat i forvaltningsberéattelsen.

ningsberdattelsen.

Fortsatt utveckla den arliga Ja Styrelsen beslutade i december
verksamhetsplanen med mat- 2024 om en reviderad verksamhets-
bara mal for styrelsens strate- planeringsprocess och en revidering
giska styrning. av verksamhetsplan 2025 med till-

ldgg av indikatorer for 2025 §§ 59—
60. Vi har inom ramen fér denna
granskning inte beaktat verksam-
hetsplan for ar 2025. Den blir fore-
mal for granskning ar 2025.

Fortsatt utveckla den interna Ja Granskningen visar att styrelsen till

kontrollen. viss del utvecklat den interna kon-
trollplanen och genomfort kontrol-
ler under aret.

Sdkerstall att en arkivforteck- Ja | den arkivbeskrivning som styrelsen

ning blir framtagen. faststallde i december 2024 fram-
gick att “en arkivforteckning upp-
rattas av Norrlandsoperan
2024/2025”. Enligt uppgift fran ad-
ministrativ chef finns en arkivfor-
teckning. Den ar dock inte helt far-
dig och arbete kommer att paga un-
der ar 2025 med att fardigstalla for-

teckningen.
Sakerstall att det pa tjanste- Ja Administrativ chef har uppgett att
personniva finns skriftliga ruti- det pagar ett arbete med att ta
ner for diarieféring och hante- fram skriftliga rutiner och att det
ring av allmanna handlingar. finns ett utkast pa tjansteperson-
niva.

11

Comfact Signature Referensnummer: 197653SE



Var kommentar

Granskningen visar att rekommendationerna fran 2023 ars granskning i hog grad
blivit atgdrdade under ar 2024 och att arbete dven kommer fortga under ar 2025
med detta.

Styrelsens arsredovisning

Krav pd drsredovisningen

Enligt arsredovisningslagen ska styrelsens forvaltningsberéattelse innehalla en rattvi-
sande Oversikt dver utvecklingen av bolagets verksamhet, stallning och resultat.
Styrelsen ska redogora for handelser av vasentlig betydelse for foretaget som in-
traffat under rakenskapsaret. Styrelsen ska enligt arsredovisningslagen ocksa redo-
gora for foretagets forvantade framtida utveckling inklusive beskrivningar av va-
sentliga risker och osakerhetsfaktorer.

Enligt dgardirektivet ska bolagets styrelse i sin forvaltningsberéattelse eller i en sar-
skild bolagsstyrningsrapport redogora for om verksamheten bedrivits i enlighet
med det kommunala &ndamalet och inom de kommunala befogenheterna.

Styrelsens drsredovisning for dr 2024

Av arsredovisningen framgar att Norrlandsoperan under ar 2024 firade sitt 50-ars-
jubileum. En ny VD tilltradde under varen 2024 och ytterligare fem nya chefstjans-
ter tillsattes under aret.

Arbetet med att genomfora den av styrelsen ar 2022 planerade organisationsfor-
andringen och besparingsplanen har fortgatt under aret.

Av arsredovisningen framgar att den forsta etappen av forandringar har resulterat i
kostnadseffektiviseringar pa ca 3 miljoner kronor. Kostnadseffektiviseringarna be-
star bland annat av indragen tjanst géllande vice VD, vakanshallningar och minsk-
ning av resor och andra driftskostnader.

Ar 2024 6kade biljettintakterna med 58 procent ar 2024 (fran 5,7 miljoner kronor
ar 2023 till 9 miljoner kronor ar 2024). Antalet forestéallningar minskade med 24
procent ar 2024 (591 forestaliningar jamfort med 774 forestallningar ar 2023). Pro-
duktionskostnaden 6kade med 24 procent mellan ar 2023 och ar 2024.

| arsredovisningen uppger VD att operan hade en publiktillstromning under hosten
och “att publiksiffrorna 6kade avsevart under 2024”. Statistiken i arsredovisningen
visar daremot att antalet bestkare pa forestallningar, konserter och utstallningar
minskade med 29 procent ar 2024 (87 000 besokare jamfért med 122 000 tusen
besokare ar 2023). Vi har fatt en muntlig forklaring fran administrativ chef om att
antalet besokare har matts for samtliga produktioner det vill sdga dven for sampro-
duktioner som spelats utanfor lanet, nationellt och internationellt. Ar 2023 hade
dansavdelningen fler samproduktioner (inom ramen for pagaende EU-projekt) som
aven spelades internationellt vilket ar forklaringen till att antalet registrerade beso-
kare ar 2024 var lagre an ar 2023. Dessa tre EU-projekt avslutades i borjan av ar
2024.
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Totalt antal forestallningar - Norrlandsoperan
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Ar 2024 Ar 2023 Ar 2022 Ar 2021 Ar 2020
B Forestallningar totalt M P3 Norrlandsoperan
| Vasterbotten Pa turne nationellt (utanfér Vasterbotten)

M P3 turné internationellt
Kdlla: Norrlandsoperans drsredovisningar Gr 2020-2024.

| drsredovisningen beskrev styrelsen den verksamhet som genomforts under ar
2024 inom de fyra verksamhetsgrenarna; opera, musik, dans och konst. | texterna
finns exempel pa hur man exempelvis arbetat med samverkan och mot priorite-
rade malgrupper.

Norrlandsoperans verksamhetsmal fér ar 2024

| avsnittet om maluppfyllelse for ar 2024 beskrevs vilken verksamhet bolaget bedri-
vit med koppling till verksamhetsplanens fem évergripande mal. Beskrivningarna
inneholl endast ett fatal matbara uppféljningar, exempelvis att 50 procent av be-
stallda verk var komponerade av kvinnliga tonsattare (malet i verksamhetsplanen
var minst 45 procent) och att 60 procent av den regionala musikens verksamhet
hade varit riktad mot barn och unga (nagot mal for detta fanns dock inte i styrel-
sens verksamhetsplan for ar 2024). Féregaende ar noterade vi att styrelsen inte
gjorde nagon samlad bedémning av verksamhetens resultat i arsredovisningen.
Denna iakttagelse kvarstar aven for arsredovisningen ar 2024.

Norrlandsoperans ekonomiska resultat 2024

Under ar 2024 fick styrelsen information om verksamhetens ekonomi i samband
med sina moten. Bolaget hade ar 2024 intékter pa 134 miljoner kronor vilket var
nagot hogre an ar 2023 (131 miljoner kronor). Bolaget redovisade ett positivt resul-
tat efter finansnetto 151 000 kronor (178 000 kronor ar 2023).

Eftersom Norrlandsoperan inte gjorde av med hela anslagen fran Region Véaster-
botten och Umea kommun har bolaget periodiserat det outnyttjade anslagen till ar
2025. Totalt rorde det sig om 7,4 miljoner kronor (4,4 miljoner kronor fran Region
Véasterbottens anslag och 3 miljoner kronor av anslaget fran Umea Kommunforetag
AB). Bolagets auktoriserade revisor har efter sin granskning rekommenderat att be-
slutet om att flytta fram outnyttjade bidrag fran bolagets agare tydligt bor ange att
medel ska flyttas fram. Anledningen ar att det av en extern part inte ska kunna
uppfattas som ett satt att undvika beskattning.
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Var kommentar

Det ar positivt att drsredovisningen ger en omfattande beskrivning av Norrlandso-
perans verksamhet. Eftersom det inte finns nagon sammanstalld redovisning av
verksamhetens resultat i forhallande till matbara mal saknas forutsattningar att
vardera om resultatet ar tillrdckligt. Styrelsen lamnade inte heller nagon samlad be-
domning av resultatet i férvaltningsberattelsen.

Féljsamhet till de kommunala befogenheterna

| drsredovisningen finns ett sarskilt avsnitt dar styrelsen redogér for verksamheten i
forhallande till det kommunala andamalet och de kommunala befogenheterna. Sty-
relsen bedémde att bolagets verksamhet ar 2024 bedrivits enligt det kommunala
dndamalet och inom de kommunala befogenheter som utgor ram for Norrlandso-
perans verksamhet. Styrelsen har dven i en bilaga till styrelseprotokollet den 28
februari 2025 dokumenterat sin beddémning kopplad till de olika principerna.

Var kommentar

Styrelsen beddmde att verksamheten bedrivits i enlighet med det kommunala an-
damalet och inom ramen for de kommunala befogenheterna. Utifran den oversikt-
liga granskning vi genomfort ser vi ingen anledning att géra nagon annan bedoém-
ning.

5.Svar pa revisionsfragor

Vi beddmer att bolagets verksamhet i allt vasentligt genomférdes pa ett dandamals-
enligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstallande satt. Vi bedomer att styrelsens
styrning, uppfoljning och kontroll i allt vasentligt var tillracklig.

Bolagets styrelse bedomde att verksamheten ar 2024 var genomford i enlighet
med bolagets kommunala &ndamal och inom ramen fér de kommunala befogen-
heterna. Utifran var oversiktliga granskning ser vi inte skal att géra nagon annan
beddmning.

Revisionsfraga Bedémning Var kommentar

Har styrelsen med hjalp av Ja Styrelsen beslutade i hdg grad om
grundlaggande styrdokument de grundlaggande styrdokument
sakerstallt att verksamheten &r som anges i bolagets dgardirektiv.

genomford i enlighet med full-
maktiges direktiv?

Har styrelsen [épande under Ja Styrelsen har arbetat med att ut-
aret haft tillrécklig kontroll éver veckla sin internkontrollplan. Styrel-
att beslutade styrdokument sen har dven arbetat med att ut-
foljs? veckla sin verksamhetsplan. Av pro-

tokollen framgar att styrelsen holl
sig I6pande informerad om bolagets
verksamhet och ekonomi under
aret.
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Revisionsfraga Bedémning

Har styrelsen med hjalp av upp- Delvis
foéljning vid arets slut sakerstallt

att verksamheten ar genomford

i enlighet med fullméktiges di-

rektiv?

Var kommentar

Arsredovisningen innehaller en in-
formativ beskrivning av verksam-
heten som genomforts under aret.

Styrelsen utvdrderade dock inte
verksamhetens resultat utifrdn mat-
bara malen i verksamhetsplanen.
Styrelsen gjorde inte heller nagon
samlad beddémning av resultatet vid
arets slut.

Har styrelsen vidtagit tillrackliga Ja
atgarder med anledning av re-
kommendationer i 2023 ars

granskning?

Atgarder har vidtagits eller pabor-
jats for samtliga rekommendationer
fran dr 2023.

Rekommendationer

Vi lamnar foljande rekommendationer till styrelsen:

e Ldamna en samlad bedomning av verksamhetens resultat i arsredovis-

ningen.

e |dentifiera strategiska, relevanta och matbara mal som skapar forutsatt-
ningar for styrelsen att vardera om verksamheten genomforts enligt beslu-

tad verksamhetsplan.

Umed den 6 mars 2025

Eva Moe

Certifierad kommunal revisor
Revisionskontoret

Region Vasterbotten
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Bilaga 1: Granskning av styrande dokument med mera.

Har styrelsen
beslutat om
dokumentet?
(Ja/Nej)

Datum for

Kommentar
beslutet

Styrande dokument

Paragraf

Verksamhetsplan for ar Ja 2022-09-23 42 Av planen framgar att en omor-

2024 med strategiska ganisation ska genomfdras un-

mal for de ndrmaste tre der dr 2024 som grundar sig pa

aren* en dversyn som genomférs un-
der ar 2023.

Ar malen matbara? - - - Verksamhetsplanen innehdller
till viss del méatbara mal. Men
det ar en blandning av mal och
aktiviteter.

Budget ar 2024* Ja 2024-05-31 32 Revidering av budget 2024 och
budget for 2025 och 2026

Arbetsordning* Ja 2024-05-31 29

Instruktion till VD Ja 2024-05-31 30

Attest- och delegations- Ja 2024-05-31 27

ordning *

Policy/riktlinjer for ar- Ja 2023-12-01 66

betsmiljo *

Policy/riktlinjer for eko- Ja 2023-12-01 66

nomi och forvaltning*

Policy/riktlinjer for jam- Ja 2023-12-01 66

stalldhet och jamlikhet*

Policy/riktlinjer for kom- Ja 2023-12-01 66

munikation*

Policy/riktlinjer for kva- Ja 2023-12-01 66

litet*

Policy/riktlinjer for Ja 2023-12-01 66

miljo*

Policy/riktlinjer for sa- Ja 2023-12-01 66

kerhet*

Informationssdkerhets- Ja 2023-12-01 66

policy?

Internkontrollplan for ar Ja 2023-09-29 42

2024*

Arkivbeskrivning och ar- Delvis 2023-12-01 67 Arkivbeskrivning finns. Det pa-

kivforteckning** gar ett arbete med att ta fram
en arkivforteckning. Arbetet
kommer fortgd under ar 2025.
Har tagit del av ett utkast under
granskningen.

Dokumenthanterings- Ja 2023-12-01 67

plan**

Visselblasartjanst Ja System Qnister Whistle fran

Qnister AB. Systemet implemen-
terades under ar 2023.

* Framgar av dgardirektiven
** Framgar av Umead kommuns arkivreglemente

1 Antagen av regionfullmaktige — finns inte uppraknad i nuvarande dgardirektiv.
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| tabellen nedan sammanfattar vi hur styrelsen uppfyllde dgarnas krav pa arsredo-
visningen.

Agarnas krav pa redovisning Bedémning Var kommentar

Har styrelsen i sin arsredovisning foljt upp Ja Framgar av arsredovisningen sid 21.
och utvérderat bolagets verksamhet mot det

kommunala &ndamalet?

Har styrelsen i sin arsredovisning foljt upp Ja Framgar av drsredovisningen sid 21.
och utvirderat om bolagets verksamhet &r Det finns dven en mer utforlig bilaga till
genomférd inom ramen for de kommunala styrelsemotet den 28 februari (bilaga
befogenheterna? 5) med styrelsens bedomning kopplad
till de olika principerna.
Har styrelsen i sin arsredovisning eller i sar- Nej Framgar varken av arsredovisning eller
skild rapport lamnat information om att en sarskild bolagsstyrningsrapport. Dare-
utvardering av det egna styrelsearbetet ar mot framgar det av protokoll fran de-
genomford? cember 2024 att styrelsen gjort en ut-
vardering.
Har styrelsen i arsredovisningen eller i sar- Ja Av arsredovisningen framgar vilka kon-
skild rapport lamnat information om hur den troller som genomforts och nar den in-
interna kontrollen fungerat? terna kontrollen foljdes upp av styrel-
sen.

Granskning utifran bolagsordning och agardirektiv:

Kontrollfraga Bedémning  Kommentar

Har styrelsen bestatt av minst 7, hogst 9 ledamo-  Ja Styrelsen har ar 2024 bestatt av 9 le-
ter och lika manga ersattare? (bolagsordning) damoter och 9 ersattare.

Har bolaget hallit minst fyra styrelseméten under  Ja Styrelsen har haft 5 styrelsemoten.

aret? (agardirektiv)

Har styrelsen i forvaltningsberattelsen eller i en Ja Framgar av arsredovisningen.
sarskild bolagsstyrningsrapport yttrat sig om verk-

samheten varit forenlig med det kommunala an-

damalet och utférts inom ramen for de kommu-

nala befogenheterna? (dgardirektiv)

Har verksamheten bedrivits enligt den kommu- Ja Framgar av arsredovisningen.
nala sjalvkostnadsprincipen och icke-vinstprinci-

pen med malsattningen att under en trearsperiod
ha ett positivt resultat efter finansnetto? (dgardi- Resultat 2023: 178 000 kr
rektiv)

Resultat 2024: 151 000 kr

Resultat 2022: 116 000 kr
Resultat 2021: 308 000 kr

Har styrelsen lamnat en utvardering av hur verk- Ja Framgar av arsredovisningen.
samheten bedrivits i forhallande till dgardirekti-
ven? (agardirektiv)

Ar yttrandet utformat s3 att regionstyrelsen kan Ja Framgar av arsredovisningen. Det
anvdnda det som underlag for uppsikten och lek- finns dock ingen tydlig uppféljning
mannarevisors bedémning? (agardirektiv) mot matbara mal.
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Kontrollfraga Bedémning = Kommentar

Har styrelsen utvarderat styrelsens och VD:s ar- Ja Redovisades i protokoll fran decem-
bete? (dgardirektiv p 14 samt generellt dgardirek- ber 2024.

tiv)

Har styrelsen foljt upp om ledamot eller VD har Ja | arsredovisningen pa sidan 23 star:
eller har haft uppdrag eller intresse i foretag som ” Ingen av styrelsens ledamoter har
bolaget haft affarsforbindelser med eller som ar angett att de har uppdrag, aktier el-
verksamt i samma bransch? (generellt dgardirek- ler andelar i féretag som bolaget har
tiv) affarsforbindelser med.”

Har styrelsen utvarderat hur den interna kontrol-  Ja Styrelsen har tagit del av uppfolj-
len och riskhantering &r organiserad och har fun- ningen av den interna kontrollen.
gerat? (generellt dgardirektiv) Administrativ chef har i samtal upp-

gett att arbetet fortgar med att ut-
veckla den interna kontrollen.

Har nagon fraga av principiell beskaffenhet eller Nej
annars av storre vikt éverlamnats till fullmdktige
under aret? (generellt dgardirektiv)
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