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region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§ 35 Justering
Beslut

Patientnamnden utser Hanna Lundin Jernberg att tilsammans med Gunnar Viklund
(S) justera protokollet.

Justering sker digitalt torsdag 2025-09-25.

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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region Protokoll
vasterbotten
Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18
§ 36 Faststillande av foredragningslista

Sammanfattning

Forslag till foredragningslista har upprattats.

Beslut

Foredragningslista faststalls.

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18
§ 37 Kurser och konferenser for ledamoter

Dnr 2025-20A
Sammanfattning

Arligen genomférs i samverkan mellan patientndmnderna i Norrbotten, Vasterbotten,
Vasternorrland och Jamtland/Harjedalen en sa kallad Regionkonferens.
Regionkonferens 2025 arrangerades av Vasternorrland 2025-05-22 - - 23 och
genomfordes digitalt. Deltog fran Patientnamnden Vasterbotten gjorde:

- Gunnar Viklund (S)

- Hanna Lundin Jernberg (L) (endast 2025-05-22)

- Gunilla Lundstrom (S)

- Maria Olofsson (C)

- Frida Froberg (Kd) (endast 2025-05-23)

- Lars Anders Burman (S) (endast 2025-05-23)

2025-10-08 - - 09 genomfors 13:e nationella prioriteringskonferensen i Umea.
Patientnamndens presidium foreslar att féljande personer bereds méjlighet att delta
vid konferensen:

- Gunnar Viklund (S)

- Hanna Lundin Jernberg (L)

Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Patientndmnden beslutar i enlighet med forslag vad galler Nationella
prioriteringskonferensen.

Beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Patientndmnden beslutar i enlighet med forslag vad galler Nationella
prioriteringskonferensen.

Beslutsunderlag

o Tjanskeskrivelse Kurser och konferenser for ledaméter

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18
§ 38 Information samverkan med kommuner

Dnr 2025-7A

Sammanfattning

| enlighet med Patientna@mndens beslut 2023-02-14 (2023-9A) har féretradare for
Patientndmnden Vasterbotten samverkat med féretradare for Lycksele kommun. Vid
samverkansmotet, som genomférdes som ett digitalt méte, deltog Patientndmndens

presidium samt fértroendevalda och tjanstepersoner fran Lycksele kommun. Daremot
deltog ingen representant fér Stenbergska halsocentralen.

Vid samverkansmotet presenterades patientnamndens uppdrag och arbetsformer
samt viss information om patientklagomal de senaste dren. Kommunen ldmnade
information om sin organisation och sina rutiner for att hantera patientklagomal och
synpunkter.

Kontakt ar tagen, och planering pagar, for samverkan med Storumans kommun och
sjukstugor samt Norsjé kommun och halsocentral.

Forslag till beslut

Patienthdmnden noterar informationen.

Beslut

Patientnamnden noterar informationen.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse Information fran samverkan med kommuner

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§39 Delegationsbeslut
Dnr 2025-11A
Sammanfattning

Patientnamndens foérvaltning aterrapporterar beslut fattade pa delegation till
forvaltningschef och namndens presidium samt beslut fattade pa vidaredelegering fran
forvaltningschef under perioden 2025-04-01 - - 2025-08-31.

Aterrapporten avser beslut rérande utbetalningar av arvoden och kostnadserséttningar
till stédpersoner som attesteras 16pande under perioden av férvaltningschef samt
beslut rérande svar pa remiss, niva pa ersattning till stddpersoner, nytt fokusomrade
och anstallning och Iéneinplacering av ny handlaggare.

Vidaredelegerade beslut avser beslut att férordna och avsluta stédpersonsuppdrag
samt att rekrytera och avsluta stodpersoner. Dessa beslut har fattats I6pande under
perioden av handlaggare vid férvaltningen.

Under perioden har 47 stodpersonsuppdrag pabdrjats och 53 stédpersonsuppdrag
avslutats.

En stdédperson har rekryterats under perioden, och en stddperson har avslutats.
Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen.

Beslut

Patientndmnden noterar informationen.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse Delegationsbeslut
o Delegationsbeslut
o Delegerade beslut stddpersonsverksamhet

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§ 40 Svar i principarende
Dnr 2025-69A
Sammanfattning

Halso- och sjukvardsndmnden har inkommit till Patientndmnden med svar i
Patientndmndens arenden 2023-23A (Behandling av hyperhidros — Arende fran
patientnamnden HSN 1019-2023) och 2024-11A (Halso- och sjukvardsndmndens svar
pa principarende fran Patientnamnden HSN 283-2024).

Forslag till beslut

Patienthdmnden noterar informationen.

Beslut

Patientnamnden noterar informationen.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Svar i principarende
Behandling av hyperhidros - Arende fran patientndmnden HSN 1019-2023

Halso- och sjukvardsnamnden svar pa principarende fran Patientnamnden HSN
283-2024

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§ 41 Arenden under beredning
Dnr 2025-4A
Sammanfattning

Patientndmndens forvaltning ldmnar information om status vad galler arenden under
beredning. Av sammanstallningen framgar drenden som Overforts fran 2024 for
handlaggning/utredning eller aterrapport under 2025.

Av sammanstaliningen framgar 23 beslut som skall verkstéllas och aterrapporteras
under 2025. Elva av dessa har aterrapporterats vid tidigare sammantrade, fem ar
klara for aterrapport, tva kan nar underlaget upprattas inte aterrapporteras pa grund

av att svar som begarts fran andra myndigheter inte erhallits och fem ar fortfarande
under beredning.

Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse Arenden under beredning 2025
e Arenden under beredning 2025

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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m region Protokoll 10 (22)
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§ 42 Verksamhetsrapport H1 2025
Dnr 2025-67A
Sammanfattning

Patientnamndens forvaltning har upprattat verksamhetsrapport for forsta halvaret
2025.

Rapporten &r en sammanstalining av Patientndmndens verksamhet under andra
halvaret 2024 och omfattar rubrikerna Patientklagomal, Stédpersonsverksamhet,
Administration, Intern och extern information, Personal samt Arbetsmiljé och syftar till
att ge en total bild av Patientnamndens verksamhet under perioden.

Forslag till beslut

Patienthdmnden noterar informationen.

Beslut

Patienthdmnden noterar informationen.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse Verksamhetsrapport H1 2025
o Verksamhetsrapport H1 2025

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE



m region Protokoll 11 (22)
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18
§43 Aterkopplingsrapport planering 2026

Dnr 2025-52A
Sammanfattning

Patientnamndens forvaltning har upprattat forslag till aterkopplingsrapport pa
planeringsférutsattningar for 2026.

Av forslaget framgar pa vilket satt nAmnden avser att bidra till uppfyllandet av
regionfullmaktiges mal och uppdrag, vilka utvecklingsinsatser och
verksamhetsférandringar ndmnden avser att genomféra samt ndmndens inriktning for
kompetensforsorjning.

Av aterkopplingen framgar att Patientnamnden foreslar att en justering avseende vilka
mal som riktas till Patientnamnden, innebarande att endast malen "Ett attraktivt och
hallbart Vasterbotten”, "Tillganglig vard med god kvalitet och kontinuitet” samt "Goda
arbetsplatser och attraktiva arbetsgivare” riktas till Patientndmnden och att 6vriga mal

inte gor det.

Av aterkopplingen framgar ocksa att namnden inte har nagra synpunkter pa beslutad
investeringsplanering eller pa planeringsférutsattningarna i 6vrigt.

Namnden planerar inte att vidta nagra specifika atgarder utdver normal
kostnadsmedvetenhet hos saval namnden som dess férvaltning da bedémningen ar
att namnden kommer att bedriva sin verksamhet inom givna ramar utan ytterligare
atgarder.

Forslag till beslut

Patientnamnden faststaller férslag till Patientnamndens aterkoppling pa
Planeringsforutsattningar 2026.

Patientnamnden beslutar att delge Regionstyrelsen aterkopplingen.
Beslut

Patientnamnden faststaller férslag till Patientnamndens aterkoppling pa
Planeringsforutsattningar 2026.

Patientndmnden beslutar att delge Regionstyrelsen Patientndmndens
aterkopplingsrapport pa planeringsférutsattningar for 2026 och justeras omedelbart
2025-09-18.

Beslutsunderlag
o Tjansteskrivelse Patientnamndens aterkoppling pa planeringsférutsattningar

2026
e Patientnamnens aterkopplingsrapport pa planeringsforutsattningar for 2026

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE



region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§44 Ekonomisk rapport 2025
Dnr 2025-39A
Sammanfattning

Patientndmndens forvaltning ldmnar information till ndmnden om ekonomiskt resultat
per augusti 2025.

Patientndmnden uppvisar for manaderna januari-augusti ett dverskott pa 185 tkr.
Sammantaget uppvisar kostnadsstallena 19300 Foérvaltning och 19301 Namnd ett

Overskott for perioden pa 226 respektive 45 tkr men kostnadsstalle 19302
Stodpersoner uppvisar ett underskott pa 86 tkr.

Den huvudsakliga orsaken till underskottet ar att arvodeskostnader for stddpersoner
och i viss man lonekostnad for personal pa férvaltningen blivit hdgre an budgeterat.

Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse Ekonomisk rapport 2025
o Ekonomisk rapport 2025

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§ 45 Arséversikt 2025

Dnr 2025-14A

Sammanfattning

Patientnamndens foérvaltning upprattade infor 2025 en arsdversikt i form av ett sa

kallat arshjul. Av arshjulet framgar vasentliga aktiviteter fér naAmnden samt fér dess
férvaltning under 2025.

Arséversikten har uppdaterats kontinuerligt med aktiviteter som tillkommit eller
forandrats under aret och redovisats i uppdaterad form vid varje sammantrade.

Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen
Beslut

Patientndmnden noterar informationen
Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Arsoversikt 2025
e Arshjul 2025 Version 03

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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m region Protokoll 14 (22)
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§ 46 Delarsrapport 2 2025
Dnr 2025-40A
Sammanfattning

| enlighet med Regionstyrelsens instruktioner har Patienthndmnden upprattat
delarsrapport for arets forsta atta manader.

| rapporten lamnas information om maluppfylinad, en ekonomisk analys samt
information om vasentliga handelser under tertialen.

Forslag till beslut

Patientnamnden beslutar att faststalla upprattad delarsrapport.
Patientnamnden beslutar att delge Regionstyrelsen delarsrapporten.

Beslut

Patientnamnden beslutar att faststalla upprattad delarsrapport.
Patientnamnden beslutar att delge Regionstyrelsen delarsrapporten.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse Delarsrapport 2 2025
e Delarsrapport augusti 2025 Patientnamnden

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE



region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§ 47 Riktade uppdrag
Dnr 2025-13A
Sammanfattning

| Regionplan 2025 Region Vasterbotten formulerar fullmaktige sju riktade uppdrag till
regionens namnder och styrelser. Av dessa riktas tva uppdrag till Patientnamnden:

- Ta fram konsekvensunderlag och forslag pa atgarder for att minska
personalkostnaden motsvarande 250 miljoner kronor,

- Minska tjansteresor i Region Vasterbotten med 15 % jamfort med 2023.

Vad avser det forsta uppdraget ar Patientnamndens andel av minskningen ca 200 tkr.
Patientnamndens forvaltning har bearbetat infor februari ménads sammantrade
upprattade, och vid sammantradet i maj bearbetade, forslag. | samtliga 17 genererade
atgarder har beslut tagits och verkstallande ar paborjat, och i sex fall genomfort. | fyra
fall ar beslutet att atgarden inte verkstalls eller utvecklas vidare. | 6vriga fall kan
beddémning av effekt goras efter fullgjort verksamhetsar.

En av beslutade atgarder baseras pa en permanent minskning av personal, évriga ar
av mer tillféllig natur.

Beddmningen ar att Patientnamnden kommer att na malet om minst 200 tkr.

Vad avser det andra uppdraget riktade fullmaktige detta till samtliga namnder och
styrelser aven 2024. Patientnamnden har efter arets sju forsta manader 2025 en
marginal pa 42 tkr mot malet.

Beddmningen ar att Patientnamnden kommer att n& malet om minst minskat
tjdnsteresande med god marginal.

Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Riktade uppdrag fran Regionfullmaktige
Minska personalkostnaderna - ndmnd

Minska personalkostnaderna - férvaltning
Sammanstallning besparingsatgarder

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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m region Protokoll 16 (22)
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§ 48 Rapport 3 2025
Dnr 2025-68A
Sammanfattning

Patienthdmndens forvaltning har sammanstallt en férdjupad rapport avseende
patienthdmndsarenden som ror arendekategorierna "Dokumentation och sekretess”
samt "Administrativ hantering” och som avslutades under perioden 2025-01-01 —
2025-05-18.

Underlag fér analysen var 39 patientndmndsarenden.

Vid genomgang av patientnamndsarendena delades de in i olika analysteman baserat
pa vilka karnbudskap férvaltningen kunde se. De analysteman som presenteras i
rapportens resultatdel ar sekretess, journal, intyg och évrig administrativ hantering
samt en sammanfattning av vardens svar.

Vid granskning av inkomna synpunkter har férvaltningen uppmarksammat att
patienterna vittnar om hur de paverkas bland annat kanslomassigt och ekonomiskt nar
till exempel intyg blir férsenare, journaler innehaller fel eller sekretessen brister.
Patienterna uppger aven att de sjalva har behévt paminna varden om att skicka
utlovade handlingar.

Forslag till beslut

Patienthdmnden faststéller upprattad analysrapport.
Patientnamnden beslutar att delge Halso- och sjukvardsnamnden analysrapporten.

Patientnamnden beslutar att delge Kommunikationsstaben analysrapporten
samt hemstaller om hjalp med att sprida den internt och externt.

Beslut
Patientnamnden faststaller upprattad analysrapport.
Patientnamnden beslutar att delge Halso- och sjukvardsnamnden analysrapporten.

Patientnamnden beslutar att delge Kommunikationsstaben analysrapporten
samt hemstaller om hjalp med att sprida den internt och externt.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse Rapport Vardens administration i fokus
e Rapport Vardens administration i fokus

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE



region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§49 Yttrande Revisionsrapport
Dnr 2025-29A
Sammanfattning

Rapport avseende Revisionskontorets i Region Vasterbotten granskning av
Patientndmndens verksamhet 2024, Grundldggande granskning 3/2024, inkom till
Patientndmnden 2025-03-25.

Rapporten delgavs Patienthdmnden vid ndmndens sammantrade 2025-05-15.

Vid sammantradet uppdrog namnden at férvaltningschefen att utarbeta ett férslag till
plan for att atgarda de punkter som inte redan atgardats samt att uppratta ett férslag
pa yttrande till Revisionskontoret infér ndAmndens sammantrade 2025-09-18.

Patientnamnden delar i allt vasentligt revisorernas syn pa namndens maluppfyllelse
och styrning och har pabdrjat arbete med forbattringsatgarder i enlighet med
revisorernas synpunkter.

Forslag till yttrande innehallande redovisning av aktiviteter for att atgarda de brister
som revisionen har patalat har upprattats av Patientnamndens forvaltning i enlighet
med ndmndens uppdrag.

Forslag till beslut

Patientndmnden beslutar att faststélla upprattat forslag till yttrande.
Patientndmnden beslutar att delge Revisionskontoret faststallt yttrande.

Beslut

Patienthdmnden beslutar att faststalla upprattat férslag till yttrande.
Patientndmnden beslutar att delge Revisionskontoret faststallt yttrande.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse Yttrande rOrande revisionsrapport for 2024
e Yttrande rérande Grundlaggande granskning 3 2024

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§ 50 Sammantradesplan 2026
Dnr 2025-50A
Sammanfattning

Infér 2026 har Patientndmndens férvaltning upprattat férslag till sammantradesplan
enligt nedan:

Datum: Onsdag 2026-02-18 (Storumanrummet Umea)

Datum: Torsdag 2026-05-21 (Styrelserummet Umea)

Datum: Torsdag 2026-09-24 (Styrelserummet Umea)

Datum: Torsdag 2026-12-10 (Digitalt)

Forslag till beslut

Patienthdmnden faststaller upprattat férslag till sammantradesplan fér 2026.
Beslut

Patienthdmnden faststaller upprattat forslag till sammantradesplan fér 2026.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse Sammantradesplan 2026

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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m region Protokoll 19 (22)
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§ 51 Dokumenthanteringsplan 2026
Dnr 2025-62A
Sammanfattning

Patienthdmndens forvaltning har upprattat férslag till Dokumenthanteringsplan fér
2026.

Dokumenthanteringsplanen utgar fran bestammelserna i Arkivlagen,
Arkivférordningen, Riksarkivets foreskrifter och allméanna rad samt Region
Vasterbottens regler.

Av dokumenthanteringsplanen framgar hur Patientnamndens handlingar skall bevaras
och gallras och att de faststallda bevarande- och gallringsfristerna galler oberoende av
det medium de databarande handlingarna ar upprattade pa.

Forslag till beslut

Patientnamnden faststaller upprattat férslag till Dokumenthanteringsplan for 2026 med
bilagor.

Beslut

Patientnamnden faststaller upprattat férslag till Dokumenthanteringsplan for 2026 med
bilagor.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse Dokumenthanteringsplan 2026
o Dokumenthanteringsplan 2026 med bilagor

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§ 52 Delegationsordning 2026

Dnr 2025-47A

Sammanfattning

| enlighet med Kontrollrutin for revidering av Patientnamndens styrdokument (Dnr
2024-2A) har namndens forvaltning upprattat forslag pa delegationsordning for
tilldmpning under perioden 2026-01-01 - - 2026-12-31. Forslag till delegationsordning
ersatter 2024-47A.

Forslag till beslut

Patientndmnden faststaller upprattat forslag till delegationsordning for tilldmpning
under perioden 2026-01-01 - - 2026-12-31.

Beslut

Patientndmnden faststaller upprattat forslag till delegationsordning for tilldmpning
under perioden 2026-01-01 - - 2026-12-31.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse Delegationsordning 2026
e Patientnamndens Delegationsordning 2026-01-01

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE



region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§53 Kommande sammantrade
Dnr 2025-5A
Sammanfattning

Kommande sammantrdde genomfors 2025-12-04. Sammantradet ar det fjarde
sammantradet 2025 och sker digitalt.

Under sammantradet kommer bland annat Ekonomiskt rapport 2025, 2025 ars fjarde
rapport, Riktade uppdrag fran regionfullmaktige 2025, Namndplan 2026, Plan for
intern kontroll 2026 och Kommunikationsplan for 2026 att behandlas.

Forslag till beslut

Patientnamnden noterar informationen.

Beslut

Patientnamnden noterar informationen samt beslutar att sammantradet startar kl
08:30.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse Kommande sammantrade

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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region Protokoll 22 (22)
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2025-09-18

§ 54 Ovriga fragor

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 255048SE
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