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Yttrande - Granskning av regionstyrelsen ar 2024

Regionens revisorer har den 11 april 2024 6verlamnat missiv gallande
grundlaggande granskning av regionstyrelsen ar 2024 (REV 13-2024).

| granskningen skriver revisorerna att regionstyrelsen har brustit i sin roll att leda och
samordna forvaltningen av regionens angelagenheter. Det har bland annat varit
brister i styrelsens beredning av budgetar for styrelser och ndmnder. Det har ocksa
varit brister i beredningen av atgarder fér ekonomi i balans. | beredningarna har det
saknats perspektiv fran verksamheterna om vilka besparingar och atgarder som varit
mdjliga att genomfdra.

Revisorerna lyfter samtidigt fram att det ar positivt att styrelsen utvecklat sin
hantering av beslut fattade pa delegation och vidaredelegation. Styrelsen hade ocksa
i hOg grad beslutat om styrande dokument. Styrelsen behdver dock sakerstalla att
styrdokumenten fortfarande ar aktuella, da granskningen visar att flertalet av
dokumenten har utgangna giltighetsdatum. Styrelsen behdver ocksa utveckla sin
malstyrning och arbetet med intern kontroll. Férvisso uppfyllde styrelsen till stor del
kraven i fullmaktiges reglemente for intern kontroll, men kvaliteten pa det genomférda
arbetet var for lagt.

Regionstyrelsen har foljande kommentarer utifran revisorernas rekommendationer.

1. Utveckla malstyrningen. Styrelsen behover utveckla sin uppféljning
och redovisning av resultatet for verksamhetsmalen

Regionstyrelsen vidtar féljande atgérder:

Revisorerna menar att det finns brister i uppféljning och redovisning av
verksamhetsmalen. Kritiken ar svepande och ospecifik och det ar svart att utlasa fran
rapporten vilka problem det ar som ska l6sas, och darfor aven svart att formulera
atgarder. Efter dialog med revisorerna blir bilden tydligare kring vilka brister som
avses, men det framkommer aven att det ar delvis andra brister som avses an det
som uttrycks i den skriftliga rapporten.

Regionstyrelsen ser att kvaliteten pa namndens indikatorer generellt sett har blivit
battre de senaste aren, men det finns flera undantag och i vissa avseenden har det
forsamrats. Det finns en checklista for framtagande av indikatorer pa namndniva och
planen ar att se 6ver den, levandegéra den och formalisera den.

| regionstyrelsens ndmndplan finns ett antal indikatorer som mer ar att betrakta som
aktiviteter som ska genomféras. Nar saddana indikatorer anvéands kommer
regionstyrelsen sékerstalla att dessa ar mer tydligt beskrivna i planen och att
uppfdljning och aterrapportering ger en battre maojlighet att verifiera om resultat ar
tillrdckliga an i nulaget.

Regionstyrelsen delar delvis revisionens kritik att terrapportering och analys av
vissa delmal och tillhérande indikatorer ar nagot kortfattad och dversiktlig.
Regionstyrelsen kommer se 6ver instruktioner med syfte att forbattra
aterrapporteringen av delmal och for att sakerstalla att Iasaren av rapporten far en
tillracklig bild av resultaten.
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2. Utveckla arbetet med internkontrollplanen och uppféljningen av
kontrollerna. | internkontrollplanen bor styrelsen tydligare beskriva
vilka kontroller som ska genomféras. Av uppféljningen bor det
tydligare framga hur kontrollerna ar genomférda och kontrollernas
resultat.

Regionstyrelsen vidtar foljande atgérder:

Regionstyrelsen delar revisorernas kritik att kontrolltester ibland har varit otydliga
eller att de har metodmassiga brister. | bérjan pa aret gav regionstyrelsen ett uppdrag
till regiondirektdren att géra en dversyn av internkontrollen i syfte att fa en mer
andamalsenlig internkontroll. Ett resultat av det arbetet ar att en ny regiongemensam
riktlinje for arbetet med intern kontroll har arbetats fram. | de nya riktlinjerna finns
tydligare och enklare vagledning kring hur kontrolltester bor utformas. Det innefattar
aven hogre krav pa beskrivning av metoden fér genomférande.

Styrelsen delar aven revisorernas kritik att uppféljningen av kontrolltester ibland har
varit otydlig. | de nya riktlinjerna finns mer vagledning och enklare beskrivning kring
hur genomférande och rapportering ska ske.

3. Sakerstall att bristerna i rapporteringen delegerade beslut blir
atgidrdade samt analysera om det finns beslutstyper som inte blir
anmalda till styrelsen.

Regionstyrelsen vidtar féljande atgérder:

Regionstyrelsen delar revisorernas kritik att ateranmalan av beslut varit bristfallig,
bade i vilka beslut som inte &r anméalda samt vilka beslut som anmalts men inte
behdver anmalas.

Efter granskningsrapporten (Nr 19/2023) skrev regionstyrelsen att en utredning pagar
for att forenkla processen for beslut och ateranmalan av beslut. Nu ar utredningen
Klar och ett nytt arbetssatt kommer att implementeras under hosten. Ateranmalan
kommer ske i arendehanteringssystemet. Malet ar att processen automatiseras i
storre utstrackning och darmed blir mer effektiv och saker. Alla delegationsbeslut
finns inte i arendehanteringssystemet och dar tittar férvaltningen pa andra satt att
forenkla processen. Under hdsten kan merarbete tillkomma da inférandet kraver
forandrade beteenden for delegater. Namndkansliet kommer vara en stéttande
funktion i detta.

Regionstyrelsen delar revisorernas antagande om att ateranmalan inte sker i den
utstrackning det bor, framst rér det HR och personalfragor. Under hésten kommer
namndkansliet att arbeta med implementeringen av arendeprocessen dar
delegationsbeslut ar en viktig del. Forhoppningen ar att kunna utbilda
handlaggare/delegater i det nya arbetssattet.



