Motion nr 4-2023 - Motionssvar

Halsocentralerna ska bedriva mottagningsverksamhet och ta emot sina listade patienter fér planerade
och akuta besok pa ordinarie 6ppettider. Halsocentralens ordinarie 6ppettider ska vara helgfria
vardagar mandag — fredag kl. 08.00-17.00 aret om. Utanfor halsocentralernas ordinarie dppettider
ansvarar halsocentralen for akuta och planerade insatser av I&kare samt planerade insatser som ges
pa mottagning av distriktsskoterska.

En 6versyn avseende en lansgemensam riktlinje for primarvardsakut verksamhet har genomférts
under 2023. Detta har resulterat i ett férslag pa hur primarvardens verksamhet pa jourtid boér utféras
for att sakra jamlik vard, god tillganglighet och patientsakerhet.

Nuvarande satt att organisera primarvard pa jourtid ser olika ut i lanet och samarbetet med
akutsjukvardsmottagningarna skiljer sig at i de tre lansdelarna. Utmaningarna att kompetensforsorja
verksamheten under jourtid (kvallar och helger) ar stora och resurssattningen minskar majligheten att
utféra basuppdraget som huvudsakligen utférs pa vardagar. Verksamheten blir mer kostnadseffektiv
nar kompetens och resurser i stallet nyttjas pa dagtid. Hogre tillganglighet inom primarvarden under
dagtid bedéms ge en minskad efterfragan vid akutmottagningar pa regionens sjukhus. For att
tillgodose befolkningens vardbehov med en god tillganglighet behdvs kraftfull digital utveckling.

| 6versynen lyfts det fram att det i primarvardens uppdrag ingar planerad och akut verksamhet samt
utbildningsuppdraget. Primarvarden utgér en del av en storre helhet med koordineringsfunktion och
fléden till 6vrig halso-och sjukvard samt den kommunala primarvarden och omsorgen. Vid férandringar
i organisering och utférande av primarvard behdver darfér andra samverkande parter involveras for att
patientens vardbehov sémldst ska kunna tas omhand pa ratt satt, i ratt tid och pa ratt plats.

En viktig del att forbattra ar tillganglighet och omhandertagande/bemétande vid patientens forsta
kontakter med halso- och sjukvarden. Patienten ska snabbt fa besked om sitt arende och aterkoppling
om nasta steg i vardprocessen. En lakarunderstddd, skoterskeledd digifysisk fortriagering i nara
samarbete mellan 1177 Direkt, 1177-telefon, akutmottagningarna och primarvarden ar under
planering.

Nar halsocentralen ar stangd ska patienten digitalt kunna ta kontakt via "en vag in” for radgivning,
beddmning och triagering som utifrdn behov ger rad, hanvisar eller bokar in patienten till ratt vardniva i
ratt tid. De 6kade digitala mojligheterna, till exempel via 1177 Direkt, forvantas bidra till att
tillgangligheten vid halsocentraler och sjukstugor 6kar da bemanningen under dagtid kan 6ka.

Den primarvardsakuta verksamhet som kraver "fysiskt” omhandertagande kvallstid och helger bor
ligga i absolut narhet till dvrig akutverksamhet vid sjukhusets akutmottagningar eller akutvardplatser
pa sjukstuga. Detta for att det ska bli tydligt for patienten att alla tillstand som kraver akut
omhandertagande som inte kan vanta, finns pa samma stélle och ar for befolkningen en kand plats.
En s&dan primarvardsakut verksamhet ar dock inte samma sak som en kvallséppen halsocentral.

Fran den rédgrona majoriteten ser vi inte nagot hinder for att halsocentraler sjalva valjer att ha
utékade 6ppettider pa kvallar och helger om man inom verksamheten kommer fram till att det ar en
bra 16sning for deras listade patienter och halsocentralen. Vi ser det som positivt att halsocentralen
anpassar verksamheten efter de listades behov, men det ar ett beslut som varje verksamhet sjalva bér
ta utifran sina férutsattningar och inget vi ser ska ligga som ett separat uppdrag till grunduppdraget pa
det satt som ar for primarvardsjouren idag.

Motionen avslas.



