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1 Sammanfattning

Halso- och sjukvardens verksamheter har under hela aret 2023 beskrivit ett anstrangt lage med personalbrist,
och som fdljd av det, en negativ paverkan pa vardplatser och tillganglighet. Aret har praglats av reducerade
vardplatser och bemanningsproblematik. Utover langa vantetider for patienter har detta ocksa medfort en
kraftig 6kning av kostnaderna for utomlansvard, en hog andel utlokaliserade patienter samt negativ paverkan
pa patientsidkerhet, arbetsmiljo och intakter.

Halso- och sjukvardsnamnden redovisar for aret en negativ budgetavvikelse pa 973 miljoner kronor och en
nettokostnadsutveckling pa 19,7 procent. Jamfort med foregaende ar har intakterna minskat med 2,6 procent
medan kostnaderna 6kat med 9,9 procent

| samband med faststéllande av delarsrapport per april uppmarksammade Halso- och sjukvards-namnden
regionfullmaktige pa att namnden inte skulle klara uppdraget inom angivna ramar. Namnden beskrev i
delarsrapporten och i sin skrivelse till Regionfullmaktige att verksamhetens infor aret framtagna atgardsplaner
inte beddomdes som tillrackliga.

Ndamndens beredningar har under aret arbetat med de uppdrag ndmnden gett enligt sarskilda beslut.
Uppdragen kommer att redovisas av respektive beredning i bilagor till Arsrapporten.

2 FORVALTNINGSBERATTELSE

2.1 Perioden som gatt

Medicinsk utveckling

Pa Hjartcentrum har tekniken OCT (karlavbildning med infrarott ljus) tagits i bruk. Alkoholablationer vid
hypertrof kardiomyopati ar inférd. Thoraxkirurgin har bérjat med lungkirurgi i operationsrobot och
minimalinvasiv mitralklaffkirurgi.

Imageguidad PCI (PCI med hjalp av avbildningsteknikerna IVUS/OCT) forbattrar prognosen vilket har lett till
Okad anvandning av teknikerna. Det medfér i det korta perspektivet 6kade kostnader, men pa sikt stor
patientnytta, lagre risk for ny hjartinfarkt, lagre risk for ny intervention och minskad mortalitet efter PCI.

En ny metod i transkraniell doppler (en metod dar man med hjalp av lagfrekvent ultraljud underséker
blodflédeshastigheter, riktningar och flodesprofiler i basala intrakraniella karl) har startat. Uppstart av utdokad
MR-hjarta verksamhet har paborjats.

Kirurgcentrum i Sédra Lappland har infort gron laser och kunnat minska ko till prostataoperationer vasentligt
da vardplatsbehovet for dessa i minskat avsevart.

CAR-T ackreditering blev klar under aret vilket innebar att vi nu kan erbjuda behandling med CAR-T i stallet for
att skicka patienterna till annat universitetssjukhus. Den forsta patienten behandlades i december 2023.

Nya arbetssatt och utveckling av floden

Processen med inférande av CART-behandling, en ny typ avimmunoterapi som revolutionerat cancervarden,
fortgar enlig plan.

Inom Sodra Lappland har ett projekt med polikliniska hoftledsoperationer inletts under aret.

Utveckling av nya arbetssatt kopplat till Nara Vard fortsatter. Tex fortgar arbetet i Umed med ett mobilt
Oppenvardsteam, dar dven specialistvarden ingar, tillsammans med kommunerna. Tva pilotstudier ar i
uppstartslage.

Produktions- och kapacitetsstyrning tillampas pa allt fler kliniker och mottagningar. Inférandet ar pa gang aven
inom primarvarden. Effektivisering av komplexa fléden pagar bla inom endoskopiverksamheten samt géllande
fléde kring dldre patienter med oklar diagnos pa akutmottagningen i Umea . Det forsenade inférandet av
COSMIC innebéar en utmaning men ger viss plats at andra utvecklingsarbeten.

Inom ramen for det langsiktiga omstéllningsarbetet som ar initierat for att forsoka losa situationen med den
radande resursbristen inom folktandvarden har ett intensivt arbete gjorts under aret som gatt. Arbete pagar
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bland annat med att skapa kompetenscentrum i Lycksele och Skelleftea for att dar genom kompetensutveckling
for medarbetarna kunna utféra mer specialisttandvard narmare lansborna. Inom Folktandvarden Nord har
arbete med Behovsstyrd tandvard paborjats. Det innebér att man i viss man forsoker ta in och hjalpa vuxna
patienter som éar sjuka. Konsekvenser av detta ar att friska barn kan fa vanta langre pa revisionsundersékning.
Arbetet kommer att utvarderas och handlar i grunden om att skapa majligheter till vard for sjuka vuxna och
samtidigt ge behandlarna majlighet till en mer varierad och utvecklande arbetsvardag.

Resursbrist och samordning

Omradena har under aret haft en gemensam utmaning med personalbrist och inom slutenvarden en
begrdnsning av vardplatser till foljd av detta. Sarskilt patagligt &r personalsituationen for opererande enheter
inom sjukhusvarden och inom priméarvarden i Sédra Lappland och Skelleftedomradet.

En annan utmaning &r den skarpta tillampningen av arbetstidslagen som uppfattas som en férsvarande faktor
vid personalplaneringen och skapar stress hos bade chefer och medarbetare och i en férlangning finns dven risk
for en negativ paverkan pa tillgéangligheten.

Samordning mellan hélsocentraler och kliniker har raddat situationen pa ett bra satt. Vardplatssituationen pa
NUS é&r fortsatt anstrangd dar dock en viss ljusning forutspas under forsta kvartalet 2024. Fortsatt
sjukskoterskebrist finns dock inom nésta alla basenheter. Sommaren 2023 var anstrangd med standiga
overbeldggningar men nastan all personal fick fyra veckors sammanhangande semester. Tyvarr har
vardplatssituationen fortsatt under arets sista tertial och behov av att pausa elektiva inldggningar har under
aret varit nodvandigt vid flera tillfallen.

| Skellefteaomradet erfar man att det ar en utmaning att tillsammans med kommunerna mota det totala
behovet av vard och omsorg. Detta visar sig bland annat i en 6kat antal varddygn pa sjukhuset for
utskrivningsklara patienter, da patienter blir kvar i vantan pa kommunala insatser. Det ger konsekvenser som
Overbeldggningar och uppskjutna operationer som kraver vardplats.

Inom Sédra Lappland har det startat en dialog i syfte att skapa battre férutsattningar for samarbete och
samnyttjande av resurser mellan hdlsocentraler, sjukstugor och sjukhus.

Pa manga enheter 6kar kéerna pa grund av okat antal remisser.

1177direkt, som nu &r en etablerad och ordinarie verksamhet inom omradet, har infort ett forbattrat arbetssatt
for overflyttning av patientarenden som behdver fortsatt handlaggning vid listad hdlsocentral.

Tandvarden lider fortsatt av brist pa personal vilket innebar forseningar for kontroller och behandling av bade
barn och vuxna. Stort fokus har under aret legat pa att skala upp och utdka det preventiva tandhélsoarbetet
mot barn, unga och dldre och att fortsatta arbetet inom ramen for den omstallningsplan som initierats for att
bade pa kort och lang sikt minska personalomsattningen och kunna ge mer vard till Ianets invanare. Samverkan
med privata tandvardsaktorer har under aret utékats bland annat i Skelleftea och det &r viktigt att hitta fler
mojligheter till samarbeten for att lanets invanare ska ha tillgang till val fungerande tandvard.

Avtal och upphandlingar

Inom rérelseorganens centrum upphandlades strax innan jul -22 ett avtal med externa parter om vissa
behandlingar och atgarder.

Verksamheterna erfar 6kade kostnader pa grund av upplevd bristande kapacitet hos upphandlingsenheten.
Manga avtal som gar ut hinner inte fornyas i tid och atskilliga produkter och hyrpersonal képs in utom avtal till
betydligt hogre priser. Central administrativt stabsstod har under aret intensifierat arbetet med att hjélpa
verksamheterna att starta upphandlingsprocesser i tid for att undvika avtalslosa perioder. Inkdp har vidare
genomfort utbildningsinsatser riktat till chefer under senhdsten. Inkép arbetar for att forbattra sina processer
for att kunna hantera alla upphandlingsarenden. Dock har en langvarig brist pa inképare inneburit utmaningar.

NHV/Universitetssjukvard/FoUl

Nationell hogspecialiserad vard (NHV) avseende "forvarvad ryggmargsskada” liksom avseende ”svara kroniska
lungsjukdomar” dr uppstartade under aret. Region Vasterbotten har ocksa tilldelats tillstand fér NHV avseende
”viss vard vid systemisk amyloidos” som startar under 2024.

Under perioden har arbetet med analys av utfallet av ALF-utvardering och Socialstyrelsens granskning av
universitetssjukvardsenheter utférts. Analysen visar att det finns atgarder som behover vidtas och starkas och
arbetet med detta paborjats i ALF kommittén.Baserat pa dessa utvarderingar pagar ocksa ett arbete med att

regionvasterbotten.se I’(_E.gl on
vasterbotten



faststélla en strategi for universitetssjukvarden. Arbetet har formulerats som ett uppdrag fran
regionfullmaktige att denna skall utarbetas och faststallas under 2024.

Ingen av Region Vasterbottens universitetssjukvardsenheter (USVE) uppfyller samtliga krav for
universitetssjukvard enligt Socialstyrelsen krav Om inte Regionens USVE nar 100% maluppfyllelse tills augusti
2024 riskerar Norrlands Universitetssjukhus att forlora sin status som universitetssjukhus, vilket skulle vara
forodande for lakarutbildningen vid Umea universitet och fér den hogspecialiserade varden i Norra
sjukvardsregionen.

FoUl-staben har darfor tagit fram ett stod till USVE for att stétta dem till att nd 100% maluppfylinad eller ha en
acceptabel handlingsplan fér att na maluppfylinad for universitetssjukvard inom en rimlig tid.

FoUl-Staben har under aret lett en omorganisation av den lokala organisationen fér Kunskapsstyrning. Istillet
for 26 lokala programomraden finns det nu 18 lokala programomraden (LPO) eller lokala
programomradesgrupper (LPOG) och hela kunskapsstyrningen ska tydligare kopplas ihop med verksamheternas
ordinarie verksamhetsutveckling.

Psykiatrin
Vuxen- och Barnpsykiatrin har fortsatt langa vantetider och stort och standigt 6kande inflode av remisser.

En omorganisation dr genomférd pa barn- och ungdomspsykiatrin i Umea dar man delat upp verksamheten i
tre team: i)Utredning/bedémning, ii)Behandling samt iii)Akutteam Mer langsiktigt finns dven planer pa
mellanvard i hogre utstrackning an vad som existerar idag.

Pagaende omstallning till att fordela resurser och optimera samarbete pa klinikniva for att 6ka tillganglighet
och mojlighet att erbjuda god och likvardig vard till barnen i Vasterbotten. | detta foérandringsarbete ingar att
ytterligare nischa de olika mottagningarna. Digitalisering ar en viktig del i detta.

Arbete for att ateruppta LARO behandling i S6dra Lappland &r startat. Arbetet med sjalvvald inlaggning pa
sjukstugor gar framat sa dven revidering av APP dokumentet (arbetsférdelning mellan primarvard och
psykiatri).

Aven i Ume3 arbetar primarvard och psykiatri tillsammans for att 16sa bl a vardnivaindelning.
Utbildningsinsatser av primarvardspersonal planeras. SPOT-team (specialpsykiatriskt omvardnadsteam) inom
vuxenpsykiatrin har permanentats efter en lyckad testperiod. Aven Skellefted star i startgroparna att starta ett
SPOT-team. Det forberedande arbetet med struktur och rekrytering har skett under hosten 2023. Teamet
kommer att inskolas for att kunna borja patientarbetet under februari 2024.

Priméarvard

Inom Skelleftea narsjukvardsomrade har den gemensamma 3-ariga utvecklingssatsningen for primarvarden
"Livskraft tillsammans" rullat igdng. Workshops har genomférts vid alla halsocentraler i omradet for att géra
alla medarbetare delaktiga. Det finns en samstammighet kring nuldgets utmaningar och vad det 6nskade
nyldget ar. Dialog och forankring har dven férts med berérda samarbetskliniker. Utifran genomfoérda workshops
ar den dvergripande inriktningen:

e Ar1-Tillsammans: Fokus pa struktur, tydlighet och riktning pa utvecklingen av primarvarden.

e Ar2-Tillginglighet: Fokus pa behov, god kvalitet och arbetsgladje. Verksamheten ska kdnna att de &r
bra pa vad de behdver vara bra pa. Forbattra det som ska forbattras. Lite battre varje dag.

o Ar3-Tillracklig: Primarvarden i Skellefted och Norsjo &r trygg och siker och har en forbattrad
bemanningssituation.

2023 upplevs som ett ar med positiva tendenser dar lansdelen antligen efter ar med hég pandemipaverkan
aterfatt kraft till nédvandiga forbattringsarbeten.

Bemanningssituationen har stabiliserats och forbattrats under aret, vakanssituationerna ar farre i de flesta
verksamheter men avsaknad av vikarier kvarstar.

| Sodra Lappland har processen med ny organisations- och ledningsstruktur tagit stort utrymme bade pa
omradesniva och ute i primarvardens verksamheter. Mycket tid har lagts pa information och dialog for att
sakra att forandringen ska vara val férankrad nar den genomfors. Férandrade arbetssatt med teamarbete i
primarvarden innebar att patienter rondas av lakare, sjukskoterska och atgarder hanteras av skoterska till
patienten via brev eller telefon.
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Inom primarvarden i Umea med krans ar frustrationen stor 6ver att moderna arbetsmetoder inkluderande
teamarbete och digitala ingangar ger "samre" tillgdnglighetsmatt och lagre ersattningar. Manga héalsocentraler
ar beroende av hyrpersonal och erfar stor brist pa distriktsjukskoterskor.

Det finns en upplevelse av att de digitala ingangarna medfor mycket administrativt arbete som i sin tur
forsamrar tillganglighet och produktion.

Den digitala appen "Ungdomsmottagning Vasterbotten" har etablerats och fatt genomslagskraft, unga fran
hela lanet sdker vilket ar en milstolpe mot en jamlik och likvardig halsa for unga i Vasterbotten.

Lokaler och investeringar

Fastighetsfragorna i Skelleftedomradet ar manga och stora och paverkar verksamheten. 2023 ar det framfor allt
MedicinGeriatrik och Heimdalls halsocentral som behovt evakuera sina lokaler och flytta runt. Detta ger extra
arbetsbelastning, pafrestning for patienterna men dven 6kade kostnader. Forstudie for ny vardbyggnad pa
sjukhusomradet har kommit igang i stor skala. Berérda verksamheter ar involverade i arbetsgrupper for att
definiera behov och krav pa de nya lokalerna. Nasta steg blir projektering.

Lycksele sjukhus fick under aret renoverade lokaler for férlossningsverksamheten liksom att den sk. “Lanken”
by 120 blev fardigstalld. Darmed har Laboratoriemedicin och Bild-och funktionsmedicin (BFM) flyttat in i
moderna vardmiljer. Aven i Skellefted och Umea fick kvinnosjukvarden moderna vardmiljéer i och med att BB
och férlossning fick renoverade och fardigstallda lokaler. En ny dagmedicinsk enhet i by 122 i Skelleftea har
etablerats och Heimdals halsocentral har totalrenoverats.

Kardiologen och dess utredningsavdelning pa NUS har aterflyttat till renoverade lokaler liksom att bland annat
ambulansledningen, SPEVA, CIMT och delar av BFM har fatt flytta till renoverade lokaler.

Ogonkliniken erfar fortsatta problem med byggnadsrelaterad ohélsa (BRO)i lokalerna p 7 tr i Ume3 dar ca 15-
20% av medarbetarna i Umea inte kan arbeta i lokalerna vilket staller till stora utmaningar schematekniskt. |
Lycksele lider kliniken av tranga lokaler.

Psykiatrins nya lokaler i Umea har haft brister kring att sprinklers har slagits sonder i vardrum av patienter
vilket fatt stora foljder med vattenskador och renoveringar. Overfallslarmen har vid flera tillfallen behdvts
programmeras om och uppdateras.

Remautologin pa NUS har blivit erbjudna evakueringslokaler dar hela kliniken ryms. Nuvarande lokaler har
lange dragits med BRO-problem.

Operation pa NUS lider av en uttalad brist pa stora operationssalar som lampas for den mycket avancerade
kirurgi som idag bedrivs pa avdelningen. Denna brist har accentuerats av omvandlingen av sal 13 till karl-
hybridsal. Den 6kande robotverksamheten som inkluderar fler kliniker leder ocksa till behov av att prioritera
verksamheten inom befintliga lokaler.

Sakerhetslabbet haller fortsatt stangt pa Mikrobiologen pa grund av BRO. Region Vasterbotten ar nationellt
referenslaboratorium fér harpest, men sedan 2022 skickas dessa prover samt tuberkulosprover till Stockholm.
Detta har paverkat intdkter och medicinsk service negativt. Nytt labb haller pa att installeras, berdknas klart
efter arsskiftet 2024.

Planering for ny laboratoriebyggnad, Nus Norra med planerad inflyttning 2026 fortgar.

KFC och KTC har under aret officiellt invigt sina nya andamalsenliga lokaler.

2.2 Handelser av vasentlig betydelse

De senaste aren har inneburit stora pafrestningar pa sjukvarden. Verksamheterna inom namndens omrade har
under hela 2023 beskrivit ett anstrangt lage som praglats av personalbrist och som foljd av det reducerade
vardplatser, kontinuerligt 6verbeldggningar och utlokaliserade patienter.

Ekonomin har kraftigt paverkats negativt av det anstrangda laget. Det har resulterat i kostsamma kortsiktiga
personalldsningar sasom oOvertid, sommaravtal och utékat kdp av hyrpersonal. Férdndrad produktion har for
manga verksamheter resulterat i minskade patient-, tand- och vardintakter. Begrdnsad kapacitet av
vardplatser, operationsresurser tillsammans med 6kad efterfragan pa vard har medfort att antalet patienter
som skickats for utomlansvard har okat.
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Forlossningskliniken i Lycksele har hallit stangt under hela 2023 pa grund av personalbrist. Det har varit stort
fokus pa att kunna aterstarta verksamheten antingen i egen regi eller via upphandlad drift. Kvinnor fran
inlandet har beretts plats i Umed eller i Skelleftea infor planerad férlossning men kontroller fore och efter har
kunnat utforas i Lycksele.

Drifttagandet av Cosmic forsenades och i slutet av aret fick majoriteten av projektmedarbetarna aterga till sina
ordinarie tjanster i vantan pa besked om fortsatt arbete med inférandet. Sannolikt blir det driftstart under
hosten 2024.

Inom varden fortsatter den snabba medicinska utvecklingen med medicinteknisk utrustning som blir alltmer
avancerad, nya effektiva metoder och nya ldkemedel. Utvecklingen innebér en stor patientnytta men ocksa en
hog kostnadsutveckling. Forutom detta har den héga inflationen paverkat med stigande priser for
produktionsmaterial.

Sammanfattningsvis kan fortsatt konstateras att sjukvarden inklusive tandvarden &r pressad. Det &r en bild som
delas nationellt och i stora delar av varlden.

2.3 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

Det anstrangda laget i verksamheten med pataglig personalbrist, reducerade vardplatser, férsamrad
tillganglighet och vaxande koer har haft stor paverkan pa ekonomin och maluppfyllelsen.

Ekonomin har fortsatt paverkats med bade 6kade och minskade kostnader men ockséa av minskade
patientintakter samt minskade statsbidrag. Det forsvarar fortsatt jamforelser och prognoser. Under aret har
insatser genomforts for att forbattra tillganglighet och minska vardkaoer.

Uppfdljning av fullmaktiges mal

| Halso- och sjukvardsnamndens verksamhetsplan for 2023 har de mal som fullmaktige riktat till ndmnden
omsatts till ett antal delmal och indikatorer. Arsrapporten 2023 4r en uppfdljning av resultat vid arets slut samt
en bedéomning av maluppfyllelse. | féljande avsnitt redovisas en samlad bedémning av maluppfyllelse for
samtliga delmal som ndmnden antagit.

For delmalen gors en helhetsbedomning av maluppfyllelse och for indikatorerna bygger bedémningen pa utfall
i forhallande till malnivan som &r satt i namndplan for 2023.

Av de 23 delmal som finns i ndmndens plan for verksamhetsaret 2023 kommer 1 helt att uppfyllas, 12 delvis
uppfyllas och 10 kommer inte att uppfyllas. Samtliga riktade uppdrag redovisas och har i och med denna
arsrapportering avslutats.

Status Farg

Malet uppfylls helt

Malet uppfylls delvis

Malet uppfylls inte

Status Kriterie Farg
Malvardet uppfylls helt 100 procent av malvarde eller hogre -
Malvardet uppfylls delvis 80 -99 procent av malvarde

Malvardet uppfylls inte Under 80 procent av malvérde -
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Sammanfattning

Regionmal

Delmal

Bed6mning

Mal 1. Vasterbotten har varldens
basta och mest jamlika halsa

Varje patientndra medarbetare har
kunskap om riktlinjer och rutiner for
arbetet med vald i ndra relationer och
arbetar utifran dessa

Mal kommer delvis uppfyllas

Skapa forbattrade forutsattningar for
att kunna 6ka erbjudandet om
Vasterbottens halsoundersékningar
(VHU) till 40, 50 och 60-aringar

. Mal kommer inte uppfyllas

Mal 2. Vasterbotten ar det
barnvanligaste ldnet

Starka barnets delaktighet i sin egen
vard och stéllning som invanare

Mal kommer delvis uppfyllas

Starka barnets stallning som
narstaende

Mal kommer delvis uppfyllas

Mal 3. Visterbotten har trygga
invanare med inflytande och
delaktighet och ett rikt samt aktivt
kultur- och féreningsliv

Invadnarna nar en 6kad delaktighet
genom sjalvservice

Mal kommer delvis uppfyllas

Mal 4. Vasterbotten dr en ledande
miljéregion

Oka andelen kéllsorterat avfall

. Mal kommer inte uppfyllas

Mal 5. Vi har en néra, tillgdnglig och
personcentrerad vard i hela lanet

En fast vardkontakt med ansvar for
samordning och en sammanhallen
individuell planering

Mal kommer delvis uppfyllas

Forandrat arbetssatt genom
utveckling av gemensamma styrnings-
och ledningssystem mellan region och
kommuner

Mal kommer delvis uppfyllas

Forbattrad tillganglighet genom
digitala tjanster

Mal kommer delvis uppfyllas

En god samordnad individuell
planering (SIP)

Mal kommer delvis uppfyllas

Mal 6. Vi levererar jamlik och
jamstalld hilso- och sjukvard av hog
kvalitet

Infora effektiva forbattringar i
vardfloden

Mal kommer delvis uppfyllas

Oka antalet enheter som uppnéar
universitetssjukvardsstatus

. Mal kommer inte uppfyllas

Okad kompetens inom
katastrofmedicin

. Mal kommer inte uppfyllas

Minska beroendet av inhyrd personal

. Mal kommer inte uppfyllas

Mal 7. Vi &r en attraktiv arbetsgivare
med personal som trivs och utvecklas
hos oss

Chefer har battre forutsattningar att
leda

Mal kommer delvis uppfyllas

Vi har en etablerad och kand strategi
for kompetensforsérjning

& .-
= Mal kommer helt uppfyllas

Mal 8. Vi har en langsiktigt hallbar
ekonomi

Fler basenheter ska uppna en
ekonomi i balans

. Mal kommer inte uppfyllas

Minska kostnader for tjansteresor

- Mal kommer inte uppfyllas

Minskad kostnadsokning for
lakemedel

. Mal kommer inte uppfyllas

Mal 9. Vi ar en inkluderande,
attraktiv och innovativ
samverkanspartner

Starka samverkan med privata aktorer
inom naringslivet

Mal kommer delvis uppfyllas
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Regionmal Delmal Bedomning

Vi 6kar antalet forskartjanster inom

primarvard och allméntandvard Mal kommer delvis uppfyllas

Mal 10. Vi dr ledande inom forskning, | Vi skapar gynnsamma miljéer fér 6kad

innovation och digitalisering forskning Mal kommer delvis uppfyllas

Inom ramen for arbetet med FVIS

implementerar vi nya arbetssatt Mal kommer inte uppfyllas

Uppfoljning av regionmal
Mal 1. Vasterbotten har varldens basta och mest jamlika halsa

Varje patientnara medarbetare har kunskap om riktlinjer och rutiner for arbetet med vald i
nara relationer och arbetar utifran dessa

Kommentar

Den sammantagna bedémningen ar att delmalet delvis ar uppnatt.
15 av 54 basenheter (28%) fragar om valdsutsatthet och dokumenterar enligt regionens riktlinjer.

En fordjupad uppfoéljning visar dock pa att manga enheter aktualiserar fragan om vald men dokumenterar pa
ett annat satt (via sokordet vald i ndra relationer). Via denna alternativa dokumentation kan vi se att vald i nara
relationer har aktualiserats i betydligt hogre utstrackning 2023 jamfért med 2022 bade inom primarvard och
inom sjukhusvard.

Samtliga basenheter inom priméarvard anvander s6kordet “vald i néra relationer”. 16 primarvardsenheter
anvander sokordet i en utstrackning som tyder pa rutinmaéssighet (fler an 50 patienter/ar).

Aven inom sjukhusvarden anvidnds sékordet inom alla basenheter. Sammantaget ar det 9 basenheter inom
sjukhusvarden som dokumenterar vald i néra relationer i en hog utstrackning vilket tyder pa att fragor om vald
stélls pa ett systematiskt satt inom verksamheten (fler an 100 patienter/ar).

Var bedémning med den fordjupande uppféljningen ar att fragor om vald stélls i hogre utstrackning an
uppfoljningen i indikatorn visar och att otydlighet i hur man férvantas dokumentera ligger till grund fér den
forhallandevis laga maluppfyllelsen. Inférandet av Cosmic kommer forhoppningsvis att underlatta bade
dokumentation och uppféljning av valdsomradet.

Utbildningsinsatser har under 2023 skett pa alla sjukvardsomraden. Tre av fem bedémer malet som uppfyllt
medan tva bedomer att malet delvis kommer att uppfyllas.

Tandvarden ingar inte i indikatorn da de féljer upp via den halsodeklaration som de anvédnder. Fragorna i
hélsodeklarationen samt riktlinjedokument &r skapade och den tekniska I6sningen fér anamnes lanseras i T4
fran och med 1 januari 2024. Darmed kan malet inte sdgas vara helt uppfyllt. Arbetet kommer dock fortsatta
under 2024 med aktiviteter i de olika basenheternas verksamhetsplaner och stédmaterial finns framtaget till
alla verksamheter for att kunna fortsatta arbetet.
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Indikatorer
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Skapa forbattrade forutsattningar for att kunna 6ka erbjudandet om Vasterbottens
hélsoundersokningar (VHU) till 40, 50 och 60-aringar
®

Kommentar

Den sammantagna bedomningen ar att delmalet inte ar uppnatt.

| hdlsocentralernas uppdrag ar malgruppen fér VHU de innevanare som under aret fyller 40, 50 och 60 ar,
Under 2023 har 2742 VHU genomférts inom malgruppen som fyllde 40, 50 och 60 ar, det motsvarar for 28
procent av malgruppen (27,9% kvinnor och 28 % man).

Under 2023 har ytterligare 982 VHU genomforts, vilket var innevanare som var i malgrupp fér VHU tidigare ar
(2022 och 2021).

Fyra Halsocentraler klarar malet 70 procent genomférda VHU for 2023 ars malgrupp. Fem Hélsocentraler har
inte genomfort nagon VHU alls.

| Skelleftea har under hésten fortsatt arbete med fordandringar i arbetssatt och utokat genomforande av digitala
samtal. Man forsoker ocksa involvera nya yrkeskategorier i genomforandet for att 6ka kapaciteten.

Vid Halsocentraler/sjukstugor i sédra Lappland har man identifierat att patienter uteblir frdn dessa
undersdkningar och ett arbete med att fanga upp och motivera patienter har genomférts. Man har dven
forsokt jobba mer digitalt med de uppféljande samtalen, nagot som inte lyckats fullt ut. Ny riktad aktivitet
planeras infor 2024.

| Umea har personal saknats pa flera Halsocentraler och uppskjuten kronikervard har prioriterats.

Indikatorer
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Mal 2. Vasterbotten ar det barnvanligaste lanet

Starka barnets delaktighet i sin egen vard och stéllning som invanare

Kommentar

Den sammantagna bedémningen &r att delmalet delvis &r uppnatt.

Under varen erbjods alla barnrattsombud mojligheten att ga en utbildning i bedémning av barnets basta. |
metoden ingar inhdmtande av barnets installning och att barnets ska ges méjlighet att var med och paverka sin
egen vard. Utbildningen gavs vid tva olika tillfdllen. Under hdsten har tva natverkstraffar hallits dar
utbildningsinsatserna kring bedomning av barnets basta féljts upp och dar barnrattsombuden haft mojlighet att
lyfta fragor kring metoden. En mall har tagits fram av regionens folkhalsoenhet som verksamheterna har
mojlighet att bérja anvinda och aterkoppla anvandbarhet till kompetensgruppen barnratt. Materialet kommer
fortsatt att foljas upp under varen 2024.

Indikatorer
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Starka barnets stallning som narstaende

Kommentar
Hilso- och sjukvardsndmnden

Delmalet bedéms delvis vara uppnatt.

Den sammantagna bedémningen ar att medvetenheten om barn som anhériga har 6kat. Anvandandet av
sokordet "barn under 18 ar" ligger stabilt 6ver tid. De utbildningsinsatser och natverkstraffar riktat till
barnrattsombuden som fokuserat pa barn som anhériga/narstaende som getts under 2023 bedéms ha gett

gott resultat. Tva tredjedelar av basenheterna beddémer att de nar malet for 2023.

Under varen 2023 har ett antal barnrattsombud erbjudits utbildning i metod fora barnen pa tal. Erbjudandet
ligger inom ramen for en pilotutbildning som genomfors fér att se om metoden upplevs som ett stod i arbetet
med barn som anhoriga. Verksamheter fran hela lanet har deltagit med representation fran saval slutenvard
som primarvard. Andra utbildningsinsatser i arbetet med barn som anhériga riktat till alla barnrattsombud
kommer att ges under hosten. Ett samarbete har inletts mellan kompetensgrupp barnratt i Region
Vasterbotten och Nationellt centrum for anhdriga samt Linkdpings universitet. Till grund for utbildningen ligger
forskning om hur varden kan jobba med barn som anhériga och det forebyggande hélsoarbetet det kan
innebéara for barnet. Utbildningen erbjuds ocksa till regionens rehabiliteringskoordinatorer samt erbjuds ett
helt 6ppet utbildningstillfalle till alla regionens medarbetare och politiker. Féreldasningarna var mycket
valbesokta.
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Ett satt att sakerstélla att verksamheten uppmarksammar barn som anhdriga ar att sokordet "barn under 18
ar" anvands vid dokumentation. Varje verksamhet maste fatta beslut om att anvanda sokordet i System Cross.
Vid utbildningstillfallen enligt beskrivning ovan har deltagarna informerats om detta. Malet om 40000
inloggningar pa sokordet har inte uppnatts. Fortsatta insatser bedéms vara nédvandiga vid inférandet av nytt
vardinformationssystem under 2024.

Indikatorer
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Mal 3. Vasterbotten har trygga invanare med inflytande och delaktighet och ett rikt samt
aktivt kultur- och foreningsliv

Invanarna nar en dkad delaktighet genom sjalvservice

Kommentar

Delmalet bedéms vara delvis uppnatt.

Bra resultat kring anvandandet av sjalvservice nar man jamfor med 2022. Trots att antalet
vaccinationsbokningar via 1177, som tidigare utgjort en stor del av inloggningarna, minskat markant ar antalet
inloggningar fortfarande hogt. Det finns fortsatt stor forbattringspotential och varden inklusive tandvarden
behover erbjuda invanaren digitala vardméten i storre utstrackning an idag. Utbudet av sjalvservice ar inte lika
till alla invanare i regionen, det ar valdigt individuellt fran vardens hall. Det finns nagra
individer/yrkeskategorier eller enheter som bar upp detta resultat. For att kunna s&ga att vi méter invanarens
behov behdver alla erbjuda ett minimumutbud

Inférandet av basutbudet i tandvarden innebar att det finns en bra grund for att 6ka graden av delaktighet for
medborgarna genom anviandandet av sjalvservicetjanster. Pa grund av resursbrist inom det halsoodontologiska
teamet har arbetet med att utveckla och kommunicera egenvard for munhalan pa olika satt haltat under 2023.
Arbetet kommer dock fortsatta under 2024 med utgangspunkt att fler och fler Vasterbottningar ska anvanda
sig av egenvard for munhalan pa recept.
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Indikatorer
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Mal 4. Vasterbotten ar en ledande miljéregion

Oka andelen kéllsorterat avfall
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Kommentar

Delmalet bedéms inte vara uppnatt.

Andelen atervunnet avfall ligger pa ungefdr samma niva som féregaende ar. Den totala mdngden avfall har
minskat jamfért med féregaende ar. Dessutom har mangden farligt avfall 6kat vilket kan vara en del i
forklaringen till att ingen 6kning har skett av andelen kallsorterat avfall i regionen. Genom avfallsprojektet har
battre forutsattningar skapats for utsortering av férpackningsavfall. Mangden for dessa avfallsslag, férutom
pappersavfall, har 6kat jamforelse med féregaende vilket indikerar ett positivt resultat for projektet.

Indikatorer
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Mal 5. Vi har en nara, tillgdnglig och personcentrerad vard i hela lanet

En fast vardkontakt med ansvar for samordning och en sammanhallen individuell planering

Kommentar

Delmalet bedéms delvis vara uppfyllt for 2023.

Indikator for 2023 besvaras av varje berérd verksamhet och har ser maluppfyllelsen god ut da 67 % anger att
man i sitt arbete anvander patientkontrakt i nagon utstrackning. Central uppféljning via Primarvardskvalitet
(PVQ) kan annu inte ge tillrackligt sdkra data avseende inférandet av varken patientkontrakt eller fast
vardkontakt da systemet &r under implementering.

Fast vardkontakt ar heller inte tillrdackligt definierat nationellt for att kunna féljas via PVQ.

Under 2023 har utvecklingsarbete inom processen for samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och
sjukvard, pagatt pa uppdrag av lanssamverkansgruppen (LSG). Utformning av rutiner for samordnad individuell
plan, dokumenterad 6verenskommelse (patientkontrakt) och fast vardkontakt har varit prioriterat och anvéants
inom samtliga basenheter om dn med stor variation. Faststallande av rutiner for dokumentation har inte varit
mojligt innan nytt system for varddokumentation inforts. Begreppet patientkontrakt kommer att utga 2025.
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Indikatorer
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Forandrat arbetssatt genom utveckling av gemensamma styrnings- och ledningssystem
mellan region och kommuner

Kommentar

Bedémningen ar att delmalet ar delvis uppnatt.

Cirka 65 procent av den konsumerade somatiska slutenvardsvolymen utgors av befolkningen 65 ar och aldre.
Da Vasterbottens befolkningsstruktur mer paminner om rikets genomsnitt an exempelvis resten av norra
regionen och att sjukligheten i Vasterbotten inte skiljer sig at fran riket i dvrigt ar det rimligt att anta att
konsumtionen bér kunna anpassa sig efter den nivan. Har bor dock beaktas att konsumtionen totalt sett
minskar over tid. Berdkningen blir en extrapolering av historisk utveckling. | nagot lage bor dock utvecklingen
stanna upp. Nivan pa detta ldge ar dock svar att uppskatta dels utifran aktuell diskussion om att det finns for fa
vardplatser generellt pa landets sjukhus dels motverkande kraft mot mer nara vard och mindre sjukhusvard.
Den senare utvecklingen ar dock ett arbete som sker i samverkan med kommunerna och 6ver tid och inte ett
faktum pa kort sikt. For narvarande pagar pilotverksamheter och implementering av mobila arbetssatt inom
primarvarden i samverkan med den specialiserade varden och lanets kommuner. Ett mycket angelaget
utvecklingsomrade fér att mota de kompetensutmaningar som vi star mitt i.

Regionens férmaga att verka for att sa fa utskrivningsklara patienter som majligt ar kvar pa lanets sjukhus
handlar i hog grad om god samverkan med kommunerna i lanet samt deras mojlighet att skapa forutsattningar
for patienterna att atervanda till sina hem. Kommunernas forutsattningar varierar och den gemensamt storsta
utmaningen for saval regionen som kommunerna ar kompetensforsorjningen framfor allt i den norra lansdelen.

Sodra Lappland har som modellomrade deltagit i SKRs arbete for att utveckla ett RAM-verk for uppféljning
nara vard, samt att man med Governo fortsatt arbetet med att utveckla sjukstugemodellen. Bada dessa har
tydliga kopplingar till gemensam lokal ledning och styrning och dven lokal systemledning. Det som ligger i
framkant ar dock det arbete som genomférs i Dorotea med forstudie for gemensam systemledning.

Arbetet fortsitter med utveckla den etablerade strukturen i Narsjukvardsomrade Skellefted. Den 6/10 hélls den
arliga Nara vard-dagen dar olika gemensamma arbeten lyfts fram och erfarenheter byts.
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Indikatorer
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Forbattrad tillganglighet genom digitala tjanster

Kommentar

Bedémningen &r att delmalet ar delvis uppfyllt.

Samtliga basenheter inom tandvarden har infort basutbud pa 1177.se. Den beslutade s.k. sammanhalina
testbadden i sédra Lappland for digital teknik och egenmonitorering avser att i olika aktiviteter/piloter testa
och prova olika distans- och egenmonitoreringsverktyg i syfte att 6ka personcentreringen, skapa goda
forutsattningar for 6kad delaktighet i och 6kat ansvar for den egna halsosituationen samt ytterst till att skapa
en mer tillgénglig och resurseffektiv vard och omsorg. | dagslaget har Region Vasterbotten inte nagra
upphandlade l6sningar for egenmonitorering, en forstudie har gjorts.
Utbudet av sjalvservice &r inte lika till alla invédnare i regionen, det &r valdigt individuellt fran vardens hall. Det
finns nagra individer/yrkeskategorier eller enheter som bar upp detta resultat. For att kunna saga att vi méter

invanarens behov behover alla erbjuda ett minimumutbud.
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Indikatorer
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En god samordnad individuell planering (SIP)

Kommentar

Bedomningen ar att delmalet delvis ar uppnatt.

Halso- och sjukvardsnamnden har f6ljt utvecklingen av antal samordnade individuella planer (SIP) under ett
antal ar. Verktyget som data plockas ifran ar Prator som anvands vid utskrivning av patienter for
informationsutbyte mellan huvudman samt fér dokumentation av SIP. Pa vilket satt Prator som verktyg
anvands varierar i lanet och mellan verksamheter. Tyvarr mater inte Prator som verktyg kvaliteten av SIP.
Exempelvis om en plan har upprattats dar den enskilde/narstdende varit involverad och delaktig eller om
Prator enbart anvands for informationsoverféring mellan enheter/verksamheter.

Tidigare data som redovisats namnden har riknats pa ett annat satt &n nuvarande matning. Darfér redovisas

hér ett diagram med jamférbara data fran 2021 - 2023 dar vi kan se att under 2021 kom antalet SIP upp i totalt
370 st och under 2022 var antalet 425 st. Antalet SIP i vid 2023 ars slut uppgar totalt till 526 st vilket &r en
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Okning fran aret innan. Dock nas inte malvardet om 730 st for 2023.

Antal SIP 1 Prator 2021 tom 2023

Aktiviteter pagar i alla basenheter och ca hilften rapporterar att delmalet uppfylls helt. Ovriga gér bedémning
att delmalet delvis uppfylls.

Mal 6. Vi levererar jamlik och jamstalld halso- och sjukvard av hog kvalitet

Infora effektiva forbattringar i vardfléden

Kommentar

Beddmningen av maluppfyllelse ar svar att gora da forutsattningarna och malgruppen av vardfloden férandrats
sedan malvardet sattes. Malvarde for 2024 ar tre genomlysta komplexa vardfléden som en jamférelse med
malvardet for 2023 om 20 st. Resultat for 2023 &r tva genomlysta komplexa vardfléden vilket med de nya
forutsattningarna bedéms rimligt.

Sedan framtagandet av indikator under verksamhetsar 2022 har metoden fér genomlysning av komplexa
vardfloden utvecklats i egen regi inom regionen. Malet 4r att identifiera och genomlysa komplexa vardfloden
for att effektivisera men framfor allt for att gora vagen genom flodet sa smidigt som mojligt for patienten.
Darmed har férutsattningarna och malgruppen fléden férandrats sedan malvardet for indikatorn sattes. De
komplexa vardfléden som genomlysts sa har langt &r endoskopi och ryggsmarta.

Alla verksamheter jobbar dock med att effektivisera olika floden i sin verksamhet och delmalet kommer darfor
att redovisa lite mer dn de komplexa floden som nu ingar i ett storre arbete inom halso- och sjukvarden och
som indikatorn avsett att félja.Ca halften av alla basenheter rapporterar att arbete pagar eller ar i uppstartsfas.
Alla enheter ser uppgiften med forbattrade vardfloden som prioriterat men saknar i vissa delar administrativt
stod bade i form av teknik och personella resurser. Arbetet ar fortsatt prioriterat under 2024.
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Indikatorer
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Oka antalet enheter som uppnar universitetssjukvardsstatus

Kommentar

Bedomningen ar att delmalet inte ar uppnatt.

Under aret har den enhet (hudkliniken) som dr narmast att uppna Universitetssjukvardsstatus jobbat utifran
den plan som de har for att klara uppdraget. En viss efterslapning finns, framférallt pga tidigare covidar. En
granskning ar utford fran ALF och FoU enheten dar man beddmer att enheten inte dnnu uppnar samtliga krav.

Antalet universitetssjukvardsenheter (USVE) &r fortsatt 21 st vid arets utgang i Region Vasterbotten. Under aret
har Socialstyrelsens (SoS) rapport om granskning av universitetssjukvard offentliggjorts. | dagslaget har ingen
USVE 100% maluppfylinad av de de 27 miniminivaerna, vilket SoS kraver for att en USVE ska ha fortsatt
universitetssjukvardsstatus. Fokus under aret har darfor varit att sakerstalla ett stod till nuvarande USVE att
innan augusti 2024 uppna 100% maluppfylinad, eller ha en handlingsplan som pa ett 6vertygande satt medfér
att basenheten inom en snar framtid kan uppfylla alla minimikrav sa att USVE-statusen bibehalls.

Aven ALF-kommittén har stéttat svagare USVE eller akademiska sjukvardsenheter genom att basenheter med
1ag tilldelning av BAS-ALF har lyfts till en gemensam lagstaniva om 500 tkr.

Under varen 2023 publicerades Vetenskapsradets utvardering av klinisk forskning inom ramen for ALF-

systemet. Denna rapport pavisar bade styrkor och svagheter som analyseras inom ramen for att starka
universitetssjukvarden.

Indikatorer

B utfall —e— Ml

21

20

15

Antal enheter som uppnar universitetssjukvardsstatus
10

2022 2023

regionvasterbotten.se m rc‘a'gion
vasterbotten



Okad kompetens inom katastrofmedicin

Kommentar

Malet bedoms inte vara uppnatt for 2023.
Antal medarbetare som gatt katastrofmedicinsk utbildning ar totalt 104 personer vara 54 st fran det vi
betecknar som traumavardkedja. Det utgor 4,5 % av de som berors. En viss felklla finns da det endast ar den

person som loggar in pa Larande region som ingar i anvand data. Det betyder att fler medarbetare kan ha
genomfort utbildningen med det kan inte sparas.

Ny webbutbildning dr framtagen och malet fér 2024 ar att den ska genomféras av all personal.

Indikatorer
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Minska beroendet av inhyrd personal

Kommentar

Den sammantagna bedémningen ar att malet inte kommer att nas.
Under 2022 6kade kostnaderna for inhyrd personal och den negativa trenden fortsatter under hela 2023.
Kostnaden for inhyrd personal i forhallande till total personalkostnad uppgar for regionen till 4,71 procent

(senaste R12-vardet) vilket dr en 6kning jamfort med tidigare 12-manaders perioder, 2021 var det 4,10 procent
och 2022 4,56 procent.

Okningen &r stérst inom primarvarden, bade vad giller inhyrning av lakare och sjukskéterskor.
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Kop hyrpersonal - ack december Belopp i miljoner kronor

Utfall  Utfall Fordandring Forandring

Region Vasterbotten 2022 2023 mkr %
Primarvard Lakare -106,3 -128,1 21,8 20%

Sjukskoterska -15,6 -20,6 5,0 32%
Summa Primarvard -122 -149 27 22%
Sjukhusvard Lakare -102,5 -110,0 7.5 7%

Sjukskoterska -43,1 -47,2 4,1 9%
Summa Sjukhusvard -146 -157 12 8%
TOTALT -268 -306 38 14,3%

Sett i en nationell jamforelse sa 6kade kostnaderna for inhyrd personal under 2023 i samtliga regioner utom i
fyra - Stockholm, Vastra Gétaland, Kronoberg och Sormland.

Hyrkostnader som andel av egna personalkostnader per
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Det rader hog medvetenhet inom halso- och sjukvardens verksamheter om behovet att minska andelen inhyrd
personal. Att minska hyrberoendet ingar dven som en av atgarderna i Region Vasterbottens
kompetensforsorjningsstrategi. Minskningen ar pa alla satt nédvandig inom regionernas samtliga
verksamhetsomraden och behover ske utifran lokala férutsattningar. Malsattningen ar att framja kontinuitet,
hoja kvaliteten och forbattra arbetsmiljon samtidigt som kostnadseffektiviteten optimeras - allt med
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patienternas behov och trygghet i fokus.

En annan viktig del i detta arbete, forutom de lokala initiativen, ar samverkan med de norra regionerna men
aven nationellt.

Det nya nationella avtalet om hyrbemanning i halso- och sjukvarden undertecknat och klart. Region
Vasterbotten och landets 6vriga 20 regioner har forbundit sig att folja avtalet som galler i fyra ar och ersatter
tidigare avtal. | Vasterbotten borjar avtalet gélla i april 2024.

Indikatorer

B utfall (%) —e— Mal (%)

. Andel (%) inhyrd personal

2021 2022 2023

Mal 7. Vi ar en attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas hos oss

Chefer har battre forutsattningar att leda

Kommentar

Den sammantagna bedémningen ar att malet inte kommer att uppnas.

Gott ledarskap och medarbetarskap ar avgérande férmagor for att Region Vasterbotten ska klara framtidens
utmaningar. Ett uttalat och genomarbetat synsatt pa ledarskap och medarbetarskap ger riktning at vara
beteenden och vart satt att agera i olika situationer - nagot som uttrycks i regionens fastslagna
Ledarskapsfilosofi. Under 2024 kommer ett arbete paga for att implementera det i hilso- och
sjukvardsforvaltningens verksamheter.

Ledarskapsfilosofin ska genomsyra hur chefer och ledare attraheras, rekryteras, introduceras, behalls, f6ljs upp
och utvecklas. Det innebar ocksa att ledarskapsfilosofin ska vara narvarande och synlig pa samtliga chefsnivaer i
organisationen.

Arbetet med att starka chefers forutsattningar ar ett samarbete mellan regionstyrelsens forvaltning och halso-
och sjukvardsforvaltningen, dar flera parallella arbeten &r initierade for att forbattra de olika delarna inom
"chefens livscykel”.

En referensgrupp i arbetet med Chefers forutsattningar bestdende av chefer fran olika nivaer i organisationen
och olika delar i ldnet har satts samman och arbete har pagatt i den gruppen under sista halvaret 2023. Syftet
med referensgruppen ar att vara ett bollplank kring atgarder och aktiviteter kopplat mot chefers
forutsattningar att leda samt I6pande bidra med ett verksamhetsperspektiv i aktuella fragor inom omradet.

Inom foérvaltningen genomfdrdes under varen en chefsdag med fokus pa ledarskapets forutsattningar att leda
en komplex verksamhet nu och framat fér verksamhetschefer inom férvaltningen. Tillsammans formulerades
vilka ledarbeteenden som &r centrala, vad vi behdver géra mer och mindre av, vad som framjar och vad som
hindrar oss. Dagen gav vardefull input som kommer tas med i det fortsatta arbetet med chefers
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forutsattningar. En uppféljande chefsdag genomférdes i december dar fokus var pa hur organisationen ska
levandegora ledarskapsfilosofin samt medskick kring implementeringsprocessen i stort.

Inom forvaltningen ar det fortsatt en utmaning att behalla och rekrytera nya chefer. Relativt hog omsattning
bland vara chefer vilket skapar en skérhet i organisationen, flertalet av vara verksamhetschefer och
avdelningschefer har rekryterats under de senaste tva aren. Bristen pa personal och problemen med
kompetensforsérjning utmanar cheferna, da mycket tid behéver laggas pa rekrytering och hantering av inhyrd
personal. Detta har ocksa inneburit svarigheter géllande genomfdrandet av fullméktiges uppdrag om minskad
administration.

Omradena inom forvaltningen har pa olika satt fokuserat pa att starka ledningskraften, sarskilt med inriktning

pa att skapa ett hallbart ledarskap. Arbetet kommer att fortsatta for att skapa de ratta forutsattningarna for
forsta linjens chefer att kunna vara starka lokala ledare samt for att starka verksamheternas ledningsgrupper.

Indikatorer
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Vi har en etablerad och kand strategi for kompetensforsorjning

Kommentar

Den sammantagna bedémningen ar att malet kommer att uppnas.

Under 2023 har kompetensforsorjningsstrategin aterrapporterats till namnder, ledningsgrupper samt
medarbetare inom verksamhetsstod HR-stab. Informationsinsatser har genomférts i ledningsgrupper, pa
regionala avdelningschefsmoten och i andra ledningsforum.

Strategin ar publicerad pa intranatet och pa den externa hemsidan tillsammans med en artikel dar HR-direktor
och regiondirektor intervjuades. En film om strategin ar framtagen som finns tillgdnglig pa intranatet. Ett
informationsmaterial ar framtaget for att kunna delge strategin pa ledningsgruppsmaéten och sprids via HR-
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verksamhetsstod.

De atgarder dar aktiviteter pdborjats inom éar:

e Utveckla och tydliggora karriarvagar och kompetensstegar fér medarbetare inom regionens
verksamheter

Oka attraktiviteten for att arbeta pa icke-attraktiv arbetstid

Starka chefer och deras forutsattningar att leda

Ledarskapsfilosofi ar framtagen och beslutad

Sakerstélla att regionen tar tillvara kompetensen hos personer som genomgatt
utvecklingsprogrammet Morgondagens chefer och som identifierats som kompetenta och lampliga for
framtida chefsuppdrag

e Oversyn av regionens arbetstidsmodeller utifrdn verksamhetens behov

Manga andra aktiviteter som namns i strategin pagar - som exempelvis omtag i arbetet med inhyrd personal,
aktiviteter inom I6nebildning, aktiviteter for att starka forskning och utbildning, insatser for att starka
arbetsmiljo etc.

Indikatorer

B vtfall —e— Ml
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Mal 8. Vi har en langsiktigt hallbar ekonomi

Fler basenheter ska uppna en ekonomi i balans

Kommentar

Malet bedoms inte vara uppnatt.

Flertalet verksamheter har under aret varit paverkade av personalbrist vilket resulterat i dyra kortsiktiga
I6sningar samtidigt som det finns en 6kad efterfragan pa vard. Det tillsammans med fortsatt héga kostnader for
produktionsmaterial &r ndgra orsaker till att ekonomin paverkats negativt och malet inte kommer att uppnas.
Andelen basenheter med en ekonomi i balans har minskat fran 15,1 procent vid deldr per augusti till 9,4
procent for helaret 2023. Férandringen motsvarar tre ytterligare basenheter som tillkommit med redovisat
underskott.

Ekonomin foljs genom regelbundna verksamhetsdialoger med ett kontinuerligt stallningstagande om atgarders
uppfyllelse och behov om nya atgarder. Verksamheten beskriver stora utmaningar i att na ekonomi i balans
utan att gora utbudsbegransningar.

I nédmndens skrivelse vid delar per april till fullméaktige utifran den allvarliga ekonomiska situationen beskrevs
ytterligare planerade atgarder som pagar och ar langsiktiga, vilket beskrivs under kapitel 3:2 Ekonomisk analys -
atgarder

regionvasterbotten.se m r(_a'gion
vasterbotten



Indikator

Ingangsvirde 2022-12 Malvarde 2023

Mal 8. Vi har en langsiktigt hallbar ekonomi

Utfall 2023-04  Urfall 2023-08

Utfall 2023-12 Bedémning

Andel
basenheter
med utfall
balanserat
mot budget

34,0

100,02

17,0 15,1«

Minska kostnader for tjansteresor

Kommentar

Malet bedoms inte vara uppnatt.

Redovisning av kostnader som omfattas av malet gérs med samma urval av konton som i Regionstyrelsens

rapport. Alla resekostnader ingar, dvs dven resekostnader for utbildning, vilket &r féljande konton

431 Traktamenten
432 Bilersattning
681 Biljetter resor

682 Korttidshyra bilar

683 Kost och logi
689 Ovr resekostnader

Kostnaderna bokférda pa dessa konton har 6kat med 18,4 procent for aret.

Manad

s,

Januari
Februari
Mars

April

Maj

Juni

Juli
Augusti
September
Oktober
November
December
Totalt

Utfall_

-2963
-3724
-3921
-4009
-4643
-4835
-1822
-1908
-4652
-5798
-4994
-4235
-47514

Utfall foreg ar_

-1 642
-1 594
-3 301
-3 992
-3753
-3 687
-1572
-2 025
-4 697
-6 103
-4 297
-3 463

-40 127

Utfall Diff mot féreg ar Forandring utfall i %

-1321
-2129
630
-18
-890
-1147
-250
117
44
305
-696
772
-7387

80,5
106,6
62,4
38,9
34,9
34,1
32,7
29,1
23,7
18,3
18,0
18,4
18,4

Som tidigare beskrivits i delarsrapporter 2023 krévs ett omfattande manuella insatser och antaganden for att
gora en relevant bedémning av maluppfyllelse, det gar ej att utldsa i redovisningen. | resekostnaderna bokfors
exempelvis tjdnsteresor som ar en del av verksamhetens uppdrag. Det kan vara lakare eller tandldkare som har
flera arbetsplatser. Om dessa resor inte genomfors sa forsamras tillganglighet och intakter minskar.

Det &r en extra utmaning for verksamheterna att minska resekostnaderna ur aspekten att jamforelsen ska
gbras med ett ar med pandemipaverkan. | all verksamhet prioriteras digitala alternativ bade fér méten och

utbildningar. Kostnaderna for resor har fér namnden 6kat vilket gér att malet ej uppnas.
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Indikatorer

B vtfall (%) —e— Mal (%)
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Minskad kostnadsdkning for lakemedel

Kommentar
Delmalet bedéms inte vara uppnatt.
Halso- och sjukvardsnamndens kostnadsokning for lakemedel uppgar till 5,0 procent. For att malet ska uppnas

helt ska kostnadsokning inte dverstiga 4 procent. Den nationella bedémningen av Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) ar dock att kostnaderna for riket kommer att 6ka mer &n sa.

Verksamheterna har kontinuerliga genomgangar med ldkemedelscentrum for kostnadseffektiv
lakemedelshantering. Det b6r ocksa beaktas att om produktionen férandrats da jamforelsearet ar ett ar

paverkat av pandemin kan det ocksa innebara hogre lakemedelskostnader.

Malet har inte natts da nettokostnadsutvecklingen for namnden éversteg 4 procent.

ResR_I_K_niv_2 Arsutfall fg  Arsbudget_ | Ack Utfall Ack Utfall Ack Budget Budgetdiff  Ack Forandring
ar_ foreg ar_ innev ar_ innev ar_ vald man_  Budgetdiff_ utfalli %_

= 561x Likemedel -1142220 -1229572 -1142220 -1199739 -1229572 -8 303 29 833 5,0
= 37x-39x Ovriga int&kter ‘ 1766 41 1766 7451 41 675 7410 321,9

~ 561x Lakemedel recept -762 033 -468 779 -762 033 -813 974 -468 779 -36 602 -345 196 6.8
' 561x Lakemedel rekvisition ‘ -337913 -762 476 -337 913 -344 814 -762 476 33363 417 663 2,0

~ 561x Lakemedel dvrigt -44 040 1643 -44 040 -48 402 1643 -5739 -50 045 9,9
Totalt -1142 220 -1229572 -1142 220 -1199 739 -1229572 -8303 29833 5,0

Mal 9. Vi ar en inkluderande, attraktiv och innovativ samverkanspartner

Starka samverkan med privata aktorer inom naringslivet

Kommentar

Maluppfyllelse for detta delmal &r svar att bedéma da malnumerar saknas for indikatorn och statistik ej finns
att tillga. Det som redovisas i indikatorn ar det antal ldkemedelssponsrade studier som &r aktiva inom ramen
for Cancerscentrums verksamhet. De flesta studier genomfors i olika basenheter i samarbete med Kliniskt
forskningscentrum (KFC). Nagon samlad statistik finns dock inte for dessa.

FoUl-staben har under aret genomfért olika aktiviteter, framfor allt inom externt finansierade projekt for att
starka samverkan med néaringslivet. Enheten for innovation ar med i tva nationella Strategiska
Innovationsprogram som finansieras av Vinnova, Swelife och Medtech4Health (M4H). | Swelife som verkar for
battre battre halsa i Sverige genom att finansiera projekt som ar systemférbattrande och direkta projekt som
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utvecklar innovativa produkter och tjanster. Enheten ar ocksa med i projektet "Snabbare implementering av
innovation i svensk halso- och sjukvard" (SIISH). | M4H som har liknande fokus som Swelife men med
medicinteknik som fokusomrade, dr enheten regional koordinator och arbetar for att regionerna i norra
sjukvardsomradet ska vara mer aktiva och sdka utvecklings- och innovationsmedel i samarbete med
naringslivet fran M4H. Inom M4H drivs ocksa projektet "Innovationsmotorer - spjutspetsvard" som ska leda till
att Region Vasterbotten starker universitetssjukvarden och blir en attraktiv samarbetspartner fér néringslivet.
Enheten for Innovation och forskningsanslag har publicerat en webbaserad serie i fyra delar om
innovationsarbete inom svensk halso- och sjukvard.

Kliniskt forskningscentrum har, tillsammans med Lif — de forskande lakemedelsforetagen, genomfort en
samverkansdag for att starka samarbetet mellan ldkemedelsindustrin och Region Vasterbotten.
Glesbygdsmedicinskt centrum deltar i tva prekommersilla upphandlingsprojekt pa EU-niva dar sjukvard
presenterar en utmaning dar naringslivet far via ett prekommersiellt upphandlingsforfarande foresla I6sningar.

Folktandvardens avsikt ar att langsiktigt verka for att fler vardgivare ska samverka for att utféra
tandvardsuppdraget. Under aret har avtal tecknats med privata aktorer for att pa ett battre satt kunna erbjuda
tandvard till asylsokande. | Skelleftea har samarbete inletts dar privata aktorer tar hand om veckojour varje
vecka samt helgjour vissa veckor. Dialog om liknande upplagg férs i Umea men ar dnnu inte klart. En viktig
forutsattning for att fortsatta starka samverkan med privata aktérer ar att arbeta tillsammans med
bestdllarenheten.

Indikatorer

B utfall —e— Mal
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Mal 10. Vi ar ledande inom forskning, innovation och digitalisering

Vi 6kar antalet forskartjanster inom primarvard och allmantandvard

Kommentar
Bedomningen ar att delmalet delvis ar uppnatt.

Tva av de FIA tandldkartjanster som tillsatts for att starka allméantandlékares méjlighet till forskning kopplad till
allmantandvarden har nu resulterat i doktorandtjanster for tva av tre FIA tandldkartjanster. Ambitionen &r att
fortsatta arbetet. Bedomningen ar att malet under aret kommer uppnas.

En mojlighet att uppfylla delmalet om fler forskartjanster i primarvarden ar att konvertera tre tilldelade ST-
block, ett inom respektive narsjukvardsomrade, till forskar-ST block. Under 2023 har dock detta inte skett.
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Indikatorer

B uvtfall —e— Mmal
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Vi skapar gynnsamma miljoer for 6kad forskning

Kommentar

Bedémningen &r att delmalet delvis &r uppnatt. Arbete enligt handlingsplan for universitetssjukvard ar paborjat
men fortsatta insatser ar viktiga bade enligt faststalld handlingsplan och fér tandvard och primarvard.

Totalt har 94,7% av BAS -ALF anvants av det som verksamheten tilldelats. Férbrukningen har varierat mellan
64,1%-100,6%.

Verksamheter som tilldelats extra medel (strategisk satsning dar man i ALF kommittén identifierat ett minsta
belopp som man ska erhalla) har fallit val ut da dessa verksamheter i stor utstrackning anvant tilldelade medel.

FIA projektet syftar till att starka forskning i allmdntandvarden. Inom ramen for projektet knyter man ann till en
stark forskningsmiljo som dels befruktar allmantandvarden men ocksa bidrar till att t viktiga fragestallningar for
allmantandvarden beforskas. Ytterligare insatser for att skapa gynsamma forskningsmiljéer inom tandvard ar
gemensamma satsningar mellan Umea universitet och Region Vasterbotten for att skapa fler forskartjanster.
Aven kortsiktiga projektmedel fér forskning kopplad till allmantandvard har tillsats. Behov finns av fortsatt
langsiktiga satsningar for att kunna attrahera till fler ansékningar och méjlighet att kunna tillsatta ytterligare
forskartjanster.

Under aret har FoUl-staben i mycket nara samarbete med universitetssjukvardsstrateg arbetat med att
utveckla en handlingsplan for att starka NUS framtida roll som universitetssjukhus, vilket innefattar arbetet
med att utveckla befintliga miljoer for klinisk forskning samt skapa nya gynnsamma miljoer for klinisk forskning
som exempelvis ett precisionsmedicinskt centrum.

Kliniskt forskningscentrum har flyttat in i nyrenoverade, anpassade lokaler med 6kad majlighet for hela NUS att
bedriva patientnara forskning.
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Familjemedicin driver projektet "akademisering av primarvarden" i syfte att undersoka vilken infrastruktur som
behovs for att driva klinisk forskning i primarvarden.

Verksamheterna i sédra Lappland har i dialog och samarbete med GMC arbetat for att hitta nya vagar for att
Oka intresset och forutsattningarna for forskning.

Arbete pagar i Skellefted narsjukvardsomrade for att forbattra struktur/organisation dar forskningsmottagning
kan fylla ett uppdrag som involverar hela Skelleftea (sjukhus och primarvard).

Indikatorer

B vtfall (%) —e— Mal (%)
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Inom ramen for arbetet med FVIS implementerar vi nya arbetssatt

Kommentar

Bedomningen ar att delmalet inte ar uppnatt.

Antalet enheter som startat arbetsgrupper for att hantera forandrade arbetssatt har visat sig svart att folja upp,
men regionen har idag 47 utvecklingskoordinatorer spridda 6ver 39 enheter.

Andel av enheter som har pabdérjat utbildningsinsatser for vart nya vardinformationssystem &r noll.

Totalt har dock 54 enheter (varav 5 privata enheter) utsett ett utbildningsstod, endast ambulansen saknar en
utsedd resurs till detta uppdrag. Det &r sa langt vi kommit i utbildningsinsats pga att driftsattningen for Cosmic
forskjutits och slutanvandarutbildningen inte genomférdes 2023 som planerat.

Indikatorer
B uvtfall —e— Mmal
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Indikatorer
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Uppfoljning av fullmaktiges uppdrag

Uppdrag fran fullmaktige till namnd

Periodicitet och

Status Uppdrag Kommentar slutdatum
v Avslutad Kartlagga och optimera Nuvarande uppdrag avslutat.
samverkans- och
motesstrukturer for att Arbetet kring vara méten behdéver fortsattas och
frigéra tid och eller minska  hallas i 6ver tid, forslag till atgarder:
bemanning e  Forvaltningarna bor anvanda och
tilldmpa hjalpverktyget for moten
Uppdraget riktas till alla aterkommande och systematiskt med
namnder med sarskilt jamna mellanrum.
uppdrag till regionstyrelsen . . L . .
att samordna e Vialedning och styrning i dialog klargéra  Tertial: apr, aug,
vilka moten som behéver prioriteras och ~ dec
vilka som eventuellt behdver avslutas
(borja/sluta/fortsatta). Den roda traden 2023-12-31
(hur moten relaterar till varandra) mellan
ledningsgrupper behoéver fortsatt
forstarkas.
e  Fortsatta utveckla stodet utéver det
befintliga hjalpverktyget specifikt inom
motens inbordes relationer (exempelvis
starka och formedla beslut, sikra
aterkoppling).
" Avslutad  Infora styrd inkdpsprocess Bereder beslut kring behovet av nytt inkdpssystem
och standardsortiment for  s3 att ett inférande kan planeras.
.att'r'mnska Manad
inkopskostnaderna
Riktas till halso- och 2023-12-31
sjukvardsnamnden samt
regionstyrelsen
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Status

Uppdrag

Kommentar

Periodicitet och
slutdatum

v Avslutad

Genomféra forstudie for
att se over logistik och
inkopsflodet for
medicinskt
forbrukningsmateriel och
hjdlpmedel i syfte att
minska totalkostnaden.

Riktas till hdlso- och
sjukvardsnamnden samt
regionstyrelsen

Uppdraget for 2023 &r avslutat.

Uppdraget att paborja etableringen av en
centraliserad inkdp- och logistikorganisation har
varit utmanande. Etableringen har inte kunnat
prioriteras som planerat pa grund av betydande
personalomséattning och sjukskrivningar inom
basenheten Inkép under hela aret.

Rekrytering av nya medarbetare har varit svart da
det rader brist pa inkdpskompetens pa marknaden.
Detta har resulterat i avsaknad av de kvalificerade
och seniora kompetenser som behovdes for att
kunna genomfora det planerade
utvecklingsarbetet fullt ut.

Bristen pa resurser har lett till att bade det
ordinarie inkdpsarbetet, sa som upphandlingar,
och de planerade utvecklingsaktiviteterna har
paverkats negativt. Upphandlingskon har 6kat
vilket i sin tur har lett till svarigheten att kunna
prioritera utveckling och etableringen av nya
arbetssatt.

Trots utmaningarna, anser vi att uppdragsmalet
om att paborja etableringen har uppnatts i
tillracklig grad och etableringen kommer att
fortsatta drivas i den ordinarie linjen. Plan for att
komma vidare ar presenterad och handlingsplanen
ar accepterad av regiondirektoren

Manad

2023-12-31

v Avslutad

Genomfora kartlaggning av
tjanster och funktioner
som kan optimeras,
arbetsuppgifter som kan
effektiviseras och delar dar
ambitionen kan sdnkas
alternativt pausas.

Riktas till alla ndmnder med
sarskilt uppdrag till
regionstyrelsen att
samordna

Uppdraget for 2023 &r avslutad.

Totalt har drygt 70 tjanster identifierats for
avveckling. Huvuddelen av neddragna befattningar
kommer ske via naturliga avgangar och darmed
kommer delar av kostnaderna att kvarsta under
2024. Cirka 15% av reduceringarna genomfors
under 2023 och far full effekt under 2024. Endast
ett fatal bedéms bli féremal for en
omstallningsprocess.

Arbetet i verksamheterna har skett systematiskt
och tagit utgangspunkt i vilka administrativa
arbetsuppgifter som kan ambitionssédnkas eller
effektiviseras innan verksamheten sedan gatt
vidare i att bedéma omfattning och ekonomisk
effekt. Utifran den fordelade reduceringen har
forslag lamnats pa olika effektiviseringar och
ambitionssankningar i verksamheten. Samtliga
reduceringar beddoms fa negativ paverkan pa
verksamheten i nagon utstrackning.
Konsekvenserna som uppstar ar att arbetsgifter
overfors till annan funktion, minskat
utvecklingsstod i verksamheten, minskad
administrativt stod till chefer, fler medarbetare per
chef etcetera. | huvudsak handlar det om att farre
personer ska gora samma mangd arbete da
reduceringarna i mindre utstrackning har
resulterat i att administrativa arbetsuppgifter har
kunnat upphora.

Tertial: apr, aug,
dec

2023-12-31
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2.4 Vasentliga personalforhallanden

Antal anstallda

Halso- och sjukvardsforvaltningen hade i genomsnitt 9 522 anstéllda under 2023. Det 4r en minskning med 59
personer jamfort med 2022. Med anstalld avses en person som ar anstalld tills vidare eller vikariat med
manadslon och med en sysselsattningsgrad om minst 40%.

Cirka 79 procent av forvaltningens medarbetare ar kvinnor. Medelaldern for férvaltningens medarbetare ar 44
ar for bade kvinnor man.

Andelen medarbetare med heltidsanstallning har 6kat marginellt och ligger genomsnitt pa 92 procent inom
halso- och sjukvardsforvaltningen, vilket ar 1 procentenhet hdgre dn 2022. Av kvinnorna &r det 92 procent som
har en heltidsanstéllning och av mannen ar det 94 procent.

Personalomséattningen inom forvaltningen ar 9,7 procent, vilket dr en minskning med 1 procentenhet jamfort
med foregaende ar. Forvaltningen har totalt sett ett positivt rekryteringsnetto da 945 personer ackumulerat
anstallts under aret och 864 personer har slutat.

Antalet medarbetare som gar i pension 6kar de ndrmaste aren for att sedan plana ut. Utover de som gar i
pension finns dven de som viljer att avsluta sin tillsvidareanstéllning i regionen. Ovriga avgéngar per ar
berdknas med genomsnitt av hur manga som avslutat sin anstallning inom férvaltningen, tre ar tillbaka,
exklusive de som avslutar sin anstallning efter 65 &rs alder. Ovriga avgéngar vintas motsvara 619 personer
arligen.

. Ovriga avgangar

. Pension
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Avgangsenkaten hjalper oss att utvecklas och bli en battre och mer attraktiv arbetsgivare. | enkaten stalls
fragor om anledningen till att medarbetare lamnar Region Vasterbotten eller byter arbetsplats inom regionen,
nasta karridrsteg, utvardering av olika aspekter under den anstalldes tid och rekommendation av Region
Vasterbotten som arbetsgivare.

For 2023 har totalt 215 personer som svarat pa enkaten av totalt 864 som avslutat sin anstallning inom
regionen. Av dessa arbetade 165 personer inom Halso- och sjukvardsférvaltningen. De tre faktorer som haft
storst inverkan pa valet att lamna region Vasterbotten var enligt de som svarat 16n och féormaner,
utvecklingsmajligheter och ledarskapet. De tre faktorer som istéllet haft storst inverkan pa valet att byta
arbetsplats inom region Vasterbotten var utvecklingsmojligheter, karriarmojligheter och ledarskapet.

Aven om det &r positivt att personalomsittningen minskat nagot, s& kan héga nivaer av personalomsattning
leda till en minskning av produktiviteten och en bristande kontinuitet i arbetet. Nya medarbetare tar tid att lara
sig rutiner, processer och arbetsuppgifter, vilket kan resultera i en temporar nedgang i prestationen. Det kan
ocksa skapa osakerhet och stress for de kvarvarande medarbetarna som maste hantera personalbristen.
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Inférandet av lonetillagg i dygnet-runt-verksamheter har haft positiv inverkan och minskat
personalomsattningen nagot inom vardverksamheten. | en enkatundersékning som genomforts dar samtliga
basenheter som tillampar l6netillagg finns representerade bland de som svarat framgar att 50% av
verksamheterna anser att inforandet av |onetillagg i dygnet-runt-verksamhet haft effekt for att starka
bemanningen pa deras enhet. 17% menar att |onetillagget bidragit till att ytterligare vardplatser kunnat 6ppnas
eller att vardproduktionen kunna oka.

| de flesta verksamheterna har det kompetensférsérjningsmassigt varit sjukskdterskegrupperna som fortsatt ar
stor utmaning i Region Vasterbotten. Inom gruppen allmansjukskoterskor har det skett en minskning med 30
arsarbetare i genomsnitt, medan gruppen specialistsjukskoterskor ar oférandrad jamfort med foregaende ar.
Att notera i sammanhanget sa har 65 personer paborjat studier till specialistsjukskoterska eller barnmorska
med utbildningsbidrag under 2023.

Inom Tandvarden &r det fortsatt stort problematik med kompetensforsorjning av allmantandlakare.

Verksamheterna inom forvaltningen beskriver stora utmaningar i att genomféra regionfullmaktiges beslut om
reducering av administrativ personal. Upplevelsen dr att den administrativa delen av verksamheten redan ar
slimmad och arbetsuppgifterna utfors till stor del av medicinska sekreterare, bemanningsassistenter eller
chefer. Uppdraget har skapat bade frustration och oro att ytterligare administration ska belasta ldkare och
omvardnadspersonal. Verksamheten beskriver istillet ett behov av att stdrka upp dessa delar for att kunna
avlasta karnverksamheten inom hélso- och sjukvarden samt i arbetet med att starka det nara ledarskapet.

Under 2024 behover vi fortsatt fokusera pa atgarder som loser personalbristen. Den beslutade
Kompetensforsorjningsstrategin 2023 - 2030 kommer att vara till hjélp i att sdtta mal och staka ut vagen framat
for att uppnd malsattningen att organisationen ska uppna ratt bemanning med ratt kompetens for radande
uppdrag 2030. Har maste strategin omsattas till atgarder och insatser avseende att skapa héalsoframjande,
jamstallda och jamlika arbetsplatser, chefers forutsattningar, medarbetarskap, villkorsfragor och utveckling av
det Overgripande arbetsgivarvarumarket inom Region Vasterbotten.

Arbetsmiljo

Ar 2023 har arbetsmiljon inom halso- och sjukvardsférvaltningen praglats av utmaningar, framférallt relaterade
till hog arbetsbelastning och brist pa personal. Svarigheter med rekrytering har paverkat nastan alla
verksamheter negativt, med konsekvenser som bristande tillganglighet, 6kade vardkoer och etisk stress bland
personalen. For att hantera dessa utmaningar ar arbetsmiljoarbetet prioriterat i alla basenheter och ett aktivt
arbete pdgar med arbetsmiljoplaner.

Kompetensforsorjningssituationen och 6verbelaggningar som foljd av brist pa vardplatser innebar stora
utmaningar for arbetsmiljon i manga av verksamheterna inom férvaltningen. Utlokaliserade patienter till foljd
av bristen pa vardplatser, har negativa effekter bade ur ett patientsdkerhetsperspektiv och
arbetsmiljéperspektiv. En annan utmaning ar den skarpta tillampningen av arbetstidslagen som uppfattas som
en férsvarande faktor vid personalplaneringen och skapar stress hos bade chefer och medarbetare. Utover det
tillkommer lokalfragor som ett aterkommande problem. Trots dessa utmaningar ses en positiv trend i de flesta
verksamheter vad galler medarbetarundersdkningens resultat.

Resultaten fran 2023 ars medarbetarundersdkning inom Halso- och sjukvardsférvaltningen visar pa sma men
overgripande forbattringar pa alla undersokta index och dimensioner. Inom Halso- och sjukvardsforvaltningen
deltog 69% av de anstallda, motsvarande 6567 medarbetare och chefer, i undersékningen. Det mest positiva ar
en 6kning av patientsidkerhetskulturindex (Hallbart Sakerhets Engagemang) fran 75 ar 2022 till 77 for 2023.
Inom dimensionen for Férdndringar ser vi en av de tydligare forbattringarna, som 6kat fran 52,8 till 56,1.
Omradet ror informationen om férdandringar, delaktigheten i férandringarna, forstaelsen for forandringarna
samt ocksa hanteringen av férandringarna och alla dessa skattades alla battre i jamférelse med forra aret.

Styrkor som bibehalls fran tidigare ar inom Relationer, samarbete och ledarskap, dar samarbetet och tilliten
mellan kollegor férstérkts ytterligare. Aven teman som Réttvisa, Ledarkvalitet och Stéd fran chef har forbattrats
sedan forra aret.

| arets medarbetarundersokning har dven fragor om krankningar, diskriminering och trygghet inkluderats. Trots
att malet inte helt uppnatts, konstateras att forekomsten av repressalier, krdnkande sarbehandling och
diskriminering dr nagot mindre jamfort med 2021 (fragorna stalls endast vartannat ar).

Utvarderingen av sommaren 2023 visade sammantaget att situationen inom sjukhusvarden varit anstrangd vid
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en majoritet av slutenvardsenheterna. Det bekraftades av att Nus forsattes i ett forstarkningslage under en
period i manadsskiftet juni/juli. Trots det var bedomningen att patientsdkerheten kunde uppratthallas vid de
flesta tillfallen och att arbetsmiljon trots allt var férhallandevis bra. Bemanningssvarigheter var den starkast
bidragande orsaken och saval vardpersonal som chefer strackte sig till det yttersta for att hantera situationen.
Utvarderingen visade att sommarsituationen 2023 inom primarvarden visar likt slutenvarden en forbattring
avseende soktryck och vardtyngd, arbetsmiljé och bemanning i jamforelse med sommaren 2022, dven om det
finns variationer 6ver lanet.

Inom Folktandvarden pagar olika atgarder for att forbattra arbetsmiljén och kvaliteten pa tandvard genom att
balansera resurser och uppdrag. Utmaningar inkluderar fortsatt resursbrist och behovet av att utbilda och
stédja unga behandlare. Personalbristen leder till 6kad rérlighet mellan klinikerna, vilket paverkar
arbetsbelastning och trivseln hos personalen.

For 2024 bor fokus vara pa att arbeta for att skapa halsoframjande arbetsplatser med ett bra arbetsklimat,
vilket ar en forutsattning for att Region Vasterbotten ska kunna attrahera och behalla medarbetare i framtiden.
En viktig del i detta ar arbetet med att starka chefers forutsattningar att leda - det ar avgérande da ledarskapet
har en direkt paverkan pa arbetsmiljon i verksamheten. Genom att forbattra deras forutsattningar att leda kan
en positiv arbetskultur och ett gott arbetsklimat framjas. Detta kan i sin tur leda till 6kad trivsel och dven
produktivitet bland medarbetarna.

Sjukfranvaroutveckling

Sjukfranvaro i procent for Halso- och sjukvardsforvaltningen (R12)

.5jukﬁa°nvam trand .sjuk:rm?nvam jukfrs Ehvard . jukfrsi VLL trend
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PERIOD SIUKFRANVARD SIUKFRANVARD TREND

2022-12 7.14 6,48
2023-01 5,87 6,28
2023-02 5,98 6,01
2023-03 5,06 5,01
2023-04 5,00 5,80
2023-05 5,47 5,85
2023-06 4,73 5,79
2023-07 3,59 5,70
2023-08 4,77 5,62
2023-09 5,59 5,56
2023-10 6,07 5,54
2023-11 6,62 5,57

Tabell: Sjukfranvaro i procent uppdelat pa sjukperioder for Halso- och sjukvardsforvaltningen (R12). Kvinnor:
6,07% (minskad trend). Man: 3,63% (minskad trend).

Malvéarde fér sjukfranvaro for Region Vasterbotten 5,7%
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Analys: Den totala sjukfranvaron minskar, vilket ses framst pa korttidsfranvaron. En stadigvarande trend pa
mellan- och langtidssjukfranvaro kan ses. Analysen ar att minskad korttidsfranvaro delvis kan férklaras av att i
dyningarna efter pandemin sa ar personer numera ar pa jobbet vid lattare forkylningssymptom vilket kan géra
att korttidsfranvaron haller sig pa en lag niva. Kvinnor ar fortsatt 6verrepresenterade bland sjukskrivna vilket
kan forklaras av att kvinnan i hogre utstrackning utfor det sa kallade obetalda arbetet (tar huvudansvaret for
barn, hushall, planering och samordning inom familjen). Det far konsekvenser i form av att de loper hégre risk
for stress-och utmattningsrelaterade sjukskrivningar.

Analys och atgarder gors pa basenhetsniva.

2.5 Forvantad utveckling

Belastningen pa varden ar fortsatt hog och visar ingen tendens att sjunka, det dr en bild som delas nationellt
och i stora delar av varlden. En befolkningsutveckling som innebar att farre kommer att behdva ta hand om fler
i varden férvantas och utmaningen handlar darfor fortsatt om att stalla om halso- och sjukvarden i en takt som
kravs utifran de tillgangliga resurserna. Bristen pa personal leder till brist pa vardplatser och skapar vantetider
och okade kostnader fér utomlansvard enligt vardgarantin. Aktiviteter for att forbattra tillgangligheten och for
att tillskapa fler 6ppna vardplatser ar fokusomraden och uppdrag ifran fullmaktige och namnd under 2024.F6r
att férandra den negativa utvecklingen kravs forandrade arbetssétt, fléden och digitala I6sningar. For att
forstarka arbetet med férbattrade floden har arbetet med inférande av produktionsplanering (PKS)
intensifierats for att omfatta all verksamhet. Under 2024 kommer det arbetet att ske i ndra samarbete med
ekonomienhetens controllerfunktion for att samordna och synkronisera rapportering.

Verksamhetens atgarder for att bromsa den ekonomiska utvecklingen sker med minskade kostnader, 6kade
intakter men ocksa genom utbudsbegransningar. De atgarder som behéver politisk forankring lyfts till
namndsmote 6vriga atgarder genomfoérs omgaende.

Under aret kommer det att vara stort fokus pa ett nationellt samarbete gallande att minska beroendet av
hyrpersonal och locka personal ater till anstallning. Det arbete sker nationellt och med fokuserat samarbete i
norra sjukvardsregionen.

Driftsattandet av det nya vardinformationssystemet Cosmic har férdréjts och sker sannolikt under hosten 2024
vilket kommer att paverka verksamheterna i samband med bade utbildning och nya arbetssatt.

Sedan oktober 2023 har HSF en tillférordnad HSD under den rekryteringsprocess som syftar till att ny HSD ska
anstallas vilket sannolikt sker under andra delen av 2024.

Varden paverkas ocksa av en fortsatt stark snabb medicinsk utveckling dar medicinteknisk utrustning blir allt
mera avancerad, nya effektiva metoder och nya ldakemedel utvecklas. Utvecklingen innebar en stor patientnytta
men ocksa en hég snabb kostnadsutveckling.

Stort fokus och involvering fran manga verksamhetsforetradare kommer att kravas i samband med projektering
av nybyggnationer, dar Skelleftea nya sjukhus och Labhuset Nus Norra ar de tva storsta. Dessa tva projekt
kommer att I6pa over flera ar.

Regionens nya vardinformationsstdd Cosmic planeras att driftsattas under hosten 2024. Under aret kommer
darfor utbildningsinsatser att intensifieras vilket ocksa kommer att paverka verksamheterna.
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3 Driftredovisning

Ekonomin inom namndens verksamheter har varit mycket anstrangd under 2023. Den aktuella
bemanningssituationen har férutom negativ paverkan pa vardplatser och tillganglighet dven haft stor negativ
paverkan pa ekonomin.

Bemanningsproblematiken har ytterligare forsvarat for verksamheterna att na malet med en ekonomi i balans
utifran aktuell situation. For flertalet enheter har det inneburit dyra kortsiktiga I6sningar sdsom Overtid,
sommaravtal och fortsatt beroende av bemanning via hyrpersonal. Sammantaget med de 6kade kostnaderna
for utomlansvard och material samt minskade intakter sa kvarstar det anstrangda laget for namndens
verksamheter.

Omfattning av ekonomiskt utrymme och bokférda kostnader redovisas i kommande avsnitt utifran fordelade
ramar pa sjukhusvard, primarvard, tandvard, administration och anslag.

3.1 Ekonomiskt resultat

Halso- och sjukvardsndmndens verksamheter redovisar 2023 ett underskott mot budget pa 973 miljoner kronor
och en nettokostnadsokning pa 19,7 procent. Under perioden har intdkterna varit 2,6 procent lagre dn
foregdende ar medan kostnaderna 6kat med 9,9 procent.

Intdkterna samlat redovisar ett underskott mot budget for aret pa 8 miljoner kronor. | detta ingar vardintakter
med en negativ avvikelse mot budget pa 2 miljoner kronor. Patientintakter och tandvardsintakter redovisar
ocksa stora underskott som tillsammans uppgar till 92 miljoner kronor. Underskotten vags upp av Ovriga
intakter fraimst genom erhallna statsbidrag, projektbidrag och 6vriga intakter.

Kostnaderna redovisar en negativ avvikelse mot budget pa totalt 965 miljoner kronor. Storst avvikelse aterfinns
inom personalkostnader dar underskottet uppgar till 598 miljoner kronor och med en kostnadsutveckling pa 11
procent. De personalkostnader som ar kopplat till insatser i arbetet med tillgdnglighetsinsatser ersatts med
statsbidrag redovisad som intdkt. Utfordelad intdkt for tillganglighetsinsatser uppgar till narmare 40 miljoner
kronor dar huvuddelen ar kopplat till personalkostnader.

Ekonomin har kraftigt paverkats av bemanningssituationen. Férandrad produktion med reducerade vardplatser
har resulterat i minskade vardintadkter och 6kad kostnad for utomlénsvard. Personalkostnaderna har ocksa
patagligt paverkats genom kortsiktiga dyra |6sningar och hojda sociala avgifter.

Produktionskostnaderna har kraftigt 6kat och redovisar stora underskott trots att produktionen minskat.
Kostnadsutvecklingen &r 1,9 procent men jamférs med en hog kostnadsniva 2022. Ersattningsprodukter for
medicinskt material har varit dyrare dn upphandlat material och i vissa fall har det varit leveransproblem. Avtal
har gatt ut och i vissa fall inte forlangts.

Kostnaderna for lakemedel har varit hogre an malniva men redovisar trots detta ett 6verskott paverkat av stora
rabatter som bokférts centralt.
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Region Vasterbotten Decemriber Ackurmubsrat  Decimber

Gruppering Avvikglse Ack Uthall Ack Utfall Ack Budget Avvikalse Fackndring wtiall | %
foreg br i b innaw b1
Varkiarnhater smtibtee
Patientintbkter 6 125 216 192 66 04% 292
Whrdintiha inkl laky/rig 2 1605 1721 1723 -2 T.1% 1723
Tarduibrdairtikter -2 262 184 110 26 3% 3o
Whrdwalet primbrebed 4 1176 1209 1224 15 2% 1224
Forsalinang aw tjsnster 1] 263 267 269 -2 1L5% 269
Cheriga intakter a5 B8 &09 S06 103 322 % SiG:
Total 14 4 430 4316 4324 -8 -2.6% 4324
Verksarmheteng hestnsdes
Perscnal <51 -6 558 71278 -6 680 5598 110% -6 680
Creriga parsonalkastnader -10 =110 =124 34 -31 130% 94
Liksrmedal -8 -1 142 -1 200 -1230 30 E1% -1 230
Medicinakt o tandy merl -14 524 636 527 - 109 1L9% 527
Crerig direkt produktion 1] =136 =149 -114 -35 96% =114
Kip wv verkaamhat o GRnater 25 4611 -Bb6 579 A7 90% 579
Usemlinpebed =12 266 =355 265 50 I34% =265
Farnighetibentnades -1 -125 -126 -119 -7 1.1% -119
IT/MT poster =3 =79 81 69 -13 0% =69
Crrign peatar 14 -374 =397 -372 25 3% -372
Ahremingar m m 1] =2 -2 =2 (1] B8% -2
Total 110 =10 027 11015 =10 050 <965 9.9% =10 050
Totsl =77 -5 597 -6 699 -5 725 <973 19,7 % -5 725

3.2 Ekonomisk analys

Ekonomiskt resultat per politiskt beslutad ram

Decembar Ackumulerat December
Avvikelse Ack Ufall Ack Utfall Ack Budget Avwikelse
féceg dr inney &r innev &r

21 Primarvird -12 -55 -210 0 -210
24 Ansiag och administration 42 -177 -374 -430 56
23 Sjukhusvird -G8 -5 244 -5 983 -5 212 =770
22 Tandvird -9 -120 =132 -B3 -48
Total -17 -5 597 -6 699 -5 725 -973

Priméarvard

Det samlade underskottet mot budget for primarvarden uppgar till 210 miljoner kronor. Stor negativ
budgetavvikelse gallande patientintakter och rorliga ersattningar.

Primarvardens kostnader redovisar ett underskott med 208 miljoner kronor och en kostnadsutveckling pa 7,9
procent. Personalkostnadernas kostnadsutveckling uppgar till 10,1 procent och ett underskott mot budget pa
142 miljoner kronor.

Pa grund av fortsatta svarigheter att bemanna med egen personal, framst ldkare i inlandet och
Skelleftedomradet, ar kostnaderna for hyrpersonal fortsatt hdga. Kostnaderna for hyrpersonal uppgar for aret
till 149 miljoner kronor vilket dr en 6kning av kostnaderna fér hyrpersonal med 27 miljoner kronor eller 22
procent. Av hyrkostnaderna bestar 21 miljoner kronor av kostnader for hyrsjukskoterskor dar
kostnadsdkningen ar 5 miljoner kronor vilket innebar en 6kning med 31 procent. Merkostnad for hyrpersonal
bedomes till 50 procent vilket innebar en merkostnad fér primarvardens hyrpersonal pa 75 miljoner kronor.

Kostnader for medicinskt material och lakemedel har for aret varit 32 miljoner kronor hégre én budget.
Lakemedelskostnaderna har 6kat med 3,5 procent. Kostnaderna for medicinsk service redovisar ett underskott
mot budget pa 11 miljoner. Okningen &r laboratorieundersdkningar och réntgenundersékningar som ékat med
22,7 procent.
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Tandvard

Tandvarden redovisar underskott mot budget pa 49 miljoner kronor. Intakterna avviker negativt mot budget
med 78 miljoner kronor och kostnaderna ett 6verskott pa 29 miljoner kronor.

Bristen pa tandlakare har under flera ar varit en stor utmaning i tandvarden och under detta ar ytterligare
tilltagit. Detta har fortsatt medfort en prioritering av barntandvard och akut tandvard pa bekostnad av den
intaktsfinansierade vuxentandvarden. Antalet besdk har minskat med 6,2 procent jamfort med ar 2022 vilket
motsvarar 14 524 besok. Antalet patienter har minskat med 7 706 patienter.

Vid en jamforelse av antalet besék 2023 med 2019 har antalet besok minskat med 56 096 vilket motsvarar en
minskning med 20,4 procent.

Vakanser av tandvardspersonal bade tandlakare, tandhygienister och tandskoterskor ar ocksa den huvudsakliga
orsaken till det positiva 6verskottet av budget pa kostnadssidan.

Produktion Tandvard Forandring Forindring Fordndring Forandring Férdndring
Ack dec 2019 2020 2021 2022 2023 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2019-2023

Antal Besok 274574 235766 235571 233002|218478
Antal Patienter 108627 97541 92973 91915| 84209

Sjukhusvard

Sjukhusvarden redovisar en negativ budgetavvikelse pa 770 miljoner kronor och en nettokostnadsutveckling pa
14,1 procent. Personalkostnaderna som avviker negativt mot budget med 444 miljoner kronor &r nédra 58
procent av avvikelsen. Kostnadsutvecklingen for personal uppgar till 11,4 procent i sjukhusvarden. Som tidigare
konstaterats har sjukvarden under 2023 till stor del paverkats av bemanningsproblematik som resulterat i dyra
kortsiktiga I6sningar som overtid, sommaravtal och hyrpersonal.

Kostnaderna for hyrpersonal uppgar for sjukhusvarden till 157 miljoner kronor vilket ar en 6kning med 8
procent jamfort med 2022. Kostnaderna for hyrskoterskor uppgar till 47 miljoner kronor vilket innebér en
o6kning med 4 miljoner kronor eller 9 procent. Merkostnad for hyrpersonal bedomes till 50% vilket innebér en
merkostnad for sjukhusvarden pa 79 miljoner kronor.

Likemedelskostnaderna | i sjukhusvarden under aret har 6kat med 81 miljoner kronor jamfort med ar 2022
vilket motsvarar en 6kning pa 7,5 procent. En stor del av kostnadsokning ar kopplat till behandling av arftlig
transtyretinamyloidos (ATTRv-amyloidos), dven kdnd som familjar amyloidos med polyneuropati (FAP) eller
Skelleftesjukan. Behandlingen ges med lakemedel sasom Onpattro, Tegsedi och Vyndagel och kostnaden for
dessa lakemedel har 6kat med 22 miljoner kronor 2023. Stor 6kad kostnad ses dven inom lakemedel for
behandling av cystisk fibros. Patentutgang har minskat lakemedelskostnad inom canceromradet med 8 miljoner
kronor.

Administration och anslag
Administration och anslag redovisar ett 6verskott mot budget pa 56 miljoner kronor.

Kostnaderna for utomlansvard som redovisas centralt har varit hoga och redovisar underskott mot budget med
35 miljoner kronor. Har bokfors akut utomlansvard och digitala externa vardkontakter. Centralt bokférda
personalkostnader har ocksa varit hoga avseende AT/ST tjanster och for personal kopplat till inférande av
COSMIC. Intdkterna som vagt upp de héga kostnaderna ar statsbidrag och lakemedelsrabatter samt ekonomisk
efterreglering mellan Region Vasterbotten och kdparna i den norra sjukvardsregionen vilket beskrivs under
vardintakter.

Vardintakter

Nuvarande regionavtal for halso- och sjukvard avser aren 2021-2023. DRG-priset vid Norrlands
Universitetssjukhus har for ar 2023 6kat med 6,8 procent jamfort med féregdende ar.

Bokférda vardintakter for ar 2023 inklusive intdkter for laboratorieundersékningar och rontgenundersokningar
uppgar till 1 721 miljoner kronor, vilket &r 116 miljoner kronor eller 7,2 procent hogre jamfort med foregdende
ar. Budgetavvikelsen ar negativ med 2 miljoner kronor.

Bokforda externa vardintakter fér ar 2023 uppgar till 1 523 miljoner kronor, vilket &r 99 miljoner kronor eller
7,0 procent hogre jamfort med foregaende ar. Budgetavvikelsen &r negativ med 20 miljoner kronor.
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Vardintakterna for slutenvard har 6kat med 63 miljoner kronor eller 6,6 procent. Vardintdkterna fér 6ppenvard
har 6kat med 16 miljoner kronor eller 7,1 procent jamfért med férgadende ar. De externa intakterna for
medicinsk service, labb och réntgen, har 6kat med 21 miljoner kronor eller 12,5 procent.

| ersdttningsmodellen i regionavtalet finns en ekonomisk efterreglering mellan Region Vasterbotten och
koparna i den norra sjukvardsregionen. Efterregleringen beaktar skillnaden mellan kostnaden for den salda
varden jamfort med fakturerat pris. Utbetalningen av efterregleringen for perioden 2020-2022 gors i borjan av
ar 2024 och for perioden 2023-2025 under ar 2026. Region Vasterbotten har en skattad fordran och den
resultatpaverkande effekten ar 2023 uppgar till 16 miljoner kronor.

Antalet debiterade vardtillfallen till norra sjukvardsregionen ar 2023 uppgar till 5 086 vardtillfallen vilket dr en
minskning med 3,9 procent jamfort med foregaende ar. Stérsta minskningen har skett pa Rorelseorganens
centrum samt Kirurgcentrum och stérst 6kning pa Barn och ungdomscentrum samt Ogonkliniken. Antalet
vardtillfallen fér inomlanspatienter har minskat med 7,9 procent. Casemixen, matt som drg-poang/vardtillfille,
har for perioden januari till och med augusti 2023 minskat med 5,5 procent jamfort med samma period
foregaende ar. Antalet kostnadskravande vardtillfallen, sa kallade ytterfall, har fér perioden januari till och med
augusti manad minskat med 4,9 procent. Intakten per ytterfall har 6kat med 0,8 procent.

Patienter fran norra regionen star for 12,7 procent av vardtillfallena pa lanets sjukhus ar 2023.
Utoml&nsvard

Kostnaderna for utomlansvarden uppgar for ar 2023 till 355 miljoner kronor vilket jamfort med foregédende ar
ar en 6kning med 33,4 procent eller 6kad kostnad med 89 miljoner kronor. Detta innebar att kostnaderna for
utomlansvard redovisar ett underskott mot budget for aret pa 90 miljoner kronor.

Pandemin hade effekt pa kostnaderna for utomlansvard da farre patienter skickades, alternativt sjalva valt att
inte aka till andra sjukhus fér behandling. Okad efterfrdgan pa vard samt reducerade vardplatser bidrar till den
kraftigt 6kade kostnaden fér utomlansvarden. | kostnaderna for utomlansvard ingar kostnad for digitala
vardtjanster, en kostnad som har 6kat under flera &r men som sedan 2021 stabiliserats och uppgar till 16
miljoner kronor dven 2023.

| kostnader for utomlansvard ingar transportkostnader for flygverksamhet som bedrivs av Kommunalférbundet
Svenskt Ambulansflyg. Antalet flygtimmar uppgar till 334 vilket &r en minskning med 9 procent jamfért med
2022. Kostnaden for flygtransporter 2023 uppgar till 12,8 miljoner kronor vilket ar en 6kning med cirka 0,6
miljoner kronor jamfért med 2022. Okningen férklaras av ett hégre pris per flygtimme 3n féregdende &r.

Utomlansvard 2018 2019 2020 2021 2022 2023
501 Kop av vardtj dppen vard -52284 -59341 -61195 -66791 -84311 -112034
502 K&p av vardtj sluten vard -178447 -197973 -155256 -132812 -146405 -207658
671 Patienttransport (dverflyttn) -22396 -25843 -17951 -19103 -29377 -27138
672 Sjukresor -5361 -6417 -3129 -3934 -5924 -7996
Totaler -258488 -289574 -237531 -222640 -266017 -354825

2018 2019 2020 2021 2022 2023
varav digitala vardtjanster -3059 -7200 -14030 -16877 -16113 -16472

Medicinskt material

Kostnaderna for medicinskt material redovisar aven under 2023 stora underskott mot budget. Jamfért med
2022 ar kostnads6kningen for medicinskt material inte hogre &n 1,9 procent men jamforelsen &r utifran en hog
kostnadsniva. Utifran den hoga kostnadsnivan har analys efterfragats av inképsavdelning som aterkopplat
under hosten 2023.

Nuvarande inképssystem som saknar kopplingar till ekonomisystem kommer inte att utvecklas, utan i stédllet
har beslut tagits under senare delen av 2023 om inforskaffande av nytt inkdpssystem. Nytt system ska kopplas
mot ekonomisystem for att mojliggoéra granskning om fakturerat pris stimmer mot pris vid bestallning.

Inkdpsavdelningens har gjort en jamforelse av inképssystemets uppgifter med bokférda kostnader i
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ekonomisystem och konstaterar att differensen ar stor. En férklaring kan vara att verksamheterna bestéller
sjalva och darfor saknas uppgift i inkdps bestallningssystem. Det kan antas att stor del av inkop gors pa icke
avtalade varor som leverantoren har fri prissattning pa.

Nér ett avtal upphort ska regionen inte kopa fran den leverantéren kopplat till utganget avtal, vid
aterkommande behov ska nytt upphandlingsuppdrag formeras. Ansvaret ar hos avtalsagare i verksamhet som
ska initiera nytt upphandlingsuppdrag nar avtal borjar narma sig avslut. Nytt inkdpssystem kommer inte att
mojliggora bestallning av artikel dar avtal upphort.

Annat som paverkat senaste aren ar att det 2021 intrddde en ny EU-lagstiftning fér medicintekniska produkter,
MDR- forordningen med tydligare krav for att sdkerstélla tillgang till sékra och effektiva produkter. Som
exempel sa maste férpackningar i stéllet for styckevisa artiklar bestallas.

Atgarder

Halso- och sjukvardsnamnden beslutade att i samband med faststallande av delarsrapport per april
uppmarksamma regionfullméaktige pa att ndmnden inte klarar uppdraget inom angivna ramar. Ndmnden
beskrev i sin skrivelse att verksamhetens framtagna atgardsplaner pa 274 miljoner kronor inte bedémdes som
tillrdckliga och beskrev ytterligare atgarder planerade pa bade kort och lang sikt

e Lonetillagg till omvardnadspersonal i dygnet-runt verksamhet som forvantas leda till forbattrad
bemanning, 6kade vardplatser, 6kade regionintdkter och forbattrad tillganglighet.

e Infora produktionsplanering (PKS) i all verksamhet

e Verksamheterna ser 6ver framtagna atgarder och kompletterar med nya

e Oversyn av administrativa tjinster - minskad budget 58 miljoner kronor 2024

e Minskning av motestider

e Minskade kostnader for upphandling och inkdp i samarbete med DoS

e Breddinforande av digitala I6sningar som forenklar patienternas tillganglighet till vard

Ytterligare atgarder som kraver politisk férankring tas I6pande fram i verksamheten och beslutas vid
kommande namndsmoten vilket kan gélla

e Utbudsminskningar
e Patientavgifter

Verksamheternas framtagna atgardsplaner infér 2023 uppgick till 274 miljoner kronor. Uppnadd effekt for
heladret ar av verksamheten bedémd till 70 miljoner kronor vilket motsvarar en effekt pa 26 procent.
Bemanningsproblematiken och vardplatssituationen paverkade allt arbete under andra halvaret och ytterligare
atgarder inkom i mindre omfattning.

Omrade Plan (arsplan), Plan, ack. Utfall, ack. Utfall, ack. Avv, ack. Maluppf, Maluppfyllelse,
helar per ack. (%) ack. (%) per

uppfperiod uppf.period

26 Lanssjukvardsomrade 2 86018 85018 17262 - - -6B756 20% “Se——
24 Narsjukvard Umea 72203 72203 10394 __—  -61809 14% ___~ —
25 Lanssjukvardsomrade 1 63135 63135 25537 _——  -37598 0% 7 T~
27 Tandvard 23753 23753 8203 _—  -15550 35% & e
23 Narsjukvard Skellefted 16516 16516 5184 7 — -11332 31% — S~—
22 Narsjukvard Sédra Lappland 12 231 12 231 3388 ____— -8 833 2% ~—_
Totalt 273856 273856 69978 _—  -203878 26% — ~—

Lonetillagg i dygnet runt-vard — bedomd effekt 2023

Beslutet om Ionetillagg inom dygnet runt-varden galler fran och med den 1 december 2022. Inom
dygnetruntvarden har lanets sjukhus under en langre tid haft brist pa sjukskoterskor och barnmorskor och pa
senare tid dven underskoterskor, vilket i sin tur lett till svarigheter med att halla vardplatser 6ppna.
Vardplatsbristen paverkar tillgangligheten, patientsdakerheten och sjukhusets formaga att utféra nodvandig
planerad vard. Inte minst paverkar den arbetsmiljén for slutenvardens alla medarbetare.
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Beslutat I6netillagg ar 3 000 kronor i manaden for sjukskoterskor (inkl. barnmorskor och rontgenskéterskor),
biomedicinska analytiker och 1000 kronor i manaden fér underskoterskor.

Satsningen innebar en merkostnad pa ca 8 miljoner kronor i manaden vilket utifran nuvarande bemanning ger
en kostnad pa drygt 100 miljoner kronor for 2023. Merkostnaden férvantas finansieras genom minskade
personalkostnader sdsom Overtid, inskolningskostnader och sommarersattningar. Kostnaderna for
utomlansvard forvantas minska och regionintdkterna 6ka. Allt utifran att vardplatser kan 6kas.

Verksamheterna beskriver fortsatt att bedémningen ar att riktade insatser haft positiv effekt trots att antalet
vardplatser under perioden varit reducerade och tillgangligheten forsamrad.

Kostnaderna for utomlansvard har inte minskat utan har i stéllet under 2023 6kat 33,4 procent vilket inneburit
en 6kad kostnad med 89 miljoner kronor. Okad efterfrdgan pa vard samt reducerade vardplatser bidrar till den
kraftigt 6kade kostnaden for utomlansvarden. Bemanningsproblematiken har pa manga satt paverkat
kostnaderna negativt med dyra kortsiktiga |6sningar bade avseende sommarersattningar, 6vertid och
hyrpersonal. | namndens plan for 2024 har budgetutrymme till verksamheterna fordelats for 16netillagget.

Sammanfattningsvis kan tillaggas att beslutat |6netilldagg beddms som positivt av verksamheten och vara
bidragande del till battre upplevd arbetsmiljé pa vardavdelningar. Detta har ocksa skapat forutsattningar for att
Oppna fler vardplatser.

Statsbidrag 6kad tillgdnglighet och 6kade vardplatser

Under aret har medel tillférts namnden genom riktade statsbidrag for 6kad tillganglighet och 6kade
vardplatser. Alla medel har samlat prioriterats och beslutats i namnd.

Regionstyrelsen beslutade vid sitt sammantrade i april 2023 férdelning av inkomna riktade statsbidrag. Medel
for okad tillganglighet tillsammans med statsbidraget for 6kade vardplatser omfattade totalt 30 miljoner kronor
att fordela till insatser for att forbattra tillganglighet. Forslag pa prioriterade insatser framtagna av
verksamheten, prioriterades av Halso- och sjukvardsdirektoren beslutades av Halso- och sjukvardsnamnden.

Ett stort antal av 6ppenvardsmottagningar inom sjukhusvarden har genom extra kvalls- och helgtjénstgoring
forbattrat tillgdnglighet och darigenom minskat de uppkomna kderna, ett exempel dr 6gonmottagningen.
Koébearbetning har genomforts vid lanets psykiatri samt vid barn- och ungdomspsykiatrin genom upphandling
av neuropsykiatriska utredningar. Psykiatri i Skelleftea ar ett exempel dar vardgarantin klaras i stort (95%) efter
genomforda insatser.

Resurser har prioriterats for att forstarka bemanning vid verksamheten 1177 vardguiden. Insatser for att
forbattra tillgdnglighet, avlasta hilsocentraler och primarvardsjour. Effekter av dessa insatser dr bland annat
minskad medelvantetid med 3 minuter for besvarade telefonsamtal och att andelen besvarade samtal ar hogre
an forra aret.

Inom tandvarden har insatser genomforts for forbattrad tillganglighet genom handledningsstod och
kompetenshdjning till allmantandvardens tandldkare/tandhygienister. Det har gjorts genom att
specialisttandvard akt ut till allmantandvarden samtidigt har patienter fatt vard, istallet for remiss.

Forutom den egna personalens arbete kvall och helg har externa resurser kopts in genom hyra av
operationsresurser. Manga enheter har haft langa skrivkéer och darfoér har extra insatser med kvills- och
helgarbete genomforts med stor positiv effekt pa kon av antalet diktat

Aktivitet for att komma till ratta med

Avvikelsomrade Analys - orsak till avvikelse .
avvikelse

Vakanser och korttidsfranvaro leder till
Personalkostnader dyra kortsiktiga I6sningar sasom 6vertid,
sommaravtal och hyrpersonalberoende

Rekrytering, oversyn fléden och jour.
Utbildningsinsatser

Okat samarbete ink&psavdelning och

Medicinskt material K"op utanfor avtal, prisdkningar, avtal som u"pphand.lmg. Genomgang av.
16pt ut, nya EU regler forpackningsstorlek for att minska
kassering
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- . . . . Dial d 13k del trum-
Okande priser, utdkad produktion vissa alog mec lakemedelscentrum

Lakemedel enheter, fler behandlingar ADHD Generlk"a, dela doser. Ove"rsfyll'\ rutiner
receptfornyelse och uppféljning effekt
Diabeteshjalpmedel Nationella riktlinjer pumpar Beslut i HSN om tillskott

Okad efterfragan vard - stingda

Utomlansvard . )
vardplatser - personalbrist

Rekrytering

Farre besok

T Vakanser tandldkare - barn och akuta Rekrytering, flodesforbattring, andrade
Patientintakter . o 1 A .
prioriteras. Tandvard till vuxna far sta arbetssatt
tillbaka
. . Okade kostnader lab och réntgen, Oversyn riktlinjer, rutiner och
Medicinsk service o - o .
paverkan utifran neddragna vardplatser provtagningspaket
Hyrpersonal Vakanser Rekrytering

3.3 Produktion

Den samlade produktionen av vard inom halso- och sjukvard har minskat med 4,3 procent jamfort med 2022. |
primarvarden dr minskningen 12,2 procent och i sjukhusvarden 1,8 procent.

Produktionen har matts i viktade vardtjanster som ar ett sammanvagt matt pa produktionen i 6ppenvard och
slutenvard. Vardkontakterna viktas utifran de resurser de beraknas krava. Ett vardtillfalle i slutenvard bedéms
exempelvis vara mer resurskrdavande an ett besok i 6ppenvarden. Det har lange pagatt en forskjutning fran
sluten till 6ppen vard. Det innebar att produktionen av viktade vardtjanster sjunker utan att varden vare sig
minskar eller blir samre. Under 2021 och 2022 paverkar vaccinationsbesdken produktionssiffrorna for
priméarvarden. Producerad vard for kvinnor var 9 procent hogre an for man, matt i viktad vardtjanst 2023.

Viktad vardtjanst 2019-2023
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Slutenvard

Antalet vardtillfallen 2023 pa lanets tre sjukhus och pa primarvardens sjukstugor ar 5,9 procent lagre dn 2022.
Varddagarna har minskat med 6,1 procent. Medelvardtiden &r 0,4 procent hégre dn 2022 och ligger
ackumulerat pa 5,08 dagar. Mannens medelvardtid har minskat och kvinnornas har 6kat 6ver tid. Mdnnens
medelvardtid var i snitt 1 procent langre dn kvinnornas under 2023.
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Medelvardtid 2019-2023

/ e

~ 5,41

— 5,26
<518 _'s1u
- 5,03 — 505

. . T ’
4,89 4,88
Kvinna =—MMan
2019 2020 2021 2022 2023

Beldggningen pa sjukhusvardens vardplatser ar 100,5 procent, vilket ar 5,7 procent hogre dn 2022.1 snitt var det
alltsa patienter inlagda pa 100,5 procent av sjukhusvardens vardplatser varje dag under 2023. Beldggningen pa
sjukstugornas vardplatser ligger pa 68,8 procent vilket &r 8,8 procent hogre an foregdende ar. Belaggningen
mats exklusive tekniska vardplatser, exempelvis en plats pa intensivvardsavdelning.

Totalt producerades drygt 239 000 varddagar vilket motsvarade drygt 43 500 vardtillféllen. Av slutenvardens
vardtillfallen producerades 2,4 procent pa primarvardens sjukstugor. Kvinnor konsumerade fler vardtillfallen an
man men vid jamforelse av antalet varddagar sa ar skillnaden mindre vilket forklaras av att mans vardtillfallen i
genomsnitt omfattar fler dagar.

Antalet disponibla vardplatser minskar 6ver tid och under 2023 hade regionen i snitt 523 vardplatser
tillgangliga vilket ar en minskning jamfort med 2022 med 9,6 procent vilket motsvarar 55 vardplatser. Med
disponibel vardplats avses en vardplats i sluten vard med fysisk utformning, utrustning och bemanning som
sakerstaller patientsakerhet och arbetsmiljo.

Vardtillfallen 2019-2023
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Varddagar 2019-2023
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Oppenvard

Totalt producerades 1 404 500 ldkarbesck och sjukvardande behandlingar inom den regiondrivna hélso- och
sjukvarden under 2023. Det &r en minskning med 7,5 procent jamfért med 2022 dar antalet lakarbesok har 6kat
med 2,8 procent och sjukvardande behandlingar minskat med 13,2 procent. Fler kvinnor &n man har besokt en
lakare eller en annan vardgivare under 2023.

Jamfér man primarvard och sjukhusvard syns en stor minskning av sjukvardande behandlingar i primarvarden
da vaccinationsbes6k mot Covid-19 minskat med 67 procent. Under 2023 registrerades 65 600 bes6k som
covid-19vaccination inklusive besok i regionens primarvard. 2022 var den siffran 200 300 besok och 2021 var
antalet bestk 375 000. Lakarbesék inom primarvarden har 6kat med 4,1 procent och med 1,9 procent i
sjukhusvarden jamfort med 2022. Antalet sjukvardande behandlingar inom sjukhusvarden har 6kat med 7,5
procent jamfort med 2022
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Antal lakarbestk 2019-2023
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Antal sjukviardande behandlingar 2019-2023
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Vardbesok pa distans har 6kat 2023 med 5,2 procent jamfort med 2022. Det 4r 9,0 procent av alla besok vilket

motsvarar drygt 126 800 bes6k. Om man raknar bort vaccinationsbesoken sa genomfoérs 9,1 procent av alla
besok pa distans i regionens egna verksamheter. Av distansbesoken var 73 procent telefonbestk och 23
procent digitala vardméten, det vill siga videobesdk som sker via app. Ovriga besdk pa distans ar
telemedicinbesok och Internetbesdk och utgor knappt 5 procent. Férdelningen mellan de olika typerna av
distansbesok ligger pd samma som 2022. Det &r fler kvinnor an man som besdker varden pa distans och
skillnaden mellan kénen har 6kat éver tid.
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Medicinsk service redovisar en produktionsminskning pa 0,4 procent totalt dar bild och funktionsmedicin har
en 6kning med 4,4 procent och laboratoriemedicin har en minskning med 4,2 procent jamfért med 2022.

Tandvard

Tandvarden producerade 226 000 besok 2023 vilket ar en minskning med 6,2 procent jamfort med 2022.
Jamfért med 2019 har antalet besdk minskat med 20,4 procent vilket motsvarar drygt 56 000 besok. Kvinnor
besoker den regiondrivna tandvarden i hogre utstrackning an man.

Antal besok Tandvard
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4 Bilagor
4.1 Bilaga Budgetomfordelningar

Budgetomfirdelningar 2023

Hilso- och sjukvardsnamnd mkr
Sjukhusvard
- térdelning reqiorfinanzerad Farskning 14,02
- fardelning nya lskemedel 3342
- fardelring till werkzamhet Skellefte s .00
- tardelning abonnemangsavaift sterilteknizk utrustning -4.02
- f&rdelming &kat PO-paslag & [Enepatt 104,75
- teknizk justering bland annat index 215
Tandvard verksamhet
- fardelning ékat PO-paslag 157
- teknizk justering bland annat index =003
DOwrig verksamhet Hilso- och sjukvardsnamnden
- fardelning regionfinanserad forskning -14.43
- fardelning nya lskemedel och uték at |5kemedelsbidrag -45.42
- fardelning till verksamheten Skelleftea -5.00
- fardelning &kat PO-paszlag & [Enepatt 348
- fardelning palitikerbudget 264
- fardelning patientsskerhet i Stratsys =047
- teknizk justering bland annat index -2.09
Summa Hilso- och sjukvardsnimnden 157,33
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