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Sammanfattande bedomning och

rekommendationer

PwC har pa uppdrag av Region Visterbottens revisorer genomfér en granskning av
hantering och redovisning av externa projekt. Granskningens syfte har varit att beddma
om regionstyrelsen och hélso- och sjukvardsndmnden, genom sina rutiner, har en
tillréicklig styming och kontroll avseende hantering och redovisning av extena projekt.

Enligt Region Visterbottens projektguide 4r ett projekt en aktivitet som avser extema
eller intema medel med krav pa samedovisning, &r avgransad i tid och har specifika
handelser som inkluderar personalkostnader. Granskningen har avgrinsats till edema
projek! och stickpraven har omfattat projekt inom halso- och sjukvardsnamndens
verksamhetsomrade.

| bakslut 2022 fanns cirka 312 mnkr i projektmedel balanseral i Region Vasterbottens
balansrakning. De balanserade projektmedlen var frdelade pd nastan 60 olika
kostnadsstallen. Av de balanserade medlen avsag cirka 187 mnkr projekt inom hilso-
och sjukvardsndmndens verksamhetsomrade.,

Den samlade bed8mningen, utifran genaomférd granskning, &r att regionstyrelsen och
hélso- ach sjukvardsndmnden, genom sina rutiner, inte har en tillr4cklig styming och
kontroll avseende hantering och redovisning av externa projekt, Den samlade
bedémningen grundar sig bland annat p3 iaktlagelserna nedan:

. Det uppges finnas en organisationsstruktur dir projektiedaren I8pande tar fullt
ansvar dver sitl projekt, dvs att projektet ldper enligt baskrivning samt uppfyller
bidragsgivarens krav. Utdver detta ansvarar controller, for respektive
kostnadsstélle, fér att ta fram ekonomiska uppféljningar samt att skita
bokféringen for projektet. Verksamhetschefen r yiterst ansvarig. Den struktur
som beskrivs finns dock inte tydligt och enhetligt dokumenterad utan aterfinns
pa flera olika stéllen i regionens rutiner,

Det finns till viss del centrala riktlinjer och rutiner men dessa ger inte fullt ut
forutsatiningar for en tillrédcklig intern kontroll, Inom ramen fér granskningen har vi
erhallit en projektguide fran 2010 och bokslutsanvisningar far 2022, Nagra andra
dokumenlerade riktlinjer/rutiner uppges inte finnas, varken regiontvergripande
eller lokalt | de granskade verksamheterna. Projektguiden, som snarare kan
beskrivas som en checklista vid projektarbete &n en riktlinje, &r forvisso
omfattande och detaljerad men &ven i manga delar inaktuell. Dessutom saknar
projektguiden anvisningar om hur redovisning ska ske fér atl folja lag och god
sed och den innehdller heller inget om intern kantroll | projekt. Av regionens
bokslutsanvisningar framgar hur redovisning av projekt ska hanteras i bokslut.
Utifran genomftrd granskning g&r vi beddmningen alt dven anvisningama
behbver fértydligas.

Det sker ingen systematisk och regelbunden uppféljning och kontroll av
pagdende projekt i syfte att sdkerstalla en rittvisande redovisning och tillracklig
intern kontroll. Det uppges vara respeklive verksamhels ansvar att sékerstalla
féljsamhet till projektguiden och till bokslutsanvisningama. Det gérs ingen
uppflining eller kontroll av de externa projekten pa central nivd, varken ldpande
eller i samband med bokslut.

| den granskning som gjorts av balanserade projeld i bokslut 2022 noteras ett
antal vasentliga avvikelser. Bland annat saknades erforderliga underlag for
flertalet granskade projekt. Fdr att projektmedel ska kunna balanseras maste det
styrkas med ett extemt underlag dér en tydlig extern férpliktelse framgér (t ex ett
aterbetalningskrav). Detta innebér att det finns en &verhdngande risk att det finns
vésentliga, icke-balansgilla projekt i regionens balansrikning, vilket &r i strid med
lag och god sed. Hanteringen &r 4ven i strid med regionens anvisningar dér det
framgar vilka underlag som krévs fr att styrka en balanspaost. | granskningen
noterades dven att det gérs omfdring av éverskott mellan olika projekt och att
kostnader och intdkter inte redovisas p4 samma projekt. Detta kan &ven vara en
indikation pa att del saknas en extern férpliktelse for projekt. Utifran att det dven
saknas uppgift om totalt bidragsbelopp ftir flera projekt och att betydligt hégre
belopp balanserats &n de underlag som bifogats gar det inte heller att utesluta att
det finns intema projektmedel i regionens balansrékning.



Sammanfattande bedomning och
rekommendationer forts.

Utifran atl det saknas underlag ftir flertalet projekt har del inte varit méjligt att bedéma
hur stort ett eventuellt fel uppgér till. | férhallande till regionens balansomslutning
beddms det dock som osannolikt alt det rér sig om ett vasentligt belopp. Det synes i
huvudsak avse dldre intékter som byggt upp skulden under manga &r. Hanteringen
strider dock mot lag och god sed och maste Algirdas under 2023,

Vi har inom ramen for granskningen fatt uppgift om att manga av avvikelserna i denna
granskningen dven har uppmérksammats av regionen och det har tillsatts en
arbetsgrupp fr att se dver hanteringen och redovisningen av projekt.

Utifran de i granskningen gjorda iakttagelsema ldmnas féljande rekommendationer:

. Att Svergripande riktlinjer fér hantering och redovisning av projekt tas fram d&r
organisationsstrukiur med ansvar och roller 4r tydliga samt dér redovisning
och intem kontroll ingdr. Aven bokslutsanvisningen behtiver tydliggtras infér
kommande bokslut.

. Sékerstélla att det i delarsbokslut 2023 inte finns projektmedel i regionens
balansrékning som saknar extemn forpliktelse (d v s definitionen av skuld
maste vara uppfylld), For faljsamhel till RKR R17 maste anpassning géras
redan i delarsbokslutet, Felaktiga balanserade medel ska i redavisningen
hanteras som ratlelse av fel enligt RKR R12 och de upplysningskrav som
finns dar ska foljas.

. Sakersltélla att det vid varje bokslut, i enlighet med bokslutsanvisningama,
finns underag fdr att styrka varje balanseral projekt och att alla projektledare
och controllers dr infarstadda i innebéirden av detia.

- Overviga om det finns behov av att inféras ytterligare abligatoriska/periodiska
kontroller for redovisning och hanlering av projekt.
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Syfte, metod och avgriansning

| Syfte Granskningens syfte har varit att bedéma om regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnimnden, genom sina rutiner, har en tillricklig
i . styming och kentroll avseende hantering och redovisning av extema projekt.

| Avgrinsning Granskningen har omfattat regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden. Stickproven har omfattat projekt som var aktiva alt har
avslutats under 2022 inom hlso- och sjukvardsnamndens verksamhelsomrade.

| Matod Granskningen har genomfiirts via genomgang av styrdokument, intervjuer samt en inledande kartliggning av alla projekt baserat pa
| redovisningen fir rdkenskapséar 2021, Kartldggningen syftade till att ge en kortfattad deskriptiv statistik dver pagaende projekl samt
utgdra ett underlag for urval av stickprov. Utifran kartlaggningen har tre kostnadsstéllen valts ut dér stickprov genomfarts pa att antal
projekt for att kontrollera féljsamheten till regionens rutiner.

Revisionskriterier » Lag (2018:597) om kemmunal bokftiring och redovisning
* Rekommendationer fran Radet f6r kommunal redovisning
» Interna styrande och stédjande dokument
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1. Det finns en tydlig organisation for redovisning och hantering av projekt dir
~nsvar och roller ar tydliga?

Av regionens projektrutin (se mer om denna pa nasta sida) framgar ingen tydlig organisation fér redovisning och hantering av projekt d4r ansvar och roller 4r
- lydliga utan dessa hiltas i flera olika avsnitt i regionens projekiguide. Enligt projektguiden ska projektledaren ha kontroll éver sitt projekt och verka far att
medlen anvinds i enlighet med villkor i avtal eller liknande. Det &r ocksa projektiedarens ansvar att samtliga kostnader och intdkter som hr till projektet
redovisas pa projektet. Verksamhetschefen &r ytterst ansvarig, enligt prajekiguiden,

Av projektguiden framgar alt det | samband med planering infdr anséikan kan géras en beskrivning av projektorganisationen, dvs vem som ska vara
prajektledare, administratér m m. Det framgdr &ven atl del kan finnas ett behov av att sitta ihop en styrgrupp/referensgrupp fér projektet. Vidare framkommer
att befogenheler och ansvar bér klargéras och dokumenterats, dven samarbetspartners och ansvarsférdelningar dessa emellan bor framga. Att géra denna
typ av beskrivning &r dock inget krav och heller inget som beskrivs i intervjuer,

Vid intervju med granskade verksamheter framkommer att del &r projektledaren som har fullt ansvar dver silt projekt, dvs alt projektet Ioper enligt
beskrivning samt uppfyller bidragsgivarens krav. Detta innebar ansvar dver avial, dterapportering, kontroller, kostnadsférdelning, fakturering, attest ach
eventuell personal. Utdver det ansvarar respektive controller fér att ta fram ekonomiska uppfSljningar samt att skéta bokféringen.

Vid intervju med regionens centrala ekonomifunktion framkammer att ansvaret fisr hantering och redovisning av projekt helt och hallet ligger hos de
verksamheten som bedriver projeklel.

Bedémning
Utifran ovan gjorda iakttagelser bedtms det endast delvis finnas en tydlig organisation fér redovisning och hantering av projekt dar ansvar och roller &r
tydliggjorda. Den struktur som beskrivs finns inte tydligt ach enhetligt dokumenterad utan hitlas pa flera olika stéllen | projektguiden.
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2. Det finns centrala riktlinjer/rutiner i regionen samt lokalt faststiillda
~iktlinjer/rutinbeskrivningar som ger férutsiittningar for en tillricklig intern
“xontroll?

Inom ramen fér granskningen har vi tagit del av féljande styrande och stédjande dokument:
N . Projektguide 2010 (regionéivergripande)
. Bokslutsanvisningar 2022

Projektguiden &r regiondvergripande och ulifran de férfragningar som stélits till granskade verksamheter finns inga lokala riktlinjer eller rutinbeskrivningar.

Region Vésterbottens definition av projekt &r en aklivitet som avser externa eller interna medel med krav pA sAmedovisning, 4r avgransad i lid och har
specifika handelser som inkluderar personalkostnader. Det framkommer dock att alla kriteriema inte behtver vara uppfyllda fdr alt handelsen ska definieras
som projekt. Aven slérre arrangemang sasom kurser, konferensen m m definieras som projekt i ekonomisystemet.

Av projektguiden framgdr att den &r ett komplement till regionens tvriga géllande regelverk, ett stbd Iér projektledare, verksamhetschef m fl, en checklista vid
projektarbete och en sammanstalining éver rad och tips avseends projektarbete. Vidare framkommer att guiden 4r generell fér alla typer av projekt. | de fall
det finns avvikelser fér olika typer av projekt anges det i ett sarskilt avsnitt i guiden.

Regionens bokslutsanvisningar innehéller information om hur externa projekt ska hanteras i bokslut. Av anvisningama framkommer bland annat att det som
balanseras i bokslutet ska kunna verifieras med externa underlag som visar p4 att fordran alternalivt skuld r komrekt,

Bedtmning

Det finns till viss del finns centrala riklinjer och rutiner men de ger inte fullt ut fdrutsattningar fér en tillrécklig intern och kontroll. Det finns en projektguide fran
2010. Projektguiden, som snarare kan beskrivas som en checklista vid projektarbete 3n en riktlinje, 4r férvisso omfattande och detaljerad men dven i manga
delar inaktuell. Dessutom saknar projektguiden anvisningar om hur redovisning ska ske for att félja lag och god sed och den innehaller heller inget om intern
kontroll i externa projekt.

- Regionens bokslutsanvisningar for bokslut 2022 innehaller information om hur extema projeki ska hanteras | bokslut. Av anvisningama framkommer bland
annat att det som balanseras i bokslutet ska kunna verifieras med externa underlag som visar p att fordran alternativt skuld & korrekt. Det framgar dock inte
vad som behdver framga av ett externt underlag fér att det ska anses kunna slyrka att bidraget &r balansgillt.




3. Sker en regelbunden uppfoljning och kontroll av pigiende projekt i syfte att
-iikerstilla en réittvisande redovisning och tillfredsstillande intern kontroll?

Det uppges vara respektive verksamhets ansvar att sikerstélla foljsamhet till projektguiden och till bokslutsanvisningama. Det finns ingen central uppfdljning
<. eller kontroll av externa projekl. Enligt projektguiden ska projektledaren ha kontroll dver sitt projekt och verka fér alt medlen anvéinds i enlighet med villkar i
avtal eller liknande. Det &r ocksa projektledarens ansvar alt samiliga kostnader och intikter som hér till projektet redovisas pa projeklel. Verksamhetschefen
ar ytterst ansvarig.

Enligt regionens boklutsanvisning ska kostnader och intakler redovisas i den period de uppstar. Det som balanseras i bokslut ska kunna verifieras med
externa underlag som visar pa att fordran altemativt skuld &r korrekt och att projektet &r aklivt under 2022. Vidare framgar att sirskild avstamningsblankett
fér projekt anvandas dér elt antal uppgifter ska framga fér samtliga balanserade projekt, bl a motpart (vem/vilka man har skuld till}, projektnummer, tid f&r
vilken prajektel dr aktivi, lolall bidragsbelopp, totalt utfall fér projekiet per &r (om det &r flerarigt), utgdende balans per avstdmningsdag och uppgift om
aterbetalningsskyldighet och nar kvarvarande medel i projektet ska férbrukas.

Vi har inam ramen for granskningen kontrollerat att det, i enlighet med regionens bokslutsanvisning, finns underiag som styrker balanserade projektmedel i
bokslut 2022. Urvalet har omfattat tre olika kostnadsstallen med totalt 41 balanserade projekt till elt belopp om 141 mnkr pa balanskonto 2992.
Bokslutsunderlag har granskats fér samtliga 41 projekt. Verifieringen av boklutsdokumentationen genomftirdes med ett stort antal avvikelser, vilka har
sammanfattats i punktema nedan:

1. Flertalet av granskade projekt saknade start- och/eller slutdatum

2. Flertalet av granskade projekt saknade uppgift om motpart/-er ach det fanns inga extema underlag bifogat. | nagra fall dér det fanns extemt
underiag bifogat var det svart att utlisa att regionen var mottagare av bidraget. Fér nagra projekt fanns endast intermna underlag/tverenskommelser
bifogade.

3. Flertalet av granskade projekt saknade uppgift om totalt bidragsbelopp och fér flera projekt hade betydligt higre belopp balanserats 4n de
underlag som bifogats.

4. Flertalet av granskade projekt saknade uppgift om aterbetalningsskyldighet och nér kvarvarande medel ska férbrukas,

8: Utifran iakltagelserna i punkt 1-4 har del varit omgjligt att bedéma om bidragen &r balansgilla eller inte.

Av bade projektrutin och bokslutsanvisningar framgar hur projekt ska avslutas. Bl a framgdr att eventuella éver-underskott ska redovisas resultatrékningen.
Vi har inom ramen fér granskningen valt ut fyra projekt som avslutats under 2022 fér att kontrollera att under-f6verskott har hanterats i enlighet med
regionens rutin. Vi har &ven valt ut sex projekt som inte har avslutats men dir det finns indikationer pa att de borde ha avslutats (fyra av projekten har inte
haft nagot utfall, fér tva hade slutdatum som passerat). Totalt har stickprovet omfattat tio projekt dar uppfaljande fragor har stéllts till controller och/eller
projektledare.

Fortsétter pa ndsta sida
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3. Sker en regelbunden uppféljning och kontroll av pigidende projekt i syfte att
“ikerstilla en rittvisande redovisning och tillfredsstillande intern kontroll?
“rorts.

Verifiering av projeklen genomférdes med ett antal avvikelser, varav nigra har fattats i pun} nedan:
o 1. Overskott fér tva av de avslulade projekten har 8verférts till andra projekt, dvs inget verskott har resultatftris.
2, Fir tre av projekten utan aktivitet uppges att det &r tidigare medel som av clika anledningar inte hunnit anvéndas. Inga externa underlag har
erhallits for dessa.
3 Fér eft av projeklen utan aktivitet uppges alt det funnits kostnader men att dessa redovisals pa ett annat kostnadsstille.

Enligt projekiguiden ska kostnader redovisas | den period de uppstatt och pa det projektnummer och 4garkastnadsstille som tilldelats projektet.
Exlemnfinansierade projekt ska belastas med saval direkia som indirekta kostnader enligt projektguiden. Vidare framkommer att projekt inte far bedrivas pa
bekostnad av ordinarie verksamhel, dvs kosinaderna ska inte belasta driften,

Inom ramen fér granskningen har vi inhdmtat transaklionslistor for elva projekt som haft utfall under 2022 och Sversiktligt granskat vilka typer av kostnader
som forekommer | projekten. Fér nagra transaktioner har fakturaunderlag och attestfidde inhamtats. Ulifran den Gversiklliga granskningen har inget
avvikande noterats, ddremot &r det svarl att beddma om kostnadema verkligen tillhor projektet. Majorilelen av kostnaderna i de granskade projekten avser
persanalkosinader (egna eller kopla). Det férekommer &ven ett stort antal transaklioner avseende olika typer av resekostnader. Ingen av de granskade
projekten har transaktioner sam avser investeringskostnader. Ingen av de granskade projekten synes heller ha belastats med indirekta kostnader.

Av regionens bokslutsanvisning framgér alt regionsinterna projektmedel, d v s beviljade av regionen, inte ska interimbakféras (=inte balanseras),
Huvudprincipen far intena projektmedel &r att de ska anvdndas under innevarande &r. | undantagsfall och efter sarskild prowning kan kvarvarande medel
nyttjas under nésta &r men da ska dessa ombudgeteras, inte balanseras. Vi har inom ramen fér granskningen inte selt att interna projektmedel balanseras,
dock kan vi inte utesluta att det gérs eflersom flertalet av de 41 granskade projekten (se fg sida) saknade uppgift am totalt bidragsbelopp och for flera projekt
hade betydligt hogre belopp balanserats &n de underlag som bifogats. For ett projekt hade t ex narmare 30 miljoner balanserats men det fanns underlag
som styrkte ca 1 miljon.

| Bedbtmning
Utifran iakitagelserna ovan gér vi beddmningen atl del inte finns en regelbunden uppfdljning och kanlroll av pAgaende projekti syfte alt sikerstélla en
rattvisande redovisning och en lillrdcklig intern kontrall,

Utifran resultatet av granskningen ser vi att det inte finns en féljsamhet il regionens anvisningar gallande krav pa bokslutsunderiag fér balanserade
projektmedel. Granskningen visar &ven atl det finns en stor risk fér att icke-balansgilla projektmedel ligger i regionens balansrékning, vilket 4r i strid med lag
och god sed. De flesta av bidragen synes dock avse intakler fran tidigare ar och en eventuell rittning behtver hanteras som rattelse av fel enligt RKRs
rekommendation R12. Vi ser dven en risk i att dverskott omfars mellan olika projekt ach att kostnader och intéikter inte redovisas pa samma projekt. Aven
del &r en indikation pa att det saknas en extern férpliktelse fiir projekten.
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Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB {arg nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av revisarema i-Region Vasterbotten enligt de
villkor och under de foruisattningar som framgér av projektplan. PwC ansvarar inte utan sérskilt dtagande, gentamot annan som tar del av och forlitar. sig pa hela
eller. delar av denna rapport.




