
Svar Motion 14-2022 Avgiftstrappa för språktolk

Regionen behöver kunna garantera att patienterna får en god och patientsäker vård enligt 
de krav som finns i hälso- och sjukvårdslagen (2017:30) och patientsäkerhetslagen 
(20010:659). En förutsättning för en god och patientsäker vård är bl.a. att få möjlighet att 
vara delaktig i sin vård och behandling. 3 kap. patientlagen (2014:821) anger rätten till 
individuellt anpassad information vid besök i vården vilket inte skulle kunna garanteras utan 
att ha tillgång till en språktolk. En avgiftsfri användning av språktolktjänster är således en 
förutsättning för att en jämlik vård ska kunna ges.

Skyldigheten att anlita tolk regleras i 13 § förvaltningslagen (2017:900) där det framgår att 
när en myndighet har att göra med någon som inte behärskar det svenska språket, ska 
myndigheten vid behov anlita tolk. Vidare framgår i 10 § språklagen (2009:600) 
bestämmelser om att språket i domstolar, förvaltningsmyndigheter och andra organ som 
fullgör uppgifter i offentlig verksamhet är svenska. Huvudregeln är då att handläggning ska 
ske på svenska.

Riskerna med att införa en avgiftstrappa för språktolk är att närstående får fungera som 
tolkar. Något som kan innebära att tolkningen inte utförs enligt god tolksed och kan påverka 
både patientsäkerhet och rättssäkerhet.

Mot denna bakgrund avslås motionen.


