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§ 37 Justering

Patientnamnden utser Veronica Kerr (KD) att tillsammans med ordférande Gunnar
Viklund (S) justera protokollet.

Justering sker digitalt tisdag 2022-05-24

Utdragsbestyrkande
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§38 Kurser och konferenser fér ledaméter

Dnr 2022-40A
Sammanfattning

| samband med Regionkonferens for patientnamndernas fértroendevalda och
tianstepersoner i Sundsvall i maj 2019 faststalldes att 2020 ar regionkonferens skulle
arrangeras av Patientndmnden i Véasterbotten och genomféras i Umea.

Pa grund av pandemin har denna konferens stéllts in bade 2020 och 2021 och i bérjan
av 2022 beslutade Patientnamndens presidium att flytta fram konferensen till hésten
2022, da det var svart att bedéma hur lange pandemin skulle paga under dven 2022.

Planering har paborjats men i dialog med férvaltningscheferna fér Patientndmnderna i
Norrbotten, Véasternorrland och Jamtland/Harjedalen har férvaltningschefen fér
Patientnamnden i Vasterbotten beslutat att foresla att Regionkonferensen inte
genomfdrs under 2022 da det dr valar.

Férslag fran férvaltningschef &r att Regionkonferens genomfors varen 2023 och da blir
ett naturligt inslag i utbildningen av de namnder som da pabérjat sitt arbete infér den
kommande mandatperioden.

Férslag till beslut

Patientnamnden beslutar att inte genomféra nagon regionkonferens 2022.
Patientndmnden beslutar att uppdra &t férvaltningschefen att planera for och leda en
regicnkonferens under varen 2023

Beslut

Patientnamnden beslutar att inte genomféra nagon regionkonferens 2022.
Patientnamnden beslutar att uppdra at férvaltningschefen att planera fér och leda en
regionkonferens under varen 2023

Beslutsunderlag

» Tjansteskrivelse Regionkonferens 2022

Utdragsbestyrkande
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§39 Faststéllande av féredragningslista

Sammanfattning

Férslag till foredragningslista har upprittats.

Utdragsbestyrkande
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§40 Administrativ rapport T1 2022
Dnr 2022-1A
Sammanfattning

Patientndmndens férvaltning lamnar information till nAmnden om drift och
administrativ verksamhet under perioden 22-01-01 — 22-04-31.

| rapporten framgar att verksamheten i huvudsak fungerat enligt plan men att inflodet
av drenden &r nagot lagre an féregaende ar, att namnden sammantratt vid tva
tillfallen, att férvaltningens personal atergatt till arbete pa ordinarie arbetsplats och att
en vakans under del av perioden inneburit en viss ¢ékad arbetsbelastning pa évriga
medarbetare

Férslag till beslut

Patientnamnden noterar informationen

Beslut

Patientnamnden noterar informationen

Bilaga: Administrativ rapport T1 2022

Beslutsunderlag

¢ Tjansteskrivelse Administrativ rapport
¢ Administrativ rapport T1 2022

Utdragsbestyrkande
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§41 Delegationsbeslut
Dnr 2022-2A
Sammanfattning

Patientnamndens forvaltning aterrapporterar beslut fattade pa delegation till
forvaltningschef samt beslut fattade pa vidaredelegering fran férvaltningschef under
perioden 2022-03-01 — 2022-04-30.

Aterrapporten avser beslut rérande utbetalningar av arvoden och kostnadsersattningar
till stodpersoner som attesterats I6pande under perioden samt beslut om anstalining
av semestervikarie.

Vidaredelegerade beslut avser beslut om att férordna och avsluta
stddpersonsuppdrag samt att rekrytera och avsluta stédpersoner. Dessa beslut har
fattats I6pande under perioden av handlaggare vid férvaltningen.

Under pericden har 26 stédpersonsuppdrag pabérjats och 24 stédpersonsuppdrag
avslutats.

1 stédpersoner har avslutats under perioden.
Farslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen
Beslut

Patientnamnden noterar informationen
Bilaga: Delegationsbeslut

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Delegationsbeslut
¢ Delegationsbeslut

Utdragsbestyrkande
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§42 Arenden under beredning
Dnr 2022-3A
Sammanfattning

Patientndmndens forvaltning lamnar information till n&mnden om status vad galler
arenden under beredning.

Av sammanstéllningen framgar 29 drenden som ndmnden uppdragit at
férvaltningschefen att bereda eller handlagga. 7 arenden har 6verforts frén tidigare ar,
dvriga uppdrag har beslutats under 2022.

I sju drenden pagar handlaggning. Ovriga &renden &r handlagda i enlighet med
namndens beslut.

Forslag till beslut

Patientnamnden noterar informationen
Beslut

Patientndmnden noterar informationen
Bilaga: Arenden under beredning 2022
Beslutsunderlag

¢ Tjansteskrivelse Arenden under beredning
¢ Arenden under beredning 2022

Utdragshestyrkande
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§43 Ekonomiskt resultat 2022
Dnr 2022-22A
Sammanfattning

Patientndmndens férvaltning lamnar information till nAmnden om ekonomiskt resultat
for 2022, Informationen avser ekonomiskt resultat méanad fér manad samt ackumulerat
under aret.

Patientndmnden uppvisar fér manaderna januari — april ett 6verskott pa 482,5 tkr,
vilket innebér en positiv budgetavvikelse pa ca 21%. Samtliga tre kostnadsstéllen
uppvisar éverskott fér perioden.

Huvudsakligen har 6verskottet uppstatt pa grund av att férvaltningen under april
manad haft en vakans pa befattningen administratér/ndmndsekreterare, att en
planerad utbildningsinsats fér namndens stédpersoner flyttats fram fran februari till juni
pa grund av pandemin samt att inga planerade resor fér sammantraden och
deltagande i kompetensutveckling/méten for vare sig namnd eller férvaltning
genomférts under perioden.

Prognosen &r att Patientndmnden kommer att bedriva sin verksamhet inom givna
ramar under 2022,

Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen
Beslut

Patientndmnden noterar informationen
Bilaga: Ekonomisk rapport 2022
Beslutsunderlag

» Tjansteskrivelse Ekonomiskt resultat 2022
e Ekonomisk rapport 2022

Utdragsbestyrkande
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§44 Rapport stédpersonsverksamhet
Dnr: 2022-14A
Sammanfattning

Patientnamndens férvaltning lamnar information om stédpersonsverksamheten under
tertial 1 2022.

Under perioden har tva stoédpersonskvéllar genomférts och planering genomforts for
den kommande Medleforshelgen. 54 stédpersonsuppdrag har férordnats och 50
uppdrag har entledigats.

Antalet pagaende stédpersonsuppdrag har under perioden uppgatt till i snitt 40
uppdrag, vilket &r nagot farre &n motsvarande period féregdende ar.

Férslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen

Beslut

Patientnamnden noterar informationen

Bilaga: Rapport stddpersonsverksamhet T1 2022
Beslutsunderlag

¢ Tjansteskrivelse Rapport stédpersonsverksamhet
» Rapport stédpersonsverksamheten T1 2022

Utdragsbestyrkande
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§45 Patientdrenden T1 2022
Dnr: 2022-10A
Sammanfattning

Patientnamndens férvaltning l&mnar information till nAmnden om patientarenden som
avslutats under Tertial 1 2022. Under T1 har 306 patientarenden avslutats i
diariesystemet VSP. Det innebar en drendeminskning med knappt 5% jamfért med
motsvarande period 2021 d& 321 arenden avslutades. Under T1 har férvaltningen
ocksa tagit emot 122 radgivande/hanvisande samtal. Liksom under 2021 &r
drendekategorin Kommunikation vanligast, féljt av drendekategorierna Vard &
behandling samt Tillganglighet.

Vuxenpsykiatrin i Umea hade en tydlig minskning av drenden jamfért med T1 2021.
Minskningen var framfor allt inom arendekategorin Kommunikation.
Lénssjukvardsomrade 2 hade en tydlig drendedkning, vilket var mest framtrédande
inom Rorelseorganens centrum och deras drenden inom Kommunikation.

Huvuddelen av de kontakter som togs med Patientnamnden togs av patienten sjélv.
Det nast vanligaste var att kontakt togs av en narstaende till patient. En majoritet av
patienterna var kvinnor och medianalder pa patient var 55 ar.

Forslag till beslut

Patientndmnden beslutar att delge Halso- och sjukvardsnamnden informationen.
Patientndmnden beslutar att delge Bestéllarenheten informationen.
Patientndmnden beslutar att delge medicinskt ansvarig sjukskéterska samt
Socialndmnder i Vasterbottens samtliga kommuner informationen.

Beslut
Patientnamnden beslutar att delge Halso- och sjukvardsnamnden informationen.
Patientnamnden beslutar att delge Bestallarenheten informationen.

Patientndmnden beslutar att delge medicinskt ansvarig sjukskéterska samt
Socialnamnder i Vésterbottens samtliga kemmuner informationen.

Bilaga: Arendesammanstéllining Patientnamnden T1 2022

Beslutsunderlag

» Tjansteskrivelse Patientérenden T1 2022
 Arendesammanstalining Patientarenden T1 2022

Utdragsbestyrkande
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§46 Tjansteskrivelse Covid 19
Dnr: 2022-29A
Sammanfattning

Patientndmndens férvaltning lamnar information om patientarenden som avslutats
under mars och april 2022 som mérkt med fokusomrade Covid 19.

Totalt har 18 &renden avslutats under perioden. Huvuddelen av dem aterfinns inom
Lanssjukvardsomrade 2. En knapp majoritet &r mén och medianalder ar 52 ar.

Huvuddelen av arendena finns inom kategorierna Vard & behandling (6 &renden) och
Kommunikation, Tillganglighet och Ovrigt (3 &renden vardera).

Forslag till beslut

Patientndmnden beslutar att delge Halso- och sjukvardsndmnden informationen.
Patientnamnden beslutar att delge Bestallarenheten informationen.
Patientnamnden beslutar att delge medicinskt ansvarig sjukskéterska samt
Socialn&mnder i Véasterbottens samtliga kommuner informationen.

Beslut

Patientnamnden beslutar att delge Halso- och sjukvardsndmnden informationen.
Patientndmnden beslutar att delge Bestallarenheten informationen.
Patientnamnden beslutar att delge medicinskt ansvarig sjukskéterska samt
Socialnamnder i Vasterbottens samtliga kommuner informationen.

Bilaga: Arendesamanstélining Covid 19-arenden mars-april 2022

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Covid 19
* Arendesammanstélining Covid 19-arenden mars-april 2022

Utdragsbestyrkande
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§47 Attestlista for Patientndmnden
Dnr 2022-5A
Sammanfattning

Med anledning av att ny administratér/namndsekreterare tillirader sin befattning 2022-
05-23 maste Patientnamndens attestlista uppdateras.

Férandringen innebar att Helena Blom ersétts som ordinarie mottagningsattestant av
Patricia Niemela fran och med 2022-05-23. Helena Blom skall vara ersattare fér
Patricia Niemela fran och med samma datum.

Forslag till beslut

Patientndmnden faststaller uppdaterad attestlista
Beslut

Patientndmnden faststéller uppdaterad attestlista
Bilaga: Attestlista Patientndmnden
Beslutsunderlag

+ Tjansteskrivelse Attestlista for Patientnamnden
* Attestlista Patientndmnden 2022

Utdragsbestyrkande
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§48 Delarsrapport 1 2022
Dnr: 2022-38A
Sammanfattning

| enlighet med Regionstyrelsens beslut har Patientnd&mnden uppréttat delarsrapport

for arets férsta fyra manader. Delarsrapport 1 &r férsta uppféljningsrapporten for 2022.

| rapporten lamnas information om maluppfylinad, en ekonomisk analys samt
information om vasentliga handelser under tertialen.

Férslag till beslut

Patientnamnden faststaller upprattad delérsrapport
Beslut

Patientnamnden faststaller upprattad delarsrapport
Bilaga: Delarsrapport 1 2022

Beslutsunderlag

s Tjansteskrivelse Delarsrapport 1 2022
» Delarsrapport per april 2022

Utdragsbestyrkande
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§49 Granskning av Patientndmnden 2021

Dnr 2022-23A

Sammanfattning

Rapport avseende Revisionskontorets i Region Vasterbotten granskning av
Patientndmndens verksamhet 2021, Grundl&ggande granskning Gr 4/2021, inkom till
Patientndmnden 2022-02-28.

Rapporten delgavs Patientnamnden vid nAmndens sammantrade 2022-03-31.

Vid sammantradet uppdrog ndmnden at férvaltningschefen att utarbeta ett férslag till
plan fér att atgérda de punkter som inte redan atgardats samt att uppratta ett férslag
pa yttrande till Revisionskontoret infér namndens sammantrade 2022-05-19.

Patientnamnden delar i allt vasentligt revisorernas syn pa namndens maluppfyllelse
och styrning och har under inledningen av 2022 pabérjat arbete med
férbattringsatgarder i enlighet med revisorernas synpunkter.

Forslag till yttrande innehallande redovisning av aktiviteter fér att tgarda de brister
som revisionen har patalat har upprittats av Patientnamndens férvaltning i enlighet
med ndmndens uppdrag.

Forslag till beslut

Patientnamnden beslutar att faststalla upprattat férslag till yttrande
Patientnamnden beslutar att delge Revisionskontoret faststallt yttrande

Beslut

Patientnamnden beslutar att faststalla uppréattat férslag till ytirande
Patientndmnden beslutar att delge Revisionskontoret faststallt yttrande

Bilaga: Yttrande rérande Grundldggande granskning Gr 4 2021

Beslutsunderlag

¢ Tjansteskrivelse Yttrande rérande revisionsrapport 2021
* Ytirande rérande Grundlaggande granskning Gr 4 2021

Utdragsbestyrkande
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§ 50 Tillsynsrapport fér internkontroll

Dnr; 2022-39A

Sammanfattning

Patientndmndens forvaltning har upprattat tillsynsrapport for intern kontroll 2022.

| Patientndmndens Tillsynsplan fér intern kontroll har faststallts fyra risker for aktiv
hantering och sju risker for bevakning under 2022. | tillsynsrapporten redovisas status
for handlaggning av namndens internkontroll

Férslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen

Beslut

Patientnamnden noterar informationen

Bilaga: Tillsynsrapport fér intern kontroll Tertial 1 2022

Beslutsunderlag

« Tijansteskrivelse Tillsynsrapport fér intern kontroll 2022
¢ Tillsynsrapport fér intern kontroll Tertial 1 2022

Utdragsbestyrkande
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§51 Reviderad delegationsordning
Dnr 2022-36A
Sammanfattning

Patientndmnden faststallde vid sammantrade 2019-05-21 Patientnamndens
delegationsordning (Dnr 2019-100A) fér tillampning frén och med beslutsdagen. |
beslutet anges ingen bortregréns fér delegationsordningens giltighet.

| dialog mellan Patientnamndens forvaltningschef och personal pa Region
Vésterbottens revisionskontor har framférts att det ar efterstravansvart att ha en bortre
grans for delegationsordningens giltighet och darigenom med ett visst intervall géra en
oversyn av dokumentet.

Foérvaltningschefen foreslog vid Patientnamndens sammantrade 2021-12-29 att bortre
grans for nuvarande delegationsordning skulle séattas till 2022-06-30 och att
férvaltningschefen skulle uppdras att upprétta férslag till delegationsordning for
tillampning fran occh med 2022-07-01, vilket ocksa blev Patientndmndens beslut.

| enlighet med beslutet har férvaltningschefen upprattat forslag pa delegationsordning
fér tilldmpning fran och med 2022-07-01.

Forslag till beslut

Patientndmnden faststaller upprattat férslag till delegationsordning for tilldmpning fran
och med 2022-07-01 till och med 2023-12-31

Beslut

Patientndmnden faststaller uppréattat férslag till delegationsordning for tilldmpning fran
och med 2022-07-01 till och med 2023-12-31

Bilaga: Patientndmndens delegationsordning 2022-07-01
Beslutsunderlag

+ Tjansteskrivelse Reviderad delegationsordning
« Patientndmndens Delegationsordning 2022-07-01

Utdragsbestyrkande
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§ 52 Féréndrat arvodessystem for stédpersoner

Dnr 2021-121A
Sammanfattning

Vid Patientnamndens sammantrade 2021-11-25 lade férvaltningschefen fram ett
forslag om férandrat arvodessystem for stédpersoner.

Tanken var att sammanféra de tre delar som arvodessystemet idag bestar av —
arvode, kostnadsersattning och bestksersattning — i en sammanhallen
schablonerséttning per pabdrjad vecka. Ersattningen skulle inte innebara nagon
minskning av arvodesnivan utan syftet med férslaget var att férenkla
arvodeshanteringen for savél stodpersoner som Patientnamndens férvaltning.

Forslaget var att schablonersattningen skulle vara 680 kr per pabériad vecka och att
det skulle index-uppraknas pa samma sétt som sker med de tre delarna som
ersattningen bestar av idag. Tanken var ocksa att férslaget skulle vara
kostnadsneutralt i forhallande till nuvarande erséttningsmodell da inte erséattningsnivan
utan formen for berakning av ersattningen skulle férandras.

Namnden diskuterade forslaget, bl a i termer av att information om vad som ingar i
nuvarande kostnadserséttning behver kompletteras, att det eventuellt skulle
missgynna kvinnliga stédpersoner och stodpersoner som &r bosatta i Véasterbottens
inland samt att stédpersoner borde fa tex kilometerersattning fér resor till sjukhuset
och gratis parkering vid sjukhusen. .

Patientndmnden beslutade att aterremittera drendet till férvaltningen, samt att uppdra
at forvaltningschefen att komplettera férslaget med information om vad som ingar i
kostnads-ersattningen samt i vilka fall stédpersoner kan fa ersattning fér tex transport
med egen bil mm,

Efter att ha varderat ndmndens synpunkter har férvaltningschefen funnit att det fér
narvarande inte finns underlag for att fullfélja forslaget under innevarande period. Bl a
behdver férvaltningen ytterligare férdjupa sina kunskaper i att bereda jamstillda
beslutsunderlag. Dessutom innebér ett beslut om att inféra kilometererséttning och
eventuellt gratis parkering fér stédpersoner att handldggningen blir mer omfattande
och innehaller fler moment fér bade stodpersoner och férvaltning, vilket gar stick i stav
med férvaltningens ambition att férenkla foérfarandet fér bade stédpersoner och
férvaltning. Eventuellt innebar ett beslut om inférande av kilometerersattning i stallet
for, eller som komplement till, kostnadsersattning att kostnaden fér verksamheten blir
hégre, vilket kraver ytterligare analys.

Férvaltningschefen féreslar att arendet bereds vidare inom férvaltningen under hésten
och att drendet tas upp for beslut i bérjan av ny mandatperiod.

Forslag till beslut

Patientnamnden beslutar uppdra at forvaltningschefen att bereda &rendet vidare och
att des upp vid Patientndmndens forsta sammantrade 2023

Beslut

Utdragsbestyrkande
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Patientnamnden beslutar uppdra at férvaltningschefen att bereda &rendet vidare och
att des upp vid Patientnamndens férsta sammantréade 2023

Beslutsunderlag

e Tijansteskrivelse Forandrat arvodessystem for stédpersoner

Utdragsbestyrkande



V region Protokoll
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Sammantradesdatum
Patientndmnden 2022-05-19

§53 Kommande sammantrade
Dnr: 2022-8A
Sammanfattning

Kommande sammantrade genomférs tisdag 2022-09-20 i Asele, samband med
ndmndens besok i Asele 22-09-19--20.

Sammantradet ar Patientnamndens fjarde sammantrade 2022.

Under sammantradet kommer bland annat administrativ rapport, ekonomiskt resultat
2022, rapport om stédpersonsverksamhet, rapport om patientarenden, rapport om
aterféring till varden och delarsrapport 2 att avhandlas.

Farslag till beslut

Patientnamnden noterar informationen
Beslut

Patientndmnden noterar informationen
Beslutsunderlag

+ Tjansteskrivelse Kommande sammantrade

Utdragsbestyrkande
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§54 Ovriga fragor
Sammanfattning

Inga &vriga fragor anmaldes.

Utdragsbestyrkande



