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Bilaga 2

Kriterier for ersattningsberattigande

Nedanstdende kriterier och definitioner ska vara uppfyllda for att digitala vardatgirder
ska vara ersittningsberittigade.

Kriterier for ersiittningsberittigade digitala vardatgirder

For att en digital vardatgird, vidare bendmnd distanskontakt, ska berittiga till
ersittning ska foljande krav vara uppfyllda:

» Distanskontakten ska avse “’kvalificerad sjukvard” enligt Socialstyrelsens
definition (Inrapportering till Patientregister), dvs. det ska inte vara friga om
radgivning och liknande (se definition pa kvalificerad sjukvard nedan, utdrag
fran instruktion avseende anvisningar for patientregistret)

* Distanskontakten ska uppfylla samma krav pa journalforing och inrapportering
m.m. som andra, motsvarande besdk 1 hdlso- och sjukvarden enligt respektive
regions krav

» Distanskontakten ska foregds av id-kontroll genom stark autentisering

* Vérdgivaren ska ha kostnadssvar for eventuellt bestilld medicinsk service i
enlighet med vad som anges i férordningen 1994:1121 om
lakarvardsersdttning

Kvalificerad hilso- och sjukvird

Definition pa kvalificerad sjukvard

Viardkontakten ska ske via en dialog mellan ldkare och patient och ska
innehallsméssigt och tidsméssigt ersdtta/motsvara ett Gppenvérdsbesdok.
Behandlingsansvarig gor en medicinsk/psykiatrisk bedémning och fattar beslut om
eventuell behandling, dndring av pdgdende behandling eller ytterligare utredning. Hit
riknas dven kontakter som dr ndédvéndiga for att inhdmta uppgifter om patienten for
medicinska utlditanden men inte for delgivning av utlitandet.

Exempel pé distanskontakter som inte riknas som kvalificerad sjukvérd

e Upplysningar, information och rad:
» Allméinna upplysningar samt rdd om patienten bor uppsdka nigon
vardinrittning eller inte.

» Distanskontakt som leder till besdk eller inskrivning hos samma
vardgivare 1 direkt anslutning till kontakten. Eftersom det ror sig om en
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och samma vardgivare ar kontakten en del i besoket/vardtillfillet. Om
kontakten utmynnar i forslag till besok eller inldggning hos annan
vdrdgivare dr kontakten en kvalificerad kontakt.

» Information om forberedelser infor en kommande vardkontakt.

» En telefon-/fjdrrkontakt pa ett par minuter kan inte anses ersitta ett
Oppenvardsbesok.

» Begdran om journalkopia utan att personalen forklarar
Jjournalinnehallet eller lamnar ett medicinskt utlatande baserat pé
journalinnehallet.

» Information om Oppettider, bokning av tolk eller sjuktransport och
dylikt.

e -« Sjukskrivning, recept, hjdlpmedel:

» Forldngning av sjukskrivning for sedan tidigare kdnda problem utan
stdllningstagande till eventuella nytillkomna besvir.

» Fornyelse av ldkemedelsrecept eller hjdlpmedelsforskrivning for sedan
tidigare kidnda problem utan stéllningstagande till eventuella
nytillkomna besvir.

e « Utldtande/svar:

» Delgivning av medicinskt utlatande eller av undersokningsresultat,

inkluderar remissvar och provsvar.

Killa: Socialstyrelsen, Fortydligande av anvisningar for patientregistret

7(7)



