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VASTERBOTTENSTEATERN AB

Sammanfattning

Enligt fullmaktiges riktlinjer for intern kontroll (KF 2015-09-15 § 231) ska
riskbedémningar goras for att kunna rikta kontroller och uppféljning dit dar de
bast behdvs.

Identifierade risker inom vasentliga processer har varderats utifran konsekvens
och sannolikhet. Riskvardet (konsekvens - sannolikhet) har graderats enligt
féljande: gron (0-2) - 1&g risk, gul (3-5) - medelhdg risk och rdd (6-9) - hdg risk.

Vasterbottensteatern star infor ett spannande ar med flytt till Sara Kulturhus
samtidigt som Covid-19 paverkar verksamheten. Med flytten kommer
forandringar pa manga plan, en digital anpassning, nya rutiner, ny arbetsplats
och miljd, nya maskiner, ny teknik. Dessutom tillkommer nya
samarbetspartners som vi ska lara oss att samarbeta med och anpassa oss till,
nya mojligheter och utmaningar med stérre salonger och scener som vi inte
bara sjalva bestammer 6ver nar vi har tillgang till och inte.

Vissa risker har valts ut att féljas upp i internkontrollplanen medan andra risker
har lamnats utan atgard. For ar 2021 kommer internkontrollen fokuseras pa
flytten till Sara Kulturhus och de férandringar som kommer ske for alla
avdelningar samt félja pandemins utveckling och paverkan pa verksamheten.

Internkontrollplanen innehaller de aktiviteter som har bedémts vara tillrackliga
for att sakerstalla en god intern kontroll. Planen tydliggdr hur kontrollerna ska
ga till och vem som &r ansvarig for dem.

Resultatet av kontrollerna och en utvardering av internkontrollarbetet ska
aterrapporteras for beslut i bolaget senast i mars aret efter kontrollaret.
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Riskbedomning
Kons
ekven Sannolikhet Riskvarde Atgird IK-plan
Nr Process/rutin Riskfaktor s
0-3 0-3 0-9 JIN JIN

1 Omvarldsférandringar | Flytt till Sara Kulturhus & 3 J
2 Samarbetet i nya Kulturhuset 3 3 J
3 Agardirektiv 2 3 J
4 Minskade bidrag 3 1 N
5 Covid-19 paverkan 3 3 J
6 Personal Personalavgangar 1 3 N
7 Rekryteringar 1 3 N
8 Lagt I6nelage 1 3 J
9 Kompetens & 2 J
10 Nytt arbetstidsavtal 1 3 N
1 Bisysslor 1 2 N
12 Arbetsmiljo 3 3 J
13 Rutiner Upphandling 2 1 N
14 Lénerutiner 1 1 N
15 Dokumenthantering, IT- miljo 1 1 J
16 Férsaljningsrutiner 2 2 J
17 Biljettforsaljning & 3 J
18 Tillganglighet och Mangfald 1 3 N
1 ™ : | N
20 Produktionsprocesser 8 2 J
21 GDPR- dataskyddsférordningen 3 1 N
22 Kassahantering 1 3 J
23 Marknadsanpassning & 3 J
24 Teknikpool 5 3 J

Kommentarer:

Fokus ligger i arbetet med att fa flytten in i Kulturhuset att flyta sa smidigt som majligt. Dar
forsoker vi vara forutseende. Coronasituationen ar ocksa en stor riskbarare for teatern och
sarskilt vid inflytt till nya huset. Dar finns stora salonger att fylla. A andra sidan finns stora
lokaler dar man kan halla avstand. Allt beroende pa hur coronapandemin utvecklas och hur
restriktionerna ser ut framdver. Om detta ar svart att sia men Vasterbottensteatern tanker

framat och har reservplaner fér hur vara sasonger kan komma att drivas.
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Frekvens/tid

punkt Ansvarig
Omvarld Flytt till Sara Kulturhus Delaktighet, aktiv agardialog, Kontinuerligt VvD/
S- avsattning av tid, planering Respektive
forandrin avdchef
9
Omvarld Otydliga agardirektiv Inldmnat forslag till nya 2021 VD/LG
s- agardirektiv foljs upp
forandrin
9
Omvarld | Covid-19 paverkan pa Dialog och anpassning efter Kontinuerligt VD/LG
S- verksamheten restriktioner. Planering och
forandrin forberedelser for
g féorandringar/lattnader i
restriktioner.
Personal Lagt I6nelage Lénekartlaggning 2021 VD
Personal Dokumenthantering- It Utvardering av Office360 Var 2021 Administrativ
& miljo mojligheter alt. underséka nytt chef
Rutiner system. Anpassning till nya
kulturhuset, 6kad kunskap.
Rutiner Férsaljningsrutiner Rutinférbattring, CRM-system var 2021 TeamLeader
Rutiner Biljettforsaljning Valja ev. nytt biljettsystem, ska Var 2021 VD/Administra
det samverkas, utvecklas infor tiv
flytt chef/TeamLea
der
Rutiner Kassahantering Avveckling eller samverkning i Var 2021 Administrativ
nya kulturhuset chef
Rutiner Marknadsanpassning Anpassning till Kulturhuset 2021 TeamLeader
Personal Ratt kompetens i Anpassning till Kulturhuset Var 2021 VD
& Kulturhuset,
Rutiner Teknikpool?
Rutiner Produktionsprocesser Foérbattring av kommunikation 2021 Producent/Ad
ministrativ
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chef

Kommentarer:
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