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1.Inledning

Deldrsrapport per augusti 2021 &r Halso- och sjukvardsnamndens andra uppféljningsrapport till
regionstyrelsen. | rapporten lamnas en ekonomisk analys, utveckling av namndens verksamhet och
resultat for perioden januari-augusti. | rapporten sker en uppféljning av de mal som fullméaktige
har riktat till Halso- och sjukvardsndmnden samt en prognos for maluppfyllelse vid arets slut.

1.1 Sammanfattning
Verksamheten

Verksamheten inom ndmndens omrade har sedan ett och ett halvt ar tillbaka praglats av den
pagaende covid-19 pandemin. Det har inneburit fortsatt stora anstrangningar for varden med
hantering av covid-19-relaterade vardtillfdllen och omfattande omstallningsarbete med
prioriteringar for att uppratthalla all nodvandig vard. Verksamheten har haft fokus pa att minska
smittspridning, varda patienter och genomféra vaccinationer. Det har inneburit att ett flertal
planerade projekt och utvecklingsarbeten har pausats. Det har ocksa inneburit att medarbetare
fatt anpassa sig till omflyttningar och distansarbete.

Pandemin till trots har en positiv utveckling inom flera omraden skett under perioden. Det
neonatala hemsjukvardsteamet, med uppstart i maj, har bidragit till att samtliga inremitterade fall
fran norra sjukvardsregionen kunnat erbjudas plats pa neo-IVA och att inga barn fran Vasterbotten
har behovt skickas till annan neonatalenhet. Inom centrum fér obstretik och gynekologi (CFOG)
har sommaren varit turbulent och forlossningen i Lycksele tvingades vara stangd vecka 30-32 pa
grund av barnmorskebrist. Laboratoriemedicin star infér stora krav pa modernisering och
expansion. En projektledare ar tillsatt for att halla ihop alla delar fran automation patologi,
volymoékningar och ny genetisk diagnostik till att identifiera hallbara och kostnadseffektiva
metoder dar i férlangningen Laboratoriemedicin star fér en betydande del av all patologisk och
genetisk diagnostik i norra sjukvardsregionen. Cancerkirurgin, bade avseende lans- och
regionuppdrag har bedrivits normalt trots pagaende pandemi.

Samtliga verksamheter som tidigare varit Universitetssjukvardsenhet har férnyat sin ansékan och
vi ser en positiv progress i flera verksamheters akademiska utveckling.

P& samtliga sjukhus har det varit en hog belastning men ett mycket gott samarbete och
samtalsklimat har varit en genomgaende framgangsfaktor under sommarperioden. Samtliga
verksamheter har kunnat erbjuda semester men antalet sommaravtal liksom hyrpersonal har 6kat.

De stora vaccinationscentralerna i Umea och Skelleftea har fungerat 6ver all férvantan under hela
sommaren och haller nu pa att avvecklas. Fortsatta vaccinationer ges pa halsocentralerna.

Akutmottagningen och bistandsbedomare fran Umea kommun har testat ett samarbete for att
undvika inskrivning av personer med stérre behov av korttidsboende an inskrivning pa sjukhus. Det
har varit ett mycket gott samarbete med positivt utfall.

Inom tandvarden har den organisationsstruktur med stédteam for folkhalsoarbete och prevention
samt kunskapsstyrning som upprattats under perioden har bérjat tillimpas inom organisationen.
Kommunikationsvagar och utdkat samarbete 6ver basenhetsgranserna samt mellan allman- och
specialisttandvard utvecklas for att oka tillgdnglighet till tandvard, fordela personalresurser,
forbattra handledning och arbetsmiljé for medarbetarna och stdrka vardkvalitet och
patientsakerhet inom organisationen.



Maluppfyllelse

D4 flertalet uppstallda mal/indikatorer i HSN verksamhetsplan for 2021 endast f6ljs upp i samband
med arsrapport finns en utmaning i att prognosticera maluppfyllelse i denna delarsrapportering.
Klart &r dock att Covid19-pandemin paverkat varden med bland annat uppskjuten vard och
utvecklingsarbete som skjutits pa framtiden. Detta kommer sannolikt att resultera i att delar av
uppsatta mal inte kommer att uppnas.

Ekonomin har ocksa paverkats av den pagaende pandemin genom 6kade och minskade kostnader
men ocksd genom tillkommande statsbidrag. Detta forsvarar jamforelser och prognoser. Nar
varden atergar till ett mer normallage kommer arbetet med att hanterad den uppskjutna varden
att intensifieras liksom det fortsatta arbetet med omstéllningsplanen och dess atgarder.

Arsprognos for Halso- och sjukvardsnimnden beddéms vid delar per augusti till - 200 miljoner
kronor, vilket ar motsvarande den prognos som lamnades vid delar per april. | beaktande far tas
att perioden ar svarprognostiserad eftersom verksamheten och ekonomin fortsatt paverkas av
pandemin.

Prognosen avser budgetavvikelse for verksamhetens nettokostnader och inkluderar statsbidrag for
pandemin och med antagandet att varden atergar till ett mer normalldge under hosten.

Internkontroll

Den 18/2 2021 faststallde HSN sin internkontrollplan fér 2021. Uppfdljning av denna sker vid
deldrsuppfoéljningar per augusti samt i samband med arsrapport per december 2021. |
internkontrollplanen fér 2021 finns 11 risker med kontrollaktiviteter beskrivna. Tvd av dessa 11
foljs upp per augusti vilket redovisas sarskilt i Bilaga 1.

Ekonomi

Namnden redovisar per augusti ett budgetunderskott pa 141 miljoner kronor och en negativ
nettokostnadsutveckling pa 1,3 procent avseende verksamhetens nettokostnader.

Halso- och sjukvardsndamnden har i samband med faststdllande av deldrsrapport per april
uppmarksammat regionfullmaktige pa att namnden inte klarar uppdraget inom angivha ramar.
Namnden har dar beskrivit att ytterligare atgarder, utover omstallningsplanen, inte bedomdes vara
mojliga under radande pandemi. Prognosen vid delar per april var att belastningen pa varden
sjunker i takt med minskad smittspridning och att under hosten kan acceleration av aktiviteterna i
omstéllningsplanen ske. Namnden ska aterrapportera arbetet till regionfullméaktige i november.
Omstéllningsarbetet beskrivs i denna delarsrapport under sarskilt avsnitt.

2. Forvaltningsberattelse

2.1 Namndens uppdrag

Halso- och sjukvardsnamnden ansvarar for, leder och samordnar politiskt specialistvard,
regionvard, primar- respektive tandvard i egenregi. Namndens uppdrag ar att tillgodose
vasterbottningens behov av hélso- och sjukvard samt tandvard, ge hogspecialiserad vard till
befolkningen i norra regionen samt félja och driva utvecklingen inom forskning, innovation och
utbildning. Héalso- och sjukvardsndmnden ansvarar aven for utvecklingen av kunskaps-, behovs-
och produktionsstyrning inom namndens ansvarsomrade och for att halso- och sjukvarden tas
tillvara som en regional tillvaxtfaktor. Inom ramen fér namndens uppdrag finns dven ansvar for
funktionshinder och habilitering samt for arbetet med nationella minoritetsgrupper. Inom



namnden finns férutom ett arbetsutskott, ett utskott for funktionshinder och samverkan samt ett
utskott for primarvard och tandvard.

2.2 Utskottens uppdrag
Utskottet for primarvard och tandvard (UPT)

Utskottets uppdrag ar att bereda drenden och for namndens rdkning inhdmta kunskap och
information gallande primarvardsverksamhet och tandvardsverksamhet som bedrivs i Region
Vasterbottens regi. Verksamheten inom utskottets ansvarsomrade beskrivs vidare under stycken
for narsjukvard och tandvard.

Utskottet for samverkan och funktionshinder (UFS)

Utskottets uppdrag ar att bereda drenden och for namndens rdkning inhdmta kunskap och
information géllande:

e Verksamheterna inom basenheterna Habiliteringscentrum Vasterbotten och Hjalpmedel
Viasterbotten géllande habilitering, rehabilitering till personer med funktionsnedsattning,
tolkservice till dova, horselnedsatta och personer med doévblindhet samt hjalpmedel.
Utskottet ska dvervaka och folja upp dessa verksamheter.

e Samverkan, genom samrad och information, med nationella minoritetsgrupper, enligt lag
2009:724 om nationella minoriteter och minoritetssprak.

e Samverkan, genom samrad och information, med funktionshinder-organisationer.

e Samverkan, genom samrad och information, med Lanspensionarsradet.

2.3 Vasentliga personalforhallanden
Arbetsmiljo

Flera verksamheter har haft hog arbetsbelastning under perioden, till stor del beroende pa
pandemin. Stérre utmaningar kopplade till rekrytering och resursplanering finns inom delar av
regionen. Inom hela néamndens verksamhetsomrade pagar aktivt arbete med handlingsplaner for
att pa ett systematiskt satt verka for att forbattra arbetsmiljon.

Fokus for planering av sommaren 2021 har som tidigare ar varit att ge alla vara medarbetare
aterhdmtning och 4 veckors sammanhdngande semester. Under september kommer
utvarderingen av sommaren vara klar och ge oss information till grund for 2022 ars
semesterplanering.

Den 25/8 2021 6ppnade den sedan léange planerade medarbetarundersékningen for alla att svara
pa. Under hosten kommer resultatet fran undersékningen att analyseras. Analyser kommer att
genomforas pa flera organisatoriska nivaer och omsattas av verksamheterna till atgarder som
planeras i dess arbetsmiljoplaner fér 2022. En tydligare delaktighet fran
skyddsombudsorganisationen kommer att efterstravas i arbetet med att ta fram arbetsmiljoplaner.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron har minskat ndgot fran i borjan av aret da den var 6,2 procent till juni da
den var 5,9 procent. En skillnad mellan kon kan dock ses, for kvinnor ar sjukfranvaron i juni 6,4
procent och for mén 4,0 procent. Nivaerna for korta sjukskrivningar (mindre an 14 dagar) ar fortsatt
hoga dven om trenden ser ut som att de har bérjat minska nagot. Nivaerna &r dock fortsatt hogre
an innan pandemin och viktigt att fortsatt folja.



Kompetensférsorjning och kompetensutveckling

Bristen pa specialister, sarskilt barnmorskor samt specialistsjukskoterskor, har varit pataglig under
en langre tid. Kompetensforsorjningens utmaningar ser olika ut beroende pa ort. Pandemin har
dock lett till forbattrad samverkan, 6kat teamarbete och utvecklade digitala arbetssatt, men trots
det finns fortsatt manga utmaningar idet langsiktiga arbetet med att moéta bemannings- och
kompetensbehoven inom halso- och sjukvarden.

De flesta kompetensutvecklingsinsatser har fatt stdllas om fran att vara fysiska utbildningar till
digitala men manga utbildningar har ocksa tvingats stdllas in eller skjutas pa. Detta far
konsekvenser i varierande grad, som det i dagsldget kan vara svart att 6verblicka. Ett sadant mer
allvarligt exempel kan vara att tillgdngen pa specialistlidkare pa sikt kan paverkas om
specialistutbildning férsenas pa grund av instéllda obligatoriska kurser.

Beroendet av inhyrd personal fortsatter. Under de forsta atta manaderna kan man se en 6kning av
de totala kostnaderna i regionen. Okningen kan hanféras till sjukhusvarden dir det varit en 6kande
kostnad for inhyrning av bade ldkare och sjukskoterskor under arets forsta atta manader i
jamforelse med motsvarande periodifjol. Inom priméarvarden har dock kostnaderna minskat totalt
sett och bade bland ldkare och sjukskéterskor.

Personalsammanstallning

Halso- och sjukvardsfoérvaltningen har i genomsnitt haft 9559 anstallda under perioden januari till
augusti 2021. Omrédknat till heltidstjanster motsvarar det 9202 tjanster, vilket ar fler an
motsvarande period forra aret. Med anstalld avses en person som har en tillsvidareanstallning eller
ett vikariat med manadslén och med en sysselsattningsgrad om minst 40%.

Fordelningen av kvinnor och man inom férvaltningen sett till totalt antal anstallda ar i hog grad
kvinnodominerad, men det ser valdigt olika ut mellan olika yrkesgrupper. Inom exempelvis
lakargrupperna ar férdelningen mellan kvinnor och man ganska jamn. Inom hela namndens
verksamhetsomrade pagar ett aktivt arbete for att minska narvarotid.

2.4 Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning
Effekter av pandemin

Ekonomin inom ndmndens omrade har fortsatt att praglas av den pagaende covid-19 pandemin,
bade genom 6kade och minskade kostnader men ocksa genom tillkommande statsbidrag.

Pandemin ocksa bidragit till att det anstrdngda ekonomiska ldget kvarstar for namndens
verksamheter. Situationen med pandemin har inneburit att personal har behovts for att mota en
eventuellt 6kande patientstrom och genomféra omfattande provtagning och vaccinationer. Det
har gjort malet med anpassning till bemanningsmalet svart att na.

Detsamma géller for malet att nd en ekonomi i balans. Da personalkostnaderna utgor huvuddelen
av basenheternas ekonomiska utfall far konsekvensen av pandemin effekter daven pa detta mal
tillsammans med 6kade kostnader for material och uteblivna vardintakter. Ett fortsatt arbete &r
nédvandigt for att hantera bade det ekonomiska laget och en rationell hantering av den uppskjutna
varden som blivit en konsekvens av pandemin.

Verksamheten har utmaningar att hantera men pandemin till trots har positiv utveckling inom
flera omraden skett under perioden (se vidare under 2.5).



Omstallning till hallbar ekonomi

Halso- och sjukvardens plan 2021 fér omstalining till en hallbar ekonomi uppgar for helaret till 163
miljoner kronor. Efter atta manader ar den rapporterade effekten 65 miljoner kronor av planen pa
109 miljoner kronor vilket motsvarar en effekt pa 60 procent.

Efter delar per april har arbetet med att konkretisera insatserna intensifierats for en hogre
maluppfyllnad. | arbetet har pandemins effekter och hantering av dessa vagts in. Arbetet har
genomforts tillsammans med regionens tjanstepersonsledning, halso och sjukvardens
ledningsgrupp och med information till fackliga parter.

Halso- och sjukvardsnamnden konstaterar att huvuddelen av atgérderna i omstéllningsplanen ar
kopplade till minskad narvarotid och darigenom minskade personalkostnader. Utmaningen i
genomforande av detta handlar till stor del om pandemins paverkan i sjukvarden med exempelvis
uppskjuten vard.

For att kunna minska bemanning med bibehallen produktion kravs forandrade arbetssatt, floden,
digitala l6sningar och darefter en minskad bemanningen via naturlig personalomsattning. Om
bemanning minskas genom sankt produktion paverkas den uppskjutna varden, invanares behov
eller stod i olika processer negativt

Halso- och sjukvarden intensifierar arbetet under hosten med att anpassa personalkostnaderna
mot budgeterade bemanningsmal. Som stod till linjechefens arbete att komma in i de givna
ekonomiska ramarna skapas forstarkningsteam for vissa omraden. Exempel pa planerade insatser
ar schemaldggningsstod, utbildningsinsatser och tydligare produktionsmal. Alla planerade
kompletterande atgarder for omstallning for hallbar ekonomi f6ljs l6pande upp och informeras till
ledning och namnd.

Det langsiktiga arbetet innehaller forstarkt ledning och styrning, forbattrade metoder/struktur for
arbetssatt och floden och produktion och kapacitetsstyrning. Fokus for namnden &r att fortsatta
det langsiktiga arbetet och for att paskynda effekthemtagning har sarskilda aktiviteter paborjats,
Aktiviteter handlar fraimst om bemanning och digitalisering. Den forvantade effekten av langsiktiga
aktiviteter ar att skapa stabilitet och bestdende férandring, ekonomi, kvalitet och produktivitet.
Arbetet med fordndrad ledning och styrning samt arbetssatt och floden géller all verksamhet. Detta
arbete intensifieras under kvartal fyra 2021 for att fortsatta under 2022

Naturlig personalomsattning ska minska narvarotid och personalkostnad bade genom de kort- och
langsiktiga atgarderna.

Omstillning till en hallbar ekonomi 2021 ;s Ack Augusti
Bemanning
- Omstrukturering av varden 42,0 3,6 28,0
H |- Ettsjukhus pa tre orter 3,0 1,6 2,0
S |- Implementering PKS o digitala insatser 36,0 12,0 24,0
¥ | - Anpassning till budgeterade bemanningsmal 30,0 9.4 20,0
- Minska beroende av hyrpersonal 35,0 54 23,3
Effektivisering och samordning
- Kvalitetssikra inkdpsrutiner 7,0 1,0 4,7
- Jamforelse driftkostnader i primarvard 6,0 0,5 4,0
- Samordna lokaler och bemanning 4,0 1,6 2,7
Budgetreducering - centralt hanterat 30,0

Summa Hilso- och sjukvardsférvaltningen




2.5 Handelser av vasentlig betydelse
Lanssjukvardsomrade 1 (LSO1)

Pa Barn- och ungdomscentrum (BUC) har det neonatala hemsjukvardsteamet, med uppstartat i
maj, bidragit till att samtliga inremitterade fall fran norra sjukvardsregionen kunnat erbjudas plats
pa neo-IVA och att inga barn fran Vasterbotten har behovt skickas till annan neonatalenhet.
Teamet har redan visat sig vara mer an sjdlvfinansierande, utover att det bidragit till hogre
medicinsk kvalitet och 6kad patientsakerhet, da onodiga hogrisktransporter har kunnat undvikas
helt. P& Centrum for obstetrik och gynekologi (CFOG) har sommaren varit turbulent och
forlossningen i Lycksele tvingades vara stangd vecka 30 till och med 32 pa grund av
barnmorskebrist som blev akut pa grund av uppsagningar och sjukskrivningar. Barnmorskebrist har
ratt lange i Lycksele och barnmorskor fran Norrlands Universitetssjukhus (NUS) har under lang tid
roterat till Lycksele for att dar sakerstélla tillracklig bemanning, vilket varit mycket slitsamt for
personalen. En extern analys av den uppkomna situationen i Lycksele pagar. Ur medicinskt
hanseende gick stangningen bra. Darutdver har CFOG pa NUS varit féremal for en 6:6a pa grund
av upplevda brister i arbetsmiljon. Detta har resulterat i upprattandet av en handlingsplan med en
mangd punkter. CFOG har tvingats lamna sina ordinarie lokaler i Skellefted pa grund av
byggnadsrelaterad ohélsa (BRO)-problematik och kommer under lang tid att behova ta hjélp av
kirurgen for att kunna erbjuda vardplatser till sina operationsfall. Risk — och konsekvensanalys
(RoK) ska genomféras och lokala rutiner ska framtas for hur detta ska ske pa ett patientsdkert satt.
Laboratoriemedicin star infor en mycket stor forandring; modernisering och expansion. En
projektledare ar tillsatt for att halla ihop alla delar fran automation patologi, volymékningar och
ny genetisk diagnostik till att identifiera hallbara och kostnadseffektiva metoder dar i
forlangningen Laboratoriemedicin star for en betydande del av all patologisk och genetisk
diagnostik i norra sjukvardsregionen. Det nira samarbetet med Region Jimtland/Harjedalen nar
det géller patologi fortgar och avtalsforslag har framtagits under sommaren som ska gélla till 2022-
12-31. Bild- och funktionsmedicin (BFM) har noterat en 6kning av remissinflédet och produktionen
ar nu i niva med den innan pandemin. Cancerkirurgin, bade avseende lans- och regionuppdrag har
bedrivits normalt trots pagdende pandemi. Vantetiderna har inte varit langre an en normal
sommar foérutom for bréstcancer dar operationsutrymmet varit mindre denna sommar.
Kirurgcentrum spelar en central roll i de pagaende anstkningarna for nationell hogspecialiserad
vard for primar skleroserande kolangit och neuroendokrina tumarer. Digitala vardplaner inférda
for brostcancer. P& Cancercentrum har arbete med att poliklinisera hogspecialiserad cancervard
paborjats inom hematologin med fokus pa stamscellstransplantation och leukemivard.

Lanssjukvardsomrade 2 (LSO2)

Forsta delen av aret har som tidigare beskrivits paverkat verksamheterna inom LSO2 kraftigt
utifran att personal behévt bemanna upp intensivvardsplatser (IVA) pa bekostnad av
operationsverksamheten. Detta har medfort att operationskderna under perioden har vuxit.
Regionen har dock hela tiden haft ett starkt patientsdkerhetsfokus och prioriterat utifran
medicinskt behov. Trots denna situation sa skiljer sig inte kderna inte i antal sa mycket jamfért med
tidigare ar men antalet som véntat lange har okat.

Samtliga verksamheter som tidigare varit Universitetssjukvardsenhet har férnyat sin ansékan och
vi ser en progress i flera verksamheters akademiska utveckling.

Under varen har verksamheterna ocksa varit delaktiga i arbete med Nationell Hégspecialiserad
vard med stort engagemang i remissférfarandet och forberett sig infor kommande ansokningar.
Under juni-augusti har sommarverksamhet bedrivits pa verksamheterna. Antalet covidfall har varit
enstaka och inte ndmnvart paverkat verksamheten under sommaren. Samtliga verksamheter har
kunnat erbjuda semester men antalet sommaravtal har dock 6kat under sommaren. Framfor allt
ser vi personalbrist i Skelleftea som paverkar hela sjukhuset. Pa samtliga sjukhus har det varit en
hog belastning men ett mycket gott samarbete och samtalsklimat har varit en genomgaende
framgangsfaktor under sommarperioden.



Néarsjukvardsomrade Umea (NSVU)

I maj genomfordes det tredje God och ndra vardinformations och inspirationstillfdllet for
Umearegionens verksamhetsndra nyckelpersoner tillsammans med representanter fran
funktionsratt. Syftet med tillfallena har varit att kunskapshdja, skapa samsyn och inspireras inom
omradet Vaccination pad Nolia har fungerat 6ver all férvantan under hela sommaren och haller nu
pa att avvecklas for att etablera de fortsatta vaccinationerna pa halsocentralerna.
Akutmottagningen och bistandsbedomare fran Umea kommun har provat samarbete kring att
undvika inskrivning av personer som behdver plats pa korttidsboende mer an en plats pa sjukhuset.
Det har varit ett mycket gott samarbete med positivt utfall.

Mobila teamet PrimAR (Primarvardens dldreresurs) har under sommaren arbetat med sitt uppdrag
"medicinsk sjukvard i hemmet” (MSIH) i syfte att forkorta patientens tid pa sjukhus och stottat
teamet ”Palliativ medicin” med en del resurser och uppdrag. Det pagar invanardialoger genom
djupintervjuer for att identifiera behov inom regionen och kommunernas halso- och
sjukvardsomrade. Fast rondtid for LSS-boende (Lagen om Stod och Service) testas nu i samarbete
mellan héalsocentraler och Umea kommun. For verksamhetschefer inom NSVU har chefs och
ledarutbildning med konceptet "Utvecklande Ledarskap” genomfdrts. Utbildningen har getts
mycket goda utvarderingar av deltagarna och forberedelse infér genomférande av ytterligare tva
utbildningar pagar. Forberedelser har startat for en uppstart av ME (myalgisk encefalomyelit)-
mottagningen i slutet av oktober, mycket arbete aterstar dock innan det ar klart. Beslut om nya
arbetssatt och bemanning pa akutmottagningen har tagits och arbete med omstallningen har
paborjats under sensommaren.

Narsjukvardsomrade Skelleftead/Norsjo

Svarigheter att rekrytera medarbetare har varit patagliga under perioden. Den 6kning som kan ses
i narvarotid ar helt kopplad till vaccinationsinsatserna. Brist pa vikarier och svarigheter att
rekrytera hyrpersonal har inneburit att sjukhuset har haft farre vardplatser 6ppna an tidigare
somrar. Det har varit utmanande men ett gott samarbete mellan kliniker internt samt mellan
sjukhusen i lanet har gjort det mojligt att klara varden utan att aterkalla semestrar.
Kostnadsdrivande l6sningar med saval sommaravtal som inhyrd personal har dock kravts. Av
bemanningsskal gjordes sammanslagningar av verksamheten vid Mordbacke och Ursvikens
hdlsocentraler samt Byske och Kage halsocentraler under atta veckor. Burea halsocentral har hallits
o6ppen hela sommaren for férsta gangen pa manga ar. Samarbetet med kommunerna i omradet
fungerar mycket val och utskrivningsprocesserna flyter pa. Regionens stod till kommunernas halso-
och sjukvard ar prioriterad for att forebygga undvikbar sjukhusvard.

NSV Sodra Lappland

Arets forsta manader har praglats av pandemin och dess inverkan pa den dagliga driften. |
priméarvarden har fokus framst varit att hantera behoven kopplade till provtagning och vaccination
dar utmaning varit bade logistik och vaccintillgang. For sjukhusvarden har fokus varit att sikra
varden for de mest sjuka patienterna, men dven att hantera utmaningen med smittsakra floden i
lokaler som inte fran borjan ar anpassade for detta. Infor sommaren har alla verksamheter jobbat
med att hantera uppskjuten vard, att sdkra tillgangligheten av vard under sommaren med
fortsattberedskap att kunna vixla upp om 6kad smittspridning. Ovriga frdgor som hanterats &r
framst kopplade till aktiviteter/atgarder i omstallningsplanen, som exempel minskat behov av
hyrpersonal. Inom ramen fér god och nara vard har man jobbat utifran basta formaga i de lokala
arbetsgrupperna, men det har varit svart att hitta bade tid och kraft for detta. Vi har darfér beslutat
att inte starta upp nagra nya projekt under hosten, utan jobba med de vi har. Gemensamt fokus
och resurser laggs pa projektet tjansteinnovation som &r tankt att bli vart nya verktyg i
verksamhetsutveckling.

Tandvarden

Tandvarden har under forsta halvaret 2021 arbetat mot malbilden for God och Nara Vard. Den
organisationsstruktur med stodteam for folkhdlsoarbete och prevention samt kunskapsstyrning



som upprattats under perioden har borjat tillampas inom organisationen. Kommunikationsvagar
och utokat samarbete Over basenhetsgranserna samt mellan allmén- och specialisttandvard
utvecklas for att oka tillganglighet till tandvard, fordela personalresurser, forbattra handledning
och arbetsmiljo fér medarbetarna och starka vardkvalitet och patientsdkerhet inom
organisationen. Arbete for att starka ledningsgruppen liksom utveckling av kommunikationsvagar
pagar for att starka ledning och styrning.

Tandvard har under pandemin bedrivits vid samtliga allmédn- och specialisttandvardskliniker.
Vardvolymen har varit reducerad under pandemin men en atergang noteras. En utmaning ar att
efter pandemin ater fa patientféljsamhet till sedvanlig aterbudsrutin. Folktandvardens uppdrag for
barntandvard fullféljs och ligger fortsatt pa en hog niva. Planerade undersokningar med hogst 1
manads forsening har genomfoérts i 96% av fallen. Etablering av ett riktat preventionsprogram mot
karies for barn paborjas inom kort i samarbete med skolverksamhet inom regionen. De omfattande
forseningarna i tandvard fér vuxna har forstarkts av pandemin, men en svagt positiv vandning
under perioden ses. Andelen vuxna riskpatienter som undersékts med mindre &n 1 manads
forsening ar 42,4% vilket ar en forbattring med 6%-enheter jamfért med samma period féregdende
ar och dar malsattningen ar 98%. Riktat arbete med undersdkningspass fér vuxna riskpatienter
syftar till att férsdoka korta kéerna i denna grupp. Arbetet pagar pa samtliga basenheter inom
allmantandvarden.

Allmantandvarden har under helger tillhandahallit akuttandvard vid lanets 3 jourkliniker och
misstankt eller bekraftat covid-smittade patienter har erbjudits akutvard vid dartill avsedda
kliniker.

Specialisttandvardens malvarde att paborja utredning inom 90 dagar av remitterade patienter i
minst 80% av fallen uppnas gladjande nog nu inom tva specialistomraden. Maluppfyllelsen mellan
specialiteterna varierar mellan 47% - 90%.

Uppskjuten vard och folkhédlsoarbete pga Covid19-pandemin medfor oro for tandhélsa hos barn,
unga och aldre under kommande ar.

Forskning och Utveckling

FoU-staben har av Halso- och sjukvardsnamnden fatt i uppdrag att revidera nuvarande FoU-policy
till en forsknings-, utbildnings- och innovationspolicy (FoUl-policy) eller en forsknings-, utbildnings-
, utvecklings, och innovationspolicy (FoUUI-policy). Arbetet med revisionen har initierats och ett
forsta utkast av en reviderad policy forvantas vara klar i slutet av september att skickas ut pa remiss
till HSF och VO-digitalisering och medicinsk teknik.

Produktion

Produktionen av vard inom primar- och sjukhusvard ackumulerat for perioden har totalt 6kat med
7,9 procent jamfort med 2020 maétt i viktad vardtjanst vilket ar ett sammanvagt matt av det som
gors iolika typer av 6ppen- och slutenvard. Pandemin hade dnnu ej drabbat regionen under januari
och februari 2020 vilket man far ha i atanke for alla sifferjamforelser med féregaende ar. For
primarvarden har den viktade vardtjansten 6kat med 40,0 procent och for sjukhusvarden minskat
med 0,3 procent. For 2021 har vaccinationerna varit omfattande vilket avspeglar sig i siffrorna for
primarvarden.

For halso- och sjukvarden samlat har antalet vardtillfallen ackumulerat under perioden minskat
med 1,5 procent jamfért med samma period 2020. Under april, maj och juni ses en dkning av
antalet vardtillfallen med 15, 13 respektive 7 procent jmf 2020 fér att kommande manader mer
motsvara féregaende ar. Medelvardtiden ar 0,8 procent lagre an 2020 och uppgar till 5,06 dagar
inom sjukhusvarden ackumulerat. Beldggningen av sjukhusvardens vardplatser ar 4,4 procent
hogre dn 2020 per perioden och ligger pa 88,2 procent. Beldaggningen av lanets vardplatser pa
sjukstugorna ligger pa 69,3 procent och pa dessa platser 4r medelvardtiden 6,43 dagar vilket &r 7,5
procent hogre an samma period 2020. Beldaggningen som mats ar exklusive tekniska vardplatser,
som exempelvis en plats pa en intensivvardsavdelning.
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Jamfort med 2020 samma period har antalet ldkarbesok totalt for halso- och sjukvarden 6kat med
2,0 procent och sjukvardande behandlingar 6kat med 46,4 procent. Bryter man ner siffrorna pa
priméarvard och sjukhusvard framgar att inom priméarvarden ar en stor 6kning av sjukvardande
behandlingar fran mars jamfort med 2020 dar framst vaccinationsbesok (Covid-19) i huvudsak
bidrar till 6kningen. 251 000 besok ar produktregistrerade som ”Covid-19 vaccination inkl besék”
tom augusti inom regionens egen primarvard.

Bade inom sjukhusvarden och primarvarden har fler lakarbesdk genomforts fran mars tom augusti
2021 jamfoért med samma manader 2020 da produktionen ocksa var paverkad av pandemin.

Distansbestken har 6kat totalt med 57 procent jamfort med 2020 samma period och utgoér 8,3
procent av alla besdk per perioden vilket motsvarar ca 87 000 besok. Exklusive
vaccinationsbesoken sa utgor distansbeséken 10,9 procent av alla besok utférd av regionens egna
verksamheter. 71 procent av alla distansbesok ar telefonbesok och 24 procent av besdken pa
distans ar digitala vardmoten, videobesdk som sker via app.

Medicinsk service redovisar per perioden en Okning pa 8,1 procent totalt dar bild och
funktionsmedicin har en 6kning med 4,7 procent medan laboratoriemedicin har en 6kning med
11,0 procent jamfort med 2020 samma period.

Inom tandvarden har antalet besok 6kat med 6,8 procent jamfért med samma period 2020 vilket
motsvarar ca 10 100 besdk. Okningen beror p4 att ett flertal nya tandldkare pabérjat sin anstéllning
under mars manad. Antalet patienter har minskat med 1,1 procent.

Primérvard
vardproduktion ack augusti Forandring
2019/2020 2020/2021
vardtillfallen 930 731 700 -21,4% -4,2%
Varddagar 6 349 5096 5185 -19,7% 1,7%
Medelvardtid 5,80 5,98 6,43 2,0% 7.5%
Beldggning 79,1% 68,4% 69,3% -13,5% 1,2%
Lakarbesdk 170909 134 953 134702 -21,0% -0,2%
Sjukvardande behandling 293 908 229 446 465 081 -21,9% 102, 7%
Viktad Vardtjinst 17 696 13921 19 485 -21,3% 40,0%
Sjukhusvard

Fordndring

Vardproduktion ack augusti

2019/2020 2020/2021

Vardtillfallen 30663 28 546 28 140 -6,9% -1.4%
Vérddagar 185549 168 187 164 690 -9,4% -2.1%
Vardtjénst DRG 32916 30139 31589 -8,4% 4,8%
Vardtjanst-DRG/vardtillfalle 1,07 1,06 1,12 -1,6% 6.3%
Medelvardtid 5,23 5,10 5,06 -2,5% -0,8%
Beldggning 94,2% 84,5% 83,2% -10,3% 4,4%
Likarbesdk 214958 201 147 208 258 -6,4% 3.5%
Sjukvardande behandling 280 600 252 865 240 820 -9,9% -4,8%
Viktad Vardtjinst 50653 54 661 54513 -8,4% -0,3%
V@rd pa distans HSF
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* exklusive kakkirurgen

2.6 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

Uppfoljning av fullmaktiges mal

| Halso- och sjukvardsnamndens verksamhetsplan for 2021 har de mal som fullméaktige riktat till
namnden omsatts till ett antal indikatorer. Delarsrapporten per augusti dr en uppfoljning av
resultat per augusti samt en prognos for maluppfyllelse for hela aret. Da flertalet uppstéllda
mal/indikatorer i HSN verksamhetsplan for 2021 endast féljs upp i samband med arsrapport finns

en utmaning i att prognosticera maluppfyllelse i denna delarsrapportering.

| féljande avsnitt redovisas en samlad bedomning av maluppfyllelse for samtliga mal som

fullméktige riktat till Hilso- och sjukvardsnamnden.

Fargmarkeringar och bedémning av
maluppfyllelse

Mal Prognos

Malet har helt uppfyllts

Malet har delvis uppfyllts

Malet har inte uppfyllts

Hallbart samhalle

Mal 1. Vasterbotten har varldens basta och mest jamlika hélsa

Samlad bedémning av mdluppfyllelse
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Ingen uppfodljning av malets angivna indikatorer sker per augusti, malet f6ljs upp i samband med
arsrapport.

Gillande genomférda halsoundersokningar har ett forsok att anvanda ett digitalt frageformular
gjorts vid ett antal halsocentraler under varen. Mgjligheten for primérvarden att testa det digitala
formularet har dock begransats av Covid-19 situationen.

Den overgripande feedbacken fran de halsocentraler som anvéant stodet tycker att det ar bra och
sparar arbetstid. Vid folkhdlsoenheten har vart budskap till hdlsocentralerna ar att stédet ska
fortsatta att utvecklas tillsammans med utfoérare vid halsocentralerna.

En oroande lag siffra sager tyvarr att endast 6.5% av de undersokningar som borde ha gjort har
genomforts under arets atta férsta manader. Stor variation syns mellan halsocentraler. Prognosen
gallande malvardet for indikatorn ar att det inte kommer att uppnas.

Avseende indikatorn andel BE som fragar om vald i ndra relationer fattade Halso- och
sjukvardsnamnden vid sitt sammantrade i maj ett beslut att alla basenheter skall fraga om och
dokumentera detta pa rutin vilket bor ge effekten att andel BE som fragar blir avsevart storre dn
utfallet som var 25% 2020.

Redovisning av indikatorer

Mal 1. Vasterbotten har varldens basta och mest jamlika halsa

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall
Indikator varde 2021 2020-08  2021-08 Prognos
Andel genomférda halsoundersokningar Malvdrde féljs upp vid drsrapport, ingen uppfélining vid

deldrsrapport per augusti

Andel BE som fragar om vald i nara relationer Malvdrde féljs upp vid arsrapport, ingen uppféljning vid
samt dokumenterar detta deldrsrapport per augusti

Andel som uppger att de har god eller mycket Malvdrde féljs upp vid arsrapport, ingen uppféljning vid
god sjalvskattad halsa (Vdrden i siffror) deldrsrapport per augusti

Dodsfall som forhindras genom férebyggande Malvdrde féljs upp vid arsrapport, ingen uppféljning vid
arbete (Kolada eller varden i siffror) deldarsrapport per augusti

Mal 2. Vasterbotten ar det barnvanligaste lanet

Samlad bedémning av mdluppfyllelse

Ingen uppféljning av malets angivna indikatorer sker per augusti, malet foljs upp i samband med
arsrapport.

Utifran ett sarskilt uppdrag till utskottet for funktionshinder och samverkan har kunskap dock
inhdmtats om omradet ur ett nationellt perspektiv. En uppféljning av vilka aktiviteter som bedrivs
for att skapa delaktighet i varden for barn och unga har genomforts. Utveckling av metoder och
arbetssatt for att 6ka barns delaktighet i sin egen vard, habilitering, rehabilitering och i fragor om
hjadlpmedel pagar i varierande grad. Ett forslag till struktur for barnrattsombuden samt utbildning
for dessa ar framtagen i samverkan med folkhdlsoenheten. Ett forsta steg ar att utbilda
barnombuden till barnrattsombud. Barnrattsperspektivet ingar vidare i det strategiska regionala
arbetet som innefattar omvarldsbevakning och planeringsforutsattningar. 1 samverkan med
lansstyrelsen pagar utbildning i barnrattsliga fragor riktat till den strategiska nivan i organisation.

Redovisning av indikatorer
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Mal 2. Vasterbotten ar det barnvanligaste lanet

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall
Indikator varde 2021 2020-08 2021-08 Prognos
Andelen BE med tillgang till barnombud Malvdrde féljs upp vid arsrapport, ingen uppféljning vid
deldrsrapport per augusti
Andelen BE som aktivt tar hdnsyn till Madlvérde féljs upp vid drsrapport, ingen uppféljning vid
barnkonventionen i sina beslut och processer deldrsrapport per augusti

och dokumenterar detta

Mal 3. Vasterbotten har trygga invanare med inflytande och delaktighet och ett rikt samt aktivt
kultur- och foreningsliv

Samlad bedémning av méluppfyllelse

Ingen uppfoljning av malets angivna indikatorer sker per augusti, malet f6ljs upp i samband med
arsrapport.

| arsrapporten fran 2020 visar dock siffror fran vardbarometern pa att fértroendet fér sjukvarden
i var region under pandemin har 6kat och férhoppningen ar att det ska kvarsta. Den samlade
bedémningen, trots att inga siffror finns tillgangliga, ar saledes prognosen att malet kommer att
uppnas

Redovisning av indikatorer

Mal 3. Vasterbotten har trygga invanare med inflytande och delaktighet och ett rikt samt aktivt kultur- och

féreningsliv

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall
Indikator varde 2021 2020-08 2021-08 Prognos
Andel av befolkningen som uppger att de har Malvérde féljs upp vid arsrapport, ingen

ett hogt eller mycket hogt fortroende for hélso- | uppfélining vid deldrsrapport per augusti
och sjukvarden i sin helhet (Vardbarametern)

Mal 4. Vasterbotten ar en ledande miljoregion

Samlad bedémning av mdluppfyllelse

En av de ingdende indikatorerna féljs upp i samband med delarsrapporten per augusti. Den
samlade bedomningen gors i samband med arsrapport.

Beldggningsgraden for sambulansen har trots Covid19-pandemin okat jamfort med arsresultatet
fran 2020. Noteras bor dock att antalet disponibla platser har halverats ur smittskyddssynpunk.
Beldggningsgraden ar berdknad mot antalet disponibla platser. Lyckselelinjen blev helt pausad i
samband med utbrottet av pandemin och sédledes finns inga siffror for denna. Prognosen ar att
denna indikators malvarde kommer att uppnas.

Redovisning av indikatorer
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Mal 4. Vasterbotten ar en ledande miljoregion

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall
Indikator varde 2021 2020-08  2021-08  Prognos
Belaggningsgrad sambulans 50/18 Indikator 60
Skellefted/Lycksele n féljs och
utvecklas

Malvérde f6ljs upp vid drsrapport, ingen uppféljning vid
delarsrapport per augusti

Andel kéllsorterat avfall

Malvdrde féljs upp vid arsrapport, ingen uppféljning vid
deldrsrapport per augusti

Andel CO2-utslapp av medicinska gaser jamfort
med total mangd

Malvdrde féljs upp vid arsrapport, ingen uppféljning vid
deldrsrapport per augusti

Antal upphandlingar med styrda miljokrav

God och jamlik halso- och sjukvard
Mal 5. Vi har en néra, tillganglig och personcentrerad vard i hela lanet

Samlad bedémning av mdluppfyllelse

| en nationell jamforelse ar vardgarantilaget i juli 2021, bade for bes6k och atgarder hogre an
rikssnittet. Maluppfyllelsen fér besok var 70 procent i Vasterbotten och 68 procent i riket. For
atgarder (operationer, utprovning av horapparat och pabérjad behandling inom barn- och
ungdomspsykiatri) var maluppfyllelsen 50 procent i regionen och 49 procent i riket. Prognosen ar
att indikatorns malvarde kommer att uppnas.

Region Halland S —— 7%
Region Jonkopings lan GGG 36%
Region Stockholm GG 50%
Region Kalmar lin [ ——— 30%
Region Kronoberg GG —— 30%
Region Vistmanland | 75
Region Sormland G /%
Region Dalarna [ 7%
Region Vaisterbotten 0%
Region Gvieborg N —— %
MEDEL RIKET ] | 65%
Region Blekinge | —— | G
Region Gotland GG 7%
Region Orebro lan G 67%
Region Skine | ———— 7%
Region Uppsala I %
Region Jamtland Hérjedalen  [G_G_G—————— 3%
Vastra Gotalandsregionen [ 61%
Region Ostergstiand N ——  53%
Region Varmland [GG——— 55%
Region Vasternorrland [GGGG—  50%
Region Norrbotten [EEG_—— 40%
0% 10% 20% 30% 20% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fig. Mdluppfyllelse for férsta besék inom specialistvarden.
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Region Gotland N 81%
Region Halland | 77%
Region Jonképings lin T 70%
Region Vastmanland I —— 67%
Region Stockholm [N 64%
Region Kronoberg [ 62
Region Kalmar lin R  62%
Region Blekinge [N ——— 60%
Region Sérmland I 57%
Region Uppsala [ — 54%
Region Vasterbotten —[EG_—_—__——S———————=C 50%
MEDELRIKET e 49%
Region Vasternorrland [ 48%
Region Orebro lin e 45%
Vistra Gotalandsregionen [ 45%
Region Gavleborg T 44%
Region Ostergétland [ 44%
Region Dalarna I 439%
Region Varmland [ 39%
Region Skine IN———— 39%
Region Jamtland Hirjedalen [ 39%
Region Norrbotten I 30%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fig. Mdluppfyllelse for atgdrd inom specialistvdrden

For motsvarande siffror inom primarvarden ar trenden positivt 6kande. For andelen som far besok
inom vardgarantin ar vardet for jan juli 2021 72% jamfort med 66% for helaret 2020.

Antalet inloggningar till 1177 har 6kat i jamforelse bade med delar per augusti 2020 och helaret
2020. Prognosen ar alltsa att malvardet for indikatorn kommer att uppnas. Géllande telefonsamtal
sa kommer utfallet for 2021 att 6verstiga 2019 och 2020 da antalet inkommande samtal redan tom
augusti ligger i samma storleksniva som for hela aren 2019 och 2020.

Redovisning av indikatorer

Mal 5. Vi har en nara, tillgénglig och personcentrerad vard i hela lanet

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall
Indikator varde 2021 2020-08  2021-08 Prognos
Andel som far besok/atgard inom vardgarantin 74/61 | Oka - | 70/50* -
Andel inférda webbtjanster som syftar till 6kad Indikatorn féljs upp vid drsrapport, ingen uppféljning sker vid
tillganglighet for medborgarna deldrsrapport per augusti
Antal samordnade individuella vardplaner Indikatorn féljs upp vid drsrapport, ingen uppféljning sker vid
deldrsrapport per augusti
Antal inloggningar per invanare till 1177 8 | Oka 5 | 9 -

* siffrorna visar utfall jan-jul 2021 och gdller for specialistvarden

Mal 6. Vi levererar jamlik och jamstalld halso- och sjukvard av hog kvalitet

Samlad bedémning av mdluppfyllelse

Avseende indikatorn antal BE som uppfyller sina kvalitetsindikatorer dr den samlade bedémningen
utifrdn enheternas redovisning att de flesta bedémer att de uppsatta kvalitetsmalen uppnas, dvs
malvardet uppnas delvis. Da basenheterna har valt olika indikatorer for att utvardera sin kvalitet
gors har ingen detaljerad redovisning. Kvalitetsindikatorerna foljs i detalj upp i enheternas gangse
uppféljningar. Arbetet med kvalitetsindikatorer ar fortfarande under utveckling och bygger pa att
enheterna i samrad med omradeschef viljer ut ett antal matbara kvalitetsindikatorer utifran egen
beddmning vad som behdver forbattras vid respektive klinik.
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Redovisning av indikatorer

Mal 6. Vi levererar jamlik och jamstalld halso- och sjukvard av hog kvalitet

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall
Indikator varde 2021 2021-08 2021-08 Prognos
Andel BE som uppfyller sina kvalitetsindikatorer | - Oka - -

Mal 7. Vi ar en attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas hos oss

Samlad bedémning av maluppfyllelse

Ingen uppfoljning av malets indikatorer sker per augusti, malet f6ljs upp i samband med
arsrapport. Den medarbetarundersokning som ar pagaende kommer inte heller att ge underlag
for att berakna matetal for dessa HME-fragor. Istdllet kommer analys goras av sk eNPS-index som
senast mattes 2018 i regionen.

Redovisning av indikatorer

Mal 7. Vi ar en attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas hos oss

Ingangs- Malvérde  Utfall Utfall
Indikator varde 2021 2021-08  2021-08 Prognos
Gott ledarskap Indikatorn féljs upp vid arsrapport, ingen uppfélining sker vid

deldrsrapport per augusti

Gott medarbetarskap Indikatorn féljs upp vid arsrapport, ingen uppféljning sker vid
deldrsrapport per augusti

God arbetsmiljo (Mdtetal index samtliga HME Indikatorn féljs upp vid drsrapport, ingen uppféljning sker vid
frégor) deldrsrapport per augusti

Mal 8. Vi har en langsiktigt hallbar ekonomi

Samlad bedémning av mdluppfyllelse

Andelen basenheter med nérvarotid motsvarande bemanningsmal har o6kat jamfért med
foregdende matning helar 2020. | det stora omstéllningsarbete som gjorts under pandemin med
omflyttningar av personal innebar att det kan finnas felkdllor som paverkat redovisning av
narvarotid at bada hall. Tydligt ar dock att de enheter som haft sarskilt hég belastning med
covidvard o6kat sin bemanning. Med reservation for detta sa ar prognosen att malvardet for
indikatorn kommer att uppfyllas.

Andelen basenheter med utfall balanserat mot budget har 6kat jamfort med méatning helar 2020.
Aven hir finns paverkan av den situation som varit med covidvard. Aven hér férsvaras analysen
med att det finns paverkan med bade 6kad och minskad kostnad.

Namnden bedémer att malet om att regionens verksamheter ska ha en god ekonomisk hushallning
inte uppfylls dven om en positiv 6kning av maluppfyllelse kan utldsas i vardena bade gallande
narvarotid och budgetbalans.

Sammanfattningsvis konstateras att pandemins paverkan foérsvarar analysen av indikatorernas

uppfyllelse mot malet. Den ekonomiska situationen for namndens verksamheter &r fortsatt
anstrangd med ett hogt kostnadslage. Produktivitetsokningar genom kostnadssankningar och 6kad
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eller bibehallen produktion kommer darfér att vara nédvandig nar varden atergar till ett mer
normalldge. Den organisationsférandring som genomférdes under 2019 har skapat férutsattningar
for ett mersammanhallande arbete men covid-pandemin som préaglat verksamheten sedan 2020
har inneburit stora svarigheter att fa balans i ekonomin.

Redovisning av indikatorer

Mal 8. Vi har en langsiktigt hallbar ekonomi

Ingangs-

varde Malvarde  Utfall Utfall
Indikator 2020-12 2021 2021-04  2021-08  Prognos
Andel basenheter med nérvarotid motsvarande | 46,2% Oka - 50%
bemanningsmal
Andel basenheter med utfall balanserat mot 31,0% 100% - 35,0%
budget

Jamlik och attraktiv region
Mal 9. Vi &r en inkluderande, attraktiv och innovativ samverkanspartner

Samlad bedémning av méluppfyllelse

Ingen uppfoljning av arets indikatorer sker per augusti, malet foljs upp i sin helhet i samband med
arsrapport.

Redovisning av indikatorer

Mal 9. Vi ar en inkluderande, attraktiv och innovativ samverkanspartner

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall
Indikator varde 2021 2021-08 2021-08 Prognos
Antal innovationskliniker Indikatorn féljs upp vid drsrapport, ingen uppféljning sker vid

deldrsrapport per augusti

No6jda studenter (studentenkdten) Indikatorn féljs upp vid drsrapport, ingen uppféljning sker vid
deldrsrapport per augusti

Andel BE i PV med utbildade handledare Indikatorn féljs upp vid drsrapport, ingen uppfélining sker vid
deldrsrapport per augusti

Mal 10. Vi ar ledande inom forskning, innovation och digitalisering

Samlad bedémning av méluppfyllelse

Ingen uppféljning av arets indikatorer sker per augusti, malet f6ljs upp i sin helhet i samband med
arsrapport.

Redovisning av indikatorer
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Mal 10. Vi ar ledande inom forskning, innovation och digitalisering

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall
Indikator varde 2021 2021-08 2021-08 Prognos
Antal disputerade medarbetare Indikatorn féljs upp vid arsrapport, ingen uppféljning sker vid

deldrsrapport per augusti

Antal kliniska studier Indikatorn féljs upp vid drsrapport, ingen uppféljning sker vid
deldrsrapport per augusti

Antal digitala vardmoten Indikatorn féljs upp vid drsrapport, ingen uppféljning sker vid
deldrsrapport per augusti

Uppfoljning av intern kontroll

Endast tva av namndens kontrollaktiviteter foljs upp delarsrapport per augusti. Dessa redovisas i
Bilaga 1.

2.7 Forvantad utveckling

Pandemin har paverkat stora delar av 2020 och 2021. Vaccinationer dr nu genomférda och
smittspridningen har minskat. Halso- och sjukvarden behéver ge vard at farre inlagda covid-
patienter, men planera for att hantera den uppskjutna varden samt det Okade
rehabiliteringsbehovet till f6ljd av covid-19.

Utmaningen fér framtiden handlar om att stdlla om halso- och sjukvarden i en takt som kravs
utifran de tillgdngliga resurserna. For att wunderlatta verksamhetens arbete med
omstéllningsarbetet till en hallbar ekonomi och arbeta med den uppskjutna varden efter pandemin
bor nya arbetssatt utarbetas. Malbilden ger vagledning och vi fokuserar pa forbattrade vardfloden,
ledarskap och medarbetarskap. Med en gemensam riktning kan vi moéta framtiden med storre
kraft. Vi far ett battre stéd for hur vi planerar och prioriterar sa att vi anvander vara gemensamma
resurser pd basta satt. Malbilden &r en viktig del i forflyttningen framat tillsammans fér ndmnden
och regionen.

3. Ekonomisk analys/Driftredovisning

3.1 Budgetavvikelse

Halso- och sjukvardsnamndens verksamheter redovisar per augusti en negativ budgetavvikelse pa
141 miljoner kronor och en nettokostnadsminskning pa 1,3 procent. Under perioden har intdkterna
varit 11,8 procent hogre dn motsvarande period féregaende ar medan kostnaderna 6kat med 3,8
procent.

Intakterna samlat redovisar ett 6verskott mot budget for perioden pa 14 miljoner kronor. | detta
ingar vardintakter som redovisar ett underskott mot budget pa 58 miljoner kronor. Patientintakter
och tandvardsintdkter redovisar ocksa stora underskott som tillsammans uppgar till 83 miljoner
kronor. Underskotten vags framst upp av oOvriga intdkter dar primarvarden erhallit
kompensationen fran staten avseende provtagning och tester for pandemin.
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Kostnaderna redovisar ett underskott mot budget pa totalt 155 miljoner kronor. Storst avvikelse
aterfinns inom personalkostnader dar underskottet mot budget uppgar till 146 miljoner kronor och
med kostnadsutveckling pa 3,3 procent. Kostnaderna for Ovriga personalkostnader och for
utomlénsvard har under perioden varit laga.

Bade kostnader och intdkter har under perioden men sedan borjan av 2020 paverkats av den
pagaende pandemin. Forandrad produktion till foljd av pandemin har resulterat i minskade
vardintakter. Det har ocksa inneburit lagre produktionskostnader for visst medicinskt material
sasom implantat men samtidigt 6kar kostnader for material kopplat till pandemin.

Pandemin har inneburit minskade kostnader fér Ovriga personalkostnader och utomldnsvard
jamfért med samma period 2020 men da hade inte pandemin drabbat regionen lika hart.

Budgetavvikelse och nettokostnadsutveckling

Netto-
Utfall Utfall kostnadsut ~ Budgetavvikels  Arsbudget  Arsprognos
2021-08  2020-08 veckling e 2021 2021
tkr tkr % tkr % tkr tkr

Primarvard? 14 -71 11 0

Tandvard?! -24 -30 -31 0
Sjukhusvard -3380 -3284 2,9 -212 -4769
Anslag och administration -220 -270 -18,8 92 -551
Summa -3 609 -3 656 -1,3 -141 -5320

1 p g a nettoramar fér primarvéard och tandvérd ar det inte tillimpligt att redovisa nettokostnadsutveckling och

budgetavvikelse i procent. Har redovisas i stallet kostnadsutfall och kostnadsutveckling.

Analys av budgetavvikelsen

Primarvard
Den samlade positiva budgetavvikelsen for primarvarden uppgar till 11 miljoner kronor.

Primarvardens intdkter redovisar ett éverskott mot budget pa 98 miljoner kronor. Lagre patient-
och vardintdkter dn budgeterat kompenseras av statsbidrag for vaccinationer, tester och
provtagning kopplat till pandemin.

Storst avvikelse mot budget aterfinns inom personalkostnader med 65 miljoner kronor med en
kostnadsokning pa 4,9 procent. Pa grund av fortsatta svarigheter att bemanna med egen personal,
framst i inlandet och Skelleftedomradet, ar kostnaderna fér hyrpersonal fortsatt hoga.
Kostnaderna for hyrpersonal uppgar for perioden till 76 miljoner kronor vilket ar motsvarande niva
som féregaende ar samma period. Av hyrkostnaderna bestar 14 procent av kostnader for
hyrsjukskoterskor dar kostnadsdkningen ar 33 procent jamfért med samma period 2020.
Merkostnad for hyrpersonal bedém:s till 50 procent vilket innebar en merkostnad pa 38 miljoner
kronor.

Produktionskostnaderna har for arets forsta atta manader varit 16 miljoner kronor hégre an
budget och med en kostnadsutveckling pa 1,5 procent.

En stor del av okningen av primarvardens kostnader &r effekter av pandemin, exempelvis
personalkostnader for att genomféra vaccinationer. Primarvarden har for covidkostnader ersatts
med statsbidrag som redovisas som intdkt.
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Tandvard

Tandvarden redovisar en negativ avvikelse mot budget pa 31 miljoner kronor. Intdkterna avviker
negativt med 62 miljoner kronor medan kostnaderna redovisar ett 6verskott pa 31 miljoner kronor.

Det Overskott som foreligger avseende kostnader forklaras fortsatt till stor del av vakanta
tandldkartjanster. Bristen pd tandldakare medfor att barntandvard och akut tandvard prioriteras
enligt det uppdrag som aligger tandvarden och paverkar den intédktsfinansierade vuxentandvarden.
Jamfort med motsvarande period foregaende ar har dock antalet besok 6kat med 6,8 procent och
patientintdkterna visar en uppgang med 6,7 % i jamforelse med samma period 2020.

Sjukhusvard

Sjukhusvarden redovisar en negativ budgetavvikelse pad 212 miljoner kronor. Av avvikelsen &r
andelen for personalkostnader 47 procent som redovisar en negativ budgetavvikelse pd 101
miljoner kronor. Huvuddelen av halso-och sjukvardsférvaltningens omstéliningsplan &dr kopplad till
sjukhusvéarden och minskade personalkostnader. Som tidigare konstaterats har sjukvarden dven
under 2021 till stor del praglats av pandemin och arbetet med att minska narvarotiden har darfor
inte kunnat genomféras som planerat. Detta tillsammans med hantering av den uppskjutna varden
ar ett arbete som intensifieras nar varden atergar i ett normallage vilket beskrivs under avsnittet
omstallningsplan.

Kostnaderna for hyrpersonal uppgar for sjukhusvarden efter augusti manad till 78 miljoner kronor
vilket &r en 6kning med 18 procent. Kostnaderna for hyrskoterskor uppgar till 15 miljoner kronor
vilketinnebar en 6kning med 4 miljoner kronor eller 40 procents 6kning jamfért med samma period
2020. Merkostnad for hyrpersonal bedéms till 50 procent vilket innebar en merkostnad pa 39
miljoner kronor.

Lakemedel i sjukhusvarden redovisar ett underskott mot budget pa 38 miljoner kronor och en
kostnadsokning pa 7,9 procent. En stor del av avvikelsen och kostnadsdkning ar kopplat till
behandling av arftlig transtyretinamyloidos (ATTRv-amyloidos), dven kdnd som familjar amyloidos
med polyneuropati (FAP) eller Skelleftesjukan. Behandlingen ges med lakemedel sasom
Onpattro, Tegsedi och Vyndagel.

Merkostnader med anledning av pandemin redovisas sarskilt. For sjukvarden uppgar dessa till 72
miljoner kronor for perioden och huvuddelen av kostnaderna ar kostnader for personal.
Kompensation for dessa merkostnader har utférdelats med budgettillskott.

Statsbidrag avsatta for hantering av uppskjuten vard och pandemins effekter hanteras som
projektanslag under regionstyrelsen for 2021. For perioden har 9,5 miljoner kronor tillférts
sjukvarden fran projektet for genomforda insatser med uppskjuten vard.

Administration och anslag

Administration och anslag redovisar ett dverskott mot budget pa 92 miljoner kronor och en
minskad nettokostnad med 1,3 procent. Overskottet &r frimst en effekt av nytt regionavtal,
tillfalligt lakemedelsbidrag som bokforts centralt dar fordelning beslutas av ndmnd under
september. Overskottet innefattar dven lakemedelsrabatter.

Vardintakter
Nytt regionavtal for hadlso- och sjukvard har tecknats for perioden 2021-2023. DRG-priset vid

Norrlands Universitetssjukhus har i det nya avtalet for ar 2021 6kat med 9,8 procent jamfért med
foregdende ar.
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Bokfoérda vardintakter till och med augusti manad uppgar till 904 miljoner kronor, vilket ar 72
miljoner kronor eller 10,9 procent hogre jamfort med foregaende ar. Budgetavvikelsen ar negativ
med 66 miljoner kronor.

Vardintikterna for slutenvard har kat med 72 miljoner kronor eller 13,2 procent. Okningen avser
saval den fasta ersdttningsdelen som den rorliga produktionsbaserade ersattningsdelen.
Vardintakterna for 6ppenvard ligger i niva med forgaende ar samma period.

Fran och med april 2020 ses en tydlig minskning i slutenvardsproduktionen till norra
sjukvardsregionen. Under 2021 framst efter andra kvartalet syns dock en 6kning da antalet
debiterade vardtillfallen 6kat med 44 fler vardtillfallen eller 1,3 procent. Antalet kostnadskravande
vardtillfallen, sa kallade ytterfall, har for perioden januari till och med maj manad har 6kat med 10
procent. Besok inom 6ppenvarden till norra regionen har per augusti manad minskat med 4,5
procent jamfort med foregaende ar. Forandringen bestar i tillfalliga insatser vid stralbehandlingen
i borjan av ar 2020 avseende registreringar for ar 2019

Utomlansvard

Kostnaderna for utomléansvarden jamfért med féregdende ar samma period ar 12 procent lagre
vilket motsvarar 20 miljoner kronor. Budgetavvikelsen ackumulerat perioden &r positiv med 25
miljoner kronor. Pandemin har haft effekt pa kostnaderna da farre patienter skickats, alternativt
sjdlva valt att inte dka till andra sjukhus for behandling. Kostnad for digitala vardtjanster 6kar och
kostnaderna 2021 &r 11,5 miljoner kronor efter augusti manad, en 6kning med 32 procent jamfért
med samma period 2020.

Kommentar till arsprognos

Antaganden som gjorts ar att covideffekter minskar under hosten vid ett mer normallage for
varden, vilket bor innebdara minskade intdkter fér provtagning och vaccinationer. En viss
aterhamtning av regionintdkter bor i stallet uppsta. En viss fortsatt effekt bor kvarstad avseende
utomlansvarden da mottagande sjukhus har motsvarande ldge med uppskjuten vard och
utmaningar med att ta emot patienter fran andra lan.

I budgetutrymme per augusti saknas tillskottet avseende extra |6nesatsningar for de medarbetare
som erhallit hogre I6n fér covidndra arbete. Detta tillskott pa arsbasis uppgar till 18 miljoner
kronor. Tillfalligt statsbidrag lakemedel kommer att tillféras fér kommande period med ytterligare
12 miljoner kronor.

Arsprognos foér Halso- och sjukvardsnamnden beddms darfor vid deldr per augusti till - 200 miljoner
kronor, vilket ar motsvarande den prognos som lamnades vid delar per april. | beaktande far tas
att perioden &r svarprognostiserad eftersom verksamheten fortsatt paverkas av pandemin.
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4. Bilagor

4.1 Bilaga 1, Redovisning av internkontroll

Den 18/2 2021 faststallde HSN internkontrollplan f6r 2021. Uppfdljning av denna sker vid
deldrsuppfoljningar per augusti samt i samband med arsrapport per december 2020. Denna
bilaga utgor den forsta aterrapporteringen till HSN utifran den faststallda internkontrollplanen. |
interkontrollplanen for 2021 finns 11 risker enligt nedan tabell beskrivna.

Hilso- och sjukvardsnamnden 2021

Risk

R1. Risk for 6kad byggnadsrelaterad ohalsa och driftstérningar pa grund av eftersatt
fastighetsunderhall

Rapportor
Verksamhetschef fastighet

R2. Risk att eftersokta bristkompetenser inte gar att rekrytera

Enhetschef
kompetensutveckling och
rekrytering

R3. Risk for uteblivna effekter av digitalisering

Bitradande portfoljforvaltare

R4. Risk att 6verforing av arbetsuppgifter fran primarvard till sjukhusvard inte foljer
en ordnad process for 6verférande av verksamhet

Enhetschef, bestallarenheten,

R5. Risk for bristande ledarskap

Enhetschef
kompetensutveckling och
rekrytering

R6. Risk att inte kunna behalla status som universitetssjukhus

Chef FoU-staben

R7. Risk for 6kade kostnader pga tillgangliga avtal och majligheter till upphandling

Avdelningschef strategiskt
inkop

R8. Risk att arbetsmiljon forsamras

Enhetschef arbetsmiljo

R9. Risk att beslut tas pa bristande underlag Namndsekreterare
R10. Risk att personuppgifter behandlas i strid med dataskyddsférordningen Dataskyddsombud
R11. Risk for brister i sakerstallande av lagar och krav i verksamheten géllande miljo Sakerhetssamordnare
och brand brandskydd

I denna bilaga till arsrapport 2021 redovisas kontrollaktiviteter for risk 8 och risk 9.

Risk att beslut tas pa bristande underlag

(riskvirde 6; sannolikhet 2 x konsekvens 3)

Kontrollaktivitet
infér namndbeslut

Kontroll att tjansteskrivelse anvands vid beredande av drenden

Genomfoérande

Stickprov av 20 néamndsbeslut fattade under januari- juni 2021.

Resultat av genomford
uppfoljning

Stickprovet visade att 8 av 20 drenden saknade tjansteskrivelse. Av
dessa var tva remissyttranden, tva motioner, ett
upphandlingsdrende och dvriga tre interna drenden eller
rapporter. | vissa fall har kansliet upprattat tjansteskrivelse da
underlaget fran sakkunnig inte innehallit ndgon sadan.
Tjansteskrivelser som upprattas pa kansliet har inte rdknats som
att tjansteskrivelse finns med i underlaget.

Bed6mning utifran
uppfoljning

I de allra flesta drenden som saknade tjansteskrivelse fanns anda
en text som forklarade arendet. Denna har dock upprattats av
kanslipersonal och inte av sakkunnig tjansteperson.
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Vidtagna
atgarder/behov av
ytterligare atgarder

Ett av drendena som inte inneholl tjansteskrivelser var ett
upphandlingsarende, malet ar att upphandlingsarenden som ska
beslutas i ndmnd ska innehalla en sammanfattande text som kan
infogas i tjansteskrivelsen, vilket nu har kommunicerats till
upphandlingsenheten.

Kanslienheten arbetar kontinuerligt med att utveckla
arendeberedningen och de interna rutinerna. Anvandningen av
tjansteskrivelse har 6kat men ar annu inte fullgod. Trots att
bristerna inte anses vara av allvarlig karaktar behover
kanslienheten fortsatta jobba for att tjansteskrivelsemallen ska
anvandas.

Kontrollen av tjansteskrivelser ar i nulaget inget matt pa
underlagens kvalitet. Infér 2022 ars plan for internkontroll kommer
darfor ny kontroll att foreslas som mater kvalitet i stéllet for
kvantitet.

Under hésten 2021 haller kansliet utbildningar i drendeberedning
for sakkunniga dar bland annat anvdandande av tjansteskrivelse
ingar.

Risk att arbetsmiljon forsamras

(riskvarde 9; sannolikhet 3 x konsekvens 3)

Kontrollaktivitet

Kontroll att fordelning av arbetsmiljouppgifter sker enligt rutin

Genomforande

Stickprov genom granskning av 18 verksamheter (17 svarande)

Resultat av genomford
uppféljning

Alla tillfragade utom 1 anger att de har en skriftlig férdelning av
sina egna tilldelade arbetsmiljouppgifter som ar aktuell. Av dessa
har 11 av 16 genomgatt den obligatoriska arbetsmiljéutbildning
som ska goras innan férdelning sker. 27 % saknar darmed den
obligatoriska arbetsmiljéutbildning som riktlinjen for fordelning
foreskriver.

Alla tillfragade som anger att de ar chef fér chefer har upprattat
skriftlig foérdelning till sina underordnade chefer och anger att
dessa genomgatt obligatorisk arbetsmiljéutbildning innan
fordelning skett.

Regelbundna avstamningar kring arbetsmiljé kopplat mot kunskap,
befogenheter och resurser halls med 6verordnad chef i drygt
halften av de tillfragade fallen. Detta ar den tydligaste bristen i
internkontrollen.

Bedomning utifran
uppféljning

Fordelningen av arbetsmiljouppgifter fungerar men det finns
brister kring utbildning och uppféljning.

Vidtagna
atgarder/behov av
ytterligare atgarder

Fortydliga att arbetsmiljoutbildningen ar obligatorisk for samtliga
chefer till vilka arbetsmiljouppgifter fordelats. Fortydliga att
uppfoljning av befogenheter, kunskaper och resurser ar centralt for
att férdelningen av arbetsmiljouppgifter ska uppfylla kraven som
satts i lagstiftning och bidra till ett battre arbetsmiljoarbete.

Det ar av stor betydelse for efterlevnad av riktlinjer att det sker en
styrning fran hogsta ledningen i organisationen. Ledningen maste
efterfraga efterlevnad och kontrollera sina verksamheter — i
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synnerhet om det visar sig finnas brister i efterlevnad av en
riktlinje.
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4.2 Bilaga 2. Budgetomfordelningar 2021

Budgetomfordelningar 2021

Hilso- och sjukvardsnamnd mkr
Sjukhusvard
- fardelning nya lskemedel och urdkat [Skemedelzbidrag 17.36
- fardelning regionfdrdelad forzkning 1513
- fardelning FYIS 063
- férdelning licensavtal innovationskliniker Medizin 0,50
- fardelning statsbidrag Cancer, kémiljarden,
. o ) . . TG
siukskrivringsproceszen, paykizk och kvinnors halsa
- fardelning projekt far Covideard och uppskjuten vard a1.88
- férdelning statsbidrag Covid inklusive sjuklén T0.75
- teknizk justering bla index o soc avgifter -0.03
Ovrig verksamhet Hilso- och sjukvardsnamnden
- flutt aw tjsnst -0.36
- férdelning regionférdelad forskning -15.15
- fardelning nya lskemedsl och utékat |3kemedelsbidrag 23,14
- fardelning FYIS -5.63
- fardelning licensavtal innovationskliniker Mediczin -0.50
- fardelning statsbidrag kémiljarden ach sjukzkrivningsproceszen 30,97
- fardelning projekt far Covideard och uppskjuten vard 155
- fardelning statsbidrag Covid inklusive sjuklén -1.40
- teknisk justering bland annat indes och zoc avgifter -0.05
Summa Halso- och sjukvardsnamnden 230,98
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4.3 Bilaga 3. Redovisning av riktade uppdrag

| Halso- och sjukvardsnamndens Verksamhetsplan 2021 finns ett antal riktade bidrag. |
delarsrapportering per augusti redovisas de enligt nedan.

Uppdrag till utskott for funktionshinder och samverkan

Aktivitet Tidpunkt for uppfoéljning

Att verka for att barnrattsperspektivet med grunden i DA2
barnkonventionen som lag stérks i planering, genomférande och
uppféljning av den habilitering/rehabilitering och annan vard som
erbjuds barn som har en medfddd eller tidigt forvarvad
funktionsnedsattning.

Utskottet har genom regeringens utredare av “En sammanhdllen god
och ndra vard fér barn och unga” hdmtat in kunskap om omradet ur ett
nationellt perspektiv. Vidare har utskottet féljt upp vilka aktiviteter som
bedrivs fér att skapa delaktighet i varden fér barn och unga. En workshop
ddr bla verksamhetschef fran olika delar av organisationen deltog visade
pd att utveckling av metoder och arbetssditt fér att 6ka barns delaktighet
i sin egen vdrd, habilitering, rehabilitering och i frdgor om hjélpmedel
pdgdr i varierande grad.

Utskottet har dven féljt upp det sdrskilda uppdraget att skapa en
struktur  for barnrdttsombuden samt ta fram en
barnrittsombudsutbildning

Ett forslag till struktur fér barnrdttsombuden samt utbildning fér dessa
dr framtagen i samverkan med folkhélsoenheten. | ett férsta steg
planeras fér att chefer och utsedda barnréttsombud utbildas.

Barnrdttsperspektivet ingdr i det strategiska regionala arbetet som
innefattar omvdrldsbevakning och planeringsférutséttningar. |
samverkan med ldnsstyrelsen pagdr utbildning i barnréttsliga fragor
riktat till den strategiska nivan i organisation.

Utskottet kommer fortsatt att folja upp tillgénglighet, delaktighet och
hur samverkan, savdl intern som extern, bedrivs for att barn och unga
ska fd en god och ndra vdrd utifran barnrdéttsperspektiv.

Uppdrag till utskott for primarvard och tandvard

Aktivitet Tidpunkt for uppfoéljning

o

Att ur ett medborgperspektiv stimulera till 6kad vaccinering. DA2
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Uppdraget

Uppdraget dr i sin formulering begrdnsat till ett medborgarperspektiv.
Medborgarperspektivet dr ett annat dn patientperspektivet eller
organisationens perspektiv. Ndgon ndrmare beskrivning om hur
utskottet ska forhdlla sig till ett medborgarperspektiv i uppdraget har
inte definierats, utskottet definierar det som ett eget intresse, skilt fran
patienten och organisationens eller professionens perspektiv, men
Overlappande. Utskottet har féljaktligen inte sett som sin uppgift att
lyfta specifika patientgruppers perspektiv eller énskemdl, utan sékt
omrdden ddr det gdr att géra insats fér att stimulera till 6kad vaccinering
och ddr vi ser en samhdillsnytta med att géra insatser. Utskottet har valt
att fokusera pd att lyfta fram omrdden ddr vi ser att det finns
férdndringsméjligheter som kan bidra till att stimulera till 6kad
vaccinering. Utskottet har fokuserat pd fyra omraden 1) Information 2)
Tillgdnglighet 3) Fértroende 4) Tillgang.

Utskottet har valt att gruppera vaccinationer i tre grupper; vaccin i
nationella vaccinationsprogram, vaccinationer till riskgrupper, och
resevaccinationer.

Uppdragets slutsatser och férslag till Gtgdrder
Tillgédnglighet

Aterkommande vaccinationer har hittills hanterats av primérvérden. |
Umed finns det en sdrskild vaccinationsmottagning vid Norrlands
universitetssjukhus. En l6sning for att stimulera till 6kad vaccinering Gr
att  vid  Skellefte6  och  Lycksele lasarett  sdtta  upp
vaccinationsmottagningar. Vaccinationer dr relativt enkla att
centralisera och planera. En sddan organisation skulle kunna avlasta
primdrvdrden. Utskottet Idmnar inte forslag pd var eller hur men vill
pdpeka att i Umed sker vaccinering av personal och studenter vid
Hdlsocentralen Backen som ocksd dr klinisk undervisningsmottagning.
Kliniska undervisningsmottagningar har Oppnats i Lycksele pad
Stenbergska och Anderstorps Hdlsocentral i Skellefted. De bdgge
hdlsocentralerna dr dessutom del av Primo som arbetar med primdrvard
fér personer med medfédda eller férvérvade funktionshinder.

Information och fértroende

Riktade kunskapsinsatser kring vaccinationer och vaccin har visat sig
vara viktiga for att stimulera till 6kad vaccination. Férutom information
pG fler sprak, bér riktade insatser mot kommuner med Idg
vaccineringstéickning av nationella vaccinationsprogrammet évervégas.
Orsakssambanden dr komplexa och en analys av varfér det dr ett gap till
riksnivan av vaccinationstéickning behévs dd avvikelserna sker. Som
pdpekats av bland annat i utskottets intervjuer maste skepsis och rddsla
métas med forstdelse och empati men ocksa uthdllighet och
langsiktighet.

Det gdr dock inte att komma ifrén att indirekta orsaker som t ex
fortroendet for sjukvdrden, och andra offentliga institutioner, pdverkar
vilja och tillit till vaccin och vaccinationsprogram. Den kunskap som finns
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att dra av forskningen dr att korrekt information dr inte nog i sig. Viljan
att ta till sig informationen dér beroende av fértroendet fér den som
formedlar den, vid ett ldgt fértroende kan informationskampanjer i
vdrsta fall vara kontraproduktiva. Fértroende dr ndgot som byggs upp
over tid. Det faktum att tilltro till vard och offentliga institutioner
pdverkar villigheten att félja riktlinjer och rad och att agera utifran dem
dr en insikt som alltid behéver beaktas. Ett upparbetat fértroende ger
ringar pa vattnet och paverkar annan verksamhet och aktiviteter.

1177.se dr en viktig informationskanal fér den som séker information om
vaccinationer och andra férebyggande behandlingar. Fér all verksamhet,
men kanske framférallt fér férebyggande verksamhet finns det ett
mervdrde av att kunna fa till sig information som dr lite mer én vad som
egentligen séktes. Olika regioner har format sina informationssidor
olika. Vdr bedémning dr att Visterbottens dr informativa och till stor del
bra. Det som kanske tydligt saknas ér konsumentuppgifter som tex priser
fér att kunna jémféra med andra vaccinatérer.

Utskottet har inte granskat information pd andra sprdk dn svenska, av
praktiska skdl, men vill trots det understryka vikten av information pd
andra spradk, ldtt svenska, och ocksd regionens sdrskilda ansvar fér de
minoritetsspradk fér vilka Vdsterbotten dr férvaltningsomrade.

Tillgang och kunskap

I en éppen vdrld ddr mdnga vdsterbottningar har slikt och véinner i andra
delar av landet och andra ldnder finns det ett viirde av att aktivt
informera om vaccinationer som kanske inte dr nddvéndiga i
Visterbotten, men aktuella for en stérre levnadssfér, som t ex TBE for de
som delar av dret befinner sig i riskomrdden, eller TBC-vaccination,
férutom annan mer uppenbar férebyggande behandling, som vid mer
Igngvdga resor.

Brister i dokumentation av vaccinationer inom organisationen. och
mellan organisationer, skapar bade under- och évervaccinering och gér
det svdrt att fa en helhetsbild. Viért att pdpeka att informationsbristen
slar at bdgge hdllen, dels i att vaccinationsskyddet inte dr tillréickligt, dels
att vaccinationer ges i onddan, dels att risken dr uppenbar att mer
komplicerade vaccinationer inte fullféljs och far géras om. Problemet
accentueras av att allt fler aktérer vaccinerar sedan ett antal ar tillbaka.
Region Vdsterbotten bér agera tydligt fér uppréttandet av ett nationellt
vaccinationsregister med rapporteringsskyldighet fér vaccinatérer. Fler
aktérer innebdr dven att det blir mer komplicerat att planera infér
sdsongsvaccineringar och att  upprétthdlla ettt gemensamt
férhallningssdtt. Hdlso- och sjukvdrdslagens krav pa vdrd efter behov och
jémlik vard kvarstdr oavsett antal aktérer.

Rapporten finns att ldsa i sin helhet som bilaga till denna
deldrsrapport.

29



Uppdrag till Halso- och sjukvardsndmnden

Aktivitet Tidpunkt for uppfoéljning

Att implementera en struktur fér barnrittsarbetet i regionen och som | DA2
initial aktivitet vidareutbilda barnombud till barnrattsombud.

Under 2020 och 2021 har folkhalsoenheten tillsammans med hélso- och
sjukvardsforvaltningens stab inventerat och kartlagt det arbete och de
uppdrag som funnits kopplat till barnombudsverksamheten i Region
Vasterbotten. Ett forslag till struktur [amnades till hdlso- och sjukvardens
ledningsgrupp under varen 2021. Den 15 juni togs beslut i
ledningsgruppen att med nagra férandringar och reservationer anta
forslaget tills struktur samt de forslag till uppdragsbeskrivningar och
ansvarsfordelningar som upprattats och lamnats vid samma tillfalle.
Ledningsgruppen kommer att aterkomma med fortydligande beslut
kring nagra punkter som fortfarande kvarstar. Det géller:

e att tidigare Lansrad for barn som néarstdende upphor och en
arbetsgrupp for barnrattsfragor inrattas. Beslut kring vem
arbetsgruppen ska rapportera till behover faststallas.

e Arbetsgruppen behover befolkas med ratt kompetenser. Beslut
om vem som ska ansvara for detta behdver fattas.

e Vidare ska ett riktvarde for hur manga barnrattsombud som ska
finnas i varje verksamhet faststallas.

e Beslut om finansiering av barnrattsombudsverksamheten maste
fattas.

Den struktur som faststdllts har ambitionen att bygga en solid
verksamhet som ska halla 6ver tid och minska den sarbarhet som
uppdagats kring den tidigare verksamheten.

Uppdragsbeskrivningarna tydliggor det ansvar som ligger pa chef och det
uppdrag barnrattsombuden har och de forutsattningar de behover. |
korthet ska chefen ansvara for att barnrattsarbetet ges utrymme och
forutsattningar och att lagen efterlevs. Barnrattsombudens uppdrag ar
att bidra med kunskap om barnens ratt, ge chef och kollegor kunskap och
verktyg och halla sig uppdaterad i &mnet. Till stod for sina uppdrag har
chef och barnrattsombud den arbetsgrupp, kompetensgrupp for
barnratt som kommer att bildas. Forslaget ar ocksa att saval
folkhdlsoenheten som halso- och sjukvardstaben fortsatt stottar arbetet
och darmed kopplar barnrattsarbetet tydligt till arbetet pa strategisk
nivd i organisationen. Kontinuerliga vidareutbildningar och
natverkstraffar kommer att erbjudas varje ar.

Arbetet med att ta fram en utbildning for att vidareutbilda barnombuden
till barnrattsombud pagar. Utbildningen kommer att finnas att ta del av
som en webbutbildning via utbildningsportalen och ambitionen om
smittlaget tillater ar att dven genomféra delar av utbildningen genom
fysiska traffar. Aven chefer ska utbildas i barnritt och sitt ansvar och

uppdrag.
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Att i arbetet gdllande standardiserade vardférlopp inom
kunskapsstyrning sdrskilt ta hénsyn till att minimera medicinskt
omotiverade skillnader mellan kénen i diagnoser gdllande hjdrt-
/kéirlsjukdom och diabetes.

Som en del i regionernas nationella system fér kunskapsstyrning i hélso-
och sjukvarden ingadr att ta fram personcentrerade och sammanhdllina
vardférlopp. Arbetet stéds av en 6verenskommelse mellan staten och
Sveriges kommuner och regioner. Syftet med vardférloppen dr att 6ka
jémlikheten, effektiviteten och kvaliteten i varden. Syftet dr ocksd att
patienter ska uppleva en mer vilorganiserad och helhetsorienterad
process utan onddig véntetid i samband med utredning och behandling.
Vardférloppen ska kunna omfatta en stérre del av vardkedjan, inklusive
tidig upptdckt, utredning, behandling, uppfélining och rehabilitering.
Gdllande hjdrtsvikt sa jobbar nu regionens lokala arbetsgrupp med att
ta fram en sk gap-analys fér att peka pd vad som lokalt mdste géras i
var region for att kunna inféra det féreslagna standardiserade
vardférloppet. Arbetssdttet att besluta om standardiserade vardférlopp
kommer att leda till en mer jéimlik vard, ocksa ur kénsperspektiv,
eftersom vardférloppet garanterar samma utredning och behandling
fér alla med diagnosen hjdrtsvikt. Géllande diabetes finns dnnu inget
nationellt féreslaget personcentrerat standardiserat vardférlopp.

DA2

Ur ett medborgarperspektiv ta fram underlag for att starka jamlik
vard for de kvinnor som vardas via centrum fér obstetrik och
gynekologi, med inriktning pa grupper som tenderar att ha simre
tillgang till varden.

Uppdraget har haft fokus pa att ta fram underlag fér kvinnor som
véintar barn eller nyss har fott barn da det genomférts en nationell
enkdtundersékning inom detta omrade.

Under perioden 1 dec 2020 - 31 mars 2021 skickades den nationella
graviditetsenkdten ut till 94 000 kvinnor, 51 762 valde att svara. Syfte
med graviditetsenkdten dr att fanga kvinnors upplevelse av sin egen
hdlsa i samband med graviditet och férlossning, samt erfarenheter av
vdrden under och efter graviditeten. Det 6vergripande malet dr att 6ka
kunskapen om vdrdens kvalitet utifran kvinnornas perspektiv Enkdten
besvaras endast via 1177 och e-legitimation krévs, vilket skulle kunna
vara en faktor som ev. begrdnsat vissa grupper frégn att svara. Den
storsta skillnaden ses vad gdller fédelseland och utbildningsniva, férre
kvinnor frén dessa kategorier har besvarat enkdten. En ytterligare
tdnkbar férklaring till varfér att utlandsfédda kvinnor i Idgre omfattning
har besvarat enkdten dr att enkdten under den utvdrderade perioden
endast funnits pd svenska. From april 2021 finns Graviditetsenkdten
tillgénglig dven pd engelska, arabiska, farsi, finska, franska, spanska och
somaliska, sa framtida resultat kan méjligen ge en mer rdttvis bild av
ldget. Overlag ses dock i nuldget inte ndgra stérre skillnader (hela riket)
i enkdtens svar rérande utrikesfédda kvinnors svar. Skillnaderna ér oftast
stérre mellan férst- och omfédderskor eller mellan kvinnor med olika
utbildningsniva.

| region Visterbotten har 2573 enkdter skickats ut, 1570 svar har
inkommit vilket ger en svarsfrekvens pd 61 %.

DA2
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De alira flesta kvinnor i region Vdsterbotten dr trygga med vdrden under
graviditet och tiden efter.

93 procent skulle rekommendera sin médrahdlsovard, och 90 procent sin
férlossningsavdelning, till nGgon annan som dr gravid och ska féda barn.
Svaren pekar dock pd att eftervarden dr ett utvecklingsomrdde i
Visterbotten liksom i andra delar av landet.

Resultat i olika grupper

De fragor som skiljer sig mest at mellan grupperna dr frdgan om
upplevt viirde av férdldragrupper, fragor om information och fragor
om delaktighet, scrskilt delaktighet av partner eller nérstdende.

Till exempel uppfattar utlandsfédda kvinnor och kvinnor utan eller med
endast grundskoleutbildning féréldragrupperna som mer vérdefulla én
svenskfédda  kvinnor  och  kvinnor med  hégskole- eller
universitetsutbildning. Bland utlandsfédda svarar 50 procent att de
upplevde dem som vdrdefulla, medan andelen bland svenskfédda ér 27
procent. Sett till delaktighet dr kvinnor 6ver 35 dr, hégutbildade och
kvinnor i storstdder minst néjda med partners delaktighet, medan
kvinnor éver 35 ar dr mer néjda med informationen om eftervard én de
yngre kvinnorna ddr kvinnor 25 dr eller yngre dr minst néjda
Utlandsfédda tycker dven i hégre utstrdckning att vardpersonalen gjort
partner eller ndrstdgende delaktig i mddrahdlsovdrden och efter
férlossningen.

Regionens mal dr att stdndigt férbdttra vdarden fér gravida och nyblivna
mammor. Det pdgdr redan ett arbete att utveckla patientinformation
under hela vardkedjan fran graviditet, férlossning och eftervdrd. Detta
arbete pabérjades redan innan Graviditetsenkdten genomférdes, men
har férsenats till félid av pandemin. | det arbetet dr det viktigt att ta vara
pG de resultat som framkommit i undersékningen for att ytterligare
stdrka en jadmlik vard for kvinnor.
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