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Sammanfattning

Förslag till Uppdrag och regler för Hälsoval 2021 samt ersättningsmodell och 
uppföljningsplan har upprättats.

Uppdrag och regler för Hälsoval uppdateras årligen sedan införandet av 
valfrihetssystemet år 2010. Förslag till förtydliganden och mindre förändringar 
framkommer kontinuerligt och regionfullmäktiges årliga beslut om budget medför 
justeringar av Hälsovalets ersättningsmodell.

Av de huvudsakliga förändringarna kan nämnas uppdatering av termer och begrepp 
kring digitalisering och förtydligande kring samarbete mellan hälsocentraler. 
Principerna i ersättningsmodellen med övervägande del fast ersättning och mindre del 
rörlig ersättning kvarstår. Planen för uppföljning av Hälsoval 2020 följer samma 
struktur som 2019, men har utökats med ett antal indikatorer bland annat inom 
områdena BVC, psykisk ohälsa och ärenden till 1177 Vårdguidens e-tjänster.

Inför 2021 kommer en övergripande process att tas fram av beställarenheten som 
beskriver hur information, dialog och förfarande ska se ut mellan utförare och 
beställare när det gäller eventuella begränsningar i utbud och öppettider.

Förslag till beslut

Arbetsutskottet föreslår att regionstyrelsen beslutar:

Uppdrag och regler inklusive förändringar i ersättningsmodell, samt plan för 
uppföljning för Hälsoval Västerbotten 2021 fastställs

Förslag till beslut på sammanträdet

Peter Olofsson (S) yrkar på följande tillägg:

Regiondirektören får i uppdrag, med rätt att vidaredelegera, att tydliggöra och 
formulera praxis för när en hälsocentral i Hälsoval Västerbotten utför sitt uppdrag 
bristfälligt, och när en hälsocentral frångått sitt uppdrag, för en period eller på 
obestämd tid.

Regiondirektören får i uppdrag, med rätt att vidaredelegera, att tydliggöra när en 
hälsocentral kan förlora status som hälsocentral i Hälsoval Västerbotten, för en period 
eller permanent, och konsekvenser för ersättning och regionens huvudmannaansvar.

Uppdragen ska vara slutfört i april 2021.

Peter Olofsson (S) yrkar på följande tillägg:
Punkt 1.2.2  Särskild besöksersättning;

Förutom den ersättning som består av patientavgift så utbetalas särskild ersättning för 
genomförda besök enligt nedanstående
förteckning.  Utbetalning av ersättningen förutsätter att registrering av besöket sker 
enligt anvisning i Kassahandboken.
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Digitala vårdbesök: 100 kr (ersättning exklusive patientavgift)

Peter Olofsson (S) yrkar att Primärvårdskvalité införs i Hälsoval.

Nicklas Sandström (M), Ewa-May Karlsson (C) och Carin Hasslow (L) yrkar på tillägg 
till Hälsoval, enligt bilaga till protokollet.

Beslutsgång

Ordförande frågar först om arbetsutskottet bifaller eller avslår vart och ett av Peter 
Olofssons (S) tilläggsförslag och finner att arbetsutskottet bifaller samtliga 
tilläggsförslag.

Därefter frågar ordförande om arbetsutskottet bifaller eller avslår Nicklas Sandströms 
(M) mfl tilläggsförslag och finner att arbetsutskottet avslår förslagen.

Beslut

Arbetsutskottets beslut

Följande tillägg görs i Hälsoval;

- 1.2.2  Särskild besöksersättning;

Förutom den ersättning som består av patientavgift så utbetalas särskild ersättning för 
genomförda besök enligt nedanstående förteckning. Utbetalning av ersättningen 
förutsätter att registrering av besöket sker enligt anvisning i Kassahandboken.

Digitala vårdbesök: 100 kr (ersättning exklusive patientavgift)

- Primärvårdskvalité införs i Hälsoval.

 

Arbetsutskottet föreslår att regionstyrelsen beslutar:

Uppdrag och regler inklusive förändringar i ersättningsmodell, samt plan för 
uppföljning för Hälsoval Västerbotten 2021 fastställs

Regiondirektören får i uppdrag, med rätt att vidaredelegera, att tydliggöra och 
formulera praxis för när en hälsocentral i Hälsoval Västerbotten utför sitt uppdrag 
bristfälligt, och när en hälsocentral frångått sitt uppdrag, för en period eller på 
obestämd tid.

Regiondirektören får i uppdrag, med rätt att vidaredelegera, att tydliggöra när en 
hälsocentral kan förlora status som hälsocentral i Hälsoval Västerbotten, för en period 
eller permanent, och konsekvenser för ersättning och regionens huvudmannaansvar.

Uppdragen ska vara slutfört i april 2021.

Beslutsunderlag

 Hälsoval 2021
 Uppdrag och regler Hälsoval Västerbotten 2021
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 Uppföljningsplan Hälsoval Västerbotten 2021
 Ersättningsmodell för Hälsoval Västerbotten 2021



                                                                                                             

 Yrkande 

Regionstyrelsen arbetsutskott 13 oktober

Ärende: Beställning av Hälsoval för år 2020

Motiv

Alliansen har sedan införandet av hälsoval haft en annan linje vad gäller dess utformande. Vår 
uppfattning är att Hälsoval Västerbotten är en bra modell, men det är nödvändigt att förändra 
inriktning för att tillgodose en ökad tillgänglighet. Detta för att medborgarna snabbt ska kunna 
komma i kontakt med sjukvården och då via sin hälsocentral. Vi är av den övertygelsen att en 
väl utbyggd och fungerande primärvård ger lägre sjukvårdskostnader, högre produktivitet, 
mer rättvis fördelad sjukvård och en friskare befolkning. 

I dags läget är de ekonomiska ersättningarna till hälsocentralerna uppbyggda på 90 procent 
fast ersättning och 10 procent rörlig utifrån hur många besök som sker. Alliansen anser att 
fokus måste vara att stimulera en ökad tillgänglighet därav föreslår vi att den rörliga 
ersättningen höjs till 30 procent och den fasta blir 70 procent. I den fasta ersättningen föreslås 
en ökad nivå av glesbygdsersättning/litenhetsersättning. 

När det gäller själva uppdraget föreslås det ligga kvar på ett brett åtagande men att 
rehabiliteringsuppdraget läggs utanför och kan därmed upphandlas efter hälsocentralens 
behov och önskemål. 

Alliansens uppfattning även att första linjens barn- och ungdomspsykiatri är bristfällig och 
underfinansierad utifrån det uppdrag som styrelsens gav primärvården år 2014. Det saknas 
såväl psykologer som kuratorer för att klara den växande psykiska ohälsan på många 
hälsocentraler. 

Västerbotten har kommit relativt långt i arbetet med omställning till den nära vården. Det 
behövs en primärvårdsreform. En viktig del i det är regionernas ansvar att möjliggöra en 
övergång till en fast läkarkontakt med tillhörande vårdteam. Därför föreslår Alliansen att en 
särskild ersättning för de vårdcentraler som kan erbjuda minst 70 procent av sina patienter en 
fast namngiven läkare med tillhörande vårdteam. Den särskilda ersättningen motsvarar cirka 3 
procent högre grundersättning. Det är samma modell som Västra Götalandsregionen nu har 
infört. 



Tilläggsyrkanden: 
Att Ersättningsnivån justeras för att stimulera en ökad tillgänglighet. Detta genom 

att den rörliga ersättningen justeras till 30 procent och den fasta till 70 procent. 

Att Rehabiliteringsuppdraget ska ligga utanför basuppdraget. 

Att Filialverksamhet uppmuntras för att tillgodose ökad tillgänglighet.

Att Att vid nyetablering skall passivt listade listas om till den nyetablerade 
hälsocentralens upptagningsområde inom tre månader.  

Att Krav om att nyttja webbtidboken fullt ut skrivs in i beställningen. Detta för att 
underlätta för de patienternas tillgänglighet. 

Att En ersättning för strukturerade digitala samtal införs. Detta för att ytterligare 
stärka tillgängligheten och avlasta hälsocentralernas telefontider. 

Att En särskild ersättning för de vårdcentraler som kan erbjuda minst 70 procent av 
sina patienter en fast namngiven läkare med tillhörande vårdteam. Den särskilda 
ersättningen motsvarar cirka 3 procent högre grundersättning. 

Att Införa primärvårdskvalitét. 

Att Likt andra regioner införa digitala arbetsverktyg för att underlätta för 
verksamhetens kvalitetsarbete.

Att Se över modellen för ”otrohetsavgift” mellan hälsocentraler vid samarbete och 
klusterbildning (otrohetsavgift = om en listad patient besöker annan hc får listad 
enhet ett avdrag).

Att Förändra uppdraget för PrimÄr utifrån den utvärdering av mobilt 
primärvårdsteam som nu pågår. 

Att Se över regelverken för att möjliggöra fler digitala vårdbesök när det är 
medicinskt möjligt.

Att Se över ersättningen för digitala besök. Nuvarande modell kan styra till för 
många ”onödiga” fysiska besök.

Allians för Västerbotten 

Nicklas Sandström (M)
Regionråd i opposition 

Ewa-May Karlsson (C) Carin Hasslow (L)
Gruppledare   Gruppledare
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