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Regionala utvecklingsndmnden 2020-10-08

§ 141
Bolagsdialog Norrlandsoperan AB
Dnr: RUN 312-2020

Beslut
Regionala utvecklingsndmnden tackar for informationen och genomférd dialog.

Regionala utvecklingsndmnden overlamnar den information som framkommit i samband
med genomfdrd bolagsdialog till regionstyrelsen. Regionala utvecklingsndmnden féreslar
regionstyrelsen att inarbeta instruktioner till regionens hel- och deldgda bolag i de
anvisningar om uppféljning som upprattas infor ar 2021.

Arendebeskrivning

Regionstyrelsen ansvarar for att ha uppsikt 6ver bolagens verksamhet, sa kallad
uppsiktplikt. | enlighet med det reviderade reglementet fér regionala utvecklingsnamnden,
ska ndmnden bista regionstyrelsen i drendeberedningen av styrelsens évergripande samt
forstarkta uppsiktsplikt 6ver bolag.

Uppdraget innefattar att folja upp om bolagen bedriver sin verksamhet i enlighet med
uppdraget, évervaka att malen for verksamheten uppnas samt att ha en fortlépande
uppsikt av bolagens verksamhet och ekonomi. Den interna kontrollen féljs upp for att
sakerstadlla att verksamheten dr andamalsenlig och kostnadseffektiv samt att det finns
system och rutiner och att de fungerar pa avsett vis.

Som ett led i uppsiktsplikten kallas huvudparten av Region Vasterbottens hel- och deldgda
bolag till den regionala utvecklingsndmndens sammantrdden under hésten 2020 for dialog.
Bolagsdialogerna genomfdrs vid detta sammantrade samt vid regionala
utvecklingsnamndens sammantrdde den 2 december.

Dialogen utgar ifran dgardirektiven och omfattar uppfyllelse av uppdrag och mal, visioner
och utmaningar, vasentliga risker och fragor av storre vikt.

Skriftlig dokumentation har begérts in som underlag for dialogen:

- Arsredovisning

- Verksamhetsplan inklusive finansiella mal

- Internkontrollplan for innevarande ar

- Internkontrollplan for kommande &r

- Rapport internkontrolluppféljning féregaende ar

- Intyg/protokoll som visar pa att bolagets styrelse provat och intygar att den
verksamhet som bedrivits inom bolaget, har bedrivits i enlighet med faststallt
kommunalt andamal och inom ramen for de kommunala befogenheterna

- Om fordndring skett i bolagsuppgifter- utdrag fran Bolagsverket

Lekmannarevisionens granskningsrapport har lamnat féljande rekommendationer till

bolagets styrelse:

- Besluta om en verksamhetsplan med métbara mal. Det bor framga av
verksamhetsplanen hur malen ska foljas upp
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Regionala utvecklingsndmnden 2020-10-08

- Utveckla uppfdljningen av verksamheten i arsredovisningen utifran dgarnas direktiv
och styrelsens mal

En kvalitativ 6versyn av styrande dokument for de kulturbolag dar Region Vasterbotten har
en dgarandel har inletts.

Beslutsunderlag

Agardirektiv, bolagsordning och aktiedgaravtal Norrlandsoperan AB
Samlingsdokument Norrlandsoperan AB

Lekmannarevisionens granskningsrapport for ar 2019

Regionala utvecklingsnamndens arbetsutskott 2020-09-30 § 144
Presentation Norrlandsoperan AB 2020-10-08

Regionala utvecklingsnamndens behandling av drendet

Vid sammantradet informerar NorrlandsOperan AB om bolagets verksamhet med
utgangspunkt i faststallda dgardirektiv.

Presentation bilaggs protokollet.

Vid dialogen stalls uppféljande fragor om hur bolaget har férhallit sig till de
rekommendationer som lekmannarevisionen lamnat bolagets styrelse.

Beslutsexpediering

Regionstyrelsen (regionstyrelsen@regionvasterbotten.se)
Jan Ostrém, ekonomidirektér

Carl-Axel Persson, regionjurist
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Sammantrddesdatum

2020-10-08

Sammantradesdatum

Sammantradestid

Sammantradesplats

Beslutande

Ovriga niirvarande

Torsdagen den 8 oktober 2020

Kl. 10:30-16:45.

Sammantradet ajourneras kl 11:30-11:50, samt ki
12:15-13:00. Upprop forrattas vid
sammantradets aterupptagande. Sammantridet
ajourneras kl 14:00-14:10.

Sammantradet avslutas kl 16:45.

Digitalt/Kommunstyrelsens sammantradesrum
(KS-rummet), stadshuset Umea kommun,
Skolgatan 31 A, Umea

Enligt narvarolista sidan 2-3

Enligt ndrvarolista sidan 3

Paragrafer §§ 125-177
Underskrifter Genom digital signering
Sekreterare Katrine Andersson
Ordférande Rickard Carstedt (S)
Justerare Asa Agren Wikstrém (M)
BEVIS OM ANSLAG

Justering har tillkdnnagivits genom anslag pa Region Vasterbottens anslagstavia.

Organ
Sammantriadesdatum
Anslagsdatum

Datum da anslaget tas ner

Forvaringsplats for protokollet

Comfact Signature R

Regionala utvecklingsndmnden

2020-10-08

Protokollet anslas senast tva dagar efter justering
Anslag tas ner tre veckor efter anslagsdatum

Region Vésterbotten, Regionala
utvecklingsférvaltningens kansli, Umea

elerensnummer: 9561306
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Regionala utvecklingsnimnden 2020-10-08
Narvarolista
Namn Parti N | Reservation Anteckningar/
a Tjdnstgdrande
: | § | § | § [ § Ersdttare
-~ §127 §130 | §134 | §162
r
(o]
| Ledaméter (13) | | | [ | [
| Rickard Carstedt 's [1 ] ] [ | | Ordférande
Asa Agren Wikstrom M 1 [ 8127 [ 5130 [ 8134 [ §162 | Vice ordf, justerare. Via
videoldnk
Ylva Hedqvist Hedlund v [ = 2 vice ordf. Tjanstgorande
ersattare Kjell Ojeryd
| Marita Fransson ['s |1 | | | ] | Via videolink
| Lars Lilja | 1| [ [ ] |
| Nina Bjérby | 1| | | | [ Via videolank
| Jamal Mouneimne [ 1| | | [ | Via videolank. Anmaler jav § 131
Ahmed Hersi " 1 Via videol3nk, till och med §
138.
| Anna-Karin Nilsson M [1 [5127 [5130 [ 5134 [§162 | Viavideolank
Carina Sundhom C 1 | §127 | §130 | §134 | §162 | Viavideoldnk. Anmaler jav §
170.

[ Via videoldnk
§162 | Via videolsink

|

| Nicke Grahn

| Veronica Kerr

| Zacharias Tjader
| Ersdttare (13)

] Karin Lundstrém
‘ Mahmoud Al-Turk

Ahmed Hersi (V) fran § 139-177.

|
|
‘ Via videolank. Tjanstgor for
|
|

|
|
|
|
|
|
|
‘ Kjell Ojeryd
|
[
|
|
|
|
I

|
N
| Maja Lundstrém S | - | [ |
[ Olov Nilsson ) [ = i [ |
| Charlotte Lundqvist s (1] | | [ Via videolank
v l 1 | ‘ 1 Tjanstgor for Yiva Hedquist
Hedlund (V). Via videoldnk
| Andreas Léwenhok M- | \ |
| UIf Eriksson c [1 ] | | [ Via videolank
| Olle Edblom C [1 ] | | [ Via videolank
| Cecilia Festin Stenlund L ,T| ( [ | Via videoldnk
| Hans-Inge Smetana ko |- | [ [ |
| Mattias Larsson 1] [ i | Via videolsnk
|

| Christer Rénnlund
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| Ovriga nirvarande

| Anna Pettersson, regiondirektor

| Rachel Nygren, stabschef, §§ 125-140, §§ 142-177

| Katrine Andersson, namndsekreterare/utredare

| Mona-Lisa Fjellstrém, ndmndsekreterare/utredare

| Lena Nordling, ekonomiansvarig

| Terese Bergbom, strateg projektutveckling, §§ 125-138

| Barbro Granberg, controller, § 131 — via videoldnk

| Katarina Molin, enhetschef Féretag- och projektfinansiering, §§ 125-160

| Thomas Hartman, §§ 125-132, via videolnk

[ Marten Edberg, strateg infrastruktur, §§ 125-138, 175

Jonas Lund-;t_r?jm, enhetschef Ndringsliv- och samhallsbyggnad, §§ 125-138, §§ 164-177 via
videoldnk

| Jan Ostrom, ekonomidirektor, §§ 139-140

| Carina Nylander, budgetchef, §§ 139-140

| Kent Ehliasson, regiondirektér, §§ 141-144, via videoldank

| Erik Mikael Karlsson, VD Norrlandsoperan AB, § 141

| Gunilla H Sjostrém, HR-chef, vice VD Norrlandsoperan AB, § 141

| Katarina Zingmark, ekonomiansvarig/controller Norrlandsoperan AB, § 141

] Eva Andersson, ordforande Norrlandsoperan AB, § 141, via videolank

| Ingela Edholm Forsberg, VD Skogsmuseet i Lycksele AB, § 142, via videoldnk

| Kerstin Olla Grahn, ordférande Skogsmuseet i Lycksele AB, § 142, via videoldnk

| Ulrica Grubbstrom, VD Vasterbottens museum AB, § 143

| Anders Lidstrém, ordférande Visterbottens museum AB, § 143, via videolank

t Fabian Arnheim, VD Skelleftea museum AB, § 144, via videolank

I Marie Bergslycka, ordférande Skellefted museum AB, § 144, via videoldnk

| Madeleine Holmgren, ekonomichef, Skellefted museum AB, § 144, via videolank

| Ingela Lidstrdm, VD Partnerinvest Ovre Norrland AB, § 145, via videolank

| Tobias Thomson, strateg utbildning- och kompetensforsorjning — via videolank, §§ 146-147

[ Max Englund, strateg projektfinansiering, via videolank

} Isak Lundholm, strateg projektutveckling, via videoldnk

] Martin Lundberg, strateg projektfinansiering, via videolank

I Terese Burstrom, strateg projektfinansiering, via videolank

] Kerstin Hamre, strateg kulturverksamhet, §§ 161-162, via videolidnk

] Joakim Sandberg, regionkulturchef, §§ 161-162, via telefon

[ Helena Bjornwall Astrom, regionbibliotekschef, § 163

| Karolina Filipsson, strateg kollektivtrafik, §§ 162-167, via videolank

| Carl-Axel Persson, regionjurist, § 170
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NorrlandsOperan AB KONSORTIALAVTAL

Konsortialavtal

Mellan Region Vésterbotten och Umea kemmun i egenskap av dgare till
NorrlandsOperan Aktiebolag har foljande samarbetsavtal traffats.

Detta avtal grundar inte nagon ratt fér aktiebolaget att stalla ekonomiska eller andra
ansprak pa agarna.

§1 Overenskommelse om arlig 6versyn och bedémning av bolaget
Parterna ska sa snart anledning finns eller annars arligen under april respektive
kalenderar efter 6verlaggningar med varandra ha gjort en éversyn samt analys och
beddmning av bolaget och dess ekonomi samt ge erforderliga agardirektiv.

Vid beslut om ekonomiska tillskott ska férdelningsgrunden mellan &garna motsvara
agarandelen i bolaget (for narvarande 60 procent fér Region Vasterbotten och 40
procent fér kommunen).

§2 Likviditet

Umea kommun svarar for att bolaget for sin likviditet kan disponera eget underkonto
i kommunens koncernkontosystem. Parterna ska godkénna likviditetsram och
eventuella andra krediter bolaget avser uppta. Under férutséattning att ingen annan
sverenskommelse traffas ska borgensatagande motsvara respektive agares andel i
bolaget.

§3 Overlatelse av aktier

Part &ger inte ratt att dverlata sina aktier i bolaget utan godk&nnande av den andra
parten.

§4 Lokaler for bolagets verksamhet

Umea kommun svarar for att tillhandahalla for verksamheten erforderliga lokaler i
Umea. Det sirskilda lokalbidrag som Umea kommun svarar for inr&knas ej i
dverenskommelsen om ekonomiskt tiliskott enligt § 1, andra stycket.

§5 Avveckling

Om avtalet mellan huvudmannen inte férlangs eller avveckling av annat skal bor ske
forbinder sig aktieigarna att gemensamt besluta om avveckling av bolagets
verksamhet under ordnade former och enligt aktiebolagslagens regler.

§6 Avtalstid

Detta avtal géller tillsvidare med ett ars uppsagning.

§7 Giltighet

Detta avtal &r giltigt under forutsattning att det godkanns i region- respektive
kommunfullmaktige.
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NorrlandsOperan AB KONSORTIALAVTAL

Avtalet har upprattats i tva exemplar av vilka parterna tagit var sitt.
Umed 2019-06-0/7’ Umea 2019-
REGION; \(ASTERBOTTEN UMEA KOMMUN

Kent hllasson
Regiondirektdr
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NorrlandsOperan AB BOLAGSORDNING

Bolagsordning

§1 Bolagets firma

Bolagets firma dr NorrlandsOperan Aktiebolag.

§2 Styrelsens sate

Styrelsen ska ha sitt sate i Umea kommun, Véasterbottens lan.

§3 Féremalet for bolagets verksamhet

Bolaget har till foremal f6r sin verksamhet att fullgdra regionala uppgifter inom
musikproduktion, pedagogisk verksamhet och konsulentinsatser inom musiklivet
enligt de uppdrag och direktiv inom musik- och musikteateromradet som &garna ger
samt att vara driftansvarig for Botnia Musik AB samt huvudmannaskap for den
regionala danskonsulentverksamheten.

§4 Andamalet med bolagets verksamhet

Andamalet med bolagets verksamhet &r att producera, framja, st4rka och utveckla
opera, musikteater, musik- och dans inom regionen liksom annan d&rmed férenlig
och n#rstaende scenisk och kulturell verksamhet.

§5 Kommun- och regionfullm&ktiges stéliningstagande

Innan beslut i verksamheten som &r av principiell beskaffenhet eller annars av stérre
vikt fattas, ska kommunfullmaktige i Umea kommun och regionfullmaktige i Region
Vésterbotten beredas tillfalle att ta stalining.

§6 Aktiekapitalet

Bolagets aktiekapital ska utgtra lagst 4 miljoner kronor och hégst 8 miljoner kronor.
§7 Antal aktier

| bolaget ska finnas lagst 4 000 aktier och hdgst 8 000 aktier.

§8 Styrelse

Styrelsen ska besta av nio ledaméter och lika ménga ersattare.

Styrelsen utses av kommunfullmaktige i Umea kommun och regionfullmaktige i
Region Vésterbotten for tiden fran arsstdmman som féljer narmast efter det val till
kommun- och regionfullméktige forrattats intill slutet av arsstdmman som féljer
narmast efter nasta val till kommun- och regionfullméktige.

Umea kommun utser fyra ledaméter och fyra ersattare. Region Vasterbotten utser

fem ledamoter och fem ersattare, Ordférande utses av regionfullmaktige och vice
ordférande av kommunfullmaktige.
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NorrlandsCperan AB BOLAGSORDNING

§9 Revisorer

Fér granskning av bolagets arsredovisning jamte rakenskaper samt styrelsens och
verkstallande direktérens férvaltning utses av bolagsstdmman en revisor med en
ersattare.

§ 10 Lekmannarevisorer

Fér samma mandatperiod som géller fér bolagets styrelse ska regionfullmaktige i
Region Vésterbotten som majoritetsdgare, utse en lekmannarevisor med erséttare.
Full insyn ska garanteras dvriga delégare.

Lekmannarevisionen ska uppfylla kraven pa god revisionssed i kommunal férvaltning
och sakkunnig yrkesrevisor ska nyttjas.

Bolaget ska finansiera lekmannarevisorns granskning.
§11 Kallelse till arsstsmman/bolagsstimma

Kallelse till arsstimma/bolagsstdmma ska skickas genom brev med posten till
aktietdigarna tidigast fyra veckor och senast tva veckor fére stdmman.

§12 Arsstimma

Arsstdmma ska hallas inom sex manader efter rakenskapsarets utgang. Ars-
stdmman ska hallas i Umea kommun,

§13 Arenden pé &rsstamman
Pa arsstamman ska foljande drenden férekomma till behandling:

Stammans dppnande.

Val av ordférande och sekreterare vid stdmman.

Uppréttande och godk&nnande av réstldngd.

Val av en eller flera justerare.

Prévning av om stdmman blivit behtrigen sammankallad.

Godkénnande av dagordning.

Framldggande av arsredovisning, forvaltningsberattelse och i férekommande
fall koncernredovisning.

Framlaggande av revisionsberattelse, lekmannarevisorernas gransknings-
rapport och i fdrekommande fall koncernrevisionsberattelse.

Beslut om;

NOO AN

L

a) Faststdllande av resultatrakning och balansrakning och i fsrekommande fall
koncernresultatrakning och koncernbalansrakning.

b) Disposition betraffande bolagets vinst eller férlust enligt den faststallda
balansrakningen.

c) Ansvarsfrihet for styrelseledaméterna och verkstallande direktdren.

10. Val av revisor och ersattare.
11. Faststallande av arvoden 4t styrelsen och revisorerna och lekmannarevisorerna

med ersattare.
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NorrlandsOperan AB BOLAGSORDNING

12. Annat drende som ankommer pa stdmman enligt aktiebolagslagen eller bolags-
ordningen.

§ 14 Rostratt

Vid bolagsstamman far varje réstberattigad rista f6r fulla antalet av honom denne
agda och foretradda aktier utan begransning i rostetalet. Forslag NorrlandsOperan
AB.

§15 Bolagsstdmmans kompetens
Beslut i fljande fragor ska alltid fattas av bolagsstdmman;

Ram fér upptagande av krediter

Férandring av aktiekapitalets storlek

Bildande, férvarv eller forsaljning av bolag

Forvéarv eller férsaljning av fast egendom

Borgensataganden

Andring av bolagsordning

Faststallande av agardirektiv som beslutats av kommunfullméaktige i Umea
kommun och regionfullméktige i Region Vasterbotten

§ 16 Rakenskapsar
Bolagets rékenskapsar ska vara kalenderar.
§17 Firmatecknare

Styrelsen far ej bemyndiga annan &n styrelseledamot, VD eller vWD att teckna
bolagets firma.

§18 Hembud

Har aktie ¢vergatt till person som inte férut &r aktiegare i bolaget, ska aktien genom
skriftlig anmélan till bolagets styrelse utan dréjsmal hembjudas aktiegarna till in-
I6sen. Atkomsten av aktien ska dérvid styrkas samt, dar dganderatten har Svergatt
genom k&p, uppgift [Bmnas om k&pesumman,

Nar aktien pa det sattet har hembjudits, ska styrelsen genast skriftligen underratta
bolagets aktieagare med anmodan till den som &nskar utnyttja [8sningsratten, att
skrifligen anmala sig hos styrelsen inom tva manader raknat fran anmalan hos
styrelsen om akties dvergang. Anmadler sig flera I6sningsberattigade, ska foretrades-
ratten dem emellan bestdmmas genom lottning, dock att dér flera aktier har hem-
bjudits, aktierna férst sa langt det kan ske férdelas lika mellan dem som vill 16sa.
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NorrlandsOperan AB BOLAGSORDNING

Fér aktie som hembjudits pa detta satt ska erlaggas I6sen:

a) Nar aganderétten har dvergatt genom kop, den dérvid betingade kopeskillingen,
och

b) Nar &ganderatten har 6vergatt pa annat satt och man inte kommer éverens om
I6seskillingens storlek, det belopp som aktien varderas till av skiljemén utsedda
enligt, den vid varje tidpunkt, géllande lagen om skiljeman.

Har aktie dvergatt genom kop och férmar inte den nya &garen att styrka kope-
skillingens storlek, ska l6senbeloppet bestdmmas pa samma sétt som enligt punkt
b).

Om inte ndgon anmaler sig inom den stadgade tiden och férklarar sig vilja [sa hem-
bjuden aktie, eller om priset for l6sen av aktie har faststallts men aktien inte inlésts
inom 20 dagar dérefter, har den som gjort hembudet ratt att fa bli registrerad fér
aktien.

§19 Kommun- och regionstyrelsens insyn

Kommunstyrelsen i Umea kommun samt regionstyrelsen i Region Vésterbotten ager
ta del av bolagets handlingar och rékenskaper samt i évrigt inspektera bolaget och
dess verksamhet.

Kommunstyrelsen utévar vidare tillsyn i egenskap av arkivmyndighet.

§20 Likvidation

Skulle bolaget likvideras ska dess behalina tillgangar tillfalla Umea kommun och
Region Vasterbotten i proportion till dess agarandel.

§21 Andring av bolagsordning

Denna bolagsordning far inte 4ndras utan godk&nnande av kommunfullmaktige i
Umea kommun och regionfullmaktige i Region Vasterbotten.
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AGARDIREKTIV

NorrlandsOperan AB

Gemensamma &gardirektiv for Region Véasterbotten och Umea kommun genom
Umeéa Kommunftretag AB (UKF) avseende NorrlandsOperan AB-

Region Vasterbotten och Umea kommun genom UKF har fattat beslut om
gemensamma &gardirektiv for NorrlandsOperan AB.

Bakgrund, syfte och strategi

NorrlandsOperan AB &gs till 60 procent av Region Véasterbotten och till 40 procent av
Umea kommun genom UKF. Umed kemmun svarar for att tillhandahalla for
verksamheten erforderliga lokaler i Umea. NorrlandsOperan AB bestar av
NorrlandsOperan, symfoniorkestern och dotterbolaget Botnia Musik AB som fran och
med den 1 januari 2009 &r ett vilande bolag under NorrlandsOperan AB. Separat
regionalt musikuppdrag frAn Region Véasterbotten finns. Det uppdraget redovisas i en
sarskild resultatenhet inom bolaget. NorrlandsOperan AB innehar ocksa sedan ar
1998 huvudmannaskapet for den regionala danskonsulentverksamheten. Ett
handlingsprogram fér professionell dans finns. Den regionala musikverksamheten
och danskonsulentverksamheten finansieras av Region Vasterbotten.

NorrlandsOperan AB har ett regionalt ansvar att producera, framja, stérka och
utveckla opera, musikteater, musik, dans och annan scenisk verksamhet i regionen.
NorrlandsOperan AB ska vara en aktiv part i utvecklandet av NMD, Norrlands
natverk for Musikteater och Dans. Tillsammans med &garna och andra aktérer ska
bolaget aktivt medverka till regionens marknadsféring och tillvaxt. En dkad
internationalisering av verksamheten ska beaktas.

Verksamheten ska kannetecknas av hog konstnarlig kvalitet, mangfald, jamstalldhet,
attraktionskraft och tillganglighet.

Konsortialavtal och bolagsordning

Mellan Region Vasterbotten och Umea kommun genom UKF finns ett konsortialavtal
som reglerar samverkansformer och ekonomiska relationer mellan parterna.

Utover konsaortialavtalet finns en bolagsordning som reglerar verksamheten i bolaget
och styrelsens sammanséttning samt aktiekapitalets storlek.

Agardirektiven

De 4gardirektiv som Region Vasterbotten och Umea kommun genom UKF enats om
géller fran och med &rsstdmman 2019 och tillsvidare. Arlig dversyn av &gardirektiven
gors for eventuell revidering. Syftet med &gardirektiven &r att tydliggéra Region
Vasterbottens och kommunens ambitioner med verksamheten. Det ankommer pa
bolagets styrelse och verkstallande direktor att folja utfardade direktiv.

1(3)



AGARDIREKTIV

Fullm&ktiges stiliningstagande

Det aligger aktiebolaget att bereda kommun- och regionfullmaktige tillfalle att ta
stalining innan beslut fattas som &r av principiell beskaffenhet eller annars av storre
vikt, bland annat;

a) férandring av aktiekapitalets storlek

b) bildande, férvarv eller forséljning av dotterbolag
c) forvarv eller férsaljning av fast egendom

d) borgensataganden

e) andring av bolagsordning

Uppdraget

o NorrlandsOperan AB ska arbeta for att utveckla, fornya och tillgéngliggtra den
professionella operan/musiken/dansen och scenkonsten i regionen liksom annan
darmed forenlig kulturell verksamhet.

« NorrlandsOperan AB ska genomftra de regionala uppdragen inom musik-
respektive dansomradet som regleras i separata uppdragsbeskrivningar.

« NorrlandsOperan AB ska st4rka dialog och samverkan mellan de regionala
kulturkonsulenterna, kommunerna, civilsamhallet och folkbildningen samt
samverka med andra organisationer och institutioner pa saval regional, nationell
som internaticnell niva.

Malgrupp
e Barn och unga &r en prioriterad malgrupp.
Sdrskilda perspektiv

» NorrlandsOperan AB ska genom sin verksamhet frimja méten mellan olika
kulturer samt &terspegla mangfalden i regionen.

¢ NorrlandsOperan AB ska i alla delar av sin verksamhet arbeta fér mangfald,
jamstalldhet och tillganglighet.

Rapportering och uppfdljning

Bolaget ska arligen och lépande rapportera till garna hur verksamheten utvecklas
och om &ndamalet med verksamheten uppfylits samt hur internkontrollen sdkrats.
Bolaget éversander féljande handlingar till &garna:

« Protokoll fran arsstamma
Protokoll fran styrelsesammantréde

» Verksamhetsplan/rambudget/internkontrollplan for pafoljiande ar enligt &garnas
anvisningar

» Bolagets arsredovisning
Revisionsberéttelse

e Rapportering under I&pande ar enligt &garnas anvisningar

Dessutom ges information i samband med &garsamrad och &ven vid s#rskilda dialog-
och utvecklingsméten under verksamhetsaret.
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AGARDIREKTIV

Verksamhetsuppfdljning

Uppféljning av NorrlandsOperan ABs uppdrag, malgruppsarbete och de sarskilda
perspektiven ska ske i samband med &rsrapportering.

Riktlinjer for finansiell verksamhet

Det aligger aktiebolaget att félja de av Umea kommunfullmaktige antagna riktlinjerna
for kommunkoncernens finansiella verksamhet.

Ekonomi

NorrlandsOperan AB ska aktivt stridva efter att finna nya finansieringslésningar som
komplement till agartillskotten. Kommunalrattsliga principer ska beaktas.

Samtliga kostnader for revision i bolaget ska belasta bolaget. Uppdrag som laggs i
samband med revision ska ske efter samrad med bolaget.

Arvoden
Arvoden till styrelsen faststélls pa arsstdmma.
Arkivskyldighet

Kommunstyrelsen &r arkivmyndighet och har tillsyn 6ver att bolaget fullgdr sina
skyldigheter enligt arkivlagen (SFS 1990:782).
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SAMLINGSDOKUMENT
2020-09-10

Samlingsdokument: Underlag infér bolagsdialog med Norrlandsoperan

Checklista for Region Visterbotten

Dokument som efterfragats

Bifogas som
bilaga

(markeras med
kryss)

Ej faststilld dnnu/

Kommentar om avvikelse

Arsredovisning

X

Verksamhetsplan inklusive finansiella mal

X

Bilaga 1, 2020-21
Verksamhetsuppdrag

Internkontrollplan fér innevarande ar

Rapport for internkontrolluppféljning
féregaende ar

Internkontroliplan fér kommande ar

Intyg/protokoll eller motsvarande, dar det
framgar att styrelsen har prévat och intygar
att den verksamhet som bedrivits inom
bolaget under den period som rapporten
avser har bedrivits i enlighet med faststallt
kommunalt andamal och inom ramen fér de
kommunala befogenheterna i
bolagsordning

Se styrelseprotokoll
2020-02-21,§6

OM foérandring skett i bolagsuppgifter —
utdrag fran Bolagsverket

2020-06-05

Redogorelse/protokoll eller motsvarande fér
hur styrelsen utvarderat sitt arbete under
aret

Sammanfattning

| &rsredovisning for 2019 beskrivs att den interna organisationsutvecklingen legat i stort fokus
under 2019 och hur det interna arbetet bedrivits under aret. Ett omfattande vardegrundsarbete
inleddes under hésten 2019, som kommer att fortga under 2020. Den 1 januari 2019 6verléats

1(2)

aktieinnehavet hos tidigare &gare, Regionférbundet Véasterbottens Ian, till Region Vasterbotten i
samband med regionbildningen. Under aret har dven Norrlandsoperan AB avvecklat det vilande
dotterbolaget Botnia Musik AB (vilande sedan 1 januari 2009) genom férsaljning.

Norrlandsoperans vision ar faststalld av styrelsen 2018;
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region Tjansteskrivelse
vasterbotten 2019-05-09

Norrlandsoperan — en spelplats for nya uttryck.

"Vi &r Sveriges ledande plattform for nytdnkande scenkonst.”

Norrlandsoperan har sju faststallda verksamhetsmal, som tar sin utgangspunkt i &gardirektiven
samt den regionala kulturplanen.

Bland de vasentliga handelser som redovisas for aret 2019 som haft paverkan pa organisationen,
ar forutom genomférandet av den beslutade omorganisationen aven férandringar i ledning
beskriven. VD avled i november efter sjukskrivning/franvaro, och HR-chef fick uppdrag fran
styrelsen att vara vice VD under denna period, och darefter tf VD.

| bilaga Norrlandsoperan AB delarsb 2020 finns beskrivit de effekter som Covid-19 pandemin haft
pa verksamheten. Inférda och skarpta publikrestriktioner under perioden ledde till att all publik
férestaliningsverksamhet i Umea och lanet stalldes in fran och med den 14 mars tillsvidare for att
minska smittspridning samt skydda publik och medarbetare. Digitala format och produktioner
ersatte publika férestallningar i viss utstrackning, under perioden mars- augusti genomférde dven
alla konstnéarliga verksamheter forst mindre riktade publikinsatser och senare dven anpassade
produktioner. Se narmare i bilaga.

Internkontroll

| samlingsdokumentet aterfinns internkontrollplan rev 20-05-29, reglemente for internkontroll, samt
uppféljning av internkontrollplan per 2019-11-29.

| styrelseprotokoll finns beslut om att styrelsen har prévat och intygar att den verksamhet som
bedrivits inom Norrlandsoperan AB under verksamhetsaret 2019 har bedrivits i enlighet med
kommunalt &ndamal och inom ramen fér de kommunala befogenheterna.

Utvardering av styrelsens arbete har gjorts, avseende ar 20189.



m rg_gionb VD:s kommentar
vasterbotten Uppfdljning infér delars

Bolag: Datum: 200907

NorrlandsOperan AB
VD: Gunilla Higglund Sjéstrém

Instruktioner till de uppgifter som efterfrigas vid uppféljni finner niil er till respektive cellfkolumn, Fér muspekaren dver cellen, sa fills ett kommi

kompletterande information ned.

OBSERVERA ATT vi vill att ni anger férdndring av méluppfyllelse sedan férra rapporteringstillfillet med firg och pil (kolumn D och E). Vi vill iven att ni kort motiver
gorsikolumn D. Skriv in kemmentarerna i kolumn D.

| bilaga till denna uppféljning, finner ni dven stédmaterial framtaget av SKL (Sveriges Kommuner och Landsting) som kan anvidndas vid framtagande/fordndring av malf
av resultatmatt och indikatorer, reflektera ver resultat- och maluppfdljning, mm.

Nagra av de faktorer som lyfts fram kan kortfattat beskrivas:

- Mélstyrningens grundldggande idé pd dvergripande niva dr begriinsning, syftet dr att lyfta fokus pa det viktigaste i verksamheten, inte att géra allt samtidigt.

- Resultatindikatorer som kopplas till malen bor vara stabila, byggas pa fakta samt kunna féljas Gver tid

- Det ar onskvirt att mal formuleras med rimlig och tydlig ambitionsniva

- En effektiv mal- och resultatstyrning arbetar bdde med langsiktiga och kortsiktiga mal samtidigt

- Analys av mdl och resultat dar alla medarbetare involveras ar viktig for verksamhetsutveckling

- Utveckling &r séllan jamn, eller konstant éver tid. Ibland gdr det upp, ibland gar det ner. Men analys av utvecklingen i relation till mal, indikatorer, resultatmatt och fg
del av resultatstyrningsmodellen.



Avsnitt 1. Maluppfyllelse

Anvind en rad per mal hidr nedan.

Behdvs ytterligare rader?

Ligg till ytterligare rader genom att flytta mark&ren till
siffran pd raden lingst ut till vinster pa raden;
hégerklicka och vil] infoga ny rad.

A,

B.

C.

D.

Sirskilda perspektiv som definierats | dgardirektiv
for bolaget.

NorrlandsOperan AB har tertial 1 och 2 2020 pga
Corona-pandemin inte kunnat genomfért sin
verksamhet enligt planering men alitid enligt
dgardirektiv och verksamhetsmal Se avsnittet "Viktiga
handelser under aret".

Mil i bolagets verl het

1

Resultatmitt och indikatorer som

som relaterar till sdrskilda
|perspektiv

anviinds fér att mita maluppfyllelse

Ange i vilken utstrickning
som sirskilda perspektiv
uppnas i verksamheten

Motivera kortfattat
firgangivelse.




NorrlandsOperan AB ska genam sin verksamhet framja moten
mellan clika kulturer samt aterspegla den kulturella mingfalden
lanet i regionen.

Mdl 2) Norrlandsoperan ska
presentera en jamlik, varierad,
tillganglig och hdllbor verksamhet
som dterspeglar den kulturella
mdngfalden som finns i
Vdasterbotten

Indikatorer: 2)represenation av pd
scen och i konstndrligo team,
anvinding av méngfalds och
idmstalidcheckar ; jamstalida ldner,
mfl 4)deltagonde i nationella och
internationello samarbeten. Vid
programldggning envénds mangfalds-
och jamlikhetschecker som
gemensamt togits fram med 5v$ och
TF. Utvdrdering sker i Konstndérligt AU
samt ledningsgrupp. Efter avsiutade
projekt/ produktioner genomfors
utvirderingar pd respektive avdelning.

minskad och alternativ
verksamhet pga
Caronarestriktioner

aktiv arbete med
méngfaldsfrigor vid
publikarbete vid
genomforda projekt (galler
innan Corona och alternativ
verksamhet under Corona)
men det finns
utvecklingsbehov ang

represantation




NorrlandsOperan AB ska i alla delar av sin verksamhet arbeta far
[méngfald, jamstalldhet ach tillganglighet.

Mal 2) Norrlandsoperan ska
presentera en jamlik, varierad,
tillganglig och hallbar verksamhet
som dterspeglar den kulturella
mangfalden som finns i
Visterbotten

Indikatorer: 2) representation av pa
scen och i konstnarliga team,
anvinding av mangfalds och
jamstalldcheckar ; jamstallda laner ,
mfl 4)deltagande i nationella och
internationella samarbeten. Vid
programlaggning anvands mangfalds-
och jimlikhetschecker som
gemensamt tagits fram med 5vS och
TF. Utvdrdering sker i Konstndrligt AU
samt ledningsgrupp. Efter avslutade
projekt/ produktioner genomfars
utvarderingar pd respektive avdelning.

minskad och alternativ
verksamhet pga
Coronarestriktioner

| &gardirektiv fortydligas nedan angivna uppdrag:

att och indikatorer som

Mal i bolagets verk hetspl
som relaterar till uppdrag i
dgardirektiv - ange bide

. 31 och i iella mal

Y
anvinds f&r att mita miluppfyllelse

aktiv arbete vid genomfirda
projekt (galler innan Corona
och alternativ verksamhet
under Corona) men det
finns utvecklingsbehov

Ange i vilken utstrickning
som malet uppfylits.
Motivera kortfattat
firgangivelse utifrdn vad
som anges i kolumn C.
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NorrlandsOperan AB ska arbeta for att utveckla, fornya och
tillgingliggora den pr lla operan/musiken/dansen och
scenkensten i regionen liksom annan dirmed férenlig kulturell
verksamhet.

Indikatorer: 1) antal och kvalitet av
nyproduktioner, generévergripande
samarbeten, samarbeten, natverk,
utmirkelser, mfl

4)deltagande i nationella och
internationella samarbeten, utmirkelser,
efterfrigan fér samarbeten och

samproduktioner, natverk

minskad och alternativ
verksamhet pga
Coranarestriktioner




positiva effekter av alternativa
Coronaaktiviteter som
framférdes uomhus och fér
underrepresenatarde
malgrupper t ex i det offentliga
rummet, vid dldreboende //
vid genomférda projekt (giller
innan Corona och alternativ
verksamhet under Corona) har
malen uppfylids

1.2

NorrlandsOperan AB ska genomféra de regionala uppdragen inom
musik respektive dansomridet som regleras i separata
uppdragsbeskrivningar

Indikatorer: 1) antal av produktioner och

minskad och alternativ

aktiviteter i [3net, antal, sar %
ndtverk, samrabetspartner mfl

7) publik/besakssiffror | linets olika
kemmuner

verk PE3
Coronarestriktioner

dialogen med kommuner i [inet|
ach samarbeten har forsatt; vid
genomfarda projekt (géller
innan Corona och alternativ

ver under Corona) har
malen uppfylits

13

NorrlandsOperan AB ska stirka dialog och samverkan mellan de
regionala kulturkonsulenterna, kommunerna, civilsamhallet och
folkbildningen samt samverka med andra organisaticner ach
institutioner pad saval regionalt, nationellt som internationellt niva.

|minskad och alternativ

verksamhet pga
Coronarestriktioner




vid genamfdrda projekt (géller
innan Corona och alternativ
verksamhet under Corona) har.
malen uppfylits.

Utéver ovan definierade uppdrag har NorrlandsOperan AB ett
regionalt ansvar att producera, framja, stirka och utveckla opera,
musikteater, musik, dans och annan scenisk verksamhet i
regionen,

MerrlandsOperan AB ska vara en aktiv part i utvecklandet av NMD,
Nerrlands natverk for Musikteater och Dans. Tillsammans med
dgarna och andra aktdrer ska bolaget aktivt medverka till
regionens marknadsféring och tillvaxt. En ckad
internationalisering av verksamheten ska beaktas.

1) antal och kvalitet av ny- och

minskad och alternativ

samproduktioner nationell och verksamhet pga
internationell, generdvergripande Coronarestriktioner
samarbeten, samarbeten, natverk,
utmarkelser, mfl
4)deltagande | nationella och
internationella samarbeten och debat,
utmirkelser, efterfrdgan for samarbeten
och samproduktioner, natverk
vid genomfarda projekt (galer

innan Corona och alter,

rubriker som ovan:

|Finns mal i bolagets verksamhetsplan som inte direkt relaterar till igardirektiv — ange i s fall dessa hir




atmitt och indikatorer som Ange i vilken utstriickning
som relaterar till sdrskilt anviinds for att mita maluppfyllelse  [som malet uppfylits.
prioriterad malgrupp i dgardirektiv Motivera kortfattat
fargangivelse utifrin vad
som anges i kolumn C.

Barn och unga ar en prioriterad malgrupp. Antal produktioner, projekt och instillda barnproduktioner ach
ktivi for barn och unga , andel turnéer: minskad och alternativ
medskapande aktiviteter; besdkta verksamhet pga
kommuner i linet; antal samarbeten och  |Coronarestriktioner
samarbetspartner;
7) publik/beséksiffror
vid genomférda projekt (géller
innan Corona ach alternativ
verksamhet under Corona) har
milenuppfyllds

Avsnitt 2. Viktiga héindelser ue aret

Lamna en kortfattad beskrivning av de viktigaste hdndelserna hittills under innevarande &r samt hur, och i vilken omfattning, dessa handelser paverkat verksamhet
och ekonomi.




2.1 NorrlandsOperan AB har tertial 1 och 2 2020 pga Corona-pandemin inte genomfart sin verksamhet enligt planering men alltid enligt dgardirektiv och
verksamhetsmal. Konstnarliga projekt utvirderas kontinuerligt och visar positiva resultat, bade i konstnarlig kvalitet, publiksiffror och ekonomiskt fram tom 2020-03-
14,

Sirskilda framgdngar i programverksamheten: Januari - 13 mars

Musik/ orkester: Trettondagskonsert med Norrlandsoperans Symfoniorkester och ABBAoriginalbandet; Tangokonsert med Tangarte; turnéer i linet med
frilansensembler.

Dans: Tvd urpremidrer i samproduktion med Narrlandsoperan Cullberg i koreografi av Alma Soderberg och Mia Habib; Svallarna i skogen samproduktion fér barn pa
turnéilanet.

Opera: premidr av Mozarts Don Giovanni i regi av Tobias Theorell med redan reducerad antal publikplatser pga Corona-restriktioner. Produktionen aterupptas varen
2021.

Kanst/ Vita Kuben: Videoinstallation av Heidrun Holzfeind the time is now om den japanska shamanistiska improvisationsduon IRQ; Drink & Draw pa Elektra i
samarbete med Svenska tecknare,

4

Effekter av Corona-p och anp d verk het: 14 mars — 31 augusti
| samband med Corona-pandemin s inférdes publikrestriktioner férst till 500st och sedan till 50st. Norrlandsoperans styrelse beslutade att stélla in all publik
forestillningsverksamhet i Umed och linet from den 14 mars tills vidare fér att minska smittspridningen och fér att skydda publik och medarbetare. En del
produktioner flyttades till ht 2020/vt 2021 andra behévde stalls in komplett. Digitala format har utvecklads och lanseras pd NO play som plattform fér
egenproducerat material och live-streaming.

Aktiv arbete med riskanalyser och handlingsplaner drivas fér konstnarlig verksamhet som paverkar omfang och utformning av repetitioner, konsert och
forestaliningar. Anvindning av befintliga natverk och utbyte av erfarenheter med andra scenkonstinstitutioner i Sverige och Europa dr en viktig farutsattning for
detta arbete.

Under perioden mars-augusti genomforde alla konstnirliga verksamheter féirst mindre riktade publikinsatser och senare dven anpassade produktioner pd scen med
hansyn till Folkhilsomyndighetens rekommendationer och koncept fér "corona-anpassade” produktioner under histen 2020 och véren 2021 t ex:

Musik/ Orkester: konsert och pedagogiska projekt till skolor, dldreboende, konsert via streaming, symfoniorkester arbetade frimst i mindre ensembler; i maj/ juni
tppnade Norrlandsoperan for konsert till 25 pers och senare for 50 pers i programserien NOsessions; en konsert i full orkesterstyrka genomfordes i juni; efter
sommaren fortsatt NOsessions med kammarmusik i augusti

Opera: Operasang fran balkong; Susanna Levonen och Jonas Olsson medverkar med sangcyklus under NO sessions; konceptutveckling av kammaropera
Kvinnogral(at); start operarepetitioner Macbet.

Dans: dansuppvisningar utomhus framfor dldreboende och hos privatpersioner i Umed och linet, danstutorials pa sociala medier; Hemmaresidens lanseras som stod
for Coronadrabbade utévare i linet; i augusti publika Work in progress- visningar pa Norrlandsoperan; ny-profilering av ungdomssatsning Urban Narth: namnsbyte
till Up North och utveckling av alternativ battlekoncept for digital och liveevent osv.
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Fér att Region Visterbotten ska kunna gdra en sammanfattande redovisning av era resultat forutsatts det att ni analyserar resultatutfallet per 31/8. Kommentera de
viktigaste faktorerna, ange dven belopp, som ni anser vara visentliga fér att férklara ert resultat. Kinda avikelser mot budget ska kommenteras och &tgardsférsiag
beskrivas.

3.1 Dd anslagen fran dgarna inte fullt ut férbrukades under 2019, kunde bolaget (i dverenskommelse med dgarna) dverfora medel som férstarkning till 2020 ars
budget. Tanken med detta tillskott var att det skulle forbrukas enl. den plan som bolaget beslutade om 2019 och som 2020 innebar att pa hdsten forstirka den
konstnarlig verksamhetsbudgeten. Utéver detta planerades for sat pd komp veckling, en Gversyn av verksamhetens planeringsprocess och investering
av programvaror och teknisk utrustning.

Det ekonomiska resultatet per 200831 visar + 9,7 Mkr vilket dr ett battre resultat n vad som var budgeterat for perioden. Den stora anledningen till detta ar
Coronapandemin. De uteblivna intdkterna p.g.a den instillda och framflyttade publika verksamheten under varen har nu balanserats upp av uteblivna kostnader och
det genererar i nulaget aven ett Gverskott. D3 Norrlandsoperan nu under hosten dter igen presenterar ett stort och varierat utbud av verksamhet, varav flera
evenemang flyttats fran viren, kommer delar av detta dverskott att férbrukas.

Vi vill aven ha en ekonomisk prognos for innevarande rakenskapsar.

3.2 Heldrsprognosen for 2020 var fére Coronapandemin + 4,7 Mkr. Detta positiva resultat skall finansiera en utokad verksamhetsbudget 2021. Hur prognosen i
nulaget ser ut ar svart att bedoma da laget fortsatt ar osdkert. Beroende pd vad som hander framéver gillande publikrestriktioner, smittspridning, instillda
farestillningar/konserter, statliga stodatgarder m.m kan relativt stora ekonomiska férindringar ske, bide i positiv och negativ bemirkelse. Aven osikerheten
gallande arets Gnerdrelse kan f3 oviintade ekonomiska effekter. | nuldget, med bibehdlina verksamhetshidrag, gér vi dock bedémningen att ett positivt resultat,
utover budget inte dr osannolikt. Skulle ett positivt resultat uppnds, utgadr Norrlandsoperan ifrdn att samma majligheter att periodisera e férbrukade anslag till
kommande dr finns. Dessa medel kan bli mycket vardefulla for Norrlandsoperans verksamhet med tanke pad kommande ekonomiska utmaningar.

[

Avsnitt 4. Framtiden

Ge en kort och framdtriktad beskrivning av férdndringar/férutsattningar, bade positiva och negativa, samt egna satsningar mm som paverkar bolagets framtid pa kort
ach lang sikt. )




4.1 Svirt att ge en bild av framtiden utifrin ridande lige med Corona (covid-19) men vi hanvisar till var tidigare planering och hoppas att vi kan fortsatta forhalla oss
till detta. Med tydliga verksamhetsmal, en funktions- och mélstyrd organisation har Norrlandsoperan goda forutsattningar att positionera sig dnnu starkare som ett
modernt scenkonsthus. Norrlandsoperans verk het ach arganisationen kommer att féljer dgardirektiven och borjar att etablera frdn 2020 Region Vasterbottens
Kulturplan fér 2020-23.

Négra glanerade satsningar under 2020:

Digitaliseringsprojekt i samarbete med Riksteatern. Under varens operaturné livestreamas symfoniorkestern frdn Norrlandsoperan till turnéorter detta projekt
hoppas vi pa att ist kunna genomfora 2021.

Rum for Performance férstirks som festival med samproduktioner och studentprojekt i ndra samarbete med Bildmuseet.

Narrlandsoperan forstarker arbetet med handledingsmaterial fér barn och unga samt till nya besdkare.

Med en utvecklad uppféljnings- och utvirderingsmodell kommer dven verksamheten styras bittre och dndra riktning snabbare enligt direktiv och mal. Det regionala
uppdraget, synnergier mellan avdelningarna samt fokus pa barn och unga utvecklas vidare. Ambitionen att bredda och na ut till prioriterade samt nya malgrupper
forvantas ocksa ge positiv effekt i hela regionen genom nya arbetssatt.

Under 2020 rekryteras ny VD till Norrlandsoperan, detta i sin tur paverkar framtida arbetssatt etc.

Vi kommer under kommande ar fortsatta arbeta med det paborjade vardegrundsarbetet.

Med den nya arganisationen och det omfattande férarbetet s har vi god éverblick och insikt i organisationen vilket gér att vi kan dndra riktning snabbare.

En utvirdering och uppfélining av nuvarande organisation har gjorts under 2020, detta kan komma att paverka vart framtida arbetssatt.

Vi kommer under 2020-2021 att fortsitta arbeta proaktivt och med ett holistiskt synsatt kring hilsa och utoka vir satsning pa friskvdrd fér en battre hilsa och
vilmaende sa att vara medarbetare haller langre i sina yrken.

Utmaningar:

Behov av ytterligare lingsiktiga investeringar utifrdn arbetsmiljo mm och satsningar i fastighet och verksamhetsteknik kvarstdr.




Avsnitt 5. Checklista fér dokument att skicka in
Féljande dokument ska skickas in av bolaget i samband med uppféljning infiir deldrsrapport. OM dokument ej finns att skicka in, kommentera orsak eller planerad
tidpunkt fér faststillande i angiven kolumn.

Observera att nedanstidende dok t dven k att utgbra underlag fdr den dialog som Reg la utvecklingsndmnden bjuder in till under andra halvidret.
Dokument Bifogas som bilaga (markera med ett  |Datum for faststillande: E] faststilld annu [markera
kryss) med x nedan, ange dven

prelimindr tidpunkt for
faststillande)

5.1 Verksamhetsplan inklusive finansiella mal xBil1&2 190401 samt 200529

5.2 Internkontrollplan fér innevarande &r xBil.3 200528

5.3 Rapport fér internkontrolluppféljning féregdende ar x Bil.4 191129

5.4 Internkontrollplan for kommande ar x Bil.5 200529

5.5 Arsredovisning x Bil.6 200221

5.6 Intyg/protokoll eller motsvarande, dar det framgdr att  |x Bil.7 200221

styrelsen har provat och intygar att den verksamhet som
bedrivits inom bolaget under den period som rapporten
avser, har bedrivits i enlighet med i bolagsordningen
faststallt kommunalt andamal och kommunala

befogenheter.

5.7 OM fordndring skett i bolagsuppgifter - utdrag fran x Bil.8 200610
Bolagsverket

5.8 Redogorelse/protokoll eller motsvarande fér hur x Bil.9 191129

styrelsen utvarderat sitt arbete under aret







Avsnitt 7. Provning av den verksamhet som bedrivits inom bolaget

Obligatorisk uppgift: Styrelsen har prévat, och intygar hidrmed att den verksamhet som bedrivits inom bolaget under den period som
rapporten avser, har bedrivits i enlighet med i bolagsordningen faststéllit kommunalt &ndamal och kommunala befogenheter.
Markera med ett X i faltet nedan, och bifoga styrelseprotokoll eller motsvarande, dar detta styrks (se 5.6 ovan).

x se punkt 5.6 ovan
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VD-kommentar per 2020-08-31
Avser: NorrlandsOperan AB

Avsnitt 2: Viisentliga hiindelser under aret

NorrlandsOperan AB har tertial 1 och 2 2020 pga Corona-pandemin inte genomfort sin verksamhet enligt
planering men alltid enligt dgardirektiv och verksamhetsmal. Konstnarliga projekt utvarderas kontinuerligt och
visar positiva resultat, bade i konstnarlig kvalitet, publiksiffror och ekonomiskt fram tom 2020-03-14.

Sarskilda framgangar i programverksamheten: Januari —13 mars

Musik/ orkester: Trettondagskonsert med Norrlandsoperans Symfoniorkester och ABBA originalbandet;
Tangokonsert med Tangarte; turnéer i lanet med frilansensembler.

Dans: Tva urpremiirer i samproduktion med Norrlandsoperan Cullberg i koreografi av Alma Séderberg och Mia
Habib; Svallarna i skogen samproduktion for barn pa turné i lanet.

Opera: premiir av Mozarts Don Giovanni i regi av Tobias Theorell med redan reducerad antal publikplatser pga
Corona-restriktioner. Produktionen aterupptas varen 2021.

Konst/ Vita Kuben: Videoinstallation av Heidrun Holzfeind the time is now om den japanska shamanistiska
improvisationsduon IRO; Drink & Draw pa Elektra i samarbete med Svenska tecknare.

Effekter av Corona-pandemin och anpassad verksamhet: 14 mars — 31 augusti

| samband med Corona-pandemin sa infordes publikrestriktioner férst till 500st och sedan till 50st.
Norrlandsoperans styrelse beslutade att stélla in all publik férestallningsverksamhet i Umea och ldnet from den
14 mars tills vidare for att minska smittspridningen och for att skydda publik och medarbetare. En del
produktioner flyttades till ht 2020/vt 2021 andra behévde stélls in komplett. Digitala format har utvecklads och
lanseras pa NO play som plattform for egenproducerat material och live-streaming.

Aktiv arbete med riskanalyser och handlingsplaner drivas fér konstnarlig verksamhet som paverkar omfang och
utformning av repetitioner, konsert och férestillningar. Anvandning av befintliga natverk och utbyte av
erfarenheter med andra scenkonstinstitutioner i Sverige och Europa ir en viktig férutsédttning for detta arbete.

Under perioden mars-augusti genomférde alla konstnérliga verksamheter forst mindre riktade publikinsatser
och senare dven anpassade produktioner pa scen med hénsyn till Folkhdlsomyndighetens rekommendationer
och koncept fér “corona-anpassade” produktioner under hosten 2020 och varen 2021 t ex:

Musik/ Orkester: konsert och pedagogiska projekt till skolor, dldreboende, konsert via streaming,
symfoniorkester arbetade framst i mindre ensembler; i maj/ juni 6ppnade Norrlandsoperan fér konsert till 25
pers och senare fér 50 pers i programserien NOsessions; en konsert i full orkesterstyrka genomfordes i juni;
efter sommaren fortsatt NOsessions med kammarmusik i augusti

Opera: Operasang fran balkong; Susanna Levonen och Jonas Olsson medverkar med sangcyklus under NO
sessions; konceptutveckling av kammaropera Kvinnogral(at); start operarepetitioner Macbeth

Dans: dansuppvisningar utomhus framfér dldreboende och hos privatpersioner i Umea och lanet, danstutorials
pé sociala medier; Hemmaresidens lanseras som st6d for Coronadrabbade utévare i lanet; i augusti publika
Work in progress- visningar pa Norrlandsoperan; ny-profilering av ungdomssatsning Urban North: namnsbyte till
Up North och utveckling av alternativ battlekoncept for digital och liveevent osv.
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Konst: Vita Kuben lanserar digitala utstéllningar och artistsamtal pa social medier av och med Saara Ekstréom och
Frida Hammar
Andra visentliga hindelser inom konstnarlig verksamhet

Opera / Orkester: Operachef och Programchef fér orkestern Malin Gjorup gick plotsligt bort i maj. Detta har
paverkad programarbete och arbete med konstnarliga team inom opera och orkesterverksamheten.

Dans: Norrlandsoperans dansverksamhet beviljas 3arig stéd for communitydansprojekt Dancing in Your Shoes
inom Creative Europe

Publikmissigt hade Norrlandsoperan en stark inledning pa aret, enligt prognos skulle fjolarets publikméngd for
varsdsongen ha évertraffats. Fran mars lades alla kommunikationsinsatser pa att dels fora dialog med
biljettképare dels med omviérlden. Medias intresse for Norrlandsoperan har varit mycket stort sedan pandemin

Organisation: Verksamhetsutveckling och implementering av nya strategi- och maldokument som pabdrjades
2018 fortsatter. HR-chef innehar uppdraget fran styrelsen att vara tf VD fram tills ny VD rekryterats.
Norrlandsoperans planeringsprocess samt arbetet i ledningsgruppen ses Gver for effektivisering och
tydliggorande av arbetsprocesser och struktur. Arbetet med utvardering av genomférd omorganisation 2018 —
2019 ar genomfard liksom processen att rekrytera ny VD vilken tilltrdden 2020-09-01. Med anledning av Covid-
19 pandemin pagick av Norrlandsoperans personal, tillverkning av skyddsférkladen och sdngbord till Region
Véasterbottens verksamheter fram tom juni. D3 vi &r ett manfaciterat bolag med olika verksamheter som har
olika planeringshorisont sa har ett stort arbete kring coronanpassad verksamhet gjorts av ledningen och alla
verksamheter.

Avsnitt 3: Resultatanalys och finansiella risker
Da anslagen fran dgarna inte fullt ut férbrukades under 2019, kunde bolaget (i 6verenskommelse med dgarna)

overfora medel som férstarkning till 2020 ars budget. Tanken med detta tillskott var att det skulle férbrukas enl.
den plan som bolaget beslutade om 2019 och som 2020 innebar att pa hosten forstérka den konstnérlig
verksamhetsbudgeten. Utéver detta planerades for satsningar pa kompetensutveckling, en éversyn av
verksamhetens planeringsprocess och investering av programvaror och teknisk utrustning.

Det ekonomiska resultatet per 200831 visar + 9,7 Mkr vilket ar ett béttre resultat dn vad som var budgeterat for
perioden. Den stora anledningen till detta ar Coronapandemin. De uteblivna intdkterna p.g.a den instéllda och
framflyttade publika verksamheten under varen har nu balanserats upp av uteblivna kostnader och det
genererar i nuldget dven ett 6verskott. Da Norrlandsoperan nu under histen ater igen presenterar ett stort och
varierat utbud av verksamhet, varav flera evenemang flyttats fran varen, kommer delar av detta dverskott att
forbrukas.

Heldrsprognosen for 2020 var fére Coronapandemin + 4,7 Mkr. Detta positiva resultat skall finansiera en utokad
verksamhetsbudget 2021. Hur prognosen i nuldget ser ut dr svart att bedéma da laget fortsatt dr osakert.
Beroende pa vad som hander framover géllande publikrestriktioner, smittspridning, installda
forestallningar/konserter, statliga stodatgarder m.m kan relativt stora ekonomiska férandringar ske, bade i
positiv och negativ bemirkelse. Aven osikerheten gillande drets |6nerdrelse kan fa oviintade ekonomiska
effekter. | nuldget, med bibehallna verksamhetsbidrag, gor vi dock bedémningen att ett positivt resultat, utdver
budget inte &r osannolikt. Skulle ett positivt resultat uppnas, utgar Norrlandsoperan ifran att samma mojligheter
att periodisera ej forbrukade anslag till kommande ar finns. Dessa medel kan bli mycket vardefulla for
Norrlandsoperans verksamhet med tanke pa kommande ekonomiska utmaningar.
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Avsnitt 4: Framtiden
Svart att ge en bild av framtiden utifran radande ldge med Corona (covid-19) men vi hanvisar till var tidigare

planering och hoppas att vi kan fortsatta forhalla oss till detta. Med tydliga verksamhetsmal, en funktions- och
malstyrd organisation har Norrlandsoperan goda férutsattningar att positionera sig annu starkare som ett
modernt scenkonsthus. Norrlandsoperans verksamhet och organisationen kommer att foljer dgardirektiven och
baérjar att etablera fran 2020 Region Vasterbottens Kulturplan for 2020-23.

Nagra planerade satsningar under 2020:

Digitaliseringsprojekt i samarbete med Riksteatern. Under varens operaturné livestreamas symfoniorkestern

fran Norrlandsoperan till turnéorter detta projekt hoppas vi pa att ist kunna genomféra 2021.

Rum fér Performance forstéarks som festival med samproduktioner och studentprojekt i ndra samarbete med
Bildmuseet.

Norrlandsoperan forstarker arbetet med handledingsmaterial fér barn och unga samt till nya besdkare.

Med en utvecklad uppfdljnings- och utvarderingsmodell kommer dven verksamheten styras battre och dndra
riktning snabbare enligt direktiv och mal. Det regionala uppdraget, synnergier mellan avdelningarna samt fokus
pa barn och unga utvecklas vidare. Ambitionen att bredda och na ut till prioriterade samt nya malgrupper
forvantas ocksa ge positiv effekt i hela regionen genom nya arbetssatt.

Under 2020 rekryteras ny VD till Norrlandsoperan, detta i sin tur paverkar framtida arbetssitt etc.

Vi kommer under kommande ar fortsatta arbeta med det pabérjade vardegrundsarbetet.

Med den nya organisationen och det omfattande forarbetet sa har vi god 6verblick och insikt i organisationen
vilket gor att vi kan dndra riktning snabbare.

En utvardering och uppféljning av nuvarande organisation har gjorts under 2020, detta kan komma att paverka
vart framtida arbetssatt.

Vi kommer under 2020-2021 att fortsatta arbeta proaktivt och med ett holistiskt synsatt kring hilsa och utdka
var satsning pa friskvard for en battre halsa och vdlmaende sa att vara medarbetare haller ldngre i sina yrken.
Utmaningar:

Behov av ytterligare langsiktiga investeringar utifran arbetsmiljo mm och satsningar i fastighet och
verksamhetsteknik kvarstar.

Risken att framtida anslag ej kommer att tacka radande kostnadsbild innebér ett hot mot hela eller delar av
verksamheten. Fortsatt utarmning da DIVs bidrag ej indexuppréaknas for l6neékningar. Mojligheter till
samarbeten och turné i regionen dar fysiska lokaler samt arrangérer dr begransande faktorer for ffa
symfoniorkestern kvarstar som en stor utmaning. Att besked om anslag/bidrag lamnas fran stat och region
under pagaende budgetar ar riskfyllt da vi har flerariga planeringsprocesser och iom det dr uppbundna av
avtalade kontrakt. Utfallet av de centrala I6ne- och arbetstidsavtalen inom scenkonsten 2020 kan komma att
paverka utifran innehall och avtalslingd. Rekryteringsutmaningarna for vissa grupper kvarstar pga geografiskt
lage samt l6neldget som for vissa grupper ar lagre dn riksgenomsnittet, det sistndmnda paverkar ocksa
personalndjdhet i undersdkningar. Att standigt vara i behov av inhyrd personal med spetskompetens skapar
okade och osédkra kostnader for produktioner. Detta bidrar ocksa till beldggningsutmaning i och med ojamt
behov och arbetsbelastning pa befintlig personalstyrka. Slimmad administrativ organisation utan éverbryggnad
gor det svart att kunna hantera de krav fran vara dgare pa uppféljning och styrdokument etc. Corona pandemin
har slagit hart pa foretaget utifran majlighet att bedriva hogklassig konstnirlig verksamhet etc. detta kommer
att paverka oss aven kommande ar.
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Verksamhetsuppdrag 2020/2|

Uppdrag

Baserat pa dgardirektiv (Umed kommun och Region Vdsterbotten), Kulturplanen 2016-19
och 2020-23 med regionalt musik- och dansuppdrag samt Norrlandsoperans visions- och
strategidokument (se bilagor) ges hdrmed organisationens fyra konstndérliga verksamheter;
Opera, Musik, Dans och Konst i uppdrag att forma verksamhet for spelaret host-20/var-2I.

Nedan formuleras verksamhetsuppdraget enligt prioriterade dterkommande kriterier fran
vision- och strategi 2019-21 samt specifika mal for aktuellt speldr. Respektive avdelning ges
dven i uppdrag att se &ver och uppdatera sina egna maldokument, vilka ska bifogas
respektive verksamhetspresentation. Informations-, marknadsférings- och f&rséljnings-
kostnader ligger utanfér respektive produktionsbudget och redovisas separat - undantagen
dr sdrskilda satsningar pé publikarbete och digitalisering.

Verksamhetsplanen ska delges regionens kulturchef fér vidare dialog kring verksamheten.
Vision

Norrlandsoperan - en spelplats fér nya uttryck.

"Vi dr Sveriges ledande plattform for nytdnkande scenkonst.”

Konstndrliga mal

Norrlandsoperans konstndrliga verksamhetsmal baserar pd dgardirektiv och den regionala
kulturplanen 2016-19 och 2020-23. Mdlen &r faststdllda av styrelsen varen 2018. Samtliga
mal fdljs upp och utvirderas utifran kvalitativa och/eller kvantitativa indikatorer/ statistik
tertialvis samt vid arsbokslut.

Norrlandsoperan dr en plattform fér musik, opera, dans och konst - och verkar enligt
uppdraget i Region Vdsterbotten samt nationell och internationell.

. Norrlandsoperans konstndrliga verksamhet ska prdglas av hég kvalitet med bekréftelse
och utmaning som ledord

2. Norrlandsoperan ska presentera en jamlik, varierad, tillgénglig och héllbar verksamhet
som daterspeglar den kulturella mangfalden som finns i Vdsterbotten

3. Norrlandsoperan ska tillgdngliggdra scenkonst for barn och unga, sdrskilt verksamhet
som stimulerar eget skapande

4. Norrlandsoperan ska vara en viktig aktér pa den nationella och internationella
scenkonstarenan

No
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Vdrdegrund & programarbete

All programverksamhet ska beakta Norrlandsoperans vérdegrund. Vdardegrunden omfattar
samtliga diskrimineringsgrunder men i enighet med Norrlandsoperans mal vill vi lyfta fram
jamstdlldhets- och méngfaldsperspektivet. Vid programplanering och i programrdad kan
bifogade jémstdlldhets- samt mangfaldschecker som gemensamt tagits fram av Svensk
Scenkonst och Teaterférbundet anvdndas som kompletterande diskussionsunderlag.

Tidsplan for programarbetet kommer att skickas ut under juni 2019. Faststdllande av
program och projekt ska ske i dialog och férankring inom konstndrlig ledning.
Verksamhetens huvudprojekt for 20/21 (storre projekt/produktioner, samproduktioner,
residens, gdstspel etc.) ska om inte sdrskilda skdl som t ex ndtverksdeadlines,
budgetjusteringar foreligger vara fastslagen [ januari 2020 for hésten 2020 och
september for varen 202I. Verksamhetspresentationer av respektive verksamhetschef
genomfdrs vid ndrmaste personalinformation innan biljettsldpp infor hosten 2020 och infér
varen 202I.

Prioriterade malgrupper

Norrlandsoperan har enligt styrande dokument fér verksamheten ett brett uppdrag och en
publik som spdnner fran ung till gammal i hela Region Vdsterbotten. Norrlandsoperan ska
presentera en jadmlik, varierad, tillgdnglig och hallbar verksamhet som aterspeglar den
kulturella méngfalden som finns i Vdsterbotten bada som medskapare av kultur och som
besdkare. Enligt &gardirektivet &r den sdrskild prioriterade malgruppen for hela
verksamheten barn och unga.

Regionala, nationella och internationella samarbeten

Samverkan och samarbeten &r en forutséttning fér Norrlandsoperans verksamhet och
maluppfyllelse. NO samarbetar med ett brett spektrum kulturaktdrer. Aktérer i det fria
kulturlivet, féreningar, andra kulturinstitutioner och offentliga aktérer samt myndigheter.

Det regionala uppdraget férutsdtter prioriteringar fér att bygga upp och bibehalla
samarbeten med bada tjdnstemdn, arrangérer och kulturutdvare i Idnet. Rutiner for
turnerande och producerande vidareutvecklas fortlépande for att sdkerstdlla att
Norrlandsoperans verksamhet na ut i ldnet. Extra satsningar ligger pd publikarbete och
pedagogiska aktiviteter f6r barn och unga, arrangérsutveckling samt fokus pa
digitaliseringsprojekt i Vésterbotten och NMD-omréade.

Samarbeten bygger pad sdvidl lokalq, regionala samt nationella- och internationella
relationer. Aktiv ndtverksarbete &r grundldggande fér hallbara samarbeten, langsiktig
utveckling av scenkonsten och balanserad verksamhetsekonomi. Nationella och
internationella samarbeten och turnéverksamhet stdrker Norrlandsoperans stdlining som
producent av nytdnkande scenkonst.

Sid 2 hlo
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Samarbeten och extern finansiering

Alla verksamheter ska prioritera och initiera samarbeten och samproduktioner som bidrar
till ett mer hdllbar producerande och turnerande. Alla verksamheter ska prioritera att séka
extern medfinansiering i stérre omfattning. Stérre ansékningar ska diskuteras i konstndrliga
ledningen f6r att undvika konkurrerens mellan ansdkningar,

Sdarskilda satsningar

Arets kulturkommun - Storuman (véren 2020)

| Vdsterbotten har de tre regionala kulturaktérerna Norrlandsoperan, Vésterbottens
museum och Vdsterbottensteatern gatt samman och utser - Arets Kulturkommun i
Vdasterbotten. Uppldgget &r lika mycket ett vinnande koncept fér Storumans lokala
féreningsliv, befolkning och ndringsliv som for lansaktérerna som hari sina uppdrag att
verka regionalt och lyfta kulturen.

Arets kulturkommun &r en prioriterad satsning dér Storumans invanare ska fé tillgang till ett
hég kvalitativ kulturutbud och Norrlandsoperan ska etablera nya samarbeten.

Norrlandsoperan engagerar sig med ett bredd programutbud dér bada musik, dans och
opera. Utdver forestdliningar och konsert erbjuds det pedagogiska aktiviteter.
(Produktionsansvar: alla avdelningar plus kommunikation)

Publikarbete och pedagogiska insatser

Riktade pedagogiska insatser och strategiskt publikarbete kompletterar all konstndrlig
verksamhet. Det ska samarbetas mellan konstndrliga avdelningar och linjeverksamhet.
Under speldret 2020/21 ska extra fokus Idggas pd utveckling av handledningsmaterial till
skolor och arrangérer i Vdsterbotten. Kommunikationsavdelningen spelar en viktig roll i
detta arbete. Aven externa samarbetspartner fran andra kulturinstitutioner i regionen samt
pedagoger ska involveras i arbetet enligt dgardirektiv.

(Produktionsansvar: alla avdelningar plus kommunikation)

Digitalisering

Norrlandsoperan arbetar strateqiskt for att testa och implementera digital teknik med syfte
att 6ka tillgdngligheten till Norrlandsoperans kulturutbud fér Iénets invanare.

- Utvdrdering och uppféljning av vdren 2020s pilotprojekt i samarbete med
Riksteatern for att testa 6verféring av orkestermusik live frdn Konsertsalen i Umed
till en turnerande operaproduktion i NMD-omrddet. Om projektets utfall blir positivt
oppnar sig méjligheter att spela sceniska produktioner med stor orkester pa fler
stdllen &n i dag, da fa stdllen i savdl NMD-omradet som i Vésterbotten kan ta ett
sadant stort antal musiker (brist pa diken och stora scenrum).

No
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- Streaming av forestdllningar, battles och utvalda konserter.

- Okad digital tillgang till pedagogiska insatser som t ex streamade/
nedladdningsbara férestdliningsintroduktioner, handledningsmaterial for skolor,
programblad, digitala guidade turer genom Norrlandsoperan mm.

(Produktionsansvar: alla avdelningar plus IT och kommunikation)

Umed Jazzfestival

Jazzfestivalen dr en prioriterad satsning fér Norrlandsoperan enligt avtal med Umea
Kommun och Umea Folkets Hus (UFH). Avtalet strdcker sig fran 2019-2021. Samarbetet
omfattar | barn och ungdomsproduktion tillsamammans med Midgdrdsskolan under
Jazzfestivalen (med mdjlighet att gé pa turné i regionen) samt | produktion med
symfoniorkestern under Jazzfestivalen,

(Produktionsansvar: Musikavdelningen)

URBAN NORTH

URBAN NORTH &r ett prioriterat ungdomsprojekt och regionalt utvecklingsprojekt dar
Norrlandsoperan kommer att gé in med delfinansiering av Kulturradets och Region
Visterbottens extra anslag under tidsperioden 2018-2021. Urban North dr ett regionalt
utvecklingsprojekt som spdnner dver flera av véra verksamhetsomraden och som gari linje
med vart prioriterade arbete med att nd ut till Barn och Ungdomar i regionen. Det skapas
gemensam med unga dansare, musiker och arrangdrer métesplatser for battles, workshops,
residens, jams och konserter i l&inet med fokus pa urbana uttryck.

(Produktionsansvar: Dansavdelningen)

Nationell Musiktalangcenter

Norrlandsoperans symfoniorkester &r en av aktérerna i det nybildade Nationell
Musiktalangscenter. Initiativet gér det mdjligt att stédja unga musiker och dirigenter pa sin
véig till en professionell musikkarridr, t ex genom masterclass och personliga mentorer.
(Produktionsansvar: Musikavdelningen/ orkester)

Rum for Performance

Performancefestivalen arrangeras fran hésten 2020 biennal i samarbete med Bildmuseet.
Rum fér performance ska tillgdngliggéra performancekonsten genom ett brett program av
performance bada i det offentliga rummet, pd Bildmuseet och pa Norrlandsoperan. Bada
internationella och svenska produktioner kommer att presenteras. Konstndrer fran
Vésterbotten och studentprojekt lyftas sdrskild. Det ska implementeras samarbeten med 3
Konstndrliga hégskolor inom Norden.

(Produktionsansvar: Dansavdelningen och Vita Kuben)

NO
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OPERA

Operaavdelningen ska spelaret 2020/21 genomféra minst 2 egna produktioner samt
2-3 andra operaformat, varav minst | ska presenters pa Norrlandsoperans Stora Scen/
Konsertsalen. Andra operaformat kan vara t ex gdstspel, samproduktioner eller andra
samarrangemang.

Hostproduktionen 2020 ska involvera vuxenkdr i operan. Verket planeras att spelas [I-14
forestdliningar med premidr 3 oktober. Repstart vecka 33. Sista férestdllning 6 eller 7 nov.
Produktionen varen 2020 ska dven ga pé turné inom NMD. Den ska ges i 7-8 férestéliningar
i Umed och minst lika manga pa turné inom NMD-omrdadet inom tidsperioden prel. vecka 14-
I7. Repstart I8 januari. Premidr || mars.

Gdstspel av Pited Kammaropera é&r prioriterade inom ramen fér NMD-samarbetet.

Under uppdragsperioden ska tas initiativ till en nybestdlining av ett operaverk med kvinnlig
tonsdttare. Mdlbilden &r premiér 2029.

Operavdelningen ska-fortsdtta prioritera pedagogisk verksamhet i samband med
operauppsdttningar. Operaskola och Singalong for skolelever utvecklas vidare. Under
spelaret 2020/2I ska en extra insats ligga pa framstéllande av handledningsmaterial till
skolor.

Fokusomrdden fér regional uppdrag

Pedagogisk arbete (vidareutveckling Operaskola, Singelong etc ) och aktiv publik- cch
arrangorsarbete med bussning.

Operavdelningen ska samarbeta med andra konstndrlig verksamheter inom
Norrlandsoperan. Norrlandsoperans kér och barnkér kommer att vara delaktig dven i
orkesterprojet.

MUSIK

Symfoniorkestern ska presentera c:a 16 egna konsertproduktioner. Orkestern ska éven
medverka vid aktuella operaproduktioner och Jazzfestivalen samt minst ett dansprojekt (se
vidare under sdrskilda satsningar).

Dubblering av konserter ska géras vid minst 3 tillféllen. | samband med Arets
Ldnskulturkommun ska symfoniorkestern genomféra minst en konsert. Dessa konserter skall
om mojligt kombineras med konserter f6r skolorna och/eller pedagogisk aktivitet i de
kommuner man besdker. Ndtverket Musik i Norr ddr ldnsmusikorganisationeri de fyra
nordligaste ldnen samarbetar vad avser turnéutbyte samt utveckling av nya konsertformer
ska fortsdtta om extern finansiering finns. Orkestern, hel eller i mindre grupperingar, ska
vara en resurs for musikavdelningens arbete i hela ldnet.

No
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Norrlandsoperans kér och barnkdr kommer att vara delaktig Gven i minst 2 orkesterprojet.

Orkestern ska under speldaret géra minst 2 nybestdliningar varav maximalt en ska ha manlig
upphovsman. Val av repertoar, dirigenter och solister ska diskuteras i programrad. Infor
verksamhetséret ska det regionala uppdraget analyseras och ligga till grund fér eget
maldokument.

Musikavdelningen ges i uppdrag att genomfdra c:a 12-15 produktioner med fria
musikaktorer pd turné i ldnet. 608 av Idnsutbudet ska riktas till barn och ungdom. Utévare
fran Vdsterbotten ska involveras. Turnéplanering i samarbeten med befintliga (MOTILI,
Musik i Norr) och nya( Pa turné)

Minst en egen produktion fér barn och unga ska utvecklas ddr samarbeten med
symfoniorkestern samt grupperingar ur densamma prioriteras for ldnsturnéer dér utrymme
finns. Samarbete med operaavdelningen med fokus pd att utveckla och forddla
pedagogiska projekt kopplade till operaproduktioner savdl i Umed som pa turné ska
prioriteras.

Fokusomrdden fér regional uppdrag

Musikavdelningen ska under speldret férstdrka det pedagogiska arbetet i Idnet. Turnéer ska
kompletteras t ex med workshops och samspelaktiviteter.

Nya samarbeten i regionen och mdjligheter att na ut till nya samt prioriterade malgrupper
med verksamhetens ska prioriteras i savdl planering som publikarbete.

Utveckling av pedagogiska projekt, samspelskonserter mm tillsammans med bl a
musikskolor i ldnet och El Sistema ska prioriteras.

DANS

Dansavdelningen ska producera c:a 16-20 dansgéstspel/dansprojekt varav minst 6 egen-
eller samproducerade produktioner. Danskunskapande insatser samt processinriktade
pedagogiska projekt &r prioriterade insatser i dansavdelningens arbete.

Minst 2 produktioner ska presenteras pa Norrlandsoperans Stora Scen. | [dnet ska minst 6
projekt/turnéer genomféras. Av dessa produktioner/projekt ska minst 4 vara riktade till
barn och ungdom.

Rum f&r Performance under hosten 2020 i samarbete med Yita kuben och Bildmuseet
satser pd utmanande performance och ndsta generationens konstndrer.

Regionala, nationella som internationella samarbeten ska vara en prioriterad del av
verksamheten. Norrlandsoperan &r en engagerad part i turnéndtverket Dansndét Sverige.
Dessutom dr internationell nétverksarbete t ex inom IETM och EDN en viktig férutsdttning
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for verksamheten. Mdlsdttningen dr att Norrlandsoperans dansverksamhet ska vara en av
Europas mest intressanta och nyskapande dansscener.

Dansavdelningen &r som partner del av 2-3 EU-ansékningar 1) Dance.Station 4.0 ang
performance i offentliga rum och 2) bildande av en internationell ndtverk fér urban dance
och 3} Performaning Gender ang queer performing arts.

Residensverksamhet och aktiviteter med fokus pa publikutveckling &r en viktig del av
avdelningens arbete. Avdelningen ska tillsammans med symfoniorkestern om
forutsdttningar finns, géra en gemensam produktion under hdsten 2020.

Gdstspel av Norrdans &r prioriterat inom ramen fér NMD-samarbetet.

Fokusomrdaden fér regional uppdrag - utvecklingsprojekt URBAN NORTH genomférs med
fokus pa eget utévande och skapande t ex workshops, arrangdrsutveckling, battle, show for

unga 13-25 ar.

En egen/ samproduktion av en interaktiv dansférstdllning fér barn som produceras
turnéanpassad &r ldnet.

Samarbeten i ldnet ske i ndra dialog med Dans i Vdsterbotten.

KONST

Vita Kuben ska genomfdra maximalt 6 utstdliningar eller motsvarande. Huvudfokus ligger
pad ljud-, video- och performancekonst av lokala, regionala, nationella och internationella
konstndrer. Vita kuben samarbetar med IASPIS, Konstndrsndmndens internationella
program for bild- och formkonstndarer.

Under hosten 2020 ligger sérskild fokus pd Rum fér performance dér dven konstndrer fran
Umed/Vdsterbotten ska presenteras

Samspel med &vrig verksamhet inom Norrlandsoperan ska beaktas. Samarbeten med andra
aktorer ska vidareutvecklas.

Utstdliningar kompletteras med publikarbete och pedagogiska insatser som t ex
introduktioner, workshops d&r dven barn- och ungdomsperspektivet ska beaktas.

Umead april 2019
Anna Goéransdotter Héog/ VD

Birgit Berndt / Tf Konstndrlig ledare
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NORRLANDSOPERAN AB

Ej produktionsbundna intdkter

Statsanslag

Statsanslag, extra p.g.a dndrade schablonavdragsregler
Statsanslag, regional musikverksamhet
Statsanslag, NMD

Umea kommun, driftsbidrag

Umea kommun, hyresbidrag

Umea kommun, periodiserat bidrag fr. 2019
Region Vasterbotten, dgartillskott

Region Vasterbotten, periodiserat bidrag fr. 2019
Region Vasterbotten, NMD

Hyresintakter, Operaplan

Hyresintakter, lagenheter / Hotell Pilen

Ovriga intakter

Ej produktionsbundna kostnader
Personalkostnader

Personalkostnader, I6nesatsning (utbver avtalsenlig revidering)
HR-insatser

Rese- och traktamentskostnader
Fastighetskostnader
Lagenhetskostnader / Hotell Pilen
Avskrivningar

Avskrivningar restaurang
Marknadsforing

IT (datateknik och telekommunikation)
IT - projektmedel

Teknik (forbruknin, ej prod.bundet)
Restaurang; leasing, rep. och underhall
Allmanna omkostnader

Resultat ej produktionsbundna intidkter/kostnader

Produktionsbundna kostnader (nettobudget)
Opera

Symfoniorkester

Musik

Dans

Konst - Vita kuben

Urban North

Jazzfestivalen

Publikarbetssatsning

Samarbetsprojekt

Resultat fore externt tillférda medel
Externt tillférda medel
AMV-bidrag

RESULTAT

BUDGET AR 2020

2019
27 034,0 26 607,0
14750 1611,0
24 042,0 236630
3189,0 29210
22 223,0 21549,0
7175,0 71040
2420,0 26320
23192,0 22611,0
3630,0 39480
1800,0 1800,0
820,0 820,0
800,0 800,0
430,0 440,0
118 230,0 116 506,0
-59 680,0 -59 254,0
-300,0 -276,0
-1 350,0 13750
-1700,0 -1800,0
-15995,0 -15 590,0
-2 960,0 -2970,0
-1780,0 -1800,0
-325,0 -260,0
-2375,0 -3160,0
-2030,0 -1688,0
-600,0 -200,0
-470,0 -460,0
-200,0 -200,0
-2 500,0 -3000,0
-92 265,0 -92 033,0
25 965,0 24 473,0
-12 340,0 -12 340,0
-3 450,0 -3450,0
-1370,0 -1370,0
-3 600,0 -2700,0
-220,0 -210,0
-250,0 -245
0,0 -100
-100,0 0,0
-100,0 0,0
-21 430,0 -20415,0
4535,0 4058,0
160,0 160,0
4695,0 4218,0
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extra statsan-
slag 2021

presenteras

statsanslag lam-
nas

Uteblivet bidrag far
stor ekonomisk

Riskfaktorer MNar? Kontrollansva- | Granskningen Kentrolimetod Rapportering till | Riskbedémning Risk
rig utfors & e W
Agardirekliv, Vid fémyade Regionfullmak- | Lopande Vision och strate- | VD, Lednings- Att malen inom X
maluppfyllelse | agardirektiv tige, VD, giplan fran grupp verksamheten samt
Terialuppfalining | Konstnéarliga VD/ledningsgrupp, avdelningarna i alla
ledning mal fér verksam- led ej fdljs upp.
het samt avdel- Tertialuppféljning
ningarna
1. Ekonomi & administration
Minskade an- | samband med att | VD Vid respektive Kensekvensanalys | Styrelsen, presi- Minskade eller ofér-
slag/bidrag agarnas och sta- budgetbeslut, van- | Tertialuppféljning dium och led- andrade an-
tens budget pre- ligtvis kring mid- ningsgrupp. slag/bidrag
senteras sommar fér kom- MNar: Vid varje be- | innebar konsekven-
Tertialuppfdljning mun och febru- redning och pa ser for produktioner
ari/mars (inneva- styrelsemdten i och dvrig verksam-
rande budgetar) Agarsamrad i feb- | het.
for region/stat ruari Kraver riskbuffert i
budget
Besked om | samband med att | VD Vid respektive Konsekvensanalys | VD, Lednings- Flera av produkt-
anslag/bidrag agamnas och sta- budgetbeslut, van- | Tertialuppfdljning | grupp, producen- | ionema &r fér-
lamnas under | tens budget pre- ligtvis kring mid- ter, bundna med avtal,
pagaende senteras. sommar fér kom- Efter varje besked | oftast 34 ar innan
budgetperiod Tertialuppféljning mun och febru- om budget férestalining.
arifmars (inneva- Risk: stor/mellan
rande budgetar) Kraver riskbuffert i
far region/stat budget
Férandringari | | samband med att | VD Da budgetbeslut Konsekvensanalys | Styrelse Intékten &r budgete-
erhallandet av | statens budget for detta extra rad (ca 1,5 mkr)




konsekvens. Risk:
stor

Mya eller for-
andrade skat-
ter

Férandring av
skatter och ovriga
koslnader som
bolaget inte kan
paverka

VD, ekonomi-
ansvarig/ con-
troller

l&pande

Omvarldsbevak-
ning

Styrelse, 8gare

Risk for underskott i
budget

Om bolaget &j
far méjlighet att
overfora ej
nyttjade anslag
till kemmande

| samband med
bokslut och/eller
revision.

VD, ekonomi-
ansvarig/ con-
troller

Arsvis i samband
med bokslut eller
vid uppkommen
revision.

Forfragan till och
beslut fran dgarna.
Revision,

Styrelse, dgare

Stora skattekostna-
der som skulle ha
betydande negativ
ekonomisk paver-
kan.

arsbudget ut-
gar
Lénedkningsut- | Vid centrala av- HR-chef Lopande Information fran ledningsgrupp, Beroende pa utfall
rymme, arbets- | talsforhandlingar och delaktighet via | VD, styrelse, kan det inbdra stora
tider, pension, Svensk scenkonst | dgare kostnader fér bola-
lang pa avtal, get
mm
Upphandling Vid inkép VD pa delegat- | Lépande av VD, Stickprov,-kontroll | Styrelsen Okunskap om LOU.
ion Teknik & ekonomiansvarig/ | mot upphandlings- Arlig utbildning en-
Fastighetschef, | controller reglemente ligt plan
Controller Tertialrapportering
Altest och Fakturakontroll, VD Avdelningschef Stickprov, kentrall | VD Allest av "egna”
beslutsordning | avial, policyfragor, | ekonomiansva- | Ledningsgrupp mot attest- och Arlig éversyn vid kostnader och utbe-

budget, investe- rigf controller beslutsordning styrelsens konsti- | talningar.

ringar tuerande méte Risk: liten

Tertialuppfélining
Allménna Vid varje tillfalle VD, Lednings- | Vid varje tillfalle Stickprov VD, vid varje sty- | Okunskap vad all-
handlingar, allmén handling koordinator allman handling relseméte (Ad man handling &r.
diarium anlander anldnder av regi- adacta) Arlig informat-

streringsansvarig

ion/utbildning enligt
plan.




2. HR=mal

Arbetsmiljo Skyddsrond VD eller enligt Lépande av HR- Systematiskt ar- Styrelsen, ordfg- Verkstddernas ar- X
Medarbetarenkat | delegations- chef, lednings- betsmiljdarbete randen och led- betsmiljo X
Ledningsgrupp ordning arupp, skyddsom- | enligt plan ningsgrupp. Kraver kontinuerlig
Tertialuppfdljning bud, skyddsrond 1 | Utvecklingsarbete | Kontinuerigt utvérdering och
ggr/ar, skydds- enligt mal och uppfdljning
kommitté strategi
Tertialuppfélining
Organisation Skyddsrond HR-ansvarig HR-ansvarig Tertialuppfaljning Ledningsgrupp Funktionell, kvali- X
Medarbetarenkat Ledningsgrupp Styrelse tetssaker och mal-
Ledningsgrupp styrd organisation —
Tertialuppfoljning ekonomi i balans.
Kraver kontinuerlig
utvardering och
uppféljning
Ledarskap Internt ledar- HR-ansvarig HR-ansvarig Tertialuppfélining | Ledningsgrupp Analys pagar x
skapsprogram Ledningsgrupp | Ledningsgrupp Styrelse Kraver budget, kon-
tinuerlig utvardering
och uppféljning
Personal Medarbetarenkat HR-ansvarig HR-ansvarig Tertialuppfoljning Ledningsgrupp Kraver kontinuerlig x
Samverkan Ledningsgrupp | Ledningsgrupp, SAM Styrelse utvardering och
Personalmdte, Avdelningschefer | OSA uppfdljning
APT Medarbetarenkat
Utvecklingssamtal Medarbetarsamtal
Ledningsgrupp
Tertialuppféljning
Personalfér- Vid rekrytering HR- ansvarig Lépande av HR- Identifiering och Avdelningschef, Rekrytering av vissa X
sdrining Terlialuppfdlining | Ledningsgrupp | ansvarig kartldggning av Ledningsgrupp, bristyrken inom tek-
Avdelningschef bristyrken november nik och konstnérliga
Tertialrapportering | Tertialrapportering | yrken. Avstand kan

vara en bidragande
faktor. Kraver konti-
nuerlig utvardering
och uppfdljning.
Satsningar pa att
vara en attraktiv




arbetsgivare

Bisyssla

Vid utvecklings-
samtal

HR-ansvarig,
avdelningschef

Vid utvecklings-
samtal, 1 ggr/ar

Vid utvecklings-
samtal

VD, HR-chef, Av-
delningschefer

Bisyssla som kan
rubba fortroendet

samt kontroll mot | Tertialuppféljning | fér arbetstagarens
bolagets regler Tertial 1 opartiskhet i arbetet.
betraffande bi- Kraver kontinuerlig
syssla information och
uppfélining
2.Behilla och bredda publikunderlag
Behilla befint- | Tertialuppfdljning | Kommunikat- Kommunikations Statistikgranskning | Ledningsgrupp, Nytt inriktningsmal
lig publik ions- och fér- och forséljnings- & analys Styrelse som kraver analys,
séljningschef, avdelning Tertialuppfaljning omprioriteringar
Producenter samt nya strategier
och handlingsplaner
Kréver kontinuerlig
analys och uppfdlj-
ning
Bredda publik | Tertialuppfdlining | Kommunikat- Kommunikations Statistikgranskning | Ledningsgrupp, Nytt inriktningsmal
underlag och ions- och for- och forsaljnings- & analys Styrelse som kraver analys,
na nya mal- saljningschef, avdelning Tertialuppfdljning ompriariteringar
grupper Producenter samt nya strategier
och handlingsplaner
Kraver kontinuerlig
analys och uppflj-
ning
4. Uppféljning och utvdrdering
Internkantroll, Lopande VD, Lednings- | Lopande, arlig Uppféljning av VD, dgarsamrad & | Att samtlig personal
uppféljning Tertialuppfolining | grupp sammanstélining | internkontrollplan | styrelse i mars inte har tillracklig

mars

av resp. kontroll-
ansvarig.
Tertialuppfdljning

kunskap om riskfak-
torerna. Ny process.
Kraver styrning och
organisation
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limnas under
pagdende bud-
getperiod

budget presenteras
Tertialuppfoljning

ligtvis

kring midsommar
for kommun och
februari/mars (in-
nevarande bud-
getar) for reg-
ion/stat

Efter varje besked
om budget

med avial, oftast 34
ar innan forestall-
ning.

Risk; stor/mellan
Kriiver riskbuffert i
budget

Riskfaktorer Nir? Kontrollansva- | Granskningen Kontrollmetod Rapportering till Riskbedimning Risk
rig utfiirs
Agardirektiv Vid fornyade dgar- | Regionfullmik- | Loépande Vision och strate- VD, Ledningsgrupp | Att milen inom X
dircktiv tige, giplan frin verksamheten samt
Tertialupploljning | VD/ VD/Ledningsgrupp avdelningama i alla
Konstnirhg Mal fior Verksam- led ¢) foljs upp.
Ledare het samt avdelning- Tertialuppfiljning
arna
1. Ekonomi i balans
Minskade an- [ samband med att | VD Vid respektive Konsckvensanalys | Styrelsen, presi- Minskade eller ofér-
slag/bidrag Agamas och statens budgetbeslut, van- | Tertialuppféljning | dium och lednings- | andrade an-
budget presenteras ligtvis grupp slag/bidrag
Tertialuppioljning kring midsommar Nar: Vid varje be- | innebar konsekven-
for kommun och redning och infor ser for produktioner
februari/mars (in- styrelsemoten i och dvrig verksam-
nevarande bud- februari, mars, sep- | het.
getar) for reg- tember, december. | Kriiver riskbuffert i
ion/stat Aparsamrid i mars | budget
Besked om I samband med att | VD Vid respektive Konsckvensanalys | VD, Lednings- Flera av produktion-
anslag/bidrag dgarmnas och statens budgetbeslut, van- | Tertialuppfélining | grupp, producenter. | erna ar forbundna




Upphandling Vid inkop VD pi delegat- | Lopande av VD, Stickprov -kontrell | Styrelsen novem- Okunskap om LOU.
ion Teknik & Controller mot upphandlings- | ber/december Arlig utbildning
Fastighetschef, | Tertialrapportering | reglemente enligt plan
Controller
Attest och Fakturakontroll, VD Avdelningschef Stickprov, kentrell | VD Attest av "egna”
beslutsordning | avtal, policyfragor, | Controller Ledningsgrupp maot attest- och Arlig éversyn sep- | kostnader och utbe-
budget, investe- beslutsordning temberstyrelsemote | talningar.
ringar Risk: liten
Tertialuppioljning
Allminna hand- | Vid varje tillfille VD, Lednings- | Vid varje tillfille Stickprov VD, vid varje sty- Okunskap vad all-

lingar, diarium

allmin handling
anlinder

gruppskoordina-
tor

allmiin handling
anlander av regi-
streringsansvarig

relsemote (Ad
adacta)
Tertialuppfljning

mién handling &r,
Arlig informat-
ion/utbildning enligt
plan.

2. HR —mil

Arbetsmiljo

Skyddsrond
Medarbetarenkit
Ledningsgrupp
Tertialuppfoljning
Uppfoliningssamial

VD eller enligt
delegationsord-
ning

Lépande av HR-
chef, Lednings-
grupp, skyddsom-
bud, skyddsrond 1
eer/ar, skydds-

Systematiskt ar-
betsmiljoarbete
enligt plan
Utvecklingsarbete
enligt mil och stra-

Styrelsen, ordf-
randen och led-
ningsgrupp.
Kontinuerligt

Verkstadernas ar-
betsmiljo.
Omorganisation
genomford under
aret. Kriiver Konti-

chefer kommitté tegl nuerlig utviirdering
Tertialuppféljning och uppfiljning
Organisation Skyddsrond HR-ansvarg HR-ansvarig Tertialuppfoljning | Ledningsgrupp Omorganisation
Medarbetarenkat Ledningsgrupp Styrelse genomford under
Ledningsgrupp aret. Funktionell,
Tertialuppfoljning kvalitetssiker och
malstyrd organisat-
ion — ekonomi i ba-
lans.
Kriiver kontinuerlig
utvirdering och
uppfioljning
Ledarskap Internt ledarskaps- | HR-ansvarig HR-ansvarig Tertialuppfoljning | Ledningsgrupp Analys och invente-
program. Gemen- Ledningsgrupp | Ledningsgrupp Styrelse ring pagdar och vissa




samma Ledarut-

insatser pabirjade.

vecklingsinsatser. Kriiver budget,
kontinuerlig utvir-
dering och uppfilj-
ning
Personal Medarbetarenkit HR-ansvarig HR-ansvang Terttaluppfolining | Ledningsgrupp Omaorganisation X
Samverkan Ledningsgrupp | Ledningsgrupp, SAM Styrelse genomfors under
Personalmaoten, Avdelningschefer OS5A aret.
APT Medarbetarenkat Kriiver kontinuerlig
Utvecklingssamtal Medarbetarsamtal utviirdering och
Ledningsgrupp uppfiljning
Tertialupploljning
Personalfor- Vid rekrytering HR- ansvarig Lopande av HR- Identifiering och Avdelningschef, Rekrytering av vissa X

sorjning

Tertialuppfoljning

Ledningsgrupp
Avdelningschef
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3.Behdlla och bredda publikunderlag
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saljningschef, delning Tertialuppfaljning omprioriteringar
Producenter samit nya strategier
och handlingsplaner
Kriver kontinuerlig
analys och uppfilj-
ning
Bredda publik | Tertialuppfoljning | Kommunikat- Kommunikations Statistikgranskning | Ledningsgrupp, Nytt inniktningsmal X
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Reglemente for internkontroll

Syfte med reglementet

Detta reglemente syftar till att sakerstalla att Norrlandsoperan upprétthaller en
tillfredsstéllande intern kontroll 6ver verksamheten. Det ska med rimlig grad
sakerstallas att foljande dvergripande mal uppnas:

o Att verksamheten bedrivs andamalsenligt och kostnadseffektivt enligt
faststallda agardirektiv och bolagsordning.

e Att bolaget haller hog kvalitet i rapportering om verksamhet och ekonomi.

o At lagar, foreskrifter, avtal och arbetsrutiner efterlevs.

e At risker som hotar verksamheten identifieras och om mdjligt atgardas.

Malet med andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet innebar att ha kontroll
over ekonomi och kvalitet i utforda prestationer enligt bolagets uppdrag samt att
sakerstalla att fattade beslut verkstalls och foljs upp.

Malet hag kvalitet i rapportering av ekonomi och verksamhet innebér att agarna —
Region Vasterbotten och Umea kommun, bolagets styrelse och avdelningschefer
ska ha tillgang till korrekt ekonomisk redovisning och relevant information om
verksamheten.

Malet att lagar, foreskrifter, avtal och arbetsrutiner efterlevs ska sakerstallas
genom kontinuerlig handlaggning och beslutsfattande.

Malet hur vi hanterar risker ar att identifiera, bedéma, beskriva eventuella risker
och hur dessa ska hanteras.

Organisation av den interna kontrollen

Region Vasterbotten och Umea kommun har i uppdrag att utéva agarrollen i
bolaget. | uppdraget ligger att styrelsen har uppsiktsplikt vilket innebar att bolaget
ska kunna dokumentera hur internkontrollen sdkras och dokumenteras.

Uppsiktsplikten ar begransad till ratten att gora papekanden, lamna rad och

anvisningar samt om det ar nédvandigt, se till att fullmaktige i sin egenskap av
hogsta politiska organ ingriper.

No
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Bolagets styrelse har ansvaret for att den interna kontrollen efterlevs. Det innebar
att:

e Det uppréttas en organisation fér den interna kontrollen.
e Hantera risker som hotar en god intern kontroll.
e Anta regler och anvisningar for den interna kontrollen.

Styrelsen har ansvar for att ta beslut om hur den interna kontrollen ska organiseras
och genomfdras och hur brister i den interna kontrollen ska hanteras och
rapporteras.

Som en del av arbetet med interkontroll ska styrelsen godra riskbedémningar som
ska omfatta sannolikheten att fel uppstar samt identifiera andra faktorer som kan
paverka verksamheten negativt.

Verkstéllande direktoren ar ansvarig for den I6pande verksamheten vilket ocksa
innebér att planera, utféra och folja upp arbetet med den interna kontrollen.

Verkstallande direktéren ska minst arligen rapportera till styrelsen och ge en
samlad bedémning av hur den interna kontrollen fungerar. Avvikelser eller
allvarliga brott mot den interna kontrollen och akut uppkomna hot mot
verksamheten rapporteras lopande till styrelsen.

Administrativa regler samt arbetsprocess
| féljande dokument redovisas regler for de administrativa rutinerna som handlaggs
inom bolaget.

Instruktioner for verkstallande direktoren

Arbetsordning for styrelsen

Upphandlingsreglemente

Besluts- och attestordning

Dokumenthanteringsplan

Arkivplan

Bolagets alla riktlinjer, policys och handlingsplaner (aterfinns i
Personalhandboken)

e & o o © & ©

Arbetsprocessen
| foljande dokument redovisas arbetsprocessen
o Agardirektiv
Bolagets visions- och strategidokument
Konstnarliga ledningens verksamhetsuppdrag
Avdelningarnas maldokument
Tidplaner for tertial, delars- och arsbokslut, darutdéver manatliga
avstamningar fér produktioner och utfall
e Budgetplanering och tidsramar

No
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Verksamhetsberdttelse
opera, dans, musik & Vita kuben

Norrlandsoperan &r en spelplats fér nya uttryck i Ydasterbotten

Norrlandsoperans (nedan kallad NO) konstnariga verksamhet har i manga avseenden varit
framgangsrik och utvecklats under aret och bade presterat och levererat ett starkt program i
hela regionen. Okade bestkssiffror och positiv feedback fran publiken och media bekraftar
detta — ett bra resultat nar NO fyller 45 ar.

Overgripande programstrategi - Norriandsoperan
levererar hog kvalitet genom ett brett programutbud
med utmaning & bekréftelse som ledord

NO:s programstrategi springer ur &gardirektiven, den regionala kulturplanen samt
verksamhetens visions- och strategidokument, | de konstnérliga méalformuleringarna framgar
prioriteringar och inriktning for samtliga verksamhetsgrenar: opera, dans, musik, konst - NO
4r en spelplats for nya uttryck i Vasterbotten. Likval fungerar NO:s produktioner och

_ samarbetsprojekt som ambassadorer till scenkonst av hig kvalitet i nationella och
‘internationella kulturarenor. Programverksamheten bedrivs utifran vardeorden - hdg kvalitet,
med utmaning och bekréftelse for publiken. Alla produktioner och projekt granskas med
perspektiv pa tillganglighet, jamlikhet och hallbarhet. Det innebér dven att programutbudet

ska aterspegla den kulturella mangfalden i regionen. - s

For ett varierat programutbud med saval underhallande, |4ttillgangliga som utmanande mer
konceptuella format av hég kvalitet samarbetar NO med bade svenska och internationella
konstnarer. NO presenterar egna eller samproducerade produktioner och géstspel antingen i
egen regi eller tillsammans med andra aktorer runt om i Sverige, Europa och varlden. Manga
produktioner forhdjs med samarbeten och/eller pedagogiska kringaktiviteter som t.ex.
introduktioner, publiksamtal och workshops eller genom externa samarbeten dar man
fordjupar sig med experter i en sérskild tematik. Arbetet for att 6ka tillgdngligheten och bidra
till stérre mangfald bade i programutbudet och hos publiken prioriteras.

Prioriterade mélgrupper & sdrskilda perspelktiv

NO har under aret arbetat med ett flertal insatser mot prioriterade malgrupper - sérskild barn
& unga. Satsningar for att na underrepresenterade och nya malgrupper, har okat och
medskapande/besdk fran dessa samt evenemang som speglar kulturell méangfald har fortsatt
utvecklas. Den nya konstnarliga ledningen som pabdrjade sitt uppdrag i augusti har under
hosten 2019 jobbat pa en gemensam strategi, dar de sarskilda perspektiven jamstalidhet,
mangfald och tillgénglighet &r vél integrerade i savil konstnarliga mal som andra
utvecklingsprocesser | verksamheten.

Verksamhetsévergripande sa marbeten

Under respektive verksamhetsomrade beskrivs exempel for de regionala, nationella och
internationella nétverken, samarbeten och uppdragen samt exempel pa férestaliningar och
insatser. NO har under aret samarbetat inom organisationens verksamhetsomraden samt
med 6ver hundratals organisationer, institutioner, aktorer fran det fria kulturlivet och
internationella partners.



Samverkansprojekt mellan avdelninaarna

For att nyttja NO:s potential som scenkonsthus med flera konstarter och stor
spetskompetens samarbetar opera-, dans-, konst- och musikavdelningarna varje ari flera
produktioner. Det leder till en effektiv resursanvéndning men bidrar aven till den nationell
och internationell erkénd kvalitet som bara en institution med bade méjligheter till tillverkning
och en fullstor symfoniorkester har.

Under 2019 genomférdes ett forsta stérre samarbete mellan NO:s avdelningar (dans, musik-
och opera) som hade ett uttalat mal att skapa en angel&gen och sant nyskapande
forestalining som i alla avseenden levde upp till NO:s ledord bekréftelse och utmaning.
Samarbetet resulterade i operadansproduktionen Vi — en okénd opera av Bach? som i alla
avseenden levde upp till de satta malen pa ett sétt som gav genklang dven nationelit.

Musik- och operaavdelningen har vidare haft ett nara samarbete i och med NO:s
symfoniorkesters medverkan i hdstens opera Hans & Greta. Darutéver har NO:s egen
operasangerska Susanna Levonen och pianisten Jonas Olsson medverkat vid flertalet
orkester- och kammarmusikproduktioner under aret.

Ytterligare tva samarbeten mellan dansavdelningen och Norrlandsoperans Symfoniorkester
presenterades under aret i form av Lohengrin och de neoklassika

balettkvallen Nordlichtmed det gastspelande balettkompaniet Chemnitz som blev ett
spannande méte mellan tre olika dansakter och musik av Bach.

Nara samverkan sker ocksa mellan dansavdelningen och Vita Kuben som &ven inkluderar
Bildmuseet i Umea dar tre samproduktioner inleddes under aret med svenska koreografer
och bildkonstnérer infér performancefestivalen Rum fér performance som ager rum 2020.

Regional utveckling & Arets kulturkommun Sorsele och Storuman

NO har under &ret fortsatt utveckla samarbeten och gemensamma strukturer med dvriga
regionala kulturinstitutioner och fria kulturutévare i samtliga kommuner i Vasterbotten.
Vidareutveckling av samarbeten har gjorts for att bidra till ett rikt kulturutbud och fér att
sakerstalla forutsattningar att komma ut i lanet med verksamheterna med produktioner och
turnéer. Starka nétverk och kontinuerliga samarbeten &r en férutsattning for NO:s arbete i
regionen. Samarbetspartners finns bland kommuner, fritidsgardar, musik- och dansskolor,
skolor, studieférbund, andra scener, andra kulturkonsulenter, foreningar och lokala eldsjélar.

Arbetet med Arets Kulturkommun i Sorsele 2018/19 och Storuman 2019/20 har utvecklats
framgangsrikt och samarbeten har resulterat i forestéliningar, pedagogiska insatser,
workshops och arrangorsutbildningar, med starkt fokus pa den prioriterade malgruppen barn
och unga.

Norrlands ndtverk f6r musikteater & dans (NMD)

Tack vare natverket NMD hade NO mdgjlighet att under varen turnera med den
egenproducerade operafdrestéliningen Vi — en okénd opera av Bach? som spelade sex
forestéliningar i Norra Sverige. Dessutom arrangerades 12 publikbussresor med stéd av
NMD som ytterligare ett led i arbetet fér att gora forestéliningarna tillgangliga for sa manga
som méjligt i Norrland. NMD bidrog med turnéstéd och publikbussar under 2019. Fran
NMD:s partnerorganisationer Norrdans och Pited Kammaropera har det tagits emot gastspel
pa NO under aret som berikat programutbudet..

Norrlandsoperans vénner

Norrlandsoperans vanner &r en intresseférening och métesplats for manniskor med stort
intresse for musik, opera och dans. Féreningens malséttning ar att bidra till NO:s férankring i
svenskt kulturliv samt att bredda och sprida kunskap om de konstformer som ryms inom
NO:s vaggar. Under aret har NO och Norrlandsoperans vanner initierat och tittat pa
fordjupade samarbeten och méjligheter samt Gppnat upp en rad av sina arrangemang aven
fér en intresserad publik.
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Norrlandsoperans vanner delar ocksé arligen ut ett stipendium. 2019 &rs stipendiat var NO:s
kér som hyllades for sitt kvalitativa engagemang och standiga nyfikenhet.

Elektra

Restaurang Elektra har under det gangna aret hunnit etablera sig som en kreativ och driven
aktdr och samarbetspartner i NO:s lokaler.

NO har under 2019 introducerat en kontinuerlig verksamhet i dessa nya rum som bade
berikar publikens upplevelse och tillgangliggdr verksamheten. Elektra bidrar till att en ny
publik hittar till NO och ger NO:s trogna publik en battre och bredare helhetsupplevelse.

Opera

NO &r en av de viktiga operascenerna i norra Europa med en stark stallning som presentator
av oradd musikteater pa hdg internationell niva. Pa huvudscenen i Umea presenteras arligen
minst tva fullstora operaproduktioner varav den ena turnerar i norra Sverige via natverket
NMD. | uppdraget ingar ocksa att sprida kunskap och forstaelse for operakonsten vilket gors
med en mangfald av kringarrangemang och mindre musikdramatiska koncept, ofta med
fokus pa prioriterade malgrupper sasom barn och unga. NO:s operauppsattningar praglas
alltid av en stor medvetenhet om vart moderna samhallets krav och mekanismer och
arbetsprocesserna praglas av samma medvetenhet om omvériden.

Uppdrag & verksamhetsresultat
Operaavdelningen pa NO har under jubileumsaret 2019 haft ett extra starkt fokus pa

nyskapande operaformer (Vi —en okind opera av Bach?), barnperspektivet (Hans &
Greta) samt en genomgéaende strévan mot ett ansvarsfullt och klokt anvandande av resurser
i alla led av operaproduktionerna. Som exempel pa detta kan man bland annat namna:

- Varens kostymutforséljning som gav férlangt liv at kostymer som tillverkats i NO:s atelje.

- Scenografin till Hans och Greta som till en del tillverkades av atervunna PET-flaskor som
samlats in i samband med en marknadsféringskampanj for forestaliningen.

- Den fér-turné med workshops for lokala korer som foretogs infor turnén av Vi — en okand
opera av Bach? ett exempel pa ett utvidgat och mer hallbart samarbete med de konstnarliga
team som anlitas for operaproduktionerna.

- Att involvera géstande sangare i andra konserter och aktiviteter pa NO &n de
operaforestallningar de huvudsakligen engagerats for sa som skedde nér tre av sangarna i
Hans & Greta dven medverkade i P2 i Parken-konserten med Norrlandsoperans
Symfoniorkester.

Korta fakta:

Under 2019 har NO presenterat 35 férestaliningar och natt 9 709 besokare.
Operaavdelningens 115 kringarrangemang/aktiviteter under 2019 nadde 4 180 deltagare.
P2:s direktsandning av Hans & Gretas premiér den 28/9 och efterfdljande 30 dagars
streaming pa SR-play gjorde det mdgjligt for lyssnare i hela Europa att uppleva NO:s solister,
barnkér och symfoniorkester.

Konstndrlia verksamhet & lokala, regionalgd, nationella och internationella

samarbeten
Vi — en okiind opera av Bach? — ett samarbete mellan opera - och dansavdelningarna pa
NO som resulterade i ett koreografiskt allkonstverk dér Bachs andliga musik integrerades
med ny musik av Siri Jennefelt och Thomas Jennefelt. Operasangare, dansare och kor
skapade tillsammans ett nytt operaformat och ett sammanhang dér publiken gavs mojlighet
att stanna upp och kénna efter vad det innebar att vara manniska bland andra méanniskor.
Forestallningen som hade premiér den 14 mars 2019 gavs 8 ggr pa Norrlandsoperan fljt av
sammanlagt sex forestallningar i BOstersund, Sundsvall och Harndsand och togs emot mycket
vl av press och publik. Vart att ndmnas ar att forestaliningens dirigent Olof Boman under
hésten nominerades till tidskriften Operas operapris 2019 som avg0rs varen 2020.
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Under hosten framfdrdes Engelbert Humperdincks klassiska barn- och familieopera Hans &
Greta. Premi&ren den 28 september direktsandes i Sveriges Radio P2 och forestéliningen,
som gavs totalt 12 ggr, togs emot mycket vél av press och media och lockade en stor publik.

| oktober gastspelade Pitea Kammaropera i Norrlandsoperans Black Box med operan
Karleksmaskinen, ett nytt och tankevackande operaverk om jakten pa den "perfekta”
karleken. -

Under hosten inleddes ett nytt samarbete med Vasterbottensteatern med
konsertprogrammet Musik i hdstens tid med Anders Lundstrém, tenor och Jonas Olsson,
piano som gavs i serien "Klassisk onsdag” pa Vasterbottenteaterns caféscen. Detta
samarbete ar tankt att utvecklas vidare under 2020.

Norrlandsoperans kér medverkade under 2019 i en operaproduktion Vi — en okénd opera
av Bach?) och i tva konsertproduktioner i samarbete med musikavdelningen/
symfoniorkestern - Ein Deutsches Requiem i en slutsald Umea Stadskyrka och
Juloratoriet vid tva likaledes slutsalda konserter pa4 hemmaplan i Norrlandsoperans
konsertsal.

Barnkdren hade ett aktivt ar med CD-inspelning (Naturgodis), kérresa till Goteborg for
medverkan i Sdngmanifestation pa Géteborgsoperans stora scen tillsammans med
Goteborgsoperans barn- och ungdomskér samt Malmé Operas bamkor, konsert under
Socialchefsdagarna pa Nolia samt omfattande medverkan i Hans & Greta. Aret avslutades
med julforestaliningen Vem ropar? tillsammans med musiker ur Norrlandsoperans
Symfoniorkester, solister och studerande vid Musikalakademien vid Strémbécksskolan.

Prioriterade mdlgrupper, sdrskilda perspektiv, publikarbete och pedaqoadiska

satsningar.
Barn och unga &r en prioriterad malgrupp fér operaavdelningen pa NO och verksamheten

runt aktiviteter riktade till malgruppen barn och unga préglas av en hdg ambitionsniva och
vilja att utveckla befintliga sdval som nya koncept. En del av dessa aktiviteter ar
férestaliningsanknutna medan andra ar mer allmént hallna i relation till konstformen. Ett
exempel pa en sadan aktivitet &r Sing-a-long, ett interaktivt konsertkoncept som riktar sig till
grundskolans lagre arskurser.

| samband med varens operaproduktion Vi — en okénd opera av Bach? bjods
skolungdomar in till 6ppna repetitioner féljt av guidade turer bakom kulisserna

Som ett led i arbetet med ékad tillgénglighet textades férestaliningen pa svenska, engelska,
samiska och arabiska. | samarbete med SFI genomférdes ett sprakprojekt dar man arbetade
med texten och féljde upp med besdk pa repetitioner och férestallningar. Nar Vi bestkte
Sundvall syntolkades férestéliningen och de goda erfarenheterna av detta ledde sedan till att
aven Pitea Kammaroperas gastspel i Umea med Kérleksmaskinen syntolkades.

Hostens operaproduktion Hans & Greta riktade sig till en yngre malgrupp och deras familjer
vilket tydligt manifesterades med AnnSofi Nybergs fantasifulla och sagoboksliknande
scenografi, unga solister och omfattande medverkan av NO:s barnkér.

Ytterligare ett fokus under aret var utvecklandet av Operaskolan, en intresseskapande
pedagogisk verksamhet riktad till elever pa higstadiet/gymnasiet.

Sérskilda satsningar gjordes for att na nya och hittills underrepresenterade malgrupper
sasom bl.a. studerande pa Arkitekthdgskolan, Designhdgskolan och Konsthdgskolan, Van i

Umeé, SFI samt for forsta gangen Elitidrottsgymnasiet.
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Dans & Dans i Vdsterbotten

Uppdrag & verksamhetsresultat
Den samtida dansen &r en konstform som kontinuerligt arbetar med nytdnkande och

nyskapande verk, ofta i genredverskridande projekt. NO:s dansverksamhet har i uppdrag att
presentera dans och performance pa hogsta niva i saval Umea och Vasterbotten som pa den
internationella scenkonstarenan. Alla produktioner och projekt granskas utifran tillgénglighet,
jamlikhet och hallbarhet. Programutbudet och andra aktiviteter tar tillvara den kulturella
mangfalden i regionen och danskunskapande insatser ar en naturlig del av publikarbetet.

NO:s dansverksamhet bedrivs av dansavdelningen med huvudfokus pa ny- och
samproduktion samt gastspel medans Dans i Vasterbotten (DiV) som konsulentverksamhet
framst har fokus pa framjandeuppdrag for barn och unga, utévare och arrangdrer.

| Sorsele och Storuman (Arets kulturkommun) satsade bade DiV och dansavdelningen extra
pa bam- och ungdomsaktiviteter.

Korta fakta

NO:s dansverksamhet, inkl. DiV har under 2019 presenterat 258 férestallningar med 36 408
besdkare (ex. 5 515 besdkare pa NO, 7 928 i Vasterbotten totalt och 18 822 i internationella
sammanhang) och darutéver tog 1652 besdkare del av pedagogiska och andra aktiviteter
framst i Vasterbotten. Utdver det gavs ménniskor i Sverige, Europa och andra lander i
varlden méjlighet att avnjuta dansupplevelser som NO varit delaktig i som samproducent
eller samarbetspartner. Framgangsrika och prisbelonta samproduktioner nadde 18 822
besdkare pa internationella turnéer.

Konstndrlia verksamhet & lokala, regionala. nationella och internationella

samarbeten

Fér att sdkerstilla ett brett programutbud med sévéal underhallande, lattillgangliga och
utmanande, smalare format samarbetar dansavdelningen med bade svenska och
internationella danskonstnarer, ofta under flera ar. NO presenterar saval.

géastspel som egna och samproducerade verk. Alla produktioner forhojs med samarbeten
och/eller danskunskapande insatser som t ex introduktioner, publiksamtal och workshops
eller genom externa samarbeten med experter i en sarskild tematik. Stor vikt i arbetet Iaggs
pa okad tillgénglighet och stérre mangfald i programutbudet och bland publiken —t ex genom
produktioner som lyfter kulturell méangfald (ex. Massala; URBAN NORTH), olika
funktionsperspektiv (ex. The way You look at me) eller LGBTQ-fragor (ex. Flottarkérlek).
Ett annat angelaget arbete &r att vacka nyfikenhet och gladje fér den mer utmanande
performancekonsten.

Samproduktioner & residens
Samproduktioner och residens &r viktiga delar av NO:s verksamhet. NO stédjer svenska och

internationella danskonstnarer med antingen finansiering eller med tillgang till scen,
repetitionstid, scenteknik, scentekniker, producent, marknadsavdelning med mera. Pa detta
satt bidrar NO ocksa till danskonstens utveckling i stort. Produktioner samproducerade av
NO 2015 till 2018 spelas fortfarande runt om i Sverige, Europa och vérlden och manga av
dessa hade inte varit mdjliga att genomféra utan NO:s samproduktionsstad.

2019 hade NO gladjen att fa presentera tvé urpremiérer med svenska koreografer i
samproduktion med NO: Malin Hellkvist Sellén och Charlotte Engelkes samt

tva sverigepremiarer i samproduktion med NO: Cullbergbalettens On the CUSP och Daniel
Mariblancas multimediaprojekt 71bodies med temat transgenderidentitet. Vidare

presenterades flera internationella géstspel av samproduktioner.

| samarbete med operaavdelningen skapades "Vi - en okind opera av Bach?”, en
genredverskridande egen operaproduktion med dans/ rorelse som centralt uttryck.
Produktionen turnerade ocksa i NMD-omradet dér Dansavdelningen arrangerade



publikarbete och sérskild danskunskapande workshops déar koreografen Jon Skullberg
jobbade med lokala koérer kring kropp och rést.

Lokalt, regionalt, nationellt & internationellt samarbete/samverkan

NO:s dansavdelning arbetar i nara samverkan med Dans i Vasterbotten (DiV), vilket
mojliggor att barnférestéliningar som DiV har pa turné &ven presenteras i Umea. NO
samproducerar och stdttar regionala danskonstnarer pa olika satt och samarbetar
kontinuerligt kring workshops och kompetenshéjande verksamhet kring dans i Vasterbottens
1an.

Ett viktigt aterkommande samarbete inom NMD &r den regelbundna presentationen av
Norrdans som 2019 géstade NO med Proxy — Martin Forsbergs férsta produktion som ny
konstnarlig ledare fér kompaniet.

NO:s dansavdelning samarbetar regelbundet med Umeé Teaterforening och presenterade
sex forestallningar tillsammans under spelaret: On the CUSP, R.OSA, 71bodies, Massala,
Nordlicht och Lohengrin Dreams.

NO dans &r del av Dansnét Sverige (DNS), ett turnénatverk for samtida dans som Zven
driver fragor kring utveckling av den svenska dansbranschen och samproducerar nya verk
med Sverigebaserade koreografer. Genom DNS presenterades 8 produktioner under 2019.
NO éar en av Dansnét Sveriges parters som samproducerade Anna Obergs nya
folkdansproduktion Solitar, med premiar under hésten 2019.

Dansen pa NO samproducerar dven med ett flertal internationella partner och bidrar darmed
till NO:s goda renommé i scenkonstvéarlden samt till hallbart producerande, turnerande och
en stabil ekonomi.

Dansavdelningen natverkar med EDN — European Dancehouse Network och IETM —
Independent European Theatre Meeting, ISPA - International Society for Performing Arts,
Nordi Next m.fl. Dansavdelningen &r vidare partner i nétverket Kedja, ett nordiskt-baltiskt och
delvis dven europeiskt natverk for verksamma inom dansomradet.

Prioriterade mdlgrupper och sérskilda perspektiv

Barn och unga &r en av verksamhetens viktigaste malgrupp, vilket bland annat manifesteras i
sarskilda satsningar som URBAN NORTH och egna (sam)produktioner som Mitt bland
stjarnor. Stor vikt 1aggs pa stdd till unga utévare och en valférankrad turnéverksamhet riktad
mot en ung publik i lanet. | samband med DiVs lansturnéer for barn och unga gav
dansavdelningen pa NO ett flertal offentliga férestaliningar pa vara scener under ret:
InStore, OBS! Superviktigt och 90 Far and Height.

NO vill uppmuntra barn och unga till eget deltagande genom ett stort utbud av medskapande
aktiviteter och ett omfattande workshopprogram.

Ett av dansavdelningens stdrsta projekt &r URBAN NORTH med fokus pa barn och unga, en
stor satsning pa urban kultur med fokus p& dans. URBAN NORTH ér ett trearigt regionalt
utvecklingsprojekt med stéd av Kulturradet och Region Vésterbotten. Projektet &r nu inne i
sitt andra ar av tre, dock har URBAN NORTH genomférts i mindre skala sedan 2015.
Aktiviteter inom URBAN NORTH sker under hela aret och pa olika platser i Vasterbotten.
URBAN NORTH:s huvudfokus &r att framja unga utévares eget skapande samt att bygga
motesplatser.

URBAN NORTH 2019 bj6d p& workshops, musik och internationella géster. Dessutom
arrangerades for tredje &ret i rad ett stort battle, fér s&val Rookies (nybérjare) som Pro’s
(professionella) samt grupper i Showcase Competition. Det fullsatta evenemanget pagick
under tva dagar och attraherade nya publikgrupper att beséka NO. Battlet kulminerade 1
slutligen i Saturday Night Show, en mycket omtyckt kvéllsshow med blandade musik- och /\d,
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Storsta satsningen i URBAN NORTH battle 2019 och en av huvudakterna i Saturday Night
Show var danscrewet Femme Fatale fran Los Angeles som géstade NO. Femme Fatale hall
aven flera workshops i olika dansstilar pa hogstadieskolor i Umea och for dansare i Umea
och Skelleftea.

Publikarbete & pedagogiska satsningar
NO:s dansavdelning jobbar aktivt med publikarbete och danskunskap genom insatser och

upplagg. Som regel ges introduktioner infor varje forestalining for att ge publiken nycklar till
forstaelse och for att presentera konstnarerna bakom produktionerna. Foér att fordjupa
kontakten med konstnérerna och publiken erbjuds ofta &ven publiksamtal efter
forestalliningar.

Vid varje sdsongsstart i host och var bjuds publiken in till Dansmingel dar kommande
termins dansprogram presenteras.

Vid sidan om forestallningarna arbetar NO:s gastande koreografer och dansare ocksa ofta
med ovana eller vana dansare i olika workshopsformat, ofta i samarbete med DiV. Det kan
réra sig om danselever fran estetlinjer pa gymnasiet, Myllan-workshops for unga
amatdrdansare, skolelever och barn. En sarskilt uppskattad insats 2019 var Silvia Gribaudis
workshop dér malgruppen var seniorer.

Fér kulturarbetare och intresserad publik arrangerades 2019 en branschdag och debatt om
tillganglighet ur funktionsperspektiv pa scen dar NO-aktuella Claire Cunningham & Jess
Curtis medverkande.

Det nya formatet Dansbaren utvecklades vidare. | samarbete med olika lokala aktorer
éppnades restaurang Elektras Bistro upp fr gratis uppvisningar, prova-pa av olika dansstilar
och 6ppna dansgolv (HipHop, Salsa, West Coast Swing). Formatet tilltalar en ny publik som
har intresse av dans pa en annan niva &n som publik.

Dans i Vésterbotten - placering och samverkan med Norrlandsoperan

Dans i Vasterbotten (DiV) &r en regional verksamhet med uppgift att starka danskonstens
utveckling inom lanet med fokus p& barn och unga. DiV ar en del av konsulentverksamheten
i lanet, som har sitt uppdrag fran Region Vasterbotten. Med sin placering pa NO har DiV
unika forutsattningar. Samverkan, utbyte och resursplanering majliggér for DiV att genomfora
projekt som annars skulle vara for kostsamma for verksamheten och uppdraget. Resurser i
form av lokaler, teknik, scener och personell kompetens kar DiV:s maojligheter att skapa.och
projektera residens/projekt och forestallningar som kommer Véasterbottens invanare tillgodo
och tillfér regional utveckling. Samarbetet skapar battre forutsattningar for saval
"hobbydansare” som professionella utdvare och tilsammans nar vi en bredare publik i 1anet
samt fler barn och ungdomar med véra respektive verksamheter. Fruktbara utbyten sker
aven med évriga konstnarliga verksamheter pa NO. Dansavdelningen och DiV stottar
gemensamt dansprojekt som ger 8kat stod for de professionella och tillsammans med
kollegor pa NO som ocksa har ett ldnsuppdrag kan DiV samarbeta med fragor som rér
arrangorskap och delaktighet.

DiV - Lokalg, regionala, nationella och internationella samarbeten
DiV:s grunduppdrag &r regionalt och natverk ar en forutsattning for verksamheten. Genom
detta sker omvarldsbevakning, informationsutbyte, redovisning, planering och strategiskt
utvecklingsarbete etc. Samarbeten sker |dpande under aret. Med kommuner, fritidsgardar,
dansskolor, konferenser, skolor, studieférbund, BUNKG, andra scener, andra konsulenter
regionalt och rikstackande, kulturdagar, féreningar och evenemang. Under aret har DiV:s
verksamhet omfattat totalt 65 aktiviteter & kringarrangemang med ca 1 274 besokare/
deltagare. Dessa ar bland annat workshops, fortbildning, koreografitavling for unga,
seminarier, arrangorsutvecklings-satsningar samt Arets kulturkommun aktiviteter.
§A
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Samarbeten har bland annat skett med & i foljande kommuner och orter: Umea, Skelleftea,
Asele, Lycksele, Vilhelmina, Storuman, Sorsele, Dorotea, Vindeln, Nordmaling samt
Eskilstuna, Sundsvall & Lulea.

Under 2019 pabérjades det 3-aringa utvecklingsprojektet Dance artists in Barents. Ett
samarbetsprojekt med interregionalt fokus for Vasterbotten och Norrbotten tillsammans med
parter i Norge, Finland och Ryssland for att stirka arbetsforhallandena for danskonstnarer i
norra Sverige.

DiV - Prioriterade malgrupper, sdrskilda perspektiv och pedagogiska satsningar
Planering och genomférande av férestallningar for barn och unga under deras skoltid och pa
sin lokala ort sker i samarbete med lokala arrangérer. Férestaliningarna nar ut till ca 2 000 —
3 000 skolbarn per ar (3-15 &r). Totalt har DiV ocksa genomfért 54 st pedagogiska insatser
med 802 deltagare. Pedagogiska projekt med medskapande aktivitet har bl.a. skett i
samband med residens i Umeé& och Storuman med gruppen Nomodaco dar barn under
skoltid fick vara med och utforma koreografiska idéer till kommande forestillning Micro
macro. Dans for Parkinson-lager har genomférts och &r en del av Dans for halsa-
perspektivet inom DiV:s verksamhet.

Dansundervisning pa SFI ar ett prioriterat omrade dér dansen som hjalpmedel inom
sprakundervisningen ska verka halsoframjande och minska stressen hos SFl-eleverna
parallellt med att en utveckling i det svenska spraket sker.

Musik

Uppdraag & verksamhetsresultat

Musikavdelningen vid NO arbetar for att producera och tillgangliggéra musikaliska
upplevelser av higsta kvalitet i Umea och Vasterbotten. NO:s Symfoniorkester framtrader
bade pa NO och i Norra Sverige.

Symfoniorkestern &r NO:s stérsta heltidsanstéllda personalgrupp med 47 heltidsanstallda
musiker. Genom symfoniorkesterns existens och verksamhet férvaltas och férnyas en
konstyttring som &r en vital och sjalvklar del av den visterlandska musiktraditionen.
Symfoniorkestern méjliggér aven fullstora opera- och dansproduktioner. Musikerna turnerar
aven i mindre konstellationer, samt medverkar under operaproduktioner bade i Umea och
6vriga Norrland.

Vidare producerar och organiserar musikavdelningen samarbeten med frilansande artister
och musiker, amatérer, ungdomar och barn. Musikavdelningen samarbetar regelbundet med
amatdrlivet, foreningslivet, universitet, kyrkan, barn, ungdomar med flera grupper. Vi arbetar
aktivt for att starka kulturlivet i vart samhalle i alla former och pa alla nivaer. Verksamhet
riktad till barn och ungdomar &r prioriterat och sérskilt viktig & ungdomarnas eget deltagande
och medskapande. NO har darfor flera produktioner per sasong dar barn och unga bjuds att
spela tillsammans med orkestern eller pa annat satt uppmuntras till att vara delaktiga i
skapande och utdévandet av musik.

Korta fakta

Musikavdelningen har under aret genomfért 198 forestéliningar/konserter med 24 975
besokare varav 80 forestéllningar/aktiviteter riktades till barn/unga. De pedagogiska
insatserna har natt ut till drygt 3 460 besokare.

Konstndrlig verksamhet & lokala, reqionala, nationella och internationella

samarbeten

Orkestern framtrader bade i NO:s konsertsal och géstspelar bade i Vasterbotten, Norrland
och nationellt. Orkestern har under aret erbjudit kammarmusik bland annat i produktionerna
Himmelska brassklanger och Musik till stillhet och eftertanke samt Avatarkvartetten med
stamningsfull julinspirerad musik vid publikaktivitet i december.

Vartidens ljus &r ett exempel pa ett samarbete mellan Norrlansoperans Symfoniorkesté‘r? ,/ t
och lanets korsangare. Med utgangspunkt i tonséttarens Aaron Copelands klassiska 4
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Appalachian Spring byggdes ett program pa temat Vartidens lius med madrigaler, folkmusik
och Vivaldi till en fargstark forestélining.

Vid jubileumskonsert under Samiska Veckan satte Frode Fjellheim samman en exklusiv
konsert med nagra av Sapmis framsta artister ackompanjerade av musiker fran Musikk i
Trondelag och NO:s symfoniorkester. Repertoaren bestod av utdrag fran Frode Fjellheims
projekt Aejlies Gaaltije och The Orchestral Joik Project samt specialarrangemang av
bland annat Katarina Barruk. Artisterna har tidigare samarbetat i flera olika konstellationer
men vid detta unika tillfalle delar de for forsta gangen scenen samtidigt.

Umea Impro med Umed Youth Jazz Orchestra i samarbete med Midgardskolan genomfdrde
tre workshops med Petter Berndalen, Jennie Abrahamsson och Sisters of Invention.
Valbesokt, larorikt och omtyckt. Tillsammans med Midgardsskolan och Umea kulturskola
sattes Umea Youth Jazz Orchestra samman och under ledning av Jonas Knutsson
repeterades orkestern for ett framférande under Jazzfestivalen.

En hojdpunkt i héstens konsertserie med NO:s symfoniorkester var Adés violinkonsert
Concentric paths med den unga talangfulla violinisten Johan Dalene. | 6vrigt pa
programmet stod bland annat Stravinsky Pulcinella suite och konserten dirigerades av
Mei-Ann Chen.

Lokalt. reaionalt, nationellt & internationellt samarbete/samverkan

Det regionala musikuppdraget star infor stora logistiska utmaningar i en region av Region
Visterbottens storlek fér att hitta fungerande lokala och regionala samarbetsstrukturer.
Musik i Norr verkar pa ett framgangsrikt satt for att sprida kvalitativa musikupplevelser av
Norrlands musikinstitutioner pa ett kostnadseffektivt och valorganiserat satt. Genom MusiK i
Norr-samarbetet far publiken mgjlighet att ta del av narliggande orkestrar och ensembler,
NO:s Symfoniorkester, Norrbotten NEO, Norrbotten Big Band, Nordiska Kammarorkestern
och residensverksamheten i Jamtland.

MOTILI &r ett annat viktigt nétverk av lokala arrangdrer i Vasterbottens inland som sprider
produktioner av fria musikaktérer. Genom MOTILI-slingan nar NO pa ett beprovat satt en
bred publik i kommunerna i Vésterbottens inland.

Prioriterade malarupper och sérskilda perspektiv

Barn & Unga

Musikavdelningen riktar sig till den prioriterade malgruppen barn och unga ba&de genom stora
och nyskapande orkesterproduktioner, gastspel som noga Véljs ut fran Sveriges digra utbud,
samt genom flera pedagogiska verksamheter. Olika koncept sasom bébiskonsert for de allra
minsta till familje/barn-forstaliningar utifran sago- & filmperspektiv presenteras.

Samverkan med barn och ungdomar pa kulturskolor och musikalinje med samspel och
musicerande ger utrymme for eget deltagande, skapande och upplevelser dar man
tilsammans med symfoniorkester eller mindre ensembler kan delta men ocksa métas i
kreativt skapande. Ett exempel ar skolproduktionen Jag @r en hjalte - en konsert skapad av
tredjeklassare. Eleverna férdjupade sig i "Beethovens trea” (Eroican = hjalte), ritade hjaltar
och ljudsatte sedan dem med melodi, rytm och ljud. De fick sedan dirigera, associera och
skapa konst som de sedan tonsatte - det mynnade ut i en ouvertyr. | samband med
konserten stilldes barnens teckningar ut i NO:s foajé.

sarskilda satsningar/festivaler

Trettondagskonsert med NO:s symfoniorkester och Swedish Shuffle liksom énskekonsert
med symfoniorkestern dar publiken bestamde hela programmet utgjorde tva storre
konsertsatsningar under 2019.

P2 i Parken, sensommarkonserten i Radhusparken, en centralt belagen och 6ppen plats i
Umed tillgangliggjorde klassisk musik for en stor och blandad publik i ett publikhav om

ca 2 000 personer.
™
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Julkalender pa NO, Vem ropar? — en magisk julsaga vars handling utspelar sig pa NO
kunde f6ljas pa bade sociala medier och som julkonsert for unga och hela familjen. Forutom
symfoniorkester och solister deltog hela musikalakademien och NO:s barnkér.

Sara, med allt sitt vdsen, filmmusik till flmen SARA spelades in med symfoniorkestern
under forsta delen av aret och uppfordes sedan live vid filmpremiar.av filmen SARA under
hosten i Umea.

Livebandet Tarabband bjod pa varldsmusik i varldsklass. Med blandning av traditionell
arabisk, sufisk, pop och folkmusik skapade bandet magi och Tarab uppstod vid flera
konserter (tarab &r det arabiska begreppet for det band av extas som kan uppkomma mellan
musiker och publik). Férutom ett samarbete med straket i orkestern i konserten Fértrollade
natter, gjorde bandet turné med en blandning av skolkonserter och offentliga framtradanden,
totalt 18 konserter.

Publikarbete & pedagogiska satsningar

Infér varje symfonisk konsert ges en introduktion. Under introduktionen redogérs fér den
repertoar som publiken ska fa hora, men bjuder ocksa pa samtal med speciellt inbjudna
gaster, demonstration av olika instrument i orkestern, musikaliska exempel vid flygeln, och
fordjupar det musikaliska samtalet med exempelvis kvéllens solist eller dirigent.

NO:s symfoniorkester arrangerar tillsammans med lanets kulturskolor Samspelsdagarna,
déar barn och unga spelar tillsammans med musikerna i symfoniorkestern under tvé dagar.

Ett samarbete med Musikhégskolorna i Stockholm och Pitea genomfors vid tva tillfallen
under varen med méjlighet for dirigentstuderande att arbeta med en professionell orkester
samt kompositionsstuderande att instudera sina verk.

Tisdagar har NO:s symfoniorkester 6ppna dorrar till Konsertsalen fér besék under
repetitionen.

Skogen - en interaktiv installation i NO:s foajé fungerade bade som en spelplats fér sma
forestallningar for de minsta barnen, men ocksa som en fantasiskog dér alla oavsett alder
fritt kunde ga runt och musicera interaktivt pa de sensorer som fanns pa skogens frukter.

Vita Kuben

Uppdrag & verksamhetsresultat

Malet med Vita Kubens verksamhet &r att skapa nya méten och ge plats for konstnarliga
uttryck av tillféllig och prévande karaktar samt stdja det lokala konstlivet. Under 2019 har
Vita Kuben arrangerat sex utstallningar, tva st Drink & Draw, tva st workshops samt ett antal
introduktioner, visningar och workshops.

Korta fakta

Inom Vita Kubens utstaliningsverksamhet visas bade lokala, nationella och internationella
konstnarer och det ar viktigt att alla far samma méjligheter vilket ger de lokala konstnérerna
en bra plattform att ta sig vidare.

Besokssiffrorna i Vita Kuben 6kade under 2019 fran 4 000 till 7 000. Det &r mycket bra siffror
om man jamfér med andra liknande utstéliningslokaler.

Konstnérlig verksamhet & lokala, regionala, nationella och internationella

samarbeten )
Varens serie Wonder curerades av Carl-Erik Engqvist konstnir/Humlab X och tar avstampi
den kansla av férundran som konsten ibland kan ta oss till. Den visade ocksa pa hur .
konstnarers forskning inom det har fallet rymdforskning skapar helt nya satt tanka pa. [




Héstens tre utstéllningar hade det gemensamt att de alla reflekterade éver immigration och
kanslan av att inte ha ett hemland.

Agnes Meyer Brandis - The Moon Goose Colony (videoinstallation & text). Filmen ar en
del av ett stérre projekt “Moon Goose Analogue,Lunar Migration Bird Facility”. Tanken var att
féda upp och pragla mangass som skulle kunna flyga med manniskor till manen. Detta
projekt som &r bade poetiskt och forskningsbaserat visar tydligt pa hur konstnarer arbetar
idag, manga med tva examina som i detta fall bade i biologi och kont och hur man
kombinerar dessa kunskaper i sin konst.

Elham Rokni - The Seven Abdulkarims, The Crier (videoinstallation). Elham Rokni f. 1980
i Teheran, bor och arbetar i Tel Aviv-Jaffa i Israel. | sin praktik férséker hon koppla ihop sina
egna upplevelser som invandrare med angeldgna politiska och etiska fragor. Hon vavde
samman folksagor med mdten hon hade med flyktingar och deras beréttelser. | samband
med denna utstallning genomférdes tillsammans med kommunens konstpedagog tva
workshops med SFl-grupper och konstens férmaga att gestalta och bara svara berattelser

blev valdigt tydlig.

Residence

| Umeas lokala laspisgrupp méts representanter fran kommunen, Bildmuseet, Museum Anna
Nordlander, Konsthégskolan, Verkligheten och Vita Kuben. 2019 bjods tva konstnarer fran
Moskva och St. Petersburg in att spendera tre manader vardera i Umea. Laspisgruppen
fungerar ocksa som ett forum for att diskutera lokala konstfragor samt initiera andra
samarbeten mellan institutionerna.

Prioriterade malgrupper och sérskilda perspektiv

Det ingar inte i Vita kubens uppdrag att arbeta med barn och unga och forutsattningarna
finns inte riktigt. Under aret har anda en workshop med Midgardsskalans estetelever
genomforts.

Under Elham Roknis utstallning genomférdes tva SFl-workshops tillsammans med
kommunens konstpedagog.

Publikarbete & pedagogiska satsningar
Drink & Draw ar en satsning tillsammans med Vita Kuben, Elektra och Svenska tecknare.

Det 6ppnar upp for intresserade att under prestigelésa forhallanden métas i ett gemensamt
intresse for teckning. | samband med tréffarna bjuds ofta nagon in att beratta om sitt
skapande. Manga nya ansikten varje gang.

Andra pedagogiska satsningar under aret ar samarbete med Midgardsskolan, SFi-
workshops och introduktioner till utstallningarna under vernissagen.

Publiken

Norrlandsoperans publik, kommunikations & forsdliningsarbete

Kommunikations- och forsaljningsavdelningen huvudsakliga uppgift &r marknadsféra de

forestaliningar som varje ar genomférs av NO. Avdelningen skapar och vécker

uppmérksamhet fére forestallningar, driver forsaljning, tar hand om publiken pa plats och

foljer upp forsaljningsinsatserna efter forestalining/turné. Nedan presenteras ett urval av de évergripande
insatserna for aret.



Overgripande kommunikationsstrategi och kommunikationsmal

NO skapar kommunikation som &r relevant for mottagaren utifran var hen befinner sig i livet.
Vissa vill uppleva kultur tillsammans med barn- och barnbarn medan andra séker en helkvall
tillsammans med vénnerna. Eller ett par timmars avkoppling och forstroelse.

Overgripande mél &r att f& befintliga besckare att géra fler besok pa NO, att bredda
malgruppen och locka nya besdkare (fokus pa barn & unga, att bredda bilden av NO (mer an
opera) samt att na ut med budskap om varfor kultur och NO &r viktigt och inte ett sérintresse.

Norrlandsoperan 45 ar

Under 2019 firade NO 45 ar. Ett tillfalle att uppmarksamma NO, berétta vilka vi ar idag och
var vi ar pa vag, och férstés vécka intresse hos befintlig och ny publik. Budskapet for jubileet
blev "Vi slutar aldrig utmana” med illustrationer som skapade kénsla av firande. NO:s
betydelse for kulturen i l&net understroks genom att lyfta fram handelser, personer och
statistik.

Regional rédckvidd och Arets kulturkommun

Under aret har NO forstérkt marknadsforingen i Skelleftea, Vasterbottens inland,
Ornskéldsvik samt pa operans turnéorter. NO har ocksa medverkat i marknadsféringen kring
Arets kulturkommun.

| maj deltog NO i en debatt i Sorsele, ett avslutningsarrangemang f6r Sorseles tid som arets
kulturkommun i Vésterbotten. Infér debatten var NO:s uppdrag att satta fokus pa debattens
huvudfraga "Ar kultur en kostnad eller en investering?”. Uppdraget resulterade bland annat i
en debattartikel som publicerades i nationella medier.

VerksamhetsGvergripande satsningar och kampanjer

I anslutning till arets tva biljettsl&pp infér kommande sésonger arrangerades 6ppet hus med
underhallning och erbjudanden tillsammans med Elektra. Bada arrangemangen, sista maj
respektive sista november, blev mycket valbesékta och uppskattade med ringlande kéer till
biljettkassan.

Arets tva operaférestélliningar blev anledningar till stérre kampanjer. Infér premidren av Vi —
en okand opera av Bach? bjods in till 6ppet hus med utférséljning av kostymer, 6ppen
repetition, lunchsamtal om Bach och avslutningsvis Sveriges nordigaste AW pa Elektra.
Syftet var att under rubriken "Vad &r grejen med opera?” ge nyfiken publik en chans att
bekanta sig med konstformen, och for mer initierad publik fordjupa kunskapen om Bach och
vad opera kan vara. Resultatet blev flera hundra besékare pa NO under dagen.

Infor hostens opera Hans och Greta pabdrjades publikarbetet redan i maj med ett upprop for
att samla in tomma PET-flaskor som behdvdes till scenbygget. Kampanjen ”Pantat?
Tvartom!” fick stort gensvar med publicitet ver hela landet och Umeaborna strommade ftill
NO container med sina tomflaskor. Till premi&ren erbjéds gasterna att ta med barn till
forestallningen och publikarbetet i samband med fGrestéliningen lade sérskild vikt pa att ge
den unga publiken en lekfull och rolig upplevelse dven utanfér salongen. | foajén fanns en
fotovagg, upplevelsemiljén Skogen och istéllet for traditionellt operaprogram fick publiken
vackra vykort med motiv fran férestaliningen.

Publikens dnskekonsert med NO:s Symfoniorkester dar publiken helt enkelt fick satta
repertoaren blev en stor succé och véckte stort engagemang och trafik till NO:s webbplats.
Arets upplaga av P2 i parken lockade stort publikantal till RAdhusparken i Umea trots det lite
kylslagna och bl6ta vadret. PR-genomslaget infér konserten blev enormt d& Sveriges radio
rapporterade dagligen fran scenbygget med intervjuer med NO:s medarbetare.
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For forsta gangen nagonsin gjorde NO en julkalender. Vem ropar? riktades till barn och
-unga tonaringar med Instagram som plattform, en konsert pa Stora scenen arrangerades -
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ocksa som en del i julkalendern. Engagemanget i sociala medier blev stort infoér kalendern
och genomslaget i media skapade ocksa stort intresse.

Jubileumséret 2019 avslutades med kampanj dar NO erbjod distansrabatt fér de som har en
bit att aka till operahuset i Umeé. Kampanjen fick stort genomslag i sociala medier och
traditionella medier och véckte stort engagemang.

Publiksiffror

Aret summeras med ett hégre besdksantal pa NO:s forestaliningar i Umea an pa manga ar.
Sarskilt roligt ar det att kunna konstatera att trenden har vant, de senaste fyra aren har
antalet bestkare stadigt 6kat, liksom den genomsnittliga beléggningen i salongerna.

Internt arbete

Den interna organisationsutvecklingen har under 2019 har legat i stort fokus. NO hade under
2018 samverkat och beslutat och delvis genomgatt en omfattande omorganisation i syfte att
ytterligare positionera och profilera sig som ett modernt scenkonsthus. Vidare att skapa en
mer funktions — och mélstyrd organisation som kan méta dagens som framtidens mojligheter
utifran saval konstnarligt uppdrag, organisatoriska behov som ekonomiska férutsattningar.
Under 2019 s& genomfordes organisationsarbetet for att sedan vara fardigstallt under hosten
2019. Nedan presenteras det interna arbetet under aret.

Omorganisation
Under 2018 beslutade styrelsen efter en genomgripande verksamhetsanalys att inleda en

omorganisation i de administrativa stodfunktionerna samt yttersta ledningen fér NO. Den nya
ledningsstrukturen innebar en separation mellan uppdragen som konstnérlig ledare och VD
till forman for en tredelad konstnérlig ledningsfunktion dar samtliga ledare ocksa har
linjeansvar for sin respektive avdelning och dar VD-tjansten &r en rent administrativ tjanst.
Under aret har denna struktur verkstallts i samband med rekrytering av en operachef/
programchef orkester samt en musik/orkesterchef.

Inom teknikavdelningens samtliga verksamheter togs ett mellanchefsled bort och fastighets-
och teknikavdelningen slogs samman. Nu med en och samma chef med Gvergripande
ansvar for fastighet- och driftsfragor. Stadverksamhet ar numera pa entreprenad hos Umea
Kommun.

Marknadsavdelningen har omorganiserats till en tydligare kommunikations- och
forsaljningsavdelning. Inom ramen f5r detta har ocks& bemanning och organisationen kring
Biljetter & besok setts 6ver. Strukturella féréndringar har &ven skett inom ekonomi och
administration, dar ledningsstrukturen férandrats.

Omorganisation inom den konstnarliga organisationen har pagatt under aret och
ledningsfunktionerna har praglats av en tf. organisation under varen.

Omorganisationen har framférallt omfattat musikavdelningens administrativa tjanster samt
ledningsfunktioner. | férandringsprocessen beslutades dven i samrad med Umea kommun att
huvudmannaskapet for Jazzfestivalen inte langre ligger under NO och from 1 maj 2019 ligger
huvudmannaskapet och det konstnarliga ansvaret hos Umea Folkets hus. Dessa
forandringar paverkar framférallt musikavdelningen och har inneburit en minskning av
producenttjénster under aret. Samarbete och dialog mellan arbetsgivare och fack har
fungerat val i processen.
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Vérdegrundsarbete, jdmstélldhet, ménafald & tilladnglighet

Under hosten har vi arbetat med ett omfattande vardegrundsarbete for hela NO som kommer
att fortga under 2020. NO har under aret arbetat vidare med jamstélldhets, mangfalds- och
tillganglighetsarbete.

Jamstdlldhet

Scenkonstaret 2019 praglades &ven det av #Metoo upproret. Scenkonstsverige agerade
gemensamt och starkt. Saval NO som andra kulturinstitutioner, Svensk Scenkonst
(arbetsgivarorganisation) och medarbetarna i organisationen har pa ett sjalvkritiskt och
transparent satt engagerat sig for att tillsammans agera och sékerstalla férandring. NO har
arbetat och arbetar efter de rutiner och system vi har for att motverka sexuella trackaserier.
Vi har en levande dialog med bade fastanstalld personal, korttidsanstéllda och att de manga
frilansare som varje ar arbetar pa NO tar del av riktlinjer och information.
Jamstalldhetsfragan lyfts regelbundet pa personalmaten och vid kollationering. NO har i avtal
tydliga stéliningstagande och policys for att sékerstalla att individer, saval tillsvidareanstillda
som tillresta kollegor, som bryter mot vara varderingar méts av direkta konsekvenser. Vi har
sakerstallt och sett dver alla strukturer och policydokument for att gora det sa enkelt som
mdjligt att lyfta ev. misstanke och sékerstélla ett starkt agerande direkt vid misstanke.
Ledningen bar i detta yttersta ansvaret men vi bér alla ett kollektivt ansvar for att
uppmarksamma och agera vid misstanke. Jamstélldhetsarbetet &r och kommer vara en viktig
pagaende process inom NO.

Mangfald

NO har integrerat arbetet med mangfaldsperspektiv i hela verksamheten samt som
vidareutvecklat ledningsgruppsarbete. Det fortydligas &ven genom nya former fér konstnérlig
styrning och beslut i processarbete. Med reviderade styrdokument och transparenta
utvecklings- och beslutsprocesser sker samverkan och utveckling inom omradet.

Tillgénglighet

Tillganglighetsarbetet tar upp fragor och atgarder som rér tillgénglighet, mottagande och
bemdtande av manniskor med olika behov och bakgrund. Arbetet beaktas i savél konstnarligt
maélarbete, processarbete och publikarbete. Arbetet &r en pagaende process bade internt
och fér publik.

NO arbetar utéver mal och processer, efter vara policys och handlingsplaner inom Mangfald,
jamstalldhet och tillgénglighet. Vidare arbetar NO efter de riktlinjerna samt handlingsplaner,
tillganglig bade for tillsvidare och visstidsanstalld personal kring Jamlik, icke-diskriminerande
och icke-krankande arbetsplats.

Hallbarhet

NO:s miljdarbete fortsatte under aret. NO arbetar aktivt med att fa en hallbarhet i alla
produktioner. Bade i hur vi producerar och verkar men ocksa i samarbeten och att frlianga
livslangden pa produktioner genom flera spelningar, samarbeten och turnéer. NO har stort
behov av natverkande och samarbeten vilket innebar ett resande. NO:s behov av inresande
gaster och samarbetspariners ar ocksa stort. NO klimatkompenserar sedan 2012 for
flygresor. Under 2020 férvantas Hallbarhetsarbetet intensifieras och utvecklas.

Personal

2019 har &ven det varit ett féréandringarnas ar pa NO d& vi genomfort den under 2018
beslutade och samverkade omorganisationen.

Internkommunikation & samhérighet

NO har under aret fortsatt att skapa forutsattningar for att méjliggéra mer gemensamma

aktiviteter och naturliga motesplatser i vardagen mellan avdelningarna. Insatserna omfattar

saval gemensamma personalaktiviteter, personalfika, personalinformation som firanden och

gemensam struktur och information pa avdelningsmoéten i de olika avdelningarna. -~
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SAM, OSA, Skyddsrond & medarbetarenkat

NO har en stindigt pagaende rutin kring SAM och OSA som fdljs upp pa Samverkansmoten
(skyddskommitté ingar i samverkan sedan 2018). Skyddsrond enligt rutin och mall gors en
ggr/ar tillsammans med arbetsgivare, skyddsombud, fastighetsskotare och
foretagshélsovard. | samband med detta f6ljs foregaende ars skyddsrond upp.

| samband med skyddsronden under kvartal 1 varje ar gérs aven en frivillig medarbetarenkat
som mater den psykosociala arbetsmiljon. Enkéaten visar pa ett mer positivt resultat an

forvantat, trots omorganisation.

Foretagshdlsovard & Friskvard

Under det gangna aret har NO fortsatt sitt proaktiva och holistiska halsoarbete. Alla
bestallningar gar genom HR chef for sakerstéllande av systematik och uppfdljning.

En medarbetarenkat kring friskvard har genererat i fler avtal med traningsanlaggningar,
fortsatta satsningar pa friskvardsbidrag och uppgradering av NO:s eget gym. Vidare staller
sig foretaget positivt till att sponsra gemensamma initiativ for aktiviteter.

NO har ingatt i Umea kommuns upphandling av féretagshalsovard fér kommunféretagen och
ingar dven i Umea kommuns upphandling av chefsstod.

Kompetensutveckling & utbildningssatsningar

NO har under aret fortsatt méjliggora kompetensutveckling/utbildningssatsningar utifran
organisationens behov samt ekonomiska forutsattningar. Verksamhetsovergripande insatser
spanner fran inspirationsférelasningar, utbildningar, konferenser, studiebesok och
workshops. Overgripande utbildningsinsatser under aret spanner mellan lagstadgade
utbildningar fér bl.a. teknisk personal il arbetsmiljputbildning for skyddsombud och chefer,
HLR-utbildning samt konferenser och natverk inom Svensk Scenkonst och branschen.

Sjukskrivningar

Sjukskrivningar foljs Iopande upp pa varje samverkans/skyddskommittéméte och det kan
konstateras att det inte har varit mer sjukfranvaro an tidigare ar. Foretaget har god kunskap
om halsa och rehabilitering vilket gér att man jobbar proaktivt inom omradet. Ambitionen &r
att fanga upp innan ohélsa uppstatt genom tidiga insatser via HR och foretagshalsovard mm,
Det arbetssittet ar till gagn bade fér individen och foretaget. Vi har fatt mkt positiv feedback
fran foretagshalsovarden for vart proaktiva arbetssatt och specificerade tjanstebestallningar.

Lonestrategi

Arbetsgivare och fack har under aret arbetat efter NO:s l6nestrategi (togs fram 2018).
Resurser for [onesatsning utifran l16nekartlaggning har sakerstallts och arbetet for jamstallda
|6ner &r prioriterat.

Ledarskap
NO arbetar i enighet med uppstéllda mal samt féljer de styrdokument som verksamheten

har. Under aret har ledningsgruppens roll och ansvar féréndrats. Processer har utvecklats
samt analys av vision, mal och styrdokument som genererat till gemensamma strategier.

Vi har pabdrjat processen med att arbeta vardegrundsbaserat, systematiskt & engagerat.

Ombyggnationer6tekni|5investeringar

Trots att omfattande investeringar i fastigheten tagits finns ett stort behov av re-investeringar
i teknisk utrustning for att sékerstélla framtida behov och konstnarlig utveckling samt kvalitet.
Samverkan med Umea kommun har varit i fokus. Langsiktig och férbattrad samverkan
gallande fastighetsutveckling samt teknikrelaterade investeringar med fastighetsagare har
prioriterats.
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Forvaltningsberdttelse

Styrelsen och tf. verkstallande direktor avger harmed arsredovisning for ar 2019, bolagets
45:e verksamhetsar. (Féregaende ars siffror anges inom parentes.)

Introduktion & styrning

Nedan presenteras NO:s dgarforhallanden, koncernbeskrivning samt styrande dokument for
verksamheten. Vidare presenteras nagra av de samarbetspartners som ger forutséttningar
for NO:s verksamhet och ekonomi.

Aqarférhallanden, koncernstruktur och styrelsens séte

NorrlandsOperan AB &gs av Umeé kommun via Umea Kommunféretag AB org.nr 556051—
9562 med 40 % och Region Vasterbotten org.nr 232100-0222 med 60% (nytt namn och
org.nr fr.o.m. 1 januari 2019 i samband med sammanslagning mellan Vasterbottens lzns
Landsting och Regionférbundet Vasterbotten)

Tidigare &gare, Regionférbundet Region Vésterbotten org.nr 222000-2436 har dverlatit hela
sitt aktieinnehav, 2 640 aktier till Region Vésterbotten (se ovan) den 1 januari 2019.

NO:s sedan 1 januari 2009 vilande dotterbolag Botnia Musik AB org.nr 556573-3127 har
under aret avvecklats via forsaljning.

Styrelsen har sitt sate i Umea kommun, Vasterbottens Lan.

Verksamhet & daardirektiv

NO:s verksamhet faststélls i bolagets &gardirektiv. Uppdrag &r faststéllt av Region
Vasterbotten och Umea kommun genom Ume& Kommunfretag.

Bolagets verksamhet ska kénnetecknas av hig konstnérlig kvalitet, mangfald, jamstalldhet,
attraktionskraft och tillganglighet. NO har ett regionalt ansvar att producera, frimja, starka
och utveckla opera, musikteater, musik, dans och annan scenisk verksamhet i regionen. NO
skall vara en aktiv part i utvecklandet av NMD (Norrlands natverk fér Musikteater och Dans).
NMD &r ett kommunalférbund bildat av landstingen i Norrbotten, Vasterbotten,
Vésternorrland och Jamtland. Tillsammans med &garna och andra aktorer ska bolaget aktivt
medverka till regionens marknadsf6ring och tillvaxt. En okad internationalisering av
verksamheten ska beaktas.

NO ska enligt &garuppdraget arbeta for att utveckla, férnya och tillgangliggora den
professionella operan/musiken/dansen och scenkonsten i regionen liksom annan darmed
férenlig kulturell verksamhet. NO innehar &ven sedan 1998 huvudmannaskapet for det
regionala danskonsulentverksamheten. Danskonsulentverksamheten finansieras av
Regionforbundet Vésterbottens [&n och Statens kulturrdd gemensamt. NO ska genomféra de
regionala uppdragen inom musik, respektive dansomradet som reglerats i separata
uppdragsbeskrivningar. NO ska stérka dialog och samverkan med de regionala
kulturkonsulenterna, kommunerna, civilsamhallet och folkbildningen samt samverkan med
andra organisationer och institutioner pa savél regionen, nationell som internationell niva.

Vision & mal

Utifran agardirektivet har bolagets styrelse 2018 faststallt vision samt nya méatbara och
overgripande verksamhetsmal. Samtliga mal foljs upp och utvarderas utifran kvalitativa eller
kvantitativa indikatorer/statistik tertialvis samt vid arsbokslut.

U



Vision
Norrlandsoperans vision springer ur vara &gardirektiv och ar faststalld av styrelsen 2018.

Norrlandsoperan — en spelplats for nya uttryck.
"Vi &r Sveriges ledande plattform fér nyténkande scenkonst.”

Mal
Norrlandsoperans sju verksamhetsmal springer ur ggardirektiven och den regionala
kulturplanen.

Norrlandsoperan &r en plattform — och verkar enligt uppdraget i hela Region Vasterbotten.

Konstnarliga mal:

. Norrlandsoperans konstnarliga verksamhet ska praglas av hog kvalitet med bekréftelse
och utmaning som ledord

9. Norrlandsoperan ska presentera en jamlik, varierad, tillgénglig och hallbar verksamhet
som aterspeglar den kulturella mangfalden som finns i Vasterbotten

3. Norrlandsoperan ska tillgéngliggéra scenkonst for bam och unga, sérskilt verksamhet
som stimulerar eget skapande

4. Norrlandsoperan ska vara en viktig aktér pa den nationella och internationella
scenkonstarenan

Publik & forsaljningsmal:
5. Norrlandsoperan ska 6ka och bredda sitt publikunderlag (inom 1 ar)

HR-mal:
6. Norrlandsoperan ska vara en forebild som arbetsgivare i scenkonstsverige (inom 2 &r)

Ekonomiska mal:
7. Norrlandsoperan ska ha en ekonomi i balans (inom 1 ar)

Prioriterade malarupper
Norrlandsoperan har brett uppdrag och en publik som spanner fran ung till gammal i hela
Region Vasterbotten. Enligt &gardirektivet ar den prioriterade malgruppen for verksamheten -

barn och unga.

Sdrskilda perspektiv
NO skall framja méten mellan olika kulturer och aterspegla mangfalden i regionen. NO skall i

alla delar av sin verksamhet arbeta for mangfald, jamstalldhet och tillgénglighet.

Redionala. nationella & internationella samarbeten

Samverkan och samarbeten &r en férutsattning for NO:s verksamhet och maluppfyllelse. NO
samarbetar med ett brett spektrum kulturaktorer. Aktorer i det fria kulturlivet, féreningar,
andra kulturinstitutioner och offentliga aktorer samt myndigheter. Samarbeten bygger pa
saval lokala, regionala samt nationella- och internationella relationer.

Genom att barn och unga &r en prioriterad malgrupp, &r en viktig del av verksamhetens
samarbeten riktade insatser inom forskolor, grundskolor, gymnasium samt mot musik- och
kulturskolor i hela 1anet. Samarbetet sakerstéller att barn och unga ska f& uppleva
kulturupplevelser av hog kvalitet och av olika genrer var de an befinner sig i regionen.

Det regionala uppdraget forutsatter stort fokus och prioriteringar fér att bygga upp och
bibehalla samarbetspartners, samt att sakerstalla forutsattningar att komma ut i lanet och
Norrland med produktioner och turnéer.
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| Vasterbotten har de tre regionala kulturaktérerna NO, Vasterbottens museum och
Vasterbottensteatern gatt samman och utser efter en ansékningsprocess Arets
Kulturkommun i Véasterbotten. 2019 hade Storumans kommun utndmningen.

En annan viktig samarbetspartner for NO &r NMD (Norrlands natverk for Musikteater och
Dans. NMD:s uppdrag &r bland annat att medverka till att musikteater och dans blir
tillgéngligt fér alla i Norrland och att utveckla samarbetet mellan ensemblerna Estrad Norr i
Ostersund, Norrdans i Harndsand, NO samt Pitea kyrko- och kammaropera.

Norrlandsoperan j siffror
Under éaret har verksamheten arbetat med att styra statistik och uppfaljning tydligare mot

matbara mal och indikatorer som ocksa korrelerar mot den rapportering som gors mot
kulturdatabasen (KDB).

Antal produktioner & forestéllningar 2019 2018
Forestallningar totalt 490 470
Pa Norrlandsoperan 125 139
| Vasterbotten™ 307 373
Pa turné nationellt (utanfér Vasterbotten) ** 89 33
Pa turné internationellt ** 94 17
Egna produktioner/ bestéllningsverk 33 27
Samproduktioner 23 9
Residens 12 9
Gastspel 43 48
Riktade insatser & prioriterade malgrupper 2019 2018
Antal forestéliningar/aktiviteter barn och unga 262 263
Antal férestéliningar/aktiviteter underrepresenterade publikgrupper 139 63
Antal publikbussar/liknande resestdd for grupper 24 19
Pedagogiska insatser/aktiviteter 2019 2018
Antal pedagogiska insatser/aktiviteter 263 250
varav pedagogiska insatser med medskapande aktiviteter 107 19
Samverkan/samarbeten & nétverk inkdpta produktioner 2019 2018
Antal organisationer/institutioner med vilka samverkan skett 164 162
Antal aktorer i det fria kulturlivet med vilka samarbete skett 227 230
Antal kommuner i Vasterbotten med vilka samverkan skett 15 15
Antal natverk 32 34
Antal besokare 2019 2018
Antal bestkare pa forestaliningar totalt** 76 890 58 951
Besokare pa Norrlandsoperan (inkl. utstaliningar Vita kuben) * 30 247 31776
Varav férestallningar pa turné

(inkl. nationella & internationella samproduktioner) ** 42 893 17 600
Antal besGkare pa 6vriga aktiviteter/kringarrangemang 10 859 8612
varav besokare pa Norrlandsoperan*** 7 585 5134

* Férre antal forestaliningar pd NO, i huset och i Vésterbotien pga. festivaler, Jazzfestival nytt huvudmannaskap
som har lett till minskat uppdrag, férsta &r utan MADE-festivalen, ingen festival Rum for Performance 2019

da
det genomférs biennal 2018 och igen 2020 ,
** Okat antal turnébesékare med anledning av framgangsrika dansproduktioner som fatt nationella och M /-:‘- "
i/
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internationelNa framgangar och spelats pa festivaler, mm med stor publik
*** Okat antal besdkare pa NO (i huset) bl.a. till Vita Kuben
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Antal besokare forestillningar (alder) 2019 2018

<18 ar 16 378 13019
19-26 ar/student 5990 2910
Vuxen 54 522 37 989
Antal besdkare dvriga aktiviteter/kringarrangemang 10 859 8612
<18 ar 2443 2 600
19-26 ar/ student 1500 1485
Vuxen 6 916 4 517

Besokare pedagogiska insatser/ aktiviteter
Besokare pedagogiska insatser/aktiviteter 9 684 9114
Deltagare pedagogiska insatser m. medskapande aktivitet™** 4441 1779

s+ Bleat antal besékare pedagogiska insatser pga. familjeopera och flera
orkesterprojekt fér och med barn & unga

Jdmstdalldhet

Total Total
Norrlandsoperan statistik & indikatorer jamstalldhet 2019 andelk % andelm %
Personal 57 % 43%
Representation pa scen 46 % 54%
Konsfordelning konstnérliga uppdrag/upphovspersoner Musik 35% 65%
Konsférdelning konstnarliga uppdrag/upphovspersoner Opera 41% 59%
Konsfordelning konstnérliga uppdrag/upphovspersoner Dans/DiV 64% 36%
Koénsférdelning konstnérliga uppdrag/upphovspersoner Konst 55% 45%

Fler&rsiimforelse
2019 2018 2017 2016 2015

Intékter Mkr 119,5 124,7 116,0 108,0 106,7
Resultat e. finansiella poster Mkr 0,0 0,3 0,0 0,5 0,1
Balansomslutning Mkr 249 25,2 25,3 259 23,5
Soliditet % 19,5 19,0 18,9 16,7 18,3
Medelantal anstéllda st 114,5 124 124 124 124
Antal tillsvidareanstallda st 93 99 101 102 101
Totalt antal forestallningar st 490 470 415 419 421
- varav utanfér Umea st 370 323 212 267 232
Totalt antal forestaliningsbesdk st 76830 67563 44968 50196 58194
- varav i huset st 30247 36910 27132 34225 34668

Nyckeltalsdefinitioner

Soliditet
Eget kapital och obeskattade reserver (med avdrag for uppskjuten skatteskuld) i forhallande _
till balansomslutningen. ﬁ.-\\;\J
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ordndring eqget kapital

Aktiekapital  Balanserat Arets

- resultat resultat

Belopp vid arets ingang 4.400 379 15
Disposition av arets resultat 15 -18
Arets resultat 59
Belopp vid arets utgang 4.400 395 59

Vésentliga hdndelser
Efter styrelsens direktiv att sékerstélla en ekonomi i balans inledde NO 2018 en

Totalt

4,794
0

59
4.853

genomgripande verksamhetsanalys. NO har under aret enligt plan genomfért den beslutade
omorganisationen for att fa en funktionell, kvalitetssékrad och malstyrd organisation med en
ekonomi i balans och bl.a. rekryterat tva konstnarliga chefer: Musik - & orkesterchef samt
Operachef & programchef orkester. | férandringsprocessen beslutades &ven i samrad med
Umea kommun att huvudmannaskapet for Jazzfestivalen inte langre ligger under NO och

from 1 maj ligger huvudmannaskapet och det konstnérliga ansvaret hos Umeé Folkets hus,

men i samarbete med NO. Stddverksamheten &r numera pa entreprenad och utférs av Umea

Kommun.

NO:s VD har varit sjukskriven/franvarande under 2019 och avled i november, vilket har
paverkat organisationen och gjort att ledningsorganisationen haft ett stérre uppdrag med
utokat ansvar. HR-chef har fatt uppdraget fran styrelsen att vara vice VD under VD:s

sjukskrivning och tf. VD efter dodsfallet.

- Vi har under aret pabdrjat ett omfattande vardegrundsarbete som kommer att fortga under

kommande ér.
- Vi har i alla verksamheter arbetat med verksamhetsutveckling och genomfort

tertialuppfoljningar med nya styr-och maldokument samt jobbar efter faststallt Visions- och

strategidokument for 2019 - 2021.

- Vi har genomfort godkénda skyddsronder och uppféljningar, medarbetarenkat och

|6nekartlaggning.

-Vi jobbar aktivt med att fa en jamlik, icke-diskriminerande och icke-krankande arbetsplats.
-Vi har jobbat malinriktat och med tydlig struktur och utifran ett proaktivt samt holistiskt

synsatt kring halsa, vilket innebar mkt laga sjuktal och sjukskrivningar.

- NO AB har varit delaktiga i dialogen infor Region Vasterbottens nya Kulturplan 2020-2023

Fardigstallandet av restauranglokalerna samt 6ppning, etablering samt lansering av NO:s
nya restaurang skedde under 2018 och har jobbat med att hitta sin form under 2019.
Restaurangdppningen innebar en mdjlighet att attrahera nya malgrupper till NO och att

ytterligare férbattra besdkarens upplevelse.

Omsdttning & resultat
Bolagets intékter under rakenskapsaret uppgar till 119,5 Mkr (124,7 Mkr)

Bolagets resultat fore skatt uppgar till 0,0 Mkr (0,3 Mkr). Nagon stdrre budgetavvikelse &r inte
att notera. Anslagen fran Region Vasterbotten och Umea kommun &r inte helt férbrukade
under ar 2019, utan dessa delar kommer, efter Gverenskommelse med &garna, att anvandas

for kostnadstackning géllande angeldgna och specifika atgérder &r 2020 och 2021.

Investeringar

Totalt har under aret investerats 2,0 Mkr (3,6 Mkr) i anlaggningstillgangar. En fortsatt
satsning pa uppdaterad utrustning inom teknikomradet har under aret gjorts, da behovet

alltiamt &ar stort.
g
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Finansiering & likviditet

Bolaget har tillsammans med Umea kommun ett koncernkonto. Bolagets
betalningsberedskap har under aret varit god. Arets investeringar har finansierats med egna
medel. Bolaget har ingen upplaning per 2019-12-31.

Framtida utveckling
En av NO:s framtida stora utmaningar &r fortsatt att informera, synliggéra och paverka

anslagsgivare om behov av fortsatt trygg och langsiktig finansiering.

Efter omfattande men fardigstallda ombyggnationer dér agarna ocksa bidragit med anslag
och en omfattande omorganisation samt strukturella atgérder forvantas radande fasta och
rorliga kostnader tackas av nuvarande anslag. Framtida investeringsbehov inom framforalit
fastighets- och teknikutveckling spas dock komma for att klara av och trygga en fortsatt
kvalitativ verksamhet.

Viktigt &r ocksa att uppmarksamma att NO verkar i en personalintensiv bransch dar storsta
delen (70%) av kostnaderna bestar av [oner. Detta gér att NO ar beroende av fortsatt
uppraknade och sékerstallda anslag for att klara I6nedkningar samt satsningar pa
kompetensutveckling i niva med Gvriga arbetsmarknaden for att fortsatta vara en attraktiv
arbetsgivare och konkurrensmassig i manga olika yrkeskategorier.

Férslaa till vinstdisposition
Till arsstdmmans forfogande star

Balanserad vinst 394.625:64 kronor
Arets resultat 59.297:68 kronor
Summa 453.923:32 kronor

Styrelsen foreslar att arets resultat tillsammans med balanserad vinst dverfores i ny rakning.

=~



NorrlandsOperan AB
Org.nr 556529-6190

Belopp i tkr

Resultatrékning

Rérelsens intdkter m.m
Nettoomsattning

Ovriga intakter

Summa rorelsens intdkter m.m

Rorelsens kostnader
Produktionskostnader

Ovriga externa kostnader
Personalkostnader
Avskrivningar

Ovriga rérelsekostnader
Summa rorelsens kostnader

Rorelseresultat

Finansiella intdkter och kostnader
Resultat fran andelar i koncernforetag
Rénteintakter

Réntekostnader och liknande resultatposter
Summa finansiella intidkter och kostnader

Resultat efter finansiella poster
Resultat fore skatt
Skatt pa arets resultat

Arets resultat

Not 2019

116 982
3 2532

2018

122 947
1714

119 514

-7 988

4,5 -30 377
6 79 191
7 -1 802
-5

124 661

-9 493
-27 955
-85 463

-1 449

0

-119 363

151

-124 360

301

288

288

-273

15



NorrlandsOperan AB
Org.nr 556529-6190

Belopp i tkr

Balansrakning

TILLGANGAR
Anliaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar
Inventarier

Férbattringsutgifter pa annans fastighet
Summa materiella anldggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i dotterforetag

Uppskjuten skattefordran

Summa finansiella anldggningstillgangar

Summa anldggningstillgangar

Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Skattefordran

Ovriga fordringar

Férutbet. kostnader och upplupna intakter
Summa kortfristiga fordringar

Kortfristiga placeringar
Ovriga kortfristiga placeringar

Kassa och bank (limit 2 500 tkr)

Summa omsittningstillgangar

Summa tillgangar

Not 2019-12-31

8 265
391

2018-12-31

7 950
495

8 656

10 0
11 53

8 445

100

53

8709

678

1805

1659

12 2224

100

8545

556
1766
1430
1095

6 366

9854

16 220

24 929

4847

7990
3 840

16 677

25222

T
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NorrlandsOperan AB

Org.nr 556529-6190

Belopp i tkr

Balansrikning

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Bundet eget kapital
Aktiekapital

Fritt eget kapital
Balanserat resultat
Arets resultat

Summa eget kapital

Kortfristiga skulder
Forskott fran kunder
Leverantorsskulder
Ovriga kortfristiga skulder

Upplupna kostnader och forutbet. intdkter

Summa kortfristiga skulder

Summa eget kapital och skulder

Not

13

14

2019-12-31 2018-12-31
4400 4 400
394 379
59 15

453 394
4853 4794
114 102
5984 4021
1358 1608
12 620 14 697
20 076 20428
24 929 25 222



NorrlandsOperan AB

Org.nr 5565296190
Belopp i tkr i
Kassaflodesanalys
2019-12-31 2018-12-31

Den I6pande verksamheten
Rérelseresultat fore finansiella poster 150 301
Justering for avskrivningar 1803 1449
Justering for évriga poster som Inte ingar | kassaflodet, m.m. -12 0

1941 1750
Erhallen ranta - ' I R I
Erlagd ranta 124 -13
Betald inkomstskatt -39 -273

1784 1464
Okning/minskning kundfordringar -123 -99
Okning/minskning dvriga Kortfristiga fordringar 1 367 1 851
Okning/minskning leveranttrsskulder 1963 1014
Okning/minskning &vriga kortfristiga rorelseskulder 2305 -1 069
Kassaflode frin den |6pande verksamheten 48 3161
Investeringsverksamheten
Investeringar | materiella anlaggningstiligéngar -2 042 -3597
Salda materiella anléggningstiligangar .4 0
Séida andelar i dotterftretag 73 0
Kassafléde fran investeringsverksamheten -1928 -3 697
Finansieringsverksamheten
Minskning langfristiga fordringar o - 234
Kassafldde fran finansieringsverksamhaten 0 234
Arets kassaflode -1 976 -202
Likvida medel vid &rets borjan 11 830 12032
Likvida medel vid &rets slut 9 854 11 830

Likvida medel per 2019-12-31 bestar av:
Bank 9 848 tkr (11 820 tkr)
Kassa 6 tkr (10 tkr)

25



NorrlandsOperan AB
Org.nr 556529-6190

Belopp i tkr
NOTER
Not 1 Redovisningsprinciper

NorrlandsOperans &rsredovisning har upprattats enligt arsredovisningslagen och Bokforingsnamndens allmanna
rad BFNAR 2012:1. Redovisningsprinciperna &r oféréndrade sedan foregaende ar.

Intdkter och kostnader

Lopande bidrag fran staten, regionen och kommunen intaktsredovisas som huvudregel i takt med utbetalning.

| de fall bidraget &r villkorat med nagon typ av prestation sker dock int8ktsredovisning forst nar prestationen sker,
Biljettintdkter och turnéintékter intaktsfors IGpande vid inbetalning och periodiseras ej och pa samma vis
periodiseras inte forséljningsknutna kostnader. Detta paverkar ej resultatet i nagon vasentlig omfattning.

Ovriga intékter och kostnader i verksamheten redovisas enligt bokforingsmassiga grunder.

Skulder och fordringar
Fordringar har upptagits till de belopp varmed de beréknas inflyta. Ovriga tillgangar och skulder har upptagits till
anskaffningsvarden dar inget annat anges.

Anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar skrivs av systematiskt éver den beddmda ekonomiska livsl&ngden dver den
beddmda nyttjandeperioden med beaktande av vasentligt restvérde. 5-15 ars avskrivningstid tillampas for
inventarier.

Leasing

Leasingavtalen redovisas som operationell leasing, det innebér att leasingforetaget eller uthyraren har ansvar
for tillgangen. Leasingavgiften och hyran férdelas linjért éver perioden. Inventarier som avses &r framst hyra
av bostadsldgenheter, hyra av verksamhetslokaler, kopieringsmaskiner, kaffeautomater och fordon.

Skatt

Skatt pa arets resultat bestar av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt &r inkomstskatt for innevarande
rakenskapsar som avser arels skattepliktiga resultat och den del av tidigare riakenskapsars inkomstskatt som
annu inte har redovisats. Uppskjuten skatt &r inkomstskatt for skattepliktigt resultat avseende framtida
rakenskapsar till foljd av tidigare transaktioner och handelser.

Uppskjuten skatteskuld redovisas for alla skattepliktiga temporéra skillnader, dock sérredovisas inte uppskjuten
skatt hanforlig till obeskattade reserver eftersom obeskattade reserver redovisas som en egen post i
balansrakningen. Uppskjuten skattefordran redovisas fér avdragsgilla temporéra skillnader och fér madjlighet att i
framtiden anvénda skattemassiga underskottsavdrag. Varderingen baseras pa hur det redovisade vérdet
motsvarande tillgang eller skuld férvéntas atervinnas respektive regleras. Beloppen baseras pa de skattesatser
och skatteregler som &r beslutade fére balansdagen och har &nnu inte nuvardesberiknats.

Uppskjuten skattefordran har varderats till hégst det belopp som sannolikt kommer att atervinnas baserat pa
innevarande och framtida skattepliktiga resultat. Varderingen omprévas varje balansdag.

o



NorrlandsOperan AB
Org.nr 556528-6190

Belopp i tkr

Kortfristiga placeringar

Vardepapper som &r anskaffade med avsikt att innehas kortsiktigt redovisas inledningsvis till anskaffningsvarde
och i efterfoljande véarderingar i enlighet med lagsta vérdets princip till det lagsta av anskaffningsvarde och
marknadsvarde. | posten kortiristiga placeringar ingar aktier som innehas for att placera likviditetsdverskott pa
kort sikt.

Aktier och andelar i dotterféretag

Aklier och andelar i dotterfaretag redovisas ill anskaffningsvérde efter avdrag fér eventuella nedskrivningar.
| anskaffningsvérdet ingar kopeskillingen som erlagts for aktierna samt forvarvskostnader. Eventuella
kapitaltillskott och koncernbidrag laggs till anskaffningsvardet nar de lamnas. Utdelning fran dotterfdretag
redovisas som intakt. '

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner
som medfért in- eller utbetalningar. Som likvida medel klassificerar foretaget, férutom kassamedel,

disponibla tillgodohavanden hos banker och andra kreditinstitut samt kortfristiga likvida placeringar.

Not 2 Nettoomsattning 2019-12-31 2018-12-31
Statsanslag 50 271 49773
Gvriga statsbidrag 5863 5530
Region Vasterbotten, bidrag * 22 929 23914
Region Vésterbotten, dvriga bidrag 3017 3189
Umea kommun, drifts- och hyresbidrag ** 28 865 29 068
Umeéa kommun, dvriga bidrag 269 2274
Biljettintakter 5387 8 145
Sponsorintékter och gavor 0 0
Ovrigt 3g1 1054

116 982 122 947

* Av 2019 (2018) ars bidrag pa 22.611 kkr (22.056 kkr) ar 3.630 kkr (3.948 kkr) periodiserat till r 2020 (2019).
=~ Av 2019 (2018) ars bidrag pa 28.653 Kkr (27.830 kkr) ar 2.420 kkr (2.632 kkr) periodiserat till ar 2020 (2019).

Not 3 Ovriga intdkter 2019-12-31 2018-12-31
Hyresintakter 1699 1144
Lénebidrag 180 237
Vinst vid avyttring av anlaggningstillgangar 3 3
Ovriga intakter 650 330

2532 1714

Arvode och kostnadsersattning till

Not 4 revisorer 2019-12-31 2018-12-31
Emst & Young, revisionsuppdrag 1 29
Emst & Young, dvriga uppdrag 4 13
PwC, revisionsuppdrag 68

PwC, dvriga uppdrag 6

Lekmannarevisiorer 12 0
Q_ 91 42



NorrlandsOperan AB
Org.nr 556529-6190

Belopp i tkr

Not 5 Operationella leasingavtal

Framtida leasingavgifter avseende icke uppsagningsbara leasingavtal samt hyror av verksamhetslokaler
fordelas enligt féljande:

2019-12-31 2018-12-31
Forfaller till betalning inom ett ar 16 749 16 692
Forfaller till betalning senare &n ett &r, men inom 5 ar 57 600 57 707
Forfaller till betalning senare &n 5 ar 28 566 42703
Arets leasingkostnad uppgar till 17 890 16 942

Not 6 Medelantal anstéllda, |6ner, andra
ersattningar och sociala
avgifter

Antalet visstids- och tillsvidareanstallda var under aret 417 (524) personer varav 57% (55%) var kvinnor och
43% (45%) var mén (fjolarets siffror inom parantes).

2019 2018
Omraknat till heltider, kvinnor 64,5 70,5
Omraknat till heltider, mén 50,0 53,5
114,5 124,0
Antal tillsvidareanstallda 93 ag

Av ledningsgruppens 9 (8) personer &r 8 (6) kvinnor. Av styrelsens 9 (9) ordinarie ledaméter ar 5 (4)
kvinnor (fjolarets siffror inom parantes).

Ldner och erséttningar uppgar till 2019 2018
Styrelse och VD 1045 4087
Ovriga anstillda 49 122 51077

50 167 55 164

Sociala avgifter enligt lag och avtal samt premie for

omstéliningsstdd 19 858 22 484
varav pensionspremie styrelse och VD 355 1346
varav pensionspremie évriga anstalida 3322 3480
Uppdragsersattningar 7 669 6146

| bolaget finns saval avgiftsbestdamda som formansbestimda pensionsplaner. Som avgiftsbestédmda planer
klassificeras planer dar faststéllda avgifter betalas och det inte finns férpliktelser att betala nagot ytterligare,
utdver dessa avgifter. Ovriga planer klassificeras som formansbestidmda och beriknas enligt tryggandelagen
och redovisas i enlighet med forenklingsreglerna i BFNAR 2012:1 (K3).

Utgifter fér avgiftsbestdmda planer redovisas som en kostnad under den period de anstillda utfor de tjé'hEZEr\
som ligger till grund for forpliktelsen. i/
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NorrlandsOperan AB
Org.nr 556529-6190

Belopp i tkr

Redovisning av sjukfranvaro

Total sjukfranvaro
Sjukfranvaro for kvinnor
Sjukfranvaro for mén

Sjukfranvaro for aldersgruppen 28 ar och yngre

Sjukfranvaro for aldersgruppen 30 - 49 ar

Sjukfranvaro for aldersgruppen 50 ar och aldre
Andelen av tolal sjukfranvaro som har varat i 60 dgr eller mer

Not 7 Materiella anldggningstillgangar

Farbattringsutaifter pa annans fastighet

Ingaende anskaffningsvérde
Arets anskaffning
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden

Ingaende avskrivningar

Arets avskrivning

Utgaende ackumulerade avskrivningar
Utgaende restvarde enligt plan
Inventarier

Ingaende anskaffningsvérde

Arets anskaffning

Arets utrangering/forsaljning

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingaende avskrivningar

Arets avskrivning

Avrets utrangering/forsaljning

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende restvarde enligt plan

Not 8 Arets skatt

Aktuell skatt

Férandring uppskjuten skattefordran und erskottsavdrag

Skatt pa arets resultat

b

2019

1,95%
2,56%
1,19%
0,75%
2,88%
0,94%
44,11%

2019-12-31

22222
2042
43

24 221

-14 272
-1 698
14

-15 956

8 265

2019-12-31

53

53

53

2018

2,01%
2,45%
1,44%
0,46%
2,36%
1,73%

34.27%

2018-12-31

19 163
3070
-11
22222

-12 864
-1 418

1
-14 272

7 950

2018-12-31
-39

-234

-273

-273
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NorrlandsOperan AB
Qrg.nr 556529-6190

Belopp i tkr

Avstdmning av effektiv skattesals

Redovisat resultat fore skatt 6 288
Skatt pa redovisat resultat enl. géllande skattesats 21,4% (22%) - -63
Skatteeffekt dvriga e] avdragsgilla kostnader 60 -212
Skatteeffekt schablonintakt fondandelar -7 -9
Skatteeffekt underskott ej uppbokat som uppskjuten skattefordran -6 11
0

Skatteeffekt ej skattepliktiga intakter 1 0
53 -273

Redovisad skattekostnad 53 -273

Disposition av vinst eller
Not 9 forlust

Till arsstammans forfogande star

Ansamlad vinst 394 625,64
Arets resultat 59 297,68
Summa 453 923,32

Styrelsen foreslar att arets resultat tillsammans med ansamlad vinst dverfdres i ny rakning.

Not 10 Andelar i dotterbolag 2019-12-31 2018-12-31
Ingaende balans 100 100
Arets férsalining -100 0
Utgaende balans 0 100

Botnia Musik AB org.nr 556573-3127 med séte i Umea
Kapitalandel 100% Réstandel 100% Antal aktier 1 000 Eget kapital 85 tkr

Not 11 Uppskjuten skattefordran

Vid arets borjan 0 234
Arets férandring av uppskjuten skatt 53 234
Redovisat varde vid arets slut 53 0

Uppskjuten skattefordran avser underskott dar ledningens bedémning &r att dessa kommer att brukas mot
skattemassiga overskott inom en 5 ars period.

R

Jo—

39 j
UK/



NorrlandsOperan AB
QOrg.nr 556529-6190

Belopp i tkr
Not 12 Foérutbetalda kostn. och upplupna intdkter 2019-12-31 2018-12-31
Forutbetalda hyreskostnader 1453 226
Forutbetalda forsékringspremier 3 51
Upplupna bidragsintakter 15 14
Férutbetalda semesterloner 402 496
Ovriga poster 323 308
2224 1095

Not 13 Upplysningar om aktiekapital Antal aktier Kvotvérde per aktic
Antalfvarde vid arets ingang 4 400 1000
Antal varde vid arets utgang 4 400 1000
Not 14 Upplupna kostn. och forutbetalda intakter 2018-12-31 2018-12-31
Upplupna personalkostnader 4817 7452
Forutbetalda bidragsintékter 6 240 6603
Forutbetalda hyresintékter 50 50
Ovriga poster 1513 592

12 620 14 697
Umea 2020-02-21
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Norrlandsoperan AB PROTOKOLL

Org.nr 556529-6190 2020-02-21

Tid:

Art:
Narvarande:
Tjanstgorande

Ord:

Ers;

Ovriga:

§1.

§2.

§3.

§4.

§5.

fredag 21 februari 2020 kl. 09.30 - 11.45

styrelsemote for Norrlandsoperan AB

ledamoter och erséattare:

Eva Andersson, ordférande (S)
Karl-Erik Térner (S)

Ylva Hedgvist Hedlund (V)

Liv Granbom (M)

Peter Sedlacek (L)

Susanne Sellin (S)

Margareta Ekesryd (L)

Kjerstin Widman (M)

Fredrik Elgh (C)

Olle Edblom (C)

Gunilla Hagglund Sjdstrém, tf VD

Katarina Zingmark, controller

Malin Gj6rup, Operachef och programchef orkester
Anne-Charlotte Lundell, Musik- och orkesterchef
Fredrik Larsson, TF

Clara West, DIK

Johannes Ogren, SYMF

Carina Milton, sekreterare

Sammantriddet 6ppnas
Ordférande forklarar motet 6ppnat

Val av justerare
Till justerare véljs Peter Sedlacek

Faststéllande av féredragningslista
Styrelsen faststaller féredragningslistan.

Godkéannande av foregdende sammantréadesprotokoll
Féregaende sammantraddesprotokoll 1aggs till handlingarna.

Rekrytering VD — ldgesrapport

Rekryteringsfirman Experis &r anlitade for rekrytering av ny VD. Annons gick ut
innan jul och efter sista ansokningsdag hade ett ca 40-tal ansGkningar kommit in.
Ett forsta urval har gjorts och konsulten har genomfért inledande intervjuer med ca
10 personer. Av dessa kommer ett urval géras for ytterligare intervjuer och tester.
Presidiet har det slutliga beslutsmandatet i rekryteringen, men samrad kommer att
ske med NO:s ledning och de fackliga organisationerna kommer fa mojlighet att
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§6.

traffa slutkandidaterna. Rimligt ar att ny VD kommer vara pa plats efter
sommaren.

Styrelsen beslutar
att godkdnna informationen.

Arsredovisning 2019, resultat per 19-12-31 samt intygande
om att verksamheten bedrivits inom ramen for de kommunala

befogenheterna

Tf. VD inleder presentationen av aret som gatt — jubileumsaret NO 45 ar som
firats med budskapet "Vi slutar aldrig utmana”.

2019 blev ett ar med 6kade besdkssiffror med 76 890 besdkare totalt jamfort med
58 951 &r 2018 varav 30 347 (jmf 31 776) besdkare pa sjalva Norrlandsoperan.
42 893 besokte turnéférestaliningar och 16 378 unga besodkare upp till 18 ari hela
Vasterbotten. 9 684 besdkte av Norrlandsoperan arrangerade pedagogiska
insatser.

490 forestallningar jamfort med 470 ar 2018 genomfordes totalt varav 125 pa
NO och 307 i Vasterbotten. 94 férestéliningar spelades pa turné internationellt och
262 forestallningar/aktiviteter for barn & unga genomfordes.

Det ekonomiska resultat for 2019 blev +59 kkr. Controller Katarina Zingmark
redogor for avvikelser av utfall jamfort med budget (+1800 tkr) som framfér allt
utgdrs av overskott av personalkostnader (frémst VD:s sjukskrivning merparten av
aret) och annu ej genomfdrda investeringar samt ett underskott gallande
lokalkostnader (ffa beroende pa dkade elkostnader) samt 6verskott av oférbrukad
kostnadsreserv. Darutover redovisas 6 050 tkr i ej forbrukade dgaranslag som
foérvantas fa foras over till 2020. Fér dessa medel finns en plan fér anvandande
som kommer att revideras for 2020 utifran tillskottet fran 2019. Tillskottet ger
fortsatta mojligheter att anvanda dessa "engangsmedel” till angeldgna och
specifika atgarder och ar en vardefull reserv for kommande ekonomiska
utmaningar.

Minskad omsattning fran 2018 till 2019 med ca 5 mkr framst med anledning av att
Jazzfestivalen har Gvergatt till annan driftsform och dartill hérande anslag och
intékter har darav minskat.

35 operaforestélining och som setts av 9 709 personer &r mycket fina siffror med
tanke pa att det férdelas pa "endast” tva operaproduktioner — "Vi - en okénd opera
av Bach" samt "Hans och Greta”.

198 musikforestallningar varav 80 st riktades till barn/unga sags av 24 975
besdkare. Manga varierande produktioner — fran bebisteater till P2 i Parken till
julkalender i sociala medier.
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§7.

Dansen presenterade under 2019 258 produktioner med 36 408 bestkare varav
7 928 i Vasterbotten inkl. Umea. Ett varierat utbud visades med fokus pa 6kad
tillganglighet och kulturell mangfald vilket gav manga utsalda konserter.

Vita kuben levererade 6 utstéliningar under 2019 och hade 7 055 besékare.

Internt fokus 2019 har legat pa intern organisationsutveckling, vardegrundsarbete,
jamstallda I6ner, proaktiv friskvard, mm. Bolaget bedriver en personalintensiv
bransch med lang planeringshorisont dar framtida utmaningar till stor del handlar
om finansiering, behov av fastighets- och teknikinvesteringar samt
kompetensforsorjning och det l4ga I6nelaget. Aven digitalisering och
publikutveckling &r framtida utmaningar.

Styrelsen &r positiva till den utveckling som har skett pa Norrlandsoperan, man
ser en stark utveckling och nytankande som &r pa ratt vdag. Uppskattningen i
Vésterbottens inlandskommuner &r stor nar produktioner kommer pa turné, dock
ar det ofta beroende av eldsjélar ute pa de sma orterna vilka skulle behévas fler
av.

Styrelsen har provat och intygar hdrmed att den verksamhet som bedrivits inom
Norrlandsoperan AB under verksamhetsaret 2019 har bedrivits i enlighet med
kommunalt &ndamal och inom ramen for de kommunala befogenheterna.

Styrelsen beslutar

att godkdnna arsredovisningen

alt foresla arsstédmman att arets resultat 59.297:68 kronor tillsammans med
balanserad vinst pa 394.625:64 kronor éverférs i ny rakning

att verksamheten bedrivits inom de kommunala befogenheterna

Budget for investeringar 2020

En inventering och prioriteringsordning av investeringar har genomforts i bolaget.
Av inventeringen framgar bland annat behov av ny och kompletterande teknisk
utrustning, akustikatgarder i teater och konsertsal och uppgradering och
komplettering av datorer. Orkestern har ett stort behov av en ny harpa, vilket
behover prioriteras, och &ven ett antal mindre instrument behéver bytas ut.

En fortsatt satsning pa atgarder gallande fastighet och arbetsmiljé planeras.
Kostnaderna for genomforda insatser kommer att belasta Norrlandsoperan via
hyreshgjning under begransad tid.

Styrelsen beslutar

att besluta om en investeringsram pa totalt 2.220 tkr for ar 2020. Investeringarna
finansieras med eget kapital.

att besluta om utokad fastighetsbudget 2020 med 42 tkr vilket motsvarar prel.
budget for planerade atgérder géllande fastighet och arbetsmiljé.
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§8.

§9.

Resultat av utvardering av styrelsens arbete 2019

Resultatet av enkaten gas igenom. Med tanke pa att flera i styrelsen ar nya och
tilltradde strax innan sommaren var vissa fragestaliningar svara att ha synpunkter
pa. | det stora hela kan man s&ga att styrelsen &r nojda med sitt arbete under aret
som gatt men det finns férbattringsomraden att ta hansyn till.

Styrelsen godkénner informationen.

Rapport fran verksamheten
Tf VD, Opera- och programchef orkester samt Musik- och orkesterchefen ger en
kort rapport om vad som &r aktuellt i huset just nu.

Aktuellt i huset:

o Genomfért skyddsrond och psykosocial medarbetarenkat.

e Omfattande utredning och kartldggning av planeringsprocessen som ar en
stor och viktig process i huset.

e Utvardering av omorganisationen gérs i mars/april

o Arbete pagar med sikerstéllande av natverksdrift

s Foéreldsning for personalen om Barnkonventionen

¢ Ledningsgruppen jobbar med att starka inre arbete

Ett axplock ur musikvaren;

e samspelsdagar 16—-17 mars for l&nets alla kulturskolor

o samarbete 15 mars genomfdrs en kurs med MCM (Nordiskt centrum for
musiktalanger) dar Norrlandsoperan finns representerad i styrelsen.
Kursen fokuserar pa bristinstrument (t. ex fagott, & oboe och)

s Kunglig Musikhdgskolan i Stockholm kommer till masterclass med
dirigentelever

o Pited MHS — dirigentelever samt uppférande av ny musik

s rekrytering av vakanser i orkestern

o flera regionala turnéer i lanet i var

Ur programmet for opera & konserter:

o Don Giovannipremiar 12 mars och spelas dérefter i atta forestéllningar i
huset innan den gar ut pa turné

e Lunchsamtal 28/2 med Ebba Witt-Brattstrdm — Vem behdver Don Juan
20207

o konserterna Amadeus och Paradis spelas av symfoniorkestern i maj
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Dansvaren bjuder pa:

o fokuserar pa fragor om gemenskap och att ifrdgasatta och definiera
tradition

e Svallarna i Skogen gar pa turné i Vasterbotten i dagarna

e 8 mars ges solodans i" The sky above, the mud below”

o Afrikans dans kommer i var

Styreisen beslutar
att godkdnna informationen

§10. Ad acta
Ad acta 1&ggs till handlingarna.

§11. Ovriga fragor
Elektra
Styrelsen lyfter fragan om Elektras verksamhet och beslutar att bjuda in &garna
Bedros Sakayan och Jésta Nordin till ndsta méte for ett samtal om restaurangens
verksamhet och fortsatt samarbete.

§12. Avslutning
Ordférande tackar for dagens moéte och sammantradet avslutas.

Umea 2020-03-09
Vid protokollet

Carina Milton, sekreterare

/_Justeras

Eva Andersson, ordférande
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betta ar ett privat aktiebolag.

BILDAT DATUM
1996-01-12

SAMMANSTALINING AV AKTIEKAPITAL

Aktiekapital: 4.400.000 SEK
Lidgst.......t 4.000.000 SEX
HOgSt. . owan.t 8.000.000 SEK
Antal aktier: 4.400
Lagst.......: 4.000
Hogabuwinnrass 8.000

STYRELSELEDAMOT, ORDFORANDE .
500516-8603 Andersson, Eva Kristina, Ragangen 4, 903 37 UMEA

STYRELSELEDAMOTER
571203-4312 Elgh, Carl Goran Fredrik, Axtorpsvdgen 31, S$03 33 UMEA
450417-9229 Granbom, Liv, Brogatan 46 lgh 1501, 903 23 UMEA
480720-8022 Hedqgvist Hedlund, Karin Ylva M, Villvattnet 112,
937 95 BURTRASK
540312-8563 R&nnmark, Marie-Louise Viktoria, Silvervigen 56,
907 50 UMEA
410503-9657 Sedlacek, Peter Josef, Gabrieljansvdgen 17, 903 54 UMEA
480518-2476 Térner, Karl-Erik Yngve, Bangvégen 5, 921 32 LYCKSELE
531003-8525 Widman, Kerstin Elisabet, Skeppargatan 7 A lgh 1102,
904 31 UMEA
630707-3194 Yasin Dahir, Ali, Xvartsvdgen 5 B Lgh 0902, 907 41 UMEA

STYRELSESUPPLEANTER

550427-8507 Andersson Hedkvist, Elsa Maria, Biolegigrdnd 51 Lgh 1001,
907 32 UMEA

841211-7486 Bergslycka, Marie Ingrid, Rosgatan 21, 931 39 SKELLEFTEA
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471028-7816 Edblom, Jan Olof Folke, Bj®rnbirsvidgen 103, 904 35 UMEA

460410-5405 Ekesryd, Eva Margareta, Dalbomsvdgen 3, 913 32 HOLMSUND

540503-8620 Lindberg Sellin, Suzanne Ursula M, Granvdgen 15 XK Lgh 1001,
912 32 VILHELMINA

381028-8427 L&fstedt, Signild Marianne, Larmgatan 2 Lgh 1003,
9032 22 UMEA

490705-8541 N&slund, Lena Elisabeth, Sikskar 19, 913 33 HOLMSUND

871026-3529 Smith, Helena Kristina, Morkullevdgen 16 A Lgh 1101,
906 51 UMEA

780802-8570 Sédermark, Ulf Kristofer, Mariehemsvdgen 7 D Lgh 1207,
¢06 54 UMEA

EXTERN VERKSTALLANDE DIREKTOR
610823-8541 E#dgglund Sjéstrom, Birgit Gunilla M,
Radhusesplanaden 16 A Lgh 1502, 903 28 UMEA

EXTERN (A) FIRMATECKNARE L g o _
750730-5766 Berndt, Birgit, Skolgatan 38 B, 903 25 UMEA

REVISOR (ER) il : _
556029-6740 Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, Torsgatan 21,
113 97 STOCKHOLM
Representeras av: 641222-1936

HUVUDANSVARIG REVISOR
641222-1936 Sbderman, Nils Johan Peter, Pilbogatan 2, 724 61 VASTERAS

LEKMANNAREVISOR (ER) .

471011-8540 Erixon Enfdlt, Britta Maria, DSbelnsgatan 3 A Lgh 1005,
903 30 UMEA

550629-8545 Miller, Ewa Maria, Honungsvigen 3, 903 65 UMEA

LEKMANNAREVISORSSUPPLEANT (ER)
810814-8548 Omma, Ella Inger-Ann, Prastbolsvigen 24, 921 33 LYCKSELE

FIRMATECKNING
Firman tecknas av styrelsen
Firman tecknas var £fdr sig av
Andersson, Eva Kristina
Berndt, Birgit
Bdgglund Sjdstrém, Birgit Gunilla M
Fénnmark, Marie-Louise Viktoria

FORESKRIFT OM ANTAL STYRELSELEDAMOTER/STYRELSESUPPLEANTER
Styrelsen skall bestd av 9 ledambter med 9 suppleanter.

BOLAGSORDNING

Datum f&r senaste &ndringen: 2006-10-17
GODKAND

2006-09-25 av Kommunfullmdktige, Umei& kommun
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2006-10-12 av Landstingsfullmiktige, Visterbottens ldn

FﬁRBEHALL/AVVIKELSER/VILLKOR I BOLAGSORDNINGEN
Hembudsférbehall

VERKSAMHET

Bolaget har till féremdl fdr sin verksamhet att fullgdra
regionala uppgifter inom musikproduktion, pedagogisk verksamhet
och konsulentinsatser inom musiklivet enligt de uppdrag och
direktiv inom musik- och musikteateromrddet som dgarna ger samt
att vara driftansvariq f6r Botnia Musik AB samt huvudmannaskap
for den regionala danskonsultverksamheten.

RAKENSKAPSAR
0101 - 1231

KALLELSE W

Kallelse sker genom brev med posten.

SARSKILT FORETAGSNAMN

Vésterbottensmusiken

VERKSAMHET : i

F&ér den del av verksamheten som avser'ﬁtveckling av den
professionella musiken i lidnet. )

TIDIGARE FORETAGSNAMN
1997-04-07 Visterbottensmusiken Aktiebolag
1996-02-12 Framsteget nr 278% Aktiebolag

****Registreringsbeviset #r utfdrdat av Bolagsverket***#




Utvardering av styrelsens arbete
2019

Resultat av enkdt besvarad av styrelsen

(12 inskickade svar)

No



ARBETAR STYRELSEN MED RATT FRAGOR?

(Skala 1-5)
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1. Styrelsensrall och 2. Utvecklingsfragor far 3. Rapporteringen 4. Styrelsen foljer drligen 5. Den ekonomiska 6. Budget behandlas 7. Styrelsen markerar B, Styrelsen har varit vil

funktion ar tydlig. erforderlig tid i majliggar att styrelsen upp hur val Bolaget rapportenngen ar normalt innan genom sitt arbete vikten  informerad om den
styrelsearbetet. foljer upp verksamheten. uppnar saval sina tillfyllest for att styrelsen verksamhetsiret bérjar, av att beslut blir werksamhet som pagatt
kortsiktiga som sina  skall ha et bra grepp om genomfarda och att mal under dret.
langsiktiga mdl. bolagets ekonomiska uppnds
situation.

Egna kommentarer:

- Jag skulle vilja se mer information frin och mer diskussion med personal i de olika delarna av verksamheten. Det kanske blir battre men som det nu
har varit sa har vi blivit vél informerade av ledningen men saknar riktig insyn i verksamhetens inre. Jag tror mig veta att det finns problem som borde
diskuteras mer éppet men de ir svara att ta pa sa lange vi inte far en béattre diskussion med verksamheterna. Vet inte riktigt hur méjligt detta dr men
lite béttre borde det kunna bli.

- Uppfiljning av den konstnarliga verksamheten borde vara mera ingdende och konsekvent.



ARBETAR STYRELSEN PA RATT SATT?

(Skala 1-5)

denper 11} av st ialet 12 Besl Iskickasalltid utisd 13, Jag upplever att styrelsens ledamoter

skickas ut i sd god tid fare motena att  god tid att forberedelse och reflektion farstar och respektererar skillnaden
medges. mellan styrelsens roll och VD:s roll,

9. Styrelsen anvinder tiden pa métena pd 10, Ma

et effektivt satt, mate ar val avigd.
inlasning hinner ske,

Egne kommentarer:
- Se tidigare kommentar. Jag menar inte att vi ska vara med och detaljreglera men en bittre insyn i de problem och mgjligheter

som finns dr viktig for att vi ska kunna utfra vart arbete val.



RELATIONER OCH KOMPETENS

{skala 1-5)

47

4.0

14. Jag upplever att samtliga 15, Samspelet inom styrel. 16. Jag uppl attalla 17, Styrelsematena 18. | Bolagets styrelse finns
styrelseledamiter bidrar med & gott och utvecklas positivt, styrelseledamater deftar aktivt  kinnetecknas av en dppen  det utrymme fér bide helt nya
sin kompetens och sina i styrelsearbetet bide p3 och  kommunikation, meningsfullt  idéer och kontroversiella
natverk pd och mellan utanfor styrelsemétena.  idéutbyte och fria och kreativa dsikter.

styrelsematena,

diskussioner.

Egna kommentarer:

= 2018 B2019

47

38

19. Jag uppl att sty 20. Bolagets styrelscarb
ledaméter hiller sig kannetecknas av ett bra
uppdaterade om férindringar lagarbete,

inom scenkonstomridet som
kan piverka Bolaget, samt
anvinder sig av den
informationen fir att vigleda
agarna.

- Sammantaget bedrivs arbetet i 5ppen dialog och positiv anda och beframjar verksamheten. Men det finns

forbattringspotential.
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MISSIV

2020-03-11

Styrelsen fér Norrlandsoperan AB
(556529-6130)

Grundlaggande granskning ar 2019

Vi beddmer att bolagets verksamhet r 2019 genomférdes pa ett dndamalsenligt och fran eko-
nomisk synpunkt tillfredsstillande satt. Granskningen visar att styrelsen i huvudsak hade en till-
racklig styrning och kontroll 6ver verksamheten ar 2019,

Styrelsen beslutade om flera vésentliga styrdokument och fick fran tf VD I6pande information
om ekonomiskt lége och pagdende verksamhet. Styrelsen beslutade inte om en verksamhetsplan
for ar 2019. Granskningen visade att styrelsens arsredovisning innehaller information om bola-
gets verksamhet under &ret. Vi bedémer dock att styrelsen kan utveckla uppféljningen i arsredo-
visningen. Exempelvis féljer styrelsen inte upp sina mal for ar 2019. Styrelsen foljer inte heller
upp dgarnas uppdrag till bolaget.

Med anledning av var granskning lamnar vi féljande rekommendationer till styrelsen:

® Besluta om en verksamhetsplan med mitbara mal. Det b&r framga av verksamhetspla-
nen hur malen ska foljas upp.

e Utveckla uppféljningen av verksamheten i arsredovisningen utifran dgarnas direktiv och
styrelsens mal

Umea den 11 mars 2020

Britta Enfalt Ewa Miller
Lekmannarevisor Lekmannarevisor

Utsedd av Region Visterbotten Utsedd av Umed kommun
Bilaga:

- Grundldggande granskning ar 2019 av Norrlandsoperan AB, revisionskontoret Region
Vésterbotten,



GRANSKNINGSRAPPORT

Lekmannarevisorer i 2020-03-11
Norrlandsoperan AB

Till arsstdmman i Norrlandsoperan AB
(556529-6190)

Granskningsrapport ar 2019

Vi, av fullmdktige i Region Vésterbotten respektive Umea kommun utsedda lekmannarevisorer,
har granskat verksamheten i Norrlandsoperan AB. Vi har fatt hjdlp av en sakkunnig i gransknings-
arbetet.

Styrelse och VD ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gdllande bolagsordning, dgardirek-
tiv och beslut samt de lagar och féreskrifter som giller fér verksamheten. Lekmannarevisorer
har i uppdrag att granska verksamheten och intern kontroll samt préva om verksamheten bedri-
vits enligt fullmdktiges uppdrag och mal samt de lagar och féreskrifter som géller for verksam-
heten.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och kommunallagen, god revisionssed i kom-
munal verksamhet och fullméktiges revisionsreglemente samt utifran bolagsardning och av bo-
lagsstamman faststallda dgardirektiv. Granskningen har genomférts med den inriktning och om-
fattning som behdvs for att ge rimlig grund for bed&mning och prévning.

Granskningen visar att styrelsen hade beslutat om flera vasentliga styrdokument under aret. Tf
VD har lamnat I6pande information om ekonomiskt lge och pagaende verksamhet. Styrelsen
beslutade inte om en verksamhetsplan f&r &r 2019. Granskningen visade att aterrapporteringen i
drsredovisningen inte var tillrackligt utvecklad. Bland annat foljde styrelsen inte upp sina mal.
Styrelsen har heller inte foljt upp dgarnas uppdrag till bolaget.

Sammantaget bedomer vi att bolagets verksamhet har skotts pa ett andamalsenligt ach fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt.

Vi beddémer att bolagets interna kontroll i huvudsak var tillracklig.

Umed den 11 mars 2020

ey PR ! - . 7 ( I—f-

Britta Enfalt Ewa Miller
Lekmannarevisor Lekmannarevisor
Utsedd av Region Vasterbotten Utsedd av Umed kommun

Till granskningsrapporten hér bilagan:

- Grundlaggande granskning &r 2019 av Norrlandsoperan AB, revisionskontoret Region
Vdsterbotten.
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Regionala utvecklingsnamndens 2020-09-30
arbetsutskott

§ 144

Bolagsdialog Norrlandsoperan AB 2020
Dnr: RUN 312-2020

Arbetsutskottets forslag till beslut
Regionala utvecklingsndmnden tackar for informationen och genomférd dialog.

Regionala utvecklingsndmnden éverlamnar den information som framkommit i samband
med genomférd bolagsdialog till regionstyrelsen. Regionala utvecklingsnamnden foreslar
regionstyrelsen att inarbeta instruktioner till regionens hel- och deldgda bolag i de
anvisningar om uppféljning som uppréttas infér ar 2021.

Arendebeskrivning

Regionstyrelsen ansvarar for att ha uppsikt dver bolagens verksamhet, sa kallad
uppsiktplikt. | enlighet med det reviderade reglementet for regionala utvecklingsnamnden,
ska namnden bista regionstyrelsen i drendeberedningen av styrelsens dvergripande samt
forstarkta uppsiktsplikt 6ver bolag.

Uppdraget innefattar att folja upp om bolagen bedriver sin verksamhet i enlighet med
uppdraget, 6vervaka att malen for verksamheten uppnas samt att ha en fortlépande
uppsikt av bolagens verksamhet och ekonomi. Den interna kontrollen f6ljs upp fér att
sdkerstalla att verksamheten dr dndamalsenlig och kostnadseffektiv samt att det finns
system och rutiner och att de fungerar pa avsett vis.

Som ett led i uppsiktsplikten kallas huvudparten av Region Vasterbottens hel- och deldgda
bolag till den regionala utvecklingsnamndens sammantraden under hésten 2020 f6r dialog.
Bolagsdialogerna genomfors vid detta sammantrade samt vid regionala
utvecklingsnimndens sammantrdde den 2 december.

Dialogen utgar ifran dgardirektiven och omfattar uppfyllelse av uppdrag och mal, visioner
och utmaningar, visentliga risker och fragor av storre vikt.

Skriftlig dokumentation har begérts in som underlag for dialogen:

- Arsredovisning

- Verksamhetsplan inklusive finansiella mal

- Internkontrollplan for innevarande ar

- Internkontrollplan for kommande ar

- Rapport internkontrolluppféljning féregaende ar

- Intyg/protokoll som visar pa att bolagets styrelse provat och intygar att den
verksamhet som bedrivits inom bolaget, har bedrivits i enlighet med faststallt
kommunalt &ndamal och inom ramen for de kommunala befogenheterna

- Om forandring skett i bolagsuppgifter- utdrag fran Bolagsverket



region PROTOKOLL 44 (68)
vaste rbOt'ten Sammantradesdatum

Regionala utvecklingsnamndens 2020-09-30
arbetsutskott

Lekmannarevisionens granskningsrapport har lamnat féljande rekommendationer till

bolagets styrelse:

- Besluta om en verksamhetsplan med matbara mal. Det bor framga av
verksamhetsplanen hur malen ska féljas upp

- Utveckla uppféljningen av verksamheten i arsredovisningen utifran dgarnas direktiv

och styrelsens mal

En kvalitativ 6versyn av styrande dokument for de kulturbolag dér Region Vasterbotten har
en dgarandel har inletts.

Beslutsunderlag

Agardirektiv, bolagsordning och aktiedgaravtal Norrlandsoperan AB
Samlingsdokument Norrlandsoperan AB

Lekmannarevisionens granskningsrapport for ar 2019

Beslutsexpediering

Regionstyrelsen (regionstyrelsen@regionvasterbotten.se)
Jan Ostrém, ekonomidirektér

Carl-Axel Persson, regionjurist
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Norrlandsoperan
Bolagsdialog 8 okt 2020




Corona

Ordinarie publik verksamhet installt 14 mars — 27 augusti

Tillverkning av (33 521 st) skyddsforkladen & (40 st) sdngbord till Region
Vasterbotten & Umed kommun

Riskanalyser fér verksamhet och produktioner

Utarbetade riktlinjer och handlingsplaner for medarbetare och

for publik samt vid misstanke om och vid konstaterad smitta.

No



OPERA

Coronaanpassning/sikerhet
Macbeth flyttad till 2021
Att skapa ur égonblicket: 2 nya produktioner

No

“Kéirlek & Politik” — konstnarliga teamet och
ensemblen fran Macbeth skapar en helt ny produktion
pa plats.

Verdi moéter Schiller med 8 solister och
Norrlandsoperans symfoniorkester.

Premiar 10/10, 6 forestallningar

“Versus” - baserad pa Lars-Johan Werles miniopera
Kvinnogril.
Premidr i januari -21.




MAJ/JUNI
- Flytt och instillda férestéllningar
- Omstéllning till ny verksamhet

- Kammarmusik och planering hdst

JUNI pilot: NO Sessions

- Kammarmusik i mindre grupper
for publik 25 personer

- Utomhus for férskolor och
aldreboende
- Uppskattat med levande musik!

MUSIK

AUG/SEPT

- uppstart av NO Sessions med
kammarmusik och sma grupper
utomhus pa forskolor, dldreboenden
och lunchstéllen.

- sdsongsstart orkester, 2 konserter

- start turnéer i ldnet

No



Dancing in Your Shoes Bevil]S
3-arigt EU-stod for

munityprojekt om identit"

Vi dansar for dig!
Coronasaker.utomhusturné -

“‘i'Umea och'Visterbotten =

DANS

MikroMakro
Premiar 5 sept
Samproduktion
NO & ZebraDans

Up Nortﬁ"j
Ungdomssagsning
for HipHopkultur.
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Statistik — uppstart hosten

1 264 personer i publik
med olika genrer, pa olika stallen och med olika malgrupper

« totalt 33 konserter (24 i Umea, 9 i regionen)

* 13 kammarmusik, (10 i Umea3, 3 i regionen)

* 4 orkesterkonserter

* 6 forskola, skola

* 6 adldreomsorgen

* 3 frilanskonserter

« 1 brasset, medverkan vid invigning Arets kulturkommun, Robertsfors

Nu arbetar vi med omstéllning till nyinsatt symfoniorkestervecka och ny
operaproduktion: KARLEK & POLITIK

No



A
Arets Kulturkommun

2019/20 - STORUMAN
Avslutades i augusti

2020/21 - Robertsfors
Invigdes 12 september

No



Delarsbokslut januari — augusti 2020
*Resultat + 9,7 Mkr

*Varens uteblivna intdkter p.g.a. instdlld verksamhet har balanserats upp av uteblivna
kostnader och i nuldget redovisas ett dverskott.

* Forvantat resultat per 201231 svarbeddmt. Fortsatt ovisshet gallande
publikrestriktioner, smittspridning, statliga stodatgdrder m.m. Positivt utfall utéver
budgeterat resultat troligt.

» Av storsta vikt att mojligheten att 6verfora ej forbrukade anslag till kommande ar

kvarstar. I\l 0
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Norrlandsoperan i framtiden

* Rekrytering av tva chefer: chef fér operaavdelningen & chefdirigent

* Ny ledningsorganisation: strategisk ledningsgrupp, operativ stab och

konstnarlig ledningsgrupp

* Finansiering

No



Norrlandsoperan i framtiden

Samarbeten —internationella partners

NO Play — utveckla det digitala erbjudandet som ett led i regional

spridning

Norrlandsoperan — en nationalscen?

No




NO

Tack for idag!




