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§ 92 Införande av betalningsfri lösning för dryckesautomater
 RS 646-2020

Sammanfattning

Region Västerbotten hyr sedan 2015 dryckesautomater med betallösning. Till denna 
hyra finns ett serviceavtal och ett visst kaffesortiment. Sedan 2016 ingår Region 
Västerbotten i SKL Kommentus avtal för dryckesautomater. Det finns 223 avtal.
Det är 71% av alla dryckesautomater som är uppkopplade mot betalningstjänsten och 
funktionaliteten är inte störningsfri, vilket skapar tidsförluster i verksamheten.

Intäkterna för kaffet uppgår till 0,6 miljoner kronor per år medan utgifterna uppgår 
till 7,4 miljoner kronor per år.

Att hyra en kaffemaskin är det mest kostsamma jämfört mot leasing eller direkt köp. 
Prisspannet på kaffesorterna är för stort och kostnaden för betallösningen är inte 
försvarbar mot kostnaden/intäkten 1 kr per köptillfälle. Därför har en utredning 
genomförts och förslag om förändrad hantering av dryckesautomater föreslås. 
Förslaget innebär att regionen köper ut nuvarande maskinpark för 0,7 miljoner kronor 
och därefter köper in framtida maskiner som en utrustningsinvestering. Betaltjänsten 
tas bort och regionen för in fritt kaffe men begränsar sortimentet till två ekologiska 
alternativ med målpriset 100 kr.

Resultatet blir, jämfört, mot dagens årliga prisnivå, en minskning av kostnaderna 
med 2,4 miljoner kronor exklusive förlorad arbetstid och 4,5 miljoner kronor inklusive 
arbetstidsvinsten.

Då beslutet om betallösning för dryckesautomater ursprungligen är ett politiskt beslut 
behöver regionstyrelsen fatta beslut i frågan.

Förslag till beslut

Arbetsutskottet föreslår att regionstyrelsen beslutar:

Regiondirektören får i uppdrag att ta bort betalningslösningen för dryckesautomater 
och begränsa sortimentet till två sorter a´100 kr som målpris.

Beslut

Arbetsutskottet föreslår att regionstyrelsen beslutar:

Regiondirektören får i uppdrag att ta bort betalningslösningen för dryckesautomater 
och begränsa sortimentet till två sorter a´100 kr som målpris.

Beslutsunderlag

 Införande av betalningsfri lösning för dryckesautomater
 Bakgrund Betalningsfri lösning för dryckesautomater
 Dryckesautomater CBG  presentation 1
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