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Nationell undersökning

• Alla regioner har gått samman och undersöker varje år medborgarnas attityder till 
hälso- och sjukvården. Data samlas in vid två tillfällen, höst och vår, och i Västerbotten 
har sammanlagt 1 000 respondenter svarat på frågor om attityder, förväntningar och 
erfarenheter av hälso- och sjukvård.

• Syftet är att få underlag för uppföljning och utveckling lokalt och nationellt samt utgöra 
ett underlag för demokratisk dialog som ett verktyg för att planera, leda och styra 
hälso- och sjukvården.

• Resultatet har stor tillförlitlighet med en representativ åldersfördelning vilket till stor 
del beror på att informationen samlas in via webb, telefon samt postalt.

• SKL sammanställer alla data i en rapport som släpps i slutet av februari då det också blir 
fritt att kommunicera såväl nationella som lokala resultat externt. 






























