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§ 238 Översyn av taxor och avgifter inom Region Västerbotten
RS 1917-2024

Sammanfattning

Regionfullmäktige beslutar om belopp och regler för patientavgifter som avser 
sjukvård och för avgifter avseende hälsovård inklusive intyg. I hälso- och 
sjukvårdslagen regleras det högkostnadsskydd som anger det högsta avgiftstak som 
regionerna årligen får ta ut av en person för de sammanlagda patientavgifterna för 
hälso- och sjukvård och viss tandvård, samt den högsta avgift som får tas ut per 
vårddygn. Högkostnadsskyddet är för närvarande 1400 kr och vårdavgiften per 
vårddygn 130 kronor. Utöver detta finns i region Västerbotten ett maxkostnadstak (om 
högst 1 200 kr per 30-dagarsperiod).

Inom region Västerbotten gjordes en större översyn av taxor och avgifter under 2016, 
vilket bl.a resulterade i förenkling av avgifterna genom införande av en enhetstaxa för 
samtliga besök i öppenvården, oaktat yrkeskategorin. I syfte att stimulera nyttjande av 
digitala vårdbesök, infördes något år senare en lägre avgift för dessa. Inför 2024 har 
några av regionens avgifter setts över, och bl.a har den s.k. enhetstaxan höjts från 
200 kr till 300 kr, vilket även gäller avgiften för uteblivna besök. I samband med detta 
höjdes även avgiften för digitala besök från 100 kr till 200 kr.

Utöver detta har inga större förändringar gjorts i regelverket, och i takt med 
kostnadsökningar samt att regionen idag erbjuder mer diversifierade vårdtjänster, är 
bedömningen att det funnits behov av en översyn på området.

Hälso- och sjukvårdsnämnden beslutade i december 2023 om att ge 
förvaltningschefen i uppdrag att genomföra en översyn av regionens taxor och 
avgifter, vilken har gjorts av tjänstepersoner från ekonomistaben (kundfaktureringen), 
hälso- och sjukvårdsförvaltningens stab, beställarenheten samt kanslienheten, 
tillsammans med berörda verksamheter.

I översynen av regionens avgifter och taxor har faktorer och frågor som exempelvis 
enkelhet kring avgiftsnivåer för medborgare och verksamhet, administrationskostnad 
kontra intäktsökning, kostnadsökningar inom området (inflation), omvärldsbevakning 
(avgifter i övriga regioner) samt hur Avgifters påverkan på ersättningsmodellen för 
Hälsoval primärvård beaktats.

Utredningen har resulterat i följande förslag till nya taxor och avgifter inför 2025;
1. Avgifter vid besök på akutmottagningen/ primärvårdsjouren höjs till 500 kr. Även 
besök vid sjukstugor utanför ordinarie öppettider (08.00- 17.00 vardagar) höjs till 500 
kr.
2. Vård och behandling som sker i hemmet oavsett profession, mobila team och 
ambulansen – tydliggörande att avgift på 300 kr tas ut (enligt tidigare beslut)
3. Det regionala maxkostnadstaket inom sluten vården (om högst 1 200 kr per 30-
dagarsperiod)
tas bort.
4. Avgift för uteblivet/sent avbokade besök
Avgiften höjs till 500kr + 50 kr administrativ avgift. Vid planerade operationer höjs 
avgiften till 1000 kr + administrativ avgift 50 kr.
5. Kostnad vid skyndsam receptförnyelse (på patientens begäran)
Huvudprincipen om avgiftsfri receptförnyelse kvarstår. Vid fysisk eller digitalt besök 
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gäller ordinarie patientavgift på 300 respektive 200 kr. Den särskilda avgift som finns 
idag, för skyndsam receptförnyelse, tas bort.
6. Avgift vid intyg- beskrivningar samt avgifter justeras enligt förslag 1–5.

Förslag till beslut

Arbetsutskottet föreslår att regionstyrelsen beslutar

Att ge ett uppdrag till Regiondirektör att initiera ett arbete för att underlätta för patienter 
att avboka sitt besök och att den informationen tydliggörs.

Arbetsutskottet föreslår att regionfullmäktige beslutar

Att anta följande nya avgifter;

1. Att avgift för besök på akutmottagning skall vara normal patientavgift på 300 
kronor. 
2. Vård och behandling som sker i hemmet oavsett profession, mobila team och 
ambulansen – tydliggörande att avgift på 300 kr tas ut (enligt tidigare beslut).
3. Att högkostnadsskyddet för inneliggande patienter ändras så att avgift ej tas ut efter 
sammanlagd vistelse på mer än 15 dagar.
4. Att personer som tvångsvårdas inte skall erlägga avgift för inneliggande vård.
5. Avgift för uteblivet/sent avbokade besök
Avgiften höjs till 500kr + 50 kr administrativ avgift. Vid planerade operationer höjs 
avgiften till 1000 kr + administrativ avgift 50 kr.
6. Kostnad vid skyndsam receptförnyelse (på patientens begäran)
Huvudprincipen om avgiftsfri receptförnyelse kvarstår. Vid fysisk eller digitalt besök 
gäller ordinarie patientavgift på 300 respektive 200 kr. Den särskilda avgift som finns 
idag, för skyndsam receptförnyelse, tas bort.
7. Avgift vid intyg- beskrivningar samt avgifter justeras enligt förslag 1–5.

De nya avgifterna gäller fr.o.m 1 januari 2025.

Förslag till beslut under sammanträdet

Nicklas Sandström (M), Åsa Ågren Wikström (M), Anton Bergström Nord (M), Ewa-
May Karlsson (C), Hans-Inge Smetana (KD) och Maria Lundqvist Brömster (L), yrkar;

 Justering av taxa för besök på akutmottagning från 300 kr till 500 kr
 Avgift för ambulans som inte leder till besök vid vårdinrättning
 Slopad slutenvårdsrabatt (högkostnadsskyddet för inneliggande patienter)
 Justering av taxa för uteblivet besök från 300 kr till 600 kr
 Att personer som tvångsvårdas inte ska erlägga avgift för inneliggande vård.
 Att ge ett uppdrag till Hälso- och sjukvårdsnämnden och Regionstyrelsen att 

initiera ett arbete för att underlätta för patienter att avboka sitt besök och att 
den informationen tydliggörs.

Ordförande yrkar bifall till arbetsutskottets förslag med följande redaktionella 
ändringar;

 Punkt 1: tillägg av "primärvårdsjouren och sjukstugorna efter kontorstid"
 Punkt 3: "högkostnadsskyddet" ändras till "det regionala maxkostnadstaket " 

samt tillägg av  "per 30-dagarsperiod".
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Beslutsgång

Ordförande ställer arbetsutskottets förslag med redaktionella ändringarna mot Nicklas 
Sandströms m.fl:s förslag och finner att regionstyrelsen beslutar enligt arbetsutskottets 
förslag med redaktionella ändringar. 

Beslut

Att ge ett uppdrag till Regiondirektör att initiera ett arbete för att underlätta för patienter 
att avboka sitt besök och att den informationen tydliggörs.

Regionstyrelsen föreslår att regionfullmäktige beslutar

Att anta följande nya avgifter;

1. Att avgift för besök på akutmottagning, primärvårdsjouren och sjukstugorna efter 
kontorstid skall vara normal patientavgift på 300 kronor.
2. Vård och behandling som sker i hemmet oavsett profession, mobila team och 
ambulansen – tydliggörande att avgift på 300 kr tas ut (enligt tidigare beslut).
3. Att det regionala maxkostnadstaket för inneliggande patienter ändras så att avgift ej 
tas ut efter sammanlagd vistelse på mer än 15 dagar per 30-dagarsperiod.
4. Att personer som tvångsvårdas inte skall erlägga avgift för inneliggande vård.
5. Avgift för uteblivet/sent avbokade besök
Avgiften höjs till 500kr + 50 kr administrativ avgift. Vid planerade operationer höjs 
avgiften till 1000 kr + administrativ avgift 50 kr.
6. Kostnad vid skyndsam receptförnyelse (på patientens begäran)
Huvudprincipen om avgiftsfri receptförnyelse kvarstår. Vid fysisk eller digitalt besök 
gäller ordinarie patientavgift på 300 respektive 200 kr. Den särskilda avgift som finns 
idag, för skyndsam receptförnyelse, tas bort.
7. Avgift vid intyg- beskrivningar samt avgifter justeras enligt förslag 1–5.

De nya avgifterna gäller fr.o.m 1 januari 2025.

Reservationer

Ledamöter i M, C, KD och L reserverar sig mot beslutet till förmån för eget förslag.

Beslutsunderlag
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