Tillganglighet till vard, delarsrapport 2, augusti 2024

Inom primarvarden ligger maluppfyllelsen av vardgarantin fér kontakt samma dag pa samma niva
som 2023. Medicinsk bedémning inom tre dagar, har en hogre maluppfyllelse jamfort med tidigare
ar. Tillgangligheten till forstabesok i specialistvarden var under arets forsta atta manader nagot
forbattrad jamfort med samma period 2023. Till atgarder ar tillgdngligheten férsamrad.

Primarvard

Andel patienter som fdr kontakt samma dag
For tertial tva ligger regionens telefontillgdanglighet for alla halsocentraler pa 73 procent andel
besvarade samtal samma dag, vilket ar pa samma niva som forra aret. Tillgangligheten i telefon
paverkade NSVO Umea och Skelleftea under konflikten da flera stora hélsocentraler var uttagna i
strejk i. Det finns fortfarande en variation rérande telefontillgdnglighet mellan halsocentralerna dar
nagra verksamheter har svart att uppratthalla en god tillgdnglighet pa telefon men dar manga ocksa
har en hog tillganglighet.
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Figur 1. Andel samtal med dteruppringning samma dag i primérvdrd, 2021,2022, 2023 och 2024

Andel patienter som fatt en medicinsk bedémning inom 3 dagar
Vardgarantimatningen av den medicinska bedémningen har stigit med fyra procentenheter i
jamforelse med samma period 2023. For tertial tva ligger den medicinska bedémningen for regionens
alla halsocentraler pa 81 procent. Matningen av vardgarantins medicinska bedomning har sakta 6kat
arligen sedan 2020. Det finns fortfarande en betydande spridning over lanet dar nagra enheter nar
upp till rikssnittets tillganglighetsnivaer (ca 88 procent) medan andra ligger langt under.
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Figur 2. Andel medicinsk bedémning inom 3 dagar, ndrsjukvdrdsomradena, januari till augusti 2021-2024.

Férsta linjen, barn och unga med psykisk ohdlsa
Forsta linjen for barn och unga med psykisk ohalsa har under andra tertialen ett utfall pa 65 procent
medicinsk bedémning inom tre dagar. Utfallet ligger i nivda med samma period forra aret. Forutom
medicinsk bedomning och eventuell triagering till priméarvard eller Bup sa utvecklas Kontaktcentret
barn- och unga psykisk halsa pa flera satt for att moéta det 6kade behovet av stdd och tillganglighet.
Digitala foraldrautbildningar ar ett framgangsrikt koncept for att stodja malgruppen. Vard pa tva
nivaer ar under utveckling.
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Figur 3. Forsta linjen 2023 och 2024, jimférelse med riket



Specialiserad vard

Andel vantande patienter inom 90 dagar
Vardgarantilaget for forstabesok (berdknad pa alla yrkeskategorier) ligger ett par procentenheter
hogre under 2024 ars forsta atta manader jamfort med 2023. For atgarder ar vardgarantilaget lagre i
ar jamfort med samma period 2023.
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Figur 4 och 5. Vardgarantildge (andel vantande inom 90 dagar) till férstabesék och atgdrd i specialiserad vdrd, januari till augusti 2024
och 2023.

Inom vuxenpsykiatrin (Nus) fortsatter tillgangligheten att férbattras. Aven vid Habiliteringscentrum
och 6ron-, nas- och halskliniken har vardgarantildget forbattrats i jamforelse med augusti 2023. For
ovriga enheter ar utfallet ungefar detsamma som for ett ar sedan.

Tabell 1 D/'fferens
Forstabestk - vardgarantilage 2024 08 2023 08

Infektionssjukvard Umea 100% +7

Arbets- och beteendemedicin Vb 97% +8
Cancercentrum 97% -3

Habiliteringscentrum Vb 90% +11

Psykiatri Vb 82% +39

Kardiologi Umead 70% +2
Reumatologi Umea 67% -7
Internmedicin inkl. subspec. Vb 66% +1
Barn- och ungdomsmedicin Vb 62% -1
Neurocentrum inkl. smartmott Umea 61% +7
Centrum f obstetrik/gynekologi Vb 57% -3
Ogonsjukvard Vb 53% -1
Kirurgi inkl. urologi Vb 51% +1

Oron-, nis- och halssjukvard Vb 51% +14

Hud och STD sjukvard Umea 41% -7

Hand- och plastikkirurgi Umea 40% +4
Ortopedi Vb 38% -6

Geriatrik Vb 25% -40

MEDEL VASTERBOTTEN 54% +2%

Vardgarantilaget for atgard var den sista augusti fem procentenheter Idgre an for ett ar sedan.
Forsamringar ses framfor allt fér 6ron-, nds- och halskirurgi och utprovning av hérapparat.



Tabell 2 Differens

Atgird - vardgarantildge 2024 08 2023 08
Thoraxkirurgi, Umea 84% 5%
Neurokirurgi, Umea 60% 2%
Centrum f obstetrik/gynekologi Vb 57% 6%
Handkirurgi- och plastikkirurgi, Umea 51% 2%
Ogonkirurgi, Vb 35% -4%
Kirurgi inkl. urolog, Vb 29% 0%
Ortopedi inkl. ryggkirurgi, Vb 28% 4%
Oron-, nis- och halskirurgi, Ume3 20% -11%
Utprovning horapparat, Vb 18% -9%
MEDEL VASTERBOTTEN 29% -5%

Antal vintande patienter ldngre én 90 dagar
Antalet patienter som vantat langre an 90 dagar till forstabesdk an nastan 430 férre sista augusti
2024 jamfort med samma manad 2023. Till atgard var antalet cirka 700 fler 2024.
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Figur 6. Antal vintande Iéngre dn 90 dagar till férstabes6k och Gtgdrd i specialiserad vdrd, augusti 2023 till augusti 2024.

Vid vuxenpsykiatrin (Nus) och mottagningen fér 6ron-, nds- och halssjukvard har antalet vantande
patienter ldngre an vardgarantigransen till forstabes6k minskat betydligt, vid vuxenpsykiatrin med
drygt 460 patienter och vid 6ron-, nds- och halsmottagningen med 500 farre patienter jamfort med
augusti 2023.

Okning av vintande langre dn 90 dagar till férstabesék ses vid framfor allt vid
ortopedmottaganingarna i lanet.



Tabell 3 . Differens
FORSTABESOK-Langre &n 91 dgr 2024 08 2023 08

Infektionssjukvard Umea 0 -9

Arbets- och beteendemedicin Umea 2 -10

Cancercentrum 3 3

Habiliteringcentrum, Vb 17 -16
Reumatologi Umea 48 18

Psykiatri Vb 66 -466
Geriatrik, Vb 80 59

Kardiologi Umea 115 -23
Neurocentrum inkl. smart mott Umea 222 -81
Barn- och ungdomsmedicin Vb 293 48
Internmedicin inkl. sub spec Vb 308 -18

Hand- och plastikkirurgi Umea 419 -58

Oron-, nas- och halssjukvard Vb 439 -500
Centrum f obstetrik/gynekologi Vb 526 23
Hud och STD sjukvard Umea 558 29
Kirurgi inkl. urologi Vb 1028 9

Barn- och ungdomspsykiatri Vb 1067 175
Ogonsjukvard Vb 1140 64

Ortopedi Vb 1180 327

TOTALT VASTERBOTTEN 7511 -426

Minskat antal vantande langre &n 90 dagar till dtgdrd ses for 6gonkirurgi samt inom hand- och
plastikkirurgi vid Nus. Okat antal vintande langre dn 90 dagar ses framfor allt till utprovning av
horapparat och aven till 6ron-, nas- och halskirurgi.

Tabell 4 D,:ﬁ"erens
ATGARD-Léngre &n 91 dgr 2024 2023 08
Thoraxkirurgi Umea 13 -15
Vuxenpsykiatri Vb-beh 16 -30
Neurokirurgi Umea 18 -26
Barn- och ungdomspsykiatri Vb-beh 77 17
Centrum f obstetrik/gynekologi Vb 140 19
Hand- och plastikkirurgi Umea 309 -41
Oron- nis- hals-kakkirurgi Umed 774 240
Ortopedi inkl. ryggkirurgi Vb 1071 -62
Ogonkirurgi Vb 1257 -87
Kirurgi inkl. urologi Vb 1266 35
Utprovning horapparat Vb 2 158 652
TOTALT VASTERBOTTEN 7099 702

Tillgangligheten till bade forstabesok och atgarder har inte atergatt till prepandemiska varden i
regionen. Vakanser bade pa operationspersonal och omvardnadspersonal pa vardavdelningar har
inneburit en begransning i mojligheten att operera i den omfattning regionen 6nskat. Patienter med
cancersjukdom samt regionvard har prioriterats vilket medfoért att patienter vantande till elektiv vard
har fatt sta tillbaka. Ett antal patienter erbjuds operation hos andra vardgivare utanfor regionen,
sarskilt privata vardgivare dir patienter har remitterats enligt Riksavtalet. Manga regioner liknande
problem som region Vasterbotten med langa kder till operation. De privatdrivna vardgivarna som
Vasterbotten kan nyttja accepterar sallan patienter som kraver inlaggning eller som har mer
omfattande héalsoproblem i form av hjart-karlsjukdom eller hogt BMI.



Barn- och ungdomspsykiatri
Tillgangligheten till forstabesdk inom den specialiserade barn- och ungdomspsykiatrin har inte
ndmnvdirt férbdttrats under arets forsta dtta manader. Totalt antal vantande fortsatter ligga pa
samma hoga niva och andelen som far ett forstabesok inom 30 dagar har inte forbattrats. Rikets
medelvarde fér andel patienter inom 30 dagar lag pa mellan 43 och 50 procent.

Vantetiden till behandling dr nagot battre och har, férutom i mars, varit lika eller battre 2024 i
jamforelse med forra aret. Rikets medelvarde for andel vantande inom 30 dagar var mellan 34 och 38
procent.
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Figur 7.Totalt antal vintande och andel dédrav inom 30 dagar till forstabesdk vid Bup Vb, augusti 2023 till augusti 2024.

N Totalt antal vantande Andel vantande inom 30 dgr

120 109 107 109 100%
100 97 102 104 104 o,

100 30%

30 70%

60%
60 50%
40%
40 30%
20 20%
10%
0 0%

Aug 2023 Jan Aug 2024

Figur 8.Totalt antal vintande och andel dédrav inom 30 dagar till behandling vid Bup Vb, augusti 2023 till augusti 2024.
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