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Granskare: Joel Backman

Organisation galler inom: Sjukresor Vasterbotten

Tillampningar av regelverket for sjukresor

Forandringar fran foregaende utgava

o | stycket Resor till och fran Axlagarden har férandrats till stycke Resor till och fran hospis
inom Vasterbotten.

e Benamningen "Gula taxan” har utgatt.

e Stycket Sjukresor till Aleris specialistvard i Umea har forandrats till stycke Sjukresor till privata

vardgivare i Vasterbotten som inte har dvergripande avtal med Region Vasterbotten

Omfattning
Regelverket och tillampningarna for sjukresor ar till for vardpersonal i samband med utfardande av
intyg om fardsatt och bestallning av sjukresor, samt fér medborgarna for att veta nar och hur de kan

ansOka om bidrag for sjukresa.

Bakgrund

Inom Region Vasterbotten finns ett regelverk beslutat av regionfullmaktige.

Till regelverket finns tillampningsanvisningar som fortydligar och beskriver hur regelverket ska tolkas
och tillampas. Manga av dem har tagits fram och tillkommit under en langre tid utifran fragestallningar
bade fran medborgare och vardens medarbetare. Tillampningarna fungerar som en tydlig vagvisare
for Bestallningscentralen for Serviceresor och regionens enhet for sjukresor som tillsammans
administrerar resandet i regionen. Tillampningsanvisningarna har reviderats for att bland annat spegla
dagens arbetssatt och mojliggora en likvardig och enklare hantering vid vard i andra regioner

Det ar patientens eget ansvar att ta sig till och fran sjukvard, men regionen har sedan 1992 skyldighet
att i vissa fall betala ut bidrag for dessa resor enligt ett faststallt regelverk. Denna skyldighet regleras
av tva lagar; Socialférsakringsbalken (2010:110) tidigare Lagen om allman forsékring (1962:381) och
Lagen om resekostnadsersattning vid sjukresa (1991:419, SFS 2010:1245).

| Lag (1995:479) om nordisk konvention om socialt bistand och sociala tjanster finns foreskrifter om

hemtransport av medborgare fran évriga nordiska lander.

Syfte

Regionen har lagkrav enligt lagen om reskostnadsersattning. Regelverket &r regionens beslut hur
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lagen ska genomforas och fdljas.
Syftet ar att i djupare detalj fortydliga hur regelverket ska tillampas for att skerstalla likabehandling

av personer som omfattas av regelverket.

Lagar och andra krav
e Socialférsakringsbalken (2010:110) tidigare Lagen om allman férsakring (1962:381) och
Lagen om resekostnadsersattning vid sjukresa (1991:419, SFS 2010:1245).
e |Lag (1995:479) om nordisk konvention om socialt bistdnd och sociala tjanster finns

foreskrifter om hemtransport av medborgare fran dvriga nordiska lander.

Ansvar och befogenheter
e All vardpersonal som bestaller resor ska folja regelverket och tillampningarna.

e Administratérerna pa sjukresor och Bestallningscentralen for sjukresor ska folja regelverket

och tilldampningarna.

Beskrivning/Genomforande

Inom Region Vasterbotten finns ett regelverk beslutat av regionfullmaktige som reglerar vilka resor
som ska ersattas och vilka avgifter som galler. Dessa tillampningar fortydligar och beskriver hur
regelverket tillampas och har utfardats av regionstyrelsen med ratt att vidaredelegera beslut om

forandrade eller nya tillampningar.

Benamningar som anvands i tillampningarna
o Region Vasterbotten benamns Region Vasterbotten.
o Region Vasterbottens aktuella bestallningscentral benamns Bestallningscentralen for
Serviceresor.
¢ Smittskyddslagen benamns Smittskyddslagen.
e Lagen om rattspsykiatrisk vard bendmns Lagen om rattspsykiatrisk vard.
o Foérsakringskassan bendmns Férsakringskassan.
o Billigaste fardsatt avser tag, buss eller egen bil

e Dyrare fardsatt avser taxi, sjukreselinje och flyg

Intyg
e Intyg kan utfardas av arbetsterapeut, fysioterapeut/sjukgymnast, sjukskoterska, lakare,
kurator eller psykolog som kan bedéma patientens behov av fardsatt utifran
funktionsnedsattning. Funktionsnedsattning definieras som fysiskt eller psykiskt hinder som

gor att patienten inte kan fardas med allman kommunikation.
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e Privata vardgivare i Region Vasterbotten som har avtal med regionen kan ocksa utfarda intyg
om fardsatt.

¢ Intyg kan utfardas av en av Region Vasterbotten utsedd beddmningsfunktion
Forsdkringskassans krav pa intyg

Intyget ska alltid innehélla
e Utfardande avdelning.
e Bedbmt behov av fardsatt.
o Datum for resan.
e Underskrift med fortydligande, titel och tjanstestalle.
o Personuppgifter for resenaren: Namn, fédelsedata, adress i hemlandet och kopia pa ID-

handling (pass, ID-kort eller kérkort). Samma uppgifter kravs ifall resenaren ar omyndig.

Intyg ska inte innehalla
e Journalutdrag.

e Diagnoser.

Tillagg Forsdkringskassan 1
o Blankett 'hemresa nordiska medborgare’ med angivande av vilket som hade varit resenarens

ordinarie fardsatt for hemresan.

Tillagg Forsakringskassan 2
¢ Kopia pa bada sidor av giltig europeiskt sjukforsadkringskort med lasbar text eller giltig blankett
E111 utfardat i hemlandet.

Ratt till bidrag vid sjukresor

Dubbel boséttning
e Vid dubbel bosattning avgér Skatteverket var man ska vara folkbokférd, beroende pa
personens livssituation. Se bifogad lank;

Folkbokford pa ratt adress | Skatteverket

Foljande undantag fran huvudregeln om folkbokforing ger ritt till sjukreseersattning
¢ Vistelse pa annan bostadsadress avser personer med regelmassiga dubbla bosattningar och
resor ersatts vid planerad vard fran vistelseadressen. Avser inte vistelse i fritidsbostad.
e Gymnasieskola i annan region. Gymnasieeleven kan sdka bidrag for resa aven fran skolorten

om det finns en giltig remiss till vard i hemregionen.
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e Riksgymnasium. For att ha ratt till sjukresa med dyrare fardsatt vid planerade vardbesok i den
region dar man vistas sa behovs en betalningsforbindelse och en giltig remiss fran den region

dar personen ar folkbokford.

e Vardinrattning. En vistelse leder inte till andrad folkbokféring om den andrade bosattningen
enbart beror pa vard vid en institution for sjukvard, vard av unga eller vard av missbrukare.
Vid planerad vard ersatts resor hogst motsvarande som fran folkbokféringsadress. Vid akut

vard ersatts resor fran folkbokforingsadress eller vistelseadress.

Papperslosa

e Papperslésa bokas som om det ar en Vasterbottning, egenavgift enligt regelverk.

Rodakorsets stod till traumal/ krigsskadade
e Regionen har ett avtal med Rédakorset angaende diagnosticering och behandling av
krigsskadade. Besok pa Rodakorsets behandlingscenter omfattas av regionens regelverk for

sjukresor.

Nordiska medborgare
o Ratt till sjukresor till och fran akut och nédvandig vard, och tillfallig vistelseadress inom
Sverige. Intyg till Férsakringskassan kravs.
e Hemresa till hemlandet enligt nordiska konventionen fran vard. Intyg till Férsakringskassan

kravs med tillagg FK 1.

Europeiska unionen/Europeiska ekonomiska samarbetsomradet medborgare utom nordiska
konventionen
e RAétt till sjukresor till och fran akut och nédvandig vard och tillféllig vistelseadress inom
Sverige. Intyg till Férsakringskassan kravs med tillagg Férsékringskassan 2
e Lander som omfattas av vad, se bifogad lank;
Vard av patienter fran EU/EES, konventionspatienter, utlandssvenskar — Sveriges Kommuner och

Regioner
¢ Hemresa ersétts e enligt nagon mellanstatlig konvention. Behdvs hjélp med transport till

hemlandet ska den i férsta hand I6sas av privat eller offentlig forsakring i hemlandet.

Ovriga utlandska medborgare
e Hanvisas i forsta hand till resenarens férsakringsskydd.
e Lander med sarskilda konventioner finns i handboken for Vard av personer fran andra
l&nder’. Se bifogad lank;

Vard av personer fran andra lander -Sveriges Kommuner och Regioner
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Extrema vaderleksforhallanden och trafikinskrankningar
e Vid extrema vaderleksférhallanden eller trafikinskrankningar kan majligheten till sjukresa
paverkas.
o Vid exempelvis temperaturer kallare an -30 °C eller orange varning enligt SMHI, kan
bestallningscentralen fér Serviceresor vid dessa tillfallen avrada eller neka icke akuta resor

samt avboka planerade icke akuta resor.
Dessa resor berittigar till bidrag fran Region Vasterbotten

Sjukresor till privata vardgivare i Vdsterbotten som inte har évergripande avtal med Region
Vésterbotten.
¢ Om en vardgivare inom Region Vasterbotten har stallt ut en remiss till privat vardgivare i lanet
som inte har évergripande avtal, sa réaknas detta som ett separat vardavtal.
e Remiss ska vara utstalld pa grund av vard- eller besoksgaranti. Remitterande vardgivare ska
styrka detta med intyg till Sjukresor.
e Vissa privata vardcentraler har inte egen sjukgymnastik/fysioterapi utan har avtalat med
externa foretag som underleverantor av dessa tjanster. Vardbesok till dessa ger ratt till

sjukresa och resebidrag.
Dessa resor beréttigar inte till bidrag

Resor enligt Smittskyddslagen
e Resenaren ar skyldig enligt lag att installa sig till vard, Férsakringskassan ersatter resendren
for resekostnader.
o Forsakringskassan ersatter ej Region Vasterbotten for resor enligt smittskyddslagen.
e  Om varden vill bestalla dyrare fardsatt till resenar for vard enligt smittskyddslagen sa galler
detta inte vid luftburen smitta till exempel tuberkulos.

Resorna ska alltid bestéllas av varden bade till och fran vardbesoket.

Vasterbottningar inom kriminalvard och varnpliktiga med totalférsvarsplikt
e For varnpliktiga med totalférsvarsplikt ar det Forsvarsmakten som ansvarar for sjukresor.
e For person med folkbokforing i Vasterbotten som ar anhallen, haktad eller démd och intagen

inom kriminalvarden sa ar det Kriminalvarden som ansvarar for sjukresor.

Missbruksvard, behandling och egen programverksamhet
e Om personen ska resa och delta i missbruksvard, behandling eller kriminalvardens egen

programverksamhet omfattas personen av kriminalvardens sjukreseansvar.
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Fotboja
e Om en person som har fotboja och ska aka till ett vanligt vardbesok som inte har med straffet
att gora sa ar Region Vasterbotten ersattningsskyldig. Det betyder inte att Region
Vasterbotten ska boka en sjukresa utan bara att personen har ratt att sdka bidrag foér

sjukresa.

Resor i samband med réttspsykiatriska domstolsférhandlingar
e Om en patient kallas till domstol for rattspsykiatrisk undersékning infor ett domslut angaende
lagen om rattspsykiatrisk vard sa ar detta ej nagon sjukresa.
¢ Om en person ar démd enligt lagen om rattspsykiatrisk vard och ska fa prévning i domstol

angaende fortsatt vard ar det inte nagon sjukresa.
Resebidrag till/fran vard inom Region Vasterbotten

Anslutning till buss/tag
e Kan man inte ta sig till ndrmsta hallplats eller station kan en anslutningstaxi bokas hos
Bestallningscentralen fér Serviceresor. Forutsattningen ar att huvuddelen av resan sker med

buss eller tdg. Anslutningsresan ar fri fran egenavgift.
Foljeslagare

Féljeslagare/ Ledsagare
e Behov av ledsagare ska styrkas med intyg om behov pa grund av funktionsnedsattning.
Patienter som ar 85 ar eller aldre behdver endast intyg om det kravs fler an en ledsagare.
e Pa grund av sakerhetsskal kravs ledsagare vid vissa langre akuta resor till psykiatrisk vard.
¢ Patienten kan soka bidrag for ledsagares resa ifall patienten laggs in i sluten vard. Bidrag kan
sokas for resa med buss, tag eller egen bil vid in- och utskrivning. Aktuell vardavdelning
maste fylla i, och skriva under att behov om ledsagare har kravts.

¢ Ingen egenavgift galler pa ledsagares resa nar patienten ska hamtas eller har I1amnats.
Overnattning

Overnattning vid resor till vardbesék inom lénet
e Kravs en Overnattning pa grund av att det inte gar att fardas med allmadnna kommunikationer
tur och retur éver dagen sa ska kliniken erbjuda évernattning pa patienthotell eller annat hotell

som har avtal med sjukvardshuvudmannen.
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Overnattning vid utomlénsresor

e Vid behov av hotelldvernattning bokar remitterande klinik detta via aktuell resebyra.
Resor med dyrare fardsatt

Avstédngning av resenér fran resa med dyrare fardséatt

e Vardinrattningen gor bedémningen av patienten och skickar sedan in intyget
Bestallningscentralen fér Serviceresor har ratt att avstanga resenar fran att boka resor via
Bestallningscentralen for Serviceresor om synnerliga skal foreligger, aven om behov pa grund
av funktionsnedsattning eller fardtjanstbeslut finns.

o Beslutet ska foregas av dialog mellan chef pa Bestallningscentralen for Serviceresor, Region
Vasterbottens chef for sjukresor, taxileverantor, berérda foretradare for sjukvarden, i
férekommande fall berérd kommun samt resenaren eller dess bemyndigade féretradare.

Beslut fattas av Region Vasterbottens chef for sjukresor.

Undantag frén krav pa skriftligt intyg
¢ Vid resa till vardbestk med kortare varsel an tva vardagar och intyg saknas, ombeds
resenaren ta kontakt med varden for intyg eller bokning av resan. Om resan bokas utan intyg
(for att varden inte kan nas), sa ska resenéren informeras om att intyg ska finnas innan ny

resa till vardbesodk kan bokas.

e Personer som har uppnatt en alder av 85 ar, eller som kommer att géra det under
innevarande kalenderar, och personer som bor i kommunernas vard- och omsorgsboenden,

enligt lista pa respektive kommuns hemsida, behéver inte skriftligt intyg for sjukresa,

hjalpmedel eller en ledsagare.

Méjlighet till sérskilt resebidrag for resenér vars resor inte kan utféras av Region Vésterbottens
bestéllningscentral fér Serviceresor
o | sarskilt beslutade undantagsfall kan en patient beviljas ratt till resebidrag for dyrare fardsatt
som inte avropats via Bestallningscentralen for Serviceresor.
o Beslutet fattas i samrad av Region Vasterbottens chef for sjukresor och chef fér
Bestallningscentralen for Serviceresor.

e Avdrag for egenavgift gors enligt Region Vasterbottens regelverk for sjukresor.

Resor till/fran vard i annan region inom Sverige dn Region Vasterbotten, specialistvard och
vardgaranti vid utomlansvard
Intyg om fardsatt fran remitterande vardgivare ska alltid skickas till Sjukresor.

Resenaren ska alltid ta kontakt med bestallningscentralen.
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Resor till/fran utomlédnsvard i Norrbotten, Vésternorrland och Jdmtland-Hérjedalen.
e Vid bedémning att patient klarar allman kommunikation hanvisas patienten att sjalv I6sa tag-
eller bussbiljett, precis som vid sjukresa inom regionen, och séka bidrag for sjukresa.
¢ Vid beddmning att patient inte klarar att resa med kollektivtrafik ska resan bokas via

respektive regions bestallningscentral.

Resa som bokats utan kontakt
Om patienten bokat resa till/fran vardbesoket utan samrad med Bestallningscentralen sa
ersatts utlagg enligt nedanstaende.
e Buss och tag ersatts enligt kvitton som styrker utlagg.
e Flyg och taxi ersatts enligt kvitton, men hégst motsvarande en totalsumma beraknad pa
Skatteverkets belopp for avdrag for egen bil, mellan folkbokféringsadressen och

vardgivare.
Bidrag for huvudresa nar kontakt tagits med bestéallningscentralen innan resan

Buss/tag
o Bidrag beraknas enligt styrkta biljettkostnader

Bil
e Bidrag beraknas enligt nationella vagdatabasens stracka mellan folkbokféringsadress och

vardinrattning.

Flyg
o Narintyg om fardsatt styrker behov av flyg beraknas bidrag enligt styrkta biljettkostnader.

e Nar intyg om fardsatt inte styrker behov av flyg beraknas bidrag enligt styrkta biljettkostnader

upp till schablon*.

Taxi

e Ska bokas med Bestallningscentralen fér Serviceresor.
Bidrag for anslutningsresa nar kontakt tagits med bestédllningscentralen innan resan

Buss/tag

e Bidrag beraknas enligt styrkta biljettkostnader.

Taxi

o Nar intyg om fardsatt styrker behov av anslutningstaxi berdknas bidrag enligt styrkta
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kostnader.
e Nar intyg om fardsatt inte styrker behov av taxi beraknas bidrag enligt styrkta biljettkostnader

upp till kollektivtrafiktaxa.

Resa mellan tillfalligt boende och vardinrattning vid planerad vard utanfér Region

Vasterbotten

. Buss/tag

e Bidrag beraknas enligt styrkta biljettkostnader utan avdrag for egenavgift.

Taxi
o Nar intyg om fardsatt styrker behov av anslutningstaxi beréaknas bidrag enligt styrkta
kostnader utan avdrag for egenavgift.
e Narintyg om fardsatt inte styrker behov av taxi beréknas bidrag enligt styrkta biljettkostnader

upp till kollektivtrafiktaxa utan avdrag for egenavgift.

Remiss till samiskt nationellt kompetenscenter for psykisk hdlsovard och missbruk
¢ Remiss, aven fran primarvard, till samiskt nationellt kompetenscenter fér psykisk halsovard
och missbruk inkluderas med samma forutsattningar som 6vrig specialistvard inom Sverige.

Upphor om nytt avtal tecknas fér samma vardbehov inom Sverige.
Ovriga resor

Resor till/fran hospice inom Region Vésterbotten

e Resor for person som befinner sig pa Axlagarden eller pa ett kommunalt vard- och
omsorgsboende och &r inskrivna i Palliativ medicin och ska aka till/fran vardbestk bokas som
sjukresa.

e Resor for personer som befinner sig pa Axlagarden eller kommunalt vard- och
omsorgsboende och ar inskrivna i Palliativ medicin till hemmet bestalls av sjukvarden inom
Region Vasterbotten.

e Resor fran hemmet till Axlagarden eller ett kommunalt vard- och omsorgboende da resenaren
ar folkbokférd i Vasterbottens lan och inskriven i Palliativ medicin kraver inte bestallning eller

beddmning av sjukvarden i Region Vasterbotten.

Apoteksstopp vid sjukresa med taxi
e Patienten ska i forsta hand vid hemresa vara forsedd med de mediciner som behdvs tills
patienten, efter hemkomst, kan hamta ut medicin pa det apotek hen énskar.

e Vid resa fran Lycksele lasarett och aktuell medicin inte finns pa Lycksele lasarett, om varden
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beddmer att patienten maste hamta ut medicinen innan hemgéang, sa bokas en klinikresa fran
lasarettet till apoteket och sedan en aterresa tillbaka till lasarettet.

e Vid resa fran halsocentral eller sjukstuga sa gar hemresan till patientens folkbokféringsadress
(i forekommande fall till insjuknandeplats eller sarskilt boende).

o Onskar patienten stanna vid apotek, s& kan sjukresan bokas till apotek om det ligger narmare
vardinrattningen an vad hemmet gor. Sjukresan avslutas da vid apoteket. | de fall da
vardinrattningen anda beslutar att bekosta patientens hemresa fran apoteket sa ar detta inte

en sjukresa utan en klinikresa och bekostas av bestéllande klinik.
Permissionsresor

Permissionsresor for utomldnspatienter vid vard i Vasterbotten.
o Permissionsresor for patienter folkbokférda i annan region kraver betalningsférbindelse for att

Bestallningscentralen for Serviceresor skall kunna boka resa.

Undantag vid permissionsresor fér utomldnspatienter vid vard i Véasterbotten
o For patienter folkbokforda i Norrbotten och Vasternorrland kan permissionsresa bokas utan
intyg fran hemregion nar vardtiden éverstiger 30 dagar.
¢ Om avdelningen bestaller ytterligare permissionsresor sa maste ett godkannande finnas fran

hemregionen.
Overflyttningsresor

Overflyttning av utldndsk medborgare till sjukhus utomlands
e Medicinsk vard under resan hanvisas till SOS alarm. Férsakringsbolaget eller hemmahdrande
sjukhus ansvarar for att ordna och ersatta resekostnad.
e Region Vasterbotten ordnar bara resor inom Sverige, undantaget nordiska konventionen. Det
Bestallningscentralen for Serviceresor hjalper till med ar akuta sjukresor fran olycksplatsen

eller ater till olyckplatsen.

Dokumentation och arkivering
e Administratdrerna for sjukresor registrerar intyg om fardsatt samt arkiverar

bidragsansdkningar.

Historik
Tilldmpningsanvisningar inkluderades i Regelverk for Sjukresor, faststallt av Regionfullmaktige
2020-02-25 §19 Diarienummer RS46-2020
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