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Svensk luftambulans &r ett kommunalféround med huvudkontor i Karlstad.

Medlemmar i férbundet har under verksamhetsdret varit regionerna Véarmland,
Dalarna, Norrbotten, Vasterbotten, Uppsala och Vastra Gétalandsregionen.

Kommunalférbundet ansvarar for att driva ambulanshelikopterverksamhet och
annan dartill knuten verksamhet &t medlemmarna samt verka for etablering
av en nationell samordning av ambulanshelikopterverksamhet.
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1 Inledning

Med mycket god tillganglighet har Svensk Luftambulans (SLA) skott den operativa ambu-
lanshelikopterverksamheten pa baserna i Karlstad, Mora, Gillivare och Lycksele, samt tek-
niskt underhall i verkstaden pé Karlstad flygplats. Det resulterade i en sammanlagd flygtid pa
2179 timmar. Vi kan konstatera att SLA som kommunalforbund har en samverkansform som
fungerar mycket bra for de regioner som ar medlemmar. I tider dar ett allt storre fokus beho-
ver ldggas pa beredskap och kontinuitetsplanering, 4r SLA en viktig aktor for att tillsammans
med medlemmarna sikerstilla att en luftburen prehospital intensivvard kan uppratthéllas
under olika forhallanden. Med bakgrund av detta ser vi ocksa ett behov om att samverkan
starks ytterligare inom detta omrade i Sverige.

Omvirldsfaktorer har starkt paverkat SLA:s ekonomiska utfall for 2023. Det hoga réantelaget
och en hogre valutakurs samt en justering av pensionskostnader har bidragit till ett negativt
resultat. Om verksamhetens kostnader justeras for dessa pensionskostnader, for dren 2023
och 2022, blir kostnadsutvecklingen mellan aren 1,08 %.

Som en del av uppfoljningen av ekonomin genomfordes 2023 en genomlysning avseende
SLA:s tekniska underhall och flygskola. Genomlysningen gjordes av ett externt foretag. Slut-
rapporten visar att egen regi for dessa verksamheter ar bade kostnadseffektivt och mer flexi-
belt for organisationen. SLA har med andra ord valt ratt vag och ar konkurrenskraftiga i re-
lation till andra aktorer.

Region Uppsala och Vistragotalandsregionen lat under 2022 meddela att man hade for av-
sikt att avsluta sitt medlemskap i SLA. Bada regionerna inkom med en formell uppsigning av
sitt medlemskap. Under 2023 fattade direktionen beslut om att bevilja ett tidigare uttrade &dn
den tredriga uppsagningstid som formellt giller enligt férbundsordningen. Medlemmarnas
respektive regionfullméktige har under hosten 2023 godként ett tidigare uttrade.

Region Uppsala kommer att kvarsta i ett fortsatt samarbete kring den medicinska utveckl-
ingen. Det ar ett arbete som SLA aktivt kommer fortsatta att utveckla inom ramen fér den
medicinska avdelningen, Med-SLA. Medlemsregionerna tillsammans med SLA utfor idag ett
uppdrag av mycket hog kvalité och mélsattningen ar att kontinuerligt och ytterligare utveckla
detsamma.

Infor aret 2024 star SLA infor flera spannande utmaningar. Bland de viktigaste omrédena vill
vi lyfta fram:

e Upphandlingsprocess med syfte att sikerstilla en utbytesstrategi for befintliga he-
likoptrar.

e Dialog och aktiviteter for att utoka medlemskretsen.

e Fortsatt arbete och uppfoljning av atgiardsplan for ekonomi i balans.

Vi har ett hindelserikt och utmanande ar framfor oss men ser samtidigt framét med stor opt-
imism infor den fortsatta utvecklingen av forbundet och luftburen prehospital intensivvard.

Anders Oberg Anna-Lena Danielsson
Ordforande direktionen Vice ordforande direktionen
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2 Kommunalforbundet

Kommunalférbundet Svensk Luftambulans bildades av Landstinget Dalarna och Landstinget
Varmland under varen 2014, for att bedriva en gemensam ambulanshelikopterverksamhet at
medlemsregionerna. Syftet med forbundet var och ar fortfarande att driva utvecklingen mot
en nationell, heltackande och samordnad verksamhet.

Under varen 2015 blev Vistra Gotalandsregionen medlem i kommunalférbundet och frén
den 1 juli samma ar togs driften av Sivebasen 6ver av Svensk Luftambulans. Fran 1 juni 2018
bedrevs verksamheten, under en 6vergangsperiod, av en privat operator i avvaktan pa upp-
handling av en ny helikoptertyp.

I februari 2016 blev Region Uppsala medlem i forbundet. Deras operativa verksamhet bed-
revs dock av en privat operator. Overtagandet av verksamheten beraknades att ske senare.

Under 2019 ansokte Region Norrbotten och Region Viasterbotten om och beviljades medlem-
skap i Svensk Luftambulans. De ingar som medlemmar i férbundet sedan 1 januari 2020.
Den operativa verksamheten i Region Norrbotten 6vertogs den 1 juni 2021 och i Region Vis-
terbotten den 28 december 2021.

Kommunalforbundet leds av en direktion som bestar av tvd ordinarie ledamoter och tva er-
sattare fran varje medlemsregion.

Ledamoter under verksamhetsaret 2023 har varit Ulric Andersson och Patrik Fornander fran
Region Viarmland, Sebastian Karlberg och Bjorn Ljungqvist fran Region Dalarna, Maria Hjar-
tqvist och Linn Brandstrom fran Vistra Gotalandsregionen, Bjorn-Owe Bjork och Vivianne
Macdisi frin Region Uppsala, Anders Oberg och Kenneth Backgérd frin Region Norrbotten
samt Anna-Lena Danielsson och Hans-Inge Smetana fran Region Visterbotten.

Anders Oberg har varit ordférande och Anna-Lena Danielsson vice ordférande i direktionen
under 2023.

Ersittare har varit Erik Evestam och Sara Kihlstrom fran Region Varmland, Sofia Jarl och Ulf
Berg fran Region Dalarna, Gustaf Josefsson och Helene Eliasson fran Véstra Gotalandsreg-
ionen, Malin Sjoberg Hogrell och Salima Korshed fran Region Uppsala, Monika Nordvall
Hedstrém och Camilla Friberg fran Region Norrbotten samt Jonas Karlberg och Maria Lun-
dqvist Bromster fran Region Visterbotten.

Under éret har direktionen tillsatt ett arbetsutskott med en ledamot fran varje medlemsreg-
ion. Ledamoter i arbetsutskottet har varit Maria Hjartqvist, Bjorn-Owe Bjork, Ulric Anders-
son, Anna-Lena Danielsson, Sebastian Karlberg och Anders Oberg.

Inga avgdende ledamoter eller ersittare under verksamhetsaret 2023.

Direktionen har haft sju ssmmantriden under verksamhetsaret.
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3 Forvaltningsberattelse

3.1 Den kommunala koncernen — kommunalforbundet Svensk Luft-
ambulans

3.1.1 Vision och vardegrund

Svensk Luftambulans vision

Svensk Luftambulans vision ar att verka for nationellt samordnad och jamlik luftburen prehos-
pital akutsjukvard och intensivvardstransporter av hogsta kvalitet, som okar 6verlevnad och
forebygger allvarliga medicinska komplikationer hos svart skadade och sjuka patienter. Verk-
samheten bedrivs med hog flygsidkerhet och basta tillgdnglighet.

Svensk Luftambulans vardegrund

e Radda liv utan att riskera liv — Siakerheten kommer alltid forst
e Prioriteringar sker alltid efter patientens behov
e Alla manniskor har lika varde och ska bemodtas med empati och respekt.

Vardegrunden innebar att Svensk Luftambulans genomsyras av en humanistisk grundsyn dar
respekten for méanniskors lika och okrankbara viarden, jaimlikhet och jaimstilldhet betonas.
Alla patienter och anhoriga ska kédnna sig sakra och trygga samt bli val bemotta av alla verk-
samhetens foretradare.

De prioriteringar som verksamheten tvingas gora sker alltid efter patientens behov.

Vardegrunden ska pragla medarbetarnas forhallningssatt mot varandra och moten med
andra. Allas insatser och synpunkter &r viktiga i denna specialiserade verksamhet.

Gott samarbete och goda relationer ar en forutsattning for ett val utvecklat sikerhetsarbete.
Allailedningen och alla anstillda ar ansvariga for att sikerheten genomsyrar hela organisat-
ionen.

3.1.2 Den politiska organisationen och samverkansytor

Regioner
(agare)

Bestillare + dgare bas Redioner
+ ansvariga for vard g
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Direktionen inom Svensk Luftambulans (SLA) ar organisationens hogsta beslutande och be-
star idag av 12 ledaméter samt 12 erséttare. Direktionen beslutar bland annat om mal och
riktlinjer for verksamheten, budget och andra stora ekonomiska fragor. Ansvarig fér organi-
sation och hogst beslutande tjansteperson inom kommunalforbundet ar forbundsdirektoren.

Direktion

Forbunds-
direktor

Styrgrupp

Administrativt
stod

Med SLA

Forskning

SLA Flyg J

—

Utbildning
Utveckling

3.2 Oversikt av verksamhetens utveckling

Operativ verksamhet har bedrivits vid baserna i Karlstad, Mora, Géllivare och Lycksele under
hela aret samt underhéallsverksamhet i verkstaden i Karlstad. Verksamheten har bedrivits
med god tillgdnglighet och uppfylld malbild i det sikerhetsrelaterade arbetet.

Under forsta delen av 2023 slutfordes en genomlysning av SLA:s tekniska underhall och flyg-
skola. Genomlysningen genomférdes av ett upphandlat foretag, Trilogik. Slutrapporten fran
genomlysningen visar att SLA:s uppldgg med att bedriva tekniskt underhall och flygskola
inom egen verksamhet ar en kostnadseffektiv 16sning i relation till att upphandla liknande
tjanster.

Under aret har grunden lagts for att utfora visst tungt underhall i Gallivares hangar, vilket
kommer bidra till mindre positioneringsflygningar. Tillsyner kommer genomforas lopande
med start under 2024. Tillsyn har utférts som test under aret med gott resultat.

Under aret har tillstdindsmyndigheten Transportstyrelsen utdvat tillsyn pa vara samtliga fyra
tillstdnd, AOC, CAMO, ATO och Part-145. Sarskilt hosten var intensiv med tre verksamhets-
kontroller inom &tta veckor. Samtliga kontroller ar hanterade och stingda.

I september 2023 erholl SLA nytt Part-145-tillstand efter tilltrddeskontroll. Det ar tillstand
for underhallsorganisationen och det ar en dndring av det europeiska regelverket som ar bak-
grunden. Den stora forandringen ar att vi implementerar safety management dven i Part-145.
Vi har i och med detta utsett teknisk safety manager och teknisk compliance monitoring ma-
nager som Transportstyrelsen godkant for Part-145-tillstandet.
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Ledningsfunktionen har haft viss rorelse pa personalsidan, frimst pa grund av sjukskrivning.
En ersattare har tillfalligt klivit in, efter myndighetens godkannande. En rekrytering genom-
ford, godkannande och introduktionsprocess har genomforts under slutet av aret. Tjansten
tillsattes med en internt sokande medarbetare.

Under maj manad genomfordes SLA-dagarna vid tva tillfallen med ett mycket gott resultat.
Har samlas all personal for utbildning, information och erfarenhetsutbyte.

Under juni manad deltog SLA via Accountable Manager pa European HEMS and Air Ambu-
lance Committees arsstimma. Det dr en intresseorganisation som gemensamt arbetar med
medlemmarnas intressen i bland annat Europeiska myndighetsforum.

Under hosten tecknades avtal om ett nytt system for planering och uppfoljning fér den opera-
tiva verksamheten och luftvardighet. Systemet heter Air Maestro och kommer implementeras
med start Q1 2024.

Personallédget vid huvudkontoret har varit relativt stabilt under aret. Utover den operativa
verksamheten har vi haft en bra fordelning mellan fysisk narvaro och hemarbete. Sjukfranva-
ron har varit relativt 1ag.

3.3 Uttrade som medlem

Region Uppsala och Vistragotalandsregionen 14t 2022 meddela att man ville avsluta sitt
medlemskap i SLA och inkom darfor med en formell uppsiagning av medlemskapet.

Bakgrunden till uppsagningarna ar foljande:

e Forslag om reviderad forbundsordning medger inte ldngre 6vergangslosningar.
e Upphandlingsprocessen av medeltung helikopter ansags blir for dyr da tva medlem-
mar lamnade upphandlingsprocessen och beholl helikoptertypen Hi45.

Ett fortydligande har gjorts vid revideringen av forbundsordningen om att en medlem inte
som en langsiktig 16sning kan kopa operativ verksamhet externt.

Region Uppsala vill fortsatt vara en del av Med-SLA i ett avtalsforhéllande med SLA.

Under 2023 har beslut fattats av direktionen om att bevilja ett tidigare uttrade &n de tre ars
uppsagningstid som formellt giller enligt forbundsordningen. Medlemmarnas respektive
regionfullmaktige har under hosten 2023 godkant ett tidigare uttrade. En reglering av kost-
naderna for den aterstdende tiden har dven 6verenskommits och beslutats.
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3.4 Befintliga helikoptrar

Da nya helikoptrar bestilldes
till Region Norrbotten och Reg-
ion Visterbotten, ingick i kon-
traktet Aven en uppgradering av
befintliga helikoptrar till
samma status.

I samband med en tillsyn modi-
fierades de aldre helikoptrarna
till samma version som de tre
nyare. SLA har en nara enhetlig
flotta av Airbus H145 version
D3.

3.5 Administration

Under 2022 antogs en reviderad forbundsordning for SLA. Ambitionen har varit att &ven
sammanfoga forbundsordningen med en ny ekonomimodell. Dessvirre har det fatt sta till-
baka till foljd av tvA medlemmars begéran om uttrade ur forbundet. En ny modell kommer
nu att anpassas for de kvarvarande medlemmarna.

Ett arbete kring SLA:s 6vergripande verksamhets- och siakerhetsskydd har paborjats och
kommer att fortga under 2024.

Under 2023 har SLA haft ett storre fokus pa strategier for beredskap- och kontinuitetsplane-
ring. Ett arbete som fortsitter aven under 2024.

SLA har paborjat ett arbete for att ldgga grunden for en krigsorganisation i samverkan med
medlemmarna.

Mycket tid atgatt for att 14gga grunden for beslutet om hanteringen av ett tidigare uttrade
frdn kommunalférbundet gillande Vistragotalandsregionen och Region Uppsala. En 6ver-
enskommelse om reglering av de ekonomiska mellanhavandena har gjorts samt beslutats.
Samtliga medlemmar har dven fattat beslut om att godkénna ett tidigare uttrade med stod av
underlag for reglering.

Flera uppdateringar har gjorts inom omradet kommunikation. SLA:s webbplats har uppdate-
rats och ett nytt digitalt verktyg for interna nyhetsbrev har inforts.

Arbete med SLA:s struktur kring IT-stod fortgar, i dialog med IT-leverantoren Atea. En IT-
strateg har paborjat ett arbete pa plats vid SLA for att pa ett bittre satt kunna sdkerstilla den
framtida driften inom IT-omradet.

Flera upphandlingar har genomforts och startats upp under aret bl.a. avseende godstranspor-
ter, foretagshilsovardstjanst for baserna i Gillivare och Lycksele, samt tillgang till flygsimu-
lator for utbildning for var flygande besattning.

En genomlysning utford av en fristdende konsult avseende flygskolan och tekniskt underhall
slutférdes i borjan av aret. Det var ett arbete som fordrat mycket tid fran befattningshavare
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vid huvudkontoret. Resultatet fran genomlysningen ar redovisat och klargor att SLA valt ratt
vag i fraga om att bedriva dessa delar i egen regi.

Utveckling av det administrativa stodet frdn Region Varmland har fortsatt under 2023. Tva
uppfoljningar har skett under 2023 tillsammans med avtalsansvarig fran Region Varmland.

3.6 Flygskolan (ATO)

SLA ATO har under 2023 utbildat fyra nya piloter, tva for placering i Gillivare och tva for
placering i Lycksele. Fordelningen har varit tva under tidig var och tva under hosten.

SLA har ocksa rekryterat tva nya instruktorer som genomfort sin utbildning initialt och kom-
mer att fa en vidareutbildning inom ramen f6r &terkommande utbildning under 2024.

Planering och budget lades for ovanstdende med undantag av att enbart rekrytera tva piloter,
men behov av ytterligare tva fanns.

Under 2023 har ocksa Transportstyrelsen genomfért VK FCL och VK ATO. Detta har mest
paverkat HT som har haft en hel del administrativa uppgifter som an i dag inte riktigt ar i
mal.

Infor 2024 har budget lagts for tva piloter samt for att de tva nya instruktorerna ska fa sin PC
kontrollantutbildning. Planerar dven for att uppgradera en PC kontrollant till fullstindig
kontrollant.

3.7 Tekniska avdelningen

Pa personalfronten har vi behovt tackla en hel del rockader med anledning av att tva opera-
tiva tekniker och en base maintenance tekniker har avslutat sina anstillningar vid SLA. Dess-
utom valde var tillsynsledare att kliva av den rollen och gick darmed tillbaka till en operativ
teknikertjanst i Karlstad. Den operativa sidan har da fyllts pA med den andra av vara tva base
maintenance tekniker. Dessutom har en av vara mekaniker glddjande nog slutfort sin on-the-
job-training och typkurs pa var Hi45 helikopter och darmed klivit in i rollen som tekniker.

En ny tillsynsledare har rekryterats och en rekrytering av ytterligare en mekaniker alternativt
tekniker (base maintenance) har paborjats. Den senare har dock satts pa paus och vi kikar pa
alternativa losningar. SLA paborjade dven en rekrytering for att stiarka logistiksidan men da
vi inte kom i méal med rekryteringen gick vi vidare med en intern l6sning dar ansvaret for lo-
gistiken kombineras med mekanikertjinst. Summerat medfor det att vi gar in i 2024 med en
nedbantad base maintenance organisation och darmed dven en lagre redundansniva rent
personalmassigt gentemot den operativa verksamheten, jamfort med 2023. I 6vrigt kombine-
ras sedan december manad tjansten som underhéllsplanerare med rollen som Technical
Compliance Monitoring Manager (TCMM).

Produktionsmassigt har fyra storre tillsyner, sa kallade rullande 800 timmars inspektioner,
passerat genom var base maintenace hangar. Vi har dven kort ndgra av de mindre tillsynerna
(400 timmars och/eller 12 manaders) i var hangar i Gallivare. Det har dven jobbats med en
hel del forbattringar kopplat till vara helikoptrar bland annat i form av att skapa forutsatt-
ningar for att kunna transportera kuvos i Lycksele samt installation av sa kallade Bear Paws
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som forbattrar stabiliteten i mjuk terrang. Vi har 4ven behovt demontera vara IBF-filter un-
der delar av aret i avvaktan pa forbattringsatgarder fran Airbus. Tekniksidan har dven imple-
menterat en ny version av vart tekniska uppfoljningssystem samt utokat samarbetet med Air-
bus och andra operatorer inom bade Part-145 och Part-CAMO-verksamheten.

Nya avtalsforhandlingar kopplat till reservdelsforsorjning har paborjats med Airbus under
Q4 och dito signerades med motortillverkaren Safran i februari 2023. Sist med inte minst har
ett digert arbete lagts ner for att fa igenom ett godkannande av det nya Part-145 tillstdndet.

3.8 Med-SLA

Med-SLA ar SLA:s medicinska avdelning som under 2023 bestatt av en forskningsansvarig
och en utbildningsansvarig. Dessa leds av en medicinskt samordningsansvarig. Uppgifterna
for Med-SLA ar av en samordnande och understédjande karaktiar dar malsattningen ar “god
vard” i form av hog medicinsk kvalitet i medlemsregionernas verksamhet. Med-SLA ar ocksa
SLA:s interna organisationsstod avseende medicinsk kompetens.

Med-SLA har dven informella samarbeten av olika omfattning med andra externa regioner.
Ett arbete pagéar for att i nartid enas om mer formella former for sidant samarbete. En ut-
veckling med formella avtal med flera regioner om medicinskt samarbete utan medlemskap i
SLA kommer ocksé stilla 6kade krav pa Med-SLA.

Forskningsrapport Med-SLA

Forskningen fokuserar pa for nordisk ambulanshelikoptersjukvard kliniskt viktiga fragestall-
ningar, och syftar till stor patientnytta. Mer dn 18 prehospitala artiklar har publicerats 2018-
2022. 2023 blev ett rekordar for SLA med sju publikationer. Vi har under éret lyckats publi-
cera var stora internationella multicenterstudie PHASTER i en s.k. high-impact journal. Ett
bra forskningssamarbete har etablerats med ledande akademiska institutioner och HEMS-
organisationer i vara nordiska grannlander (Norsk luftambulans, Dansk HEMS, FinnHEMS).

SLA-kvalitetsdatabas med uppdragsregistrering via LogEze har under 2023 implementerats i
skarp drift. Den kommer resultera i goda mojligheter for multicenterstudier och med veten-
skaplig kvalité visa pa SLA:s hogkvalitativa ambulanshelikopterverksamhet.

SLA:s forskningschef har publicerat >24 prehospitala publikationer varav flertalet som hu-
vudansvarig forskare (sistanamn). Forskningschefen handleder flera doktorander och var
medorganisator for den internationella O-HEMS-C ambulanshelikopterkonferensen. Genom
forskningen har ett fint samarbete med prehospitala organisationer, expertkommittéer och
beslutsfattare uppnatts, dar SLA uppfattas som en mycket serios och kompetent aktor.

(Se aven bilaga "forskningsrapport”)
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4 Viktiga forhallanden for resultat & ekonomisk stallning

4.1 Samverkan med andra aktorer

En del av SLA:s uppdrag och fragor ar narliggande Kommunalférbundet Svenskt Ambulans-
flyg (KSA). Under aret har olika samverkansfragor och erfarenheter diskuterats mellan for-
bunden. Ett fortsatt arbete kommer att ske och i den langsiktiga strategin finns en ambition
om ett fordjupat samarbete pa sikt.

SLA har under 2023 haft ett fortsatt samarbete med Norsk Luftambulans samt med var
finska motsvarighet Finnhems. Ett antal mo6ten har utvecklats till ett 6msesidigt och positivt
utbyte av erfarenheter.

SLA har under aret deltagit pa plats tillsammans med 6vriga nordiska lander som bedriver
ambulanshelikopterverksamhet, vid den arliga Ehac konferensen med arsstimma, dar SLA ar
medlemmar sedan starten av kommunalférbundet.

Under september manad deltog under tre dagar SLA vid den arliga FLISA-kongressen (Fore-
ningen for ledningsansvariga inom svensk ambulanssjukvard). SLA var representerade saval
i utstillningen som i forelasningsprogrammet.

4.2 Ekonomisk utveckling

De ekonomiska forutsattningarna for SLA har fortsatt paverkats av omvarldslaget. En stor
del av kostnadsutvecklingen ar kopplad till 6kade rantekostnader, eurokurs, personal- och
pensionskostnader samt bréanslekostnader. Personalkostnaderna dr i huvudsak kopplade till
overtid i samband med sjukfranvaro. En hantering av pensionskostnader som hor till &r 2022
belastar dven 2023 ars resultat. Om verksamhetens kostnader, for ovan nimnda pensions-
kostnad, justeras for respektive ar 2023 och 2022, blir kostnadsutvecklingen mellan aren
1,08 %.

Kostnaderna for Med-SLA:s utbildningsverksamhet har héllits val inom budget.
SLA:s forsakringskostnader har kunnat sinkas efter en genomgang under aret.

Forbundets rorliga kostnader ar direkt kopplade till flygtiden for helikoptrarna, vilken styrs
av inkomna larm samt viaderbegransningar som hindrar flygning. Flygtiden har varierat mel-
lan aren men mojligheten att gora rimliga bedomningar har 6kat sedan verksamheten starta-
des. Flygtid och kriterier for utlarmning ar den enskilt storsta parametern for en medlems-
region att sjalv paverka kostnaderna. Under aret ses en minskning av antalet flygtimmar i
Dalarna och Varmland samt en 6kning av flygtimmar i Vasterbotten och Norrbotten.

Som ett led i att pa sikt stabilisera rantekostnaderna har atgarder vidtagits. Samtliga nuva-
rande medlemsregioner ar anslutna till Kommuninvest vilket innebar att SLA under aret fort
en dialog med dem som framtida langivare. Fragan har tidigare skjutits pa framtiden i vantan
pa att den reviderade forbundsordningen skulle beslutas och senare till foljd av begdran om
uttrade fran tvd medlemmar. Detta har inneburit en fordrojning nar det giller hantering av
langivare. Det har under aret dven forts en dialog med nuvarande langivare, Nordea om deras
framtida forutsattning att vara ett alternativ.
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Forutsattningarna om att genomfora delar av tyngre underhall pa basen i Géllivare har un-
dersokts, i syfte att minska antalet flygtidstimmar vid forflyttning av helikopter. Transport-
styrelse har under 2023 gett klartecken for detta.

En atgirdsplan for att mota den ekonomiska utvecklingen har beslutats av direktionen. Pla-
nen har foljts upp vid styrgruppsmoten samt vid arbetsutskottets och direktionens moten.
Arbetet fortsatter under 2024.

Under aret har SLA hanterat en uttradesprocess for tva medlemmar. De ekonomiska mellan-
havandena har klargjort och reglerats i samband med arsskiftet 2023/2024.

Som en del av atgardsplanen avseende ekonomi, har atgiarder vidtagits géllande schema och
bemanning med syfte att spara pengar.

En genomlysning av tekniskt underhéll och flygskola har genomforts och redovisats under
aret. Denna visar att SLA har en bra strategi i forhéllande till den privata marknaden.

Direktionen har fattat beslut om princip for aterstallande av arets negativa resultat.

4.3 Personal

Antal anstillda 2023-12-31

I gruppen piloter ingér ett antal befattningshavare med kombinerade tjanster dar bade chefs-
uppdrag och flygtjanst ingar. Gruppen bestar av atta kvinnor och 77 méan. Sex piloter ar
tjanstlediga varav en har slutat sin tjanst. Tjanstlediga piloter i Vastragotalandsregionen ar
fortfarande medridknade i tabellen nedan.

Region Varmland Jamstalidhet per 2023-12-31 Sida: 1
- Totalt
-------------- Tillsvidareanst - N =1 [ [=T=1 o=t A————
—Kvinnor— = o Man--—- ——--Kvinnor---- ———-Min----—-
Basenhet Antal Andel Antal Andel Antal Andel Antal Andel
SLA Gemensamt (959) 8 92 77 88.5 0 0.0 2 23
Summa 8 92 77 885 0 0.0 2 23
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Overtid
Den sammanlagda overtiden for &r 2023 dr ca 4100 timmar. Antalet timmar ar jamforbart
med 2022 da overtiden var 4050 timmar.

Region Varmiand Gvertid - tramar 202301 = 202312 Sda: 1
Basenhet SLA Gemensamt
202301 202302 2023-03 2023-04 202305 2023-06 202307 2023-08 2023-09 202310 202311 202312 Totat
Ersatt méd pengar
- Enkai &5 kL] 63 k] £ L] 42 ar ™ 83 k] 34 580
= Kval 135 07 222 170 3 285 M2 124 485 387 152 224 2
- Fylinad 0 i 88 15 114 & g ] 133 It} 103 [] 815
*Summa 200 48 s it ] L3R s 62 27 658 458 2 258 4117
Ersalt med tid
- Enkel '] 1] 1 o 0 ] 1] ] o [ 0 ] 1
- Kyal 0 0 1 0 [ 0 0 ] 0 0 0 ] 1
- Fylnad
*Summa ] [ 2 0 [} [ 0 ] ] [ 0 ] 2
B Lakare TP
TOTALT 200 248 4 213 L e 2 ar 638 458 M| 58 e
. o
Sjukfranvaro

Sjukfranvaron ar 2,2 procent for helaret 2023, varav hilften utgor sjukskrivningar som va-
rade langre dn 60 dagar.

Region Vammland Arbetad tid och sjuktimmar 2023-01-01 -- 2023-12-31 Periodiserat Sida: 1
Totalt

Ordinarie Faktiska = e Sjuktimmar - e >=60 dgr -
Basenhet timmar timmar Totalt Sjukers % Sjuk tim. %
SLA Gemensamt (959) 130436 129702 2893 0 222 1550 53.57
Summa 130436 129702 2893 0 222 1550 53.57

4.4 Arbetsmiljo

Det systematiska arbetsmiljoarbetet har fortgatt under aret och arbetsplatstraffar och
skyddsronder har genomforts. Arbete med att ta fram en alkohol- och drogpolicy for SLA blev
klart och forankrades med Tranportstyrelsen under senare delen av 2022. Under 2023 har
alkoholtester inforts pa baserna och vid huvudkontoret i Karlstad.
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4.5 Handelser av vasentlig betydelse

Den enskilt storsta handelsen under aret ar hanteringen av uttradet for tvd medlemmar. Det
paverkar SLA pa flera olika sétt, framfor allt i ambitionen att bidra till att skapa en battre
struktur for nationell samordning. Arbetet med att hantera forutsiattningarna for uttradet har
hanterats enligt beslut av direktionen.

Den genomlysning som genomforts avseende tekniskt underhall och flygskola har haft en
stor betydelse och har samtidig paverkat verksamheten.

Under hosten 2023 paborjade SLA arbetet med en forstudie infor en framtida upphandling
av nya helikoptrar. Syftet ar att kunna hantera en utbytesstrategi liksom att skapa alternativ
for nya medlemmar i forbundet.

Direktionen har under aret beslutat om en 6kad resurs till Med-SLA for att starka fakulteten
avseende AMTT-kurser samt for att tillsatta en utvecklingsansvarig funktion.

En forstudie har genomforts kring ett bredare inférande av PinS. Utgdende fran detta har en
projektplan tagit fram samt underlag for ett utokat tillstdnd for SLA om att flyga efter PinS.

De omvarldsfaktorer som har paverkat SLA mest under aret ar ranteutvecklingen och euro-
kursen. Omvirldsliget fortsitter att paverka SLA. Behovet okar av att kartlagga och analy-
sera var forméaga att uppratthalla verksamheten vid olika storningar.

Ett arbete med oversyn av kollektivavtalet for piloter har pagéatt under aret. Arbetet ar annu
ej slutfort.

SLA-dagar har genomforts med all personal samlade vid tva olika tillfallen under maj ménad,
denna gang dven med all medicinsk personal samlad.

Ett kvalitetssystem har i samrad med medlemmarna startats upp under 2023 for att starka
forutsattningen for en bra framtida uppfoljning och utveckling av en luftburen prehospital
akut- och intensivvard.

En ny riktlinje for informationssikerhet for SLA har antagits.
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4.5.1 Tillganglighet
o Tillgidnglighet totalt for SLA har okat fran 97,6% (2022) till 97,9% (2023).
e Dalarna och Norrbotten har 6kat total tillgdnglighet fran 2022 till 2023.
e Virmland och Visterbotten har minskat total tillganglighet fran 2022 till 2023.
o Tillginglighet avseende teknik har 6kat fran 98,9% (2022) till 99,6% (2023).

o Samtliga baser har 6kad teknisk tillgangligt frdn 2022 till 2023.

Viderpaverkan redovisas inte i diagrammet nedan da det ar regelstyrt och inte kan péaverkas
av SLA.

Tillgdnglighet 2023

100,0% 59,9% 99,9%

99.7%
99,5%
99,3%
99,0%
985%
88,0%
o7.0% 96,8%
263%
6,0%
95.0%
94,0%
Dalarna

Narrbotten Vérmiand Vésterbotten

=

=

q

mTeknik mTotalt

4.5.2 Flygtid och genomférda uppdrag
Verksamheterna har varit i full drift vid samtliga baser under 2023.
Flygtid uppdrag baseras pa den tekniska flygtiden fran det att helikoptern lattar till att den

landar. Flygtid ovrigt berdknas pa samma sidtt som ovan men avser traning, skolning och
teknisk flygning.
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Flygstatistik januari — december 2023

Flygtid (timmar) Vérmland Dalarna Véstra Gotaland Norrbotten  Vésterbotten Uppsala Totalt
Flygtid uppdrag 425 415 885 665 674 1292 4356
Flygtid dvrigt 32 33 46 52 10 173
Total flygtid 457 448 711 726 1302 4529
Flygtid uppdrag 2022 (timmar) 437 472 639 653

4.5.3 Varmland

Produktion

Verksamheten har under aret forlopt pa sedvanligt vis. 2023 borjade med en létt sjunkande
larmfrekvens som fortsatte under resten av aret. Vi har ingen forklaring till det men en konti-
nuerlig dialog fors med SOS. Fordelningen mellan primaruppdrag och sekundaruppdrag lig-
ger fortsatt tamligen konstant pa ca 80/20 %. Sedan borjan av aret startade registrering i det
SLA-gemensamma uppdragsregistret vilket hittills fallit val ut; vi har en niara 100-procentig
registreringsgrad.

Under hosten paborjades arbetet med helikopterns utlarmning fran regionens egna larmcen-
tral som ska hantera utalarmering fran borjan av 2024. Verksamheten har fortsatt haft pro-
blem med en hog cancelleringsfrekvens, framfor allt beroende pa utalarmeringens kvalitet.
Pa primaruppdrag ar andelen cancellerade uppdrag oavsett orsak lite drygt 72 %. Totalt in-
kom 1547 primaruppdragslarm under aret. Forhoppningen ar att detta kan bli battre med en
larmcentral i regionens regi.

Medicinsk utveckling

Det har pagéatt en utveckling med syfte att forbattra beredskapen vid storre handelser. Rent
konkret har vi hittills adderat tvd mascal” vaskor i helikopter respektive akutbil. Dessa tva
tillsammans har utrustning for initial behandling av 10—12 patienter. Utover det har vi skapat
forutsattningar for att tre team lakare-HCM med ordinarie utrustning ska kunna larmas ut.
Fortsatt kvarstar planering for att sikerstilla larmvagar, avtal SLA och Region Virmland, Ra-

kel och samordning med 6vrig beredskap i regionen.

Ny Hamilton ar inhandlad, nu med NEO mode vilket vi inte haft innan. Saledes har vi nu for-
maga att ventilera alla patienter oavsett alder och vikt. Ny ultraljudsmaskin levererades un-
der sommaren. Verksamheten har nu tva likadana system i bdde ambulanshelikopter och ak-
utbil. Kvarvarande system behalls i beredskapssyfte.

REBOA ir nu en etablerad metod i verksamheten. Verksamheten har ocksé i och med det pa-
skyndat REBOA formégan pa Centralsjukhuset i Karlstad. Det har ocksa kommit forfrag-
ningar fran andra baser for hjalp och tips vid inférande av metoden. Ambulanshelikoptern
har ocksé varit mycket aktiv i arbetet med att inféra ett Code Red larm vid trauma. Vidare har
flertalet lakare och HCM varit delaktiga i utveckling och genomférande av AMTT. P4 basen
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har vi utvecklat mer komplexa utbildningsmoment som knyter ihop medicinskt omhanderta-
gande med flygoperativa procedurer sisom SIPS, light on skid och hot load. Dessa utbild-
ningsmoment genomfors regelbundet, under varterminen.

Personal

Personalmaissigt fungerar det vil men det finns en viss omséttning pa personal. En likare har
slutat. Sedvanlig rekryteringsprocess med flera olika steg som numera ar etablerad i Varm-
land har genomforts med fem sokande. Inskolning av ny lakare ar klar och denna har pébor-
jat sin tjanstgoring.

4.5.4 Dalarna

Produktion

Under 2023 utforde teamen vid Dalarnas ambulanshelikopter totalt 336 fullbordade upp-
drag, jamfort med 349 uppdrag 2022. Av uppdragen 2023 var 273 (81%) primaruppdrag och
63 (19%) sekundaruppdrag. Av det totala antalet utforda uppdrag gjordes 56 med akutbil.
Fordelningen mellan priméar- och sekundaruppdrag har atergétt till forhéllandet som radde
fore pandemin. Vidare under aret agerade man bakre ldakarstod till ambulansen vid i under-
kant av 500 tillfallen.

De nagot mindre antalet utforda uppdrag (13 stycken) visar sig ocksa i en minskad total flyg-
tid under aret: fran 472 timmar 2022 till arets 415 timmar, en minskning med 13%. Ned-
gangen i flygtid har fordelat sig jamt 6ver aret bortsett fran manaderna januari, maj samt no-
vember d& det flogs lite mer jaimfort med foregdende ar. Aven i Virmland har man sett en
nedgang i flygtid under 2023 jamfort med 2022.

Ambulanshelikoptern startade 2023 pa totalt 505 uppdrag jamfort med 558 uppdrag 2022.
Av dessa uppdrag avbrots 169 i de flesta fall efter att ambulanspersonal anldant och bedomt
patienten som kliniskt stabil och utan behov f6r prehospital intensivvard. Den andra huvud-
orsaken till att vi inte nar fram till patient ar vaderférhallanden.

Antalet avbrutna larm, jamfort med 2022, har gatt ner med 4%. Detta kan mojligtvis bero pa
bra samarbete med SOS och deras Inre Befil (IB,) som mer traffsikert kan lagga ut korrekta
larm pa oss. Samtidigt har den 6kade erfarenheten hos helikopterbesittningen ocksa gjort
dem battre pa att dka pa ratt larm.

Medicinsk utveckling

Skarp driftsattning av ett SLA-gemensamt system, i form av LOGEZE for verksamhetsregi-
strering och kvalitetssidkring, skedde i februari. Detta kommer resultera i goda mojligheter
for multicenterstudier och med vetenskaplig kvalitet visa pa SLA:s hogkvalitativa ambulans-
helikopterverksamhet. Under dret 2023 har arbete av lakare och sjukskoterskor vid ambu-
lanshelikoptern resulterat i sju prehospitala publikationer i vetenskapliga tidskrifter.

Vid den nordiska ambulanshelikoptertraffen pa Torpemoen/Norge representerades SLA av
flera lakare och HCM:er, som aven presenterade lokal forskning och ledde simuleringsov-
ningar. En likare forelaste vid HEMS-kongressen i Oslo i december.

Ett nytt system for hjartkompression utviarderades under sommaren. Nytt ultraljud ar inkopt
och taget i bruk. Nytt 6vervakningssystem ar upphandlat och leverans invantas. Dagliga
mikroovningar genomfors pa basen.
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Personal

Var verksamhetschef avslutade sin anstillning hos oss vid arsskiftet 23/24. En rekryterings-
process har genomforts och ny verksamhetschef tilltrader under varen 2024. En nionde he-
likopterldkare planeras ocksa till verksamheten, vilket ska ge storre utrymme for utbild-
ningar, semesterplanering samt minska belastningen pa lanets anestesikliniker.

Tva lakarvikariat har, efter inskolning under aret, omvandlats till tillsvidareanstéllningar.

Alla medarbetare pa basen har deltagit vid SLA-dagarna under varen och uppskattade basda-
gar for lakare/HCM:er genomfordes i september.

Ekonomi

Resultatmassigt gor kliniken ett underskott pa sju miljoner jamfort med nollbudget. Detta
beror framfor allt pa inflationen, simre kronkurs samt farre utomlanspatienter.

Ovrigt

Ett arbete ar paborjat for att starka regionens kris- och katastrofmedicinska formaga.

4.5.5 Vastra Gotaland

Produktion

2023 har varit ett ar dar vi ater kunnat arbeta med att utveckla verksamheten efter Covid-
aren. Vira nya PinS-procedurer har kunnat utnyttjas fullt ut. Nya medicinska procedurer gil-
lande akut kejsarsnitt vid hjartstopp hos gravid prehospitalt samt gallande handlaggning av
stroke har fastlagts tillsammans med vara patientmottagande enheter.

En viss 0kning av savil flygtimmar, primaruppdrag, sekundaruppdrag samt kuvostransporter
kan noteras under aret.

Utmarkande héndelser under aret:
o Fullt utnyttjande av etablerade PinS-procedurer.
o Etablering av utryckningsbil pa Save.
e Nya medicinska rutiner vid stroke och perimortem sectio.
o [Etablerande av sex utrustade och tranade katastrofteam for regionalt bruk.

o Overenskommelse om uttride ur Svensk luftambulans tillsammans med Region Upp-
sala.
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Medicinsk utveckling

Vara katastrofgrupper har blivit komplett utrustade och organisationen 6vad. Ingen annan
region i landet har i dagslaget en lika operativ katastroforganisation som VGR.

Ovrigt
Omfattande arbete kring EU arbetstidsfragan, ett arbete for att motverka en reform som om
den genomfors leder till en skadeskjuten verksamhet och forsamrad arbetsmiljo.

Overtag av brinsleanliggningar vid regionens helikopterplattor samt ersittning av brinslet-
ank Save.

Vér helikopter SE JSJ blev under hosten 2022 fleet leader, d.v.s. den individ av denna typ
som flugit flest timmar i varlden och har behéllit denna position.

4.5.6 Uppsala

Produktion

Under 2023 utférde Luftburen Intensivvard totalt 724 uppdrag. Detta var en minskning av
uppdrag jamfort med 2022.

Storst var minskningen inom intensivvardstransporter med helikopter och kuvosuppdrag.
Antalet primaruppdrag 6kade jamfort med 2022 och intensivvardsuppdrag utférda med flyg-
plan 6kade ocksa.

Resultatet ar forvantat och ar orsakat av en béttre tillginglighet av intensivvardstransporto-
rer fran andra regioner. Bade Region Stockholm och Vastra Gotaland har numera team som
utfor intensivvardstransporter dygnet runt.

Orsaken till utokat flygplansanviandande beror pa ovanligt daliga viderforhéllanden under
hosten samt att vissa regioner kraver att flygplan anvands for transporter i stillet for var egen
helikopter.

Medicinsk utveckling

Fortsatt arbete med att anpassa helikopterkabinen till digital journalforing och var intensiv-
vardsbar. Detta arbete d&r modosamt och fortskrider mycket langsamt och péagar fortfarande.
Bérunderredet fran VIPE 21 ar forsenat men vi har gjort sma framsteg i arbetet med digital
journalforing.

Personal

Den 1 oktober gick sjukskoterskorna 6ver pa ett tvaskiftsschema och bade sjukskoterskorna
och verksamheten ar n6jda med det nya schemat. For lakarna sker ingen forandring i nula-
get; dock kommer ett nytt forslag till 1akarschema att arbetas fram under 2024 for att upp-

fylla lagkraven.
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Ovrigt

Samarbete fortsatter for att utfora intensivvardstransporter med flygplan och helikopter till-
sammans med Vastra Gotaland och Vasterbotten. Samarbetet ar mycket fruktsamt och bidrar
till att 6ka Sveriges formaga att utfora intensivvardstransporter med hog kvalitet. Stockholm
ir numera en partner i det fortsatta arbetet att utveckla en god nationell forméaga for inten-
sivvardstransporter i framtiden och vi bedomer att vi har mycket goda mojligheter att na ett
resultat.

Vi vill ocksé passa pa att tacka for fina ar tillsammans med Svensk Luftambulans. Vi har haft
en mycket givande och trevlig tid med er dar vi haft ett mycket bra klimat for samarbete och
informationsutbyte. Vi har delat bAde med- och motgéngar och dven haft meningsskiljaktig-
heter kring vissa fragor men trots det har det alltid funnits stor respekt och forstaelse for
olikheterna hos alla parter. Vi kommer att sakna detta fina samarbete men vi ar 6vertygade
om att vi finner andra sitt att dela erfarenheter och kunskap mellan vara olika organisationer
i framtiden.

4.5.7 Norrbotten

Produktion

Mycket fokus under fjarde kvartalet 2023 har gatt till att fa till ett hallbart arbetssitt ur EU
synvinkel. Dar malbilden &r att hela helikopterteamet skall jobba efter EASAs flygregelverk
utifran vila. Dar ar vi dnnu inte i mal och fortfarande finns ménga bitar som maste falla pa

plats.

Ett projekt "LIV team NORR” tillsammans med Svenskt ambulansflyg, KSA har genomforts
dar vi nu kan genomf6ra Fixed wing uppdrag nir helikoptern inte kan lyfta pa grund av va-
der.

Projektet-REACH med PinS ar i slutfasen for Region Norrbotten dar en valideringsflygning
skall genomf6ras under forsta kvartalet 2024. Detta medfor en stor sdkerhetshojning och
okar tillgangligheten pa ambulanshelikoptern i simre vader till de tvd destinationerna Kiruna
och Sunderbyns sjukhus. En rutin for kommunikation vi Rakel med markbunden personal ar
i uppstartsfas och en utbildningsinsats med bl.a. Viktare behover genomforas under forsta
kvartalet.

P4 kommunikationssidan har samtliga piloter genomgéatt Grundutbildning i Rakelanvand-
ning samt lokala sambandsplaner vilket breddat kunskapsnivan i helikopterteamet. Samtliga
ar aven godkianda for PNG 30 systemet.

Personal

HUET genomfors pa samtliga sjukskoterskor och de tva lakare som jobbat mer an ett ar.
Forstudien pa att gora Gillivare sjukhusplatta till en "godkand” platta ar klar och ett bygg-

startsdatum invéntas fran regionens fastighetsavdelning. En forstudie pa Kalix sjukhusplatta
skall bestimmas.
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Medicinsk utveckling

Ett nytt ultraljud har investerats och dar pagar ett projekt tillsammans med SLA att ta fram
ett ramverk for att fa anvinda ultraljudet "Inflight”.

Vagambulansbehovet med 9490 har 6kat med ca 20% och aven omfattat primaruppdrag pga.
Det ar ambulansbrist i omradet. Har har var IVA-ambulans gjort skillnad for regionens inva-
nare.

Ovrigt
Flertalet studiebesok pa flera baser har genomforts: Harstad, Goteborg, Uppsala, Lycksele,
Karolinska, Karlstad och Norrtélje for bl.a. helikopterinredningsstudier, Pins-procedurer,

IVA-transport, arbetssitt vid vattenlivraddning, staticrope, vinschprocedurer FIPS och PinS-
operationer.

4.5.8 Vasterbotten

Produktion

Det har varit en bra host utifran flygvader och antal uppdrag.

Arbetet med att ta den nya kuvosen i drift ar klart. Nu kan verksamheten ta uppdrag med ku-
vostransporter vilket passar mycket bra utifran att forlossningen i Lycksele 6ppnar den 19
februari.

Utbildning

Under november manad anordnade vi utbildnings- och planeringsdagar pa Hotell Lappland,
dar savil all medicinskpersonal som alla piloter och tekniker deltog. Tva fullspackade dagar
som blev valdigt uppskattade av alla deltagare. Det var forsta gangen alla kunde traffas sedan
uppstarten av SLA i Lycksele.

Den medicinska personalen borjade dessa tva dagar redan pa morgonen med olika forelés-
ningar och ovriga i besattningen anslot till lunch.

Utbildningsansvariga fortsitter sitt arbete med utbildningar och micro6vningar. Ett mycket
bra upplédgg gillande utbildningar ar uppbyggt utifran drivande och aktiva medarbetare.

Personal

I arsskiftet har inskolning av en narkoslakare startat vilket kanns valdigt positivt for hela
verksamheten. Vi har kunnat rekrytera en narkoslakare, boende i Lycksele som tackat ja till
en narkosldkartjanst. Narkosldkaren kommer att kombinera arbetet pa sjukhuset med konti-
nuerlig helikoptertjanstgoring.

Vardforbundet och Kommunal i regionen har tecknat ett nytt beredskapsavtal vilket ar rela-
tivt liknande tidigare avtal. Ett arbete ar gjort gillande ATL for att fa till schema och arbets-
tidsforlaggning for narkosldkarna utifran att ATL borjar gilla fr.o.m. 1 februari for alla inom
lakarforbundet. Alla passbyten for den medicinska personalen kommer framover att ske pa
eftermiddagen for att fa till en naturlig dygnsvila.
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Ovrigt
Nya beredskapsbilar ar bestdllda och kommer att levereras under varen. De nya bilarna ar el-

bilar och i nuldget haller Regionen pa att installera elstolpar pé sjukhuset samt pa helikopter-
basen.

I Ume3 arrangerades under september manad konferensen SFAI (Sveriges forening for anes-
tesi och intensivvard). Under veckan fick tva av vara narkoslakare mojlighet att forelasa till-
sammans med likare fran thoraxkliniken pa NUS och anestesikliniken i Ostersund om heli-
kopterverksamhetens arbete samt hypoterma hjartstopp och den tillhorande vardkedjan.

4.6 SLA:s medicinska avdelning

Utmaningar och pagaende projekt

Malséttningen att utveckla var medicinska verksamhet ytterligare kraver en bra kvalitetsregi-
strering av verksamheterna. Medlemsregionerna har forbundit sig att registrera gemen-
samma kvalitetsparametrar i ett gemensamt kvalitetsregistreringssystem. Kvalitetsregistre-
ringssystemet ar nu i drift sedan drygt ett ar.

En utvecklingsansvarig funktion har beviljats under 2023 och kommer att tillsdttas under
2024.

Utbildning Med-SLA 2023

Ett beslut har tagits av direktionen under aret om att sikerstalla och utveckla AMTT-kurser
samt den medicinska fakulteten for desamma. Vi har byggt upp en stark och valfungerande
organisation som mojliggor for samtliga medlemsregioner att paverka var gemensamma ut-
bildningsverksamhet. Vi har byggt upp ett gemensamt ansvar i att utveckla utbildningsdelen
sa att den ar anpassad efter samtliga medlemsregioners 6nskemal och krav.

SLA-dagar

Under maj manad genomfordes SLA-dagarna. Fokus 1ag pa en nara dialog mellan basernas
personal dar erfarenhetsutbyte kring olika fall diskuterades.

En uppdatering av pagdende forskningsarbete gjordes under dagarna.
Uppfoljning och dialog kring kvalitetsregistreringssystem var dven en programpunkt.

Region Uppsala forelaste utgédende fran ett visionart framtidsperspektiv avseende luftburen
prehospital intensivvard.

AMTT- kurs

Utbildningsgruppen har tillsammans med KMC (Katastrofmedicinskt centrum) genomfort
tvA AMTT-kurser i Linképing. Kurserna fick mycket bra kritik fran deltagarna pa kursen.
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5 Styrning och uppfoljning av verksamheten

5.1 Maluppfyllelse (se aven bilaga maluppfyllelse med aktiviteter)
5.1.1 Langsiktiga mal (2-5 ar)

e  SLA bedriver en samordnad ambulanshelikopter- och intensivvardstransportverk-
samhet i hela Sverige.

e SLA ir en forebild for operativa ambulanshelikopterverksamheter med hog till-
ganglighet och flygsidkerhet samt god effektivitet.

e SLA ar en aktiv part nationellt och internationellt, som driver kvalitetssakring,
forskning och kompetensutveckling inom luftburen prehospital sjukvard och in-
tensivsjukvard.

e SLA ar en del av en nationellt granslos samverkansorganisation for all luftburen
helikoptersjukvard.

e SLA:slangsiktiga arbete ska vara en del av att fraimja en god hilsoekonomi saval
regionalt som nationellt.

e  SLA har en attraktiv och langsiktig personalstrategi.

e SLA foljer upp atgarder for en ekonomi i balans.

»
»

5.1.2 Kortsiktiga mal for SLA (2023)

SLA ska ha en tillgdnglighet om 98 % (exklusive stillestdnd p.g.a. vader).

SLA ska uppritthélla ett val fungerande AOC.

SLA ska etablera och forankra en kommunikationsplan.

SLA ska genomfora atgarder for ekonomi i balans samt genomlysning av delar av

ekonomi.

SLA ska ta fram avtalsunderlag for samverkan med Med-SLA.

e SLA ska ta fram en ny upphandlingsstrategi for helikoptrar och paborja en upp-
handlingsprocess.

e  SLA ska ateruppta process for agarbyte avseende helikopter JXA samt JXB.

e SLA skaisamverkan med Sveriges Kommuner och Regioner och andra inblandade
myndigheter arbeta for en nationell samordning.

e SLA skavara en aktiv part i arbetet med att skapa en nationell struktur for luft-
burna sekundartransporter.

e  SLA ska delta i dialoger och arbetet for uppbyggnaden av civilt forsvar.

e  SLA ska uppratta och fardigstilla en siakerhetsskyddsorganisation.

e SLA skaldgga grunden for en attraktiv och langsiktig personalstrategi.
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5.1.3 Finansiella mal for 2023 (maluppféljning)

Svensk Luftambulans ska inte ackumulera vinst utan bedriva verksamhet utifran sjalvkost-
nadsprincipen. Foljande finansiella mél ska darfor gilla for forbundet.

e SLA ska inte ackumulera vinst utan ska ha en budgetprocess och ekonomimodell »
som utgar frén sjalvkostnad.

e Ett eget kapital kan generas genom anslutningsavgifter fran nya medlemmar eller
overskott i verksamheten. Det egna kapitalet ska vara en buffert for att kunna tacka
uppstartskostnader vid anslutning av nya medlemmar samt méta eventuella ofor-
utsedda kostnader samt hantera likviditetsforandringar.

Storleken pa det egna kapitalet for forbundet begrinsas till ett belopp motsvarande hogst 10
% av balansomslutningen for foregdende verksamhetsar, exklusive anslutningsavgifter. Om
forbundets egna kapital overstiger begransningen efter bokslutet skall den 6verskjutande de-
len aterbetalas till forbundets medlemmar.

Vid berdkning av det egna kapitalet, enligt ovan, ska inbetalda anslutningsavgifter inte med-
riknas. Aterbetalningsskyldigheten giller siledes ej for inbetalda anslutningsavgifter, vilka i
forsta hand ska anvindas till att ticka kostnader i samband med uppstart av nya baser.

Reglering av ekonomiska mellanhavanden vid uttrade

I samband med Region Uppsalas och Vastra Gotalandsregionens medlemskap i Svensk Luft-
ambulans upphorde 2023-12-31, har sarskilt beslut fattats om regleringen av ekonomiska
mellanhavanden enligt faststélld forbundsordning. Det innebar att kvarvarande anslutnings-
avgifter har reglerats enligt beslut.
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5.2 Kontrollomraden 2023

Direktionen har faststéllt en internkontrollplan for 2023. Planen innehéller fyra kontrollom-
raden.

Efterlevnad av gallande flyglagstiftning

1.Redovisa eventuella avvikelser till direktionen avseende resultat fran Transportstyrelsens
verksamhetskontroller av SLA:s tillstand for att bedriva flygverksamhet.

Kostnadskontroll

1. Folja upp de poster som gett avvikelser i budget 2022,
2. Redovisa analys av avvikelse samt atgarder for ekonomi i balans,

3. Folja upp och vid behov vidta dtgarder som foljd av ekonomisk genomlysning av flygskola
samt tekniskt underhall.

Forutsattningar kring utlarmning av helikopter och minskning av antalet flygtimmar

1. Folja upp relationen mellan kostnader per flygtimme och utlarmingsfrekvens,
2. I samverkan med medlemmarna folja upp larmkriterier for utlarmning av helikopter,
3. Se over forutsiattningar for en minskning av antalet flygtimmar.

Arbete med informationssidkerhet och sakerhetsskydd

1. Folja upp arbete och atgirder for att starka SLA informationssidkerhet samt sikerhetsskydd
2. Vid behov vidta atgarder for att tillgodose behovet av forstarkt skydd.

Medicinska ansvarsforhallanden for HEMS-personal

4 33 338 333 3

1. Folja upp medicinska ansvarsforhallanden for HEMS-personalen,
2. Vid behov vidta atgarder for att sikerstilla att ansvarsforhallanden klargors.

Uppf6ljning och rapport avseende interkontrollomraden ldmnas i samband med arbetsutskott,
direktionsmoéten, deldrsrapporter samt arsredovisningen.

5.3 Uppfoljning kontrollomraden

Uppféljningen av genomforda kontrollatgarder har redovisats infor direktionen och i delars-
rapport 1 och 2. En sammanstillning 6ver resultatet av samtliga kontrollatgarder lamnas till
direktionen i samband med arsredovisningen. Rapporten ska bade innehalla en redovisning
av om atgarderna ar genomforda och om syftet med kontrollerna har uppnétts.

Efterlevnad av gallande flyglagstiftning

Redovisning av genomforda kontroller har skett vid styrgruppsméte och direktionsmoten un-
der aret. Samtliga kontroller d&r dokumenterade och protokollférda av Transportstyrelsen.
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Kostnadskontroll

Direktionen har sarskilt erhallit en redovisning for de poster som gett avvikelser i budget
2023. Det har sarskilt redovisats inom ramen for delarsrapport 1 och 2, 2023. En atgiardsplan
for hantering av underskott har arbetats fram och redovisats som grund for beslut om atgar-
der. Redovisning av genomlysning av ekonomin for tekniskt underhall samt flygskolan har
tagits under varen. Arbete med kostnadsbesparande atgarder pagar enligt plan.

Ett sarskilt beslut om reglering av ekonomiska mellanhavanden i samband med hanteringen
av uttrade for tvd medlemmar har beslutats och godkénts av samtliga medlemmars region-
fullmaktige.

Forutsattningar kring utlarmning av helikopter och minskning av antalet flygtimmar

Arbetet med att folja upp relationen mellan kostnader per flygtimme och utlarmingsfrekvens
fortsatter under 2024. En ny modell for uppfoljning ar under framtagande av en sammansatt
grupp med controllers fran respektive medlem.

SLA fortsatter att i samverkan med medlemmarna folja upp larmkriterier for utlarmning av
helikopter. Atgirder har vidtagits under &ret och flera av medlemmarna ser fortsatt 6ver ut-
larmningskriterier samt system for utlarmning.

I relation till ovan sker kontinuerligt aktiviteter for en minskning av antalet flygtimmar.

Arbetet med informationssakerhet och sakerhetsskydd

En kartlaggning om behov av atgarder for att starka SLA:s informationssakerhet och siker-
hetsskydd har vidtagit under 2023. En ny riktlinje for informationssiakerhetsarbete har tagit
fram och forankrats bland alla anstillda vid SLA. I samverkan med en konsult har en &t-
gardsplan for verksamhetsskydd och siakerhetsskydd tagits fram. Arbetet fortsatter under
2024 med att stirka beredskapen inom olika omraden. Atgirder har vidtagits under aret for
att stirka SLA:s skydd.

Medicinska ansvarsforhallanden for HEMS-personal
Under aret har en representant fran Region Varmland bidragit i arbetet med att folja upp me-
dicinska ansvarsforhallanden for HEMS-personalen.

Arbetet med att finna ratt atgarder for att siakerstilla ansvarsforhallanden mellan SLA och
medlemmarna som vardgivare behover fortsitta under 2024 da detta dnnu inte ar fardigut-
rett.
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6 God ekonomisk hushallning

6.1 Finansiell analys

6.1.1 Driftredovisning 2023

6.2 Arsresultat 2023

Avvikelse

Heldarsbudget  utfall 2023 -

Svensk Luftambulans (SLA) Ar 2023 UTFALL 2023 2023 budget 2023
3 Verksamhetens mtikter 250 - 250
4 Kostn f personal, fértr valda - 126739 - 117526 - 9213
5 Kostn for képt verks.materialbidr - 574 - 880 306
6 och 7 Ovrega verksamhetskostnader - 64399 - 63447 - 952
79 Avskrivnngar - 22421 - 22247 - 174

8 Agarbidrag 206 747 206 747 -

8 Int, kost utanfér vsh-resultat - 10230 - 2648 - 7 582

- 17 365 0 - 17 365

For perioden januari till december ar 2023 uppgick resultatet till -17,365 mnkr.

Intdkterna under aret bestar av forsakringsersittning, vidarefakturering samt ersiattning for
projekt SOLO 2022.

Verksamhetens kostnader uppgick till 214,1 mnkr, vilket dr ca 10 mnkr hogre an budgeterat.

I ovanstaende tabell visar personalrelaterade kostnader ett totalt underskott pa ca -9,2 mnkr
mot budget och dir lonekostnader star for ca -10,4 mnkr av underskottet. Av detta belopp ut-
gor pensionskostnader som harror fran 2022 ca -3,2 mnkr.

Hog sjukdomsfranvaro samt 6vrig franvaro har behovt ersiattas med o6vertid/inkop for att sa-
kerstilla tillging pa piloter och HCM. Arets budgeterade kostnader 6verskrids med -6,7
mnkr. Tillkommer goér ovan nimnda pensionskostnader pa -2,1 mnkr.

Aven inom huvudkontoret (HQ) har inkdp behovt goras vid nyckelpersoners franvaro och ett
underskott uppvisas dar pa -o0,7 mnkr. Tillkommer gor -0,6 mnkr for pensioner 2022. Verk-
stads- och underhéllssidan har under aret forlorat nagra medarbetare och har genom att ej
tillsdtta dessa tjanster fullt ut genererat ett 6verskott pa 0,2 mnkr; belastning av pensions-
kostnader 2022 ar -0,5 mnkr.

Under aret har konsultinsatser behovts utover budgeterat, bl.a. for slutbetalning av genom-
lysningen, sdkerhetsanalys samt forstudie for upphandling av nya helikoptrar.

Kostnader for drift och underhall av helikopter, inom kostnadsslag 6, ger ett 6verskott pa ca
0,9 mnkr, dar kostnaden for reservdelar och forbrukningsmaterial samt branslekostnaden
overstiger budgeten med -0,7 mnkr, medan PBH/SBH samt forsidkringspremie ger ett 6ver-
skott pa 1,6 mnkr. Overskottet inom PBH/SBH beror p4 totalt ligre flygtid #n budgeterat.
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Resor och hotellkostnader éverskrider budgeten med ca 0,2 mnkr. Ovriga kostnader inom
gruppen 6 6verskrider budgeten med ca 1,3 mnkr dir material sisom verktyg, mdbler, arbets-
klader och IT-utrustning star for merparten. Har aterfinns dven leasingkostnaden for vara
basbilar samt korttidsleasing av bilar.

Kostnadsslag 7 6verskrider budget med ca -1,0 mnkr och beror fraimst pa ovan nimnda kon-
sultinsatser.

Fran och med juni 2022 redovisas kostnaderna for hyrda lokaler fran Karlstad Kommun som
langtidsleasad finansiell anlaggning.

Arets avskrivningskostnader uppgar till 22,4 mnkr varav 1,7 mnkr utgor avskrivning av 1ng-
tidsleasing av lokaler.

De finansiella kostnaderna/intakterna uppgar till 10,2 mnkr. Rantekostnader till langivare
uppgar till 10,7 mnkr. Rintedelen for 1dngtidsleasing av lokaler uppgar till 0,4 mnkr. Arets
ranteintakt pa vara plusgiron uppgar till 0,8 mnkr.

Resultat per medlem

I nedanstiende tabell redovisas kostnader och resultat per medlem i forhallande till 4garbi-
drag 2023. Region Norrbotten har i uppstéllningen gottskrivits ett 4garbidrag som ar 245 tkr
hogre dn budgeterat utifrén ett tillskott i form av ej fakturerad hyra for hangarplats for re-
servhelikopter i Gallivare.

Ae Virmland  Dalama VGR Uppsala Norrhotten Visterbotten  Totalt
SLA Gemensamt 9567 9 564 5480 306 17 477 17 470 50 864
Safety & Complience 14 14 14 - 14 14 71
Crew Training 1025 1025 - - 2237 1864 6151
Flight Operation 104 104 - - 104 104 418
Pait 145 7551 7521 541 23 8154 8176 31966
Ground Operations 20295 19719 58 9 26 695 23 001 80777
Air Training Org (ATO) 220 220 1 - 220 220 881
Continuing Airworthiness 6637 6 535 587 34 9199 9292 32284
Med SLA 526 526 406 406 418 418 2700
S:a kostnader 45 940 45229 7 088 777 64 519 60 560 224112
Agarbidrag 2023 43 907 45 479 6914 966 55 888 53 594 206 747
Resultat per figare - 2033 251 |- 174 | 189 |— 8631 [ 6966 |- 17365

Laneskuld och likviditet
Forbundet hade den 31 december 2023 pa konton i Nordea Bank AB (publ.) 9 421 tkr. Av
dessa utgors 3 725 tkr av en omriknad euro-depa pa 333,5 tusen EUR.

Ett langfristigt 1an, med bunden ranta, finns upptaget hos Nordic Investment Bank pa 46 175
tkr samt kortfristiga ettariga och tvaarigt 1an hos Nordea pa totalt 253 910 tkr. Lanen hos
Nordea har rorlig ranta kopplade till Stibor 3 méan + 0,54%.

Balanskravsresultat

Efter bedomning uppgéar arets balanskravsresultat till -17 365 tkr.
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Foregdende arsresultat har aterstallts via dgartillskott.

Balanskravsutredning

2023

2022

2021

Arets resultat enl resultatriikningen

17 365

6 149

13 568

-Samtliga realisationsvinster

+ Realsationsvinst enligt undantagsmdjligheter

+ Realsationsforluster enligt undantagsméfligheter

-/+ Orealiserade vinster och forster 1 virdepapper

+/- Aterféring av orealiserade vinster och forhister i virdepappe

Arets resultat efter balanskravsjusteringar

(=)

—

.
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|

- Reservermg av medel till resultatutjimnmgsreserv

+ Anvindning av medel for resultatutjimningsreserv

Arets balanskravsresultat
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7 Finansiella rapporter

Bokslutsperiod

De finansiella rapporterna redovisar utfall for perioden 1 januari-31 december 2023.

7.1 Resultatrakning

Resultatri kning Not Utfall Budget Avvikelse Utfall
Tk 2023 2023 2023 2022
1
Verksamhetens intikter 2 250 - 250 5167
Verksamhetens kostnader 3 191 711 - 181607 10 104 - 183 296
Forlust vid avyttring /utrangering
Avskrivningar 22421 - 22247 174 19 728
Verksamhetens nettokostnader - 213882 - 203 854 - 10028 - 197 857
Agarbidrag 4 206 747 194 963 11 784 195 202
Verksamhetens resultat = 7135 - 8891 1756 = 2 655
Finansiella intikter 910 - 910 356
Finansiella kostnader 11 140 - 2648 - 8 493 3970
Resultat efter finansiella poster - 173653 - 11539 - 5827 - 6269
Arets resultat - 17 365 - 11539 - 5827 - 6269
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7.2 Balansrakning

Balansriikning (tkr)
Not 2023-12-31 2022-12-31

TILLGANGAR 1
Ankiggningstilleangar
Materiella anl dggningstillgangar 5
Preliminira anlsggningar - 4 842
Leasing byggnader 9 22 630 24307
Maskiner och inventarier 13 996 14 857
Utbytes/reservdelar 915 870
Ovriga materiella anléggningstillginger 288 161 301319
Summa ankiggningstilleangar 325703 346 195
Omsiittningstillgangar
kortfristiga fordringar 6 62 844 51877
Forrad 1668 1668
Kassa och Bank 9421 29 375
SUMMA TILLGANGAR 399 635 429 115
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Balanserat resultat 7 4376 4376
Balanserat anslutningsavgift 2270 2270
Periodens/arets resultat - 17 365 6269
Summa eget kapital - 10 719 377
Skulder 8
Kortfristiga skulder 342 747 356 469
Langfristiga skulder 46 175 49320
Leasing byggnad 21432 22 949
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 399 635 429 115
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7.3 Noter
Not 1

Redovisnings- och varderingsprinciper

Forbundet redovisar enligt lagen om kommunal redovisning (1997:614) och foljer god redo-
visningssed samt anvisningar lamnade av Radet for kommunal redovisning (RKR). Intak-
terna redovisas till verkligt viarde av vad forbundet fatt eller kommer att fa.

Fordringar har varderats till det lagsta av anskaffningsvarde och det belopp varmed de berak-
nas bli reglerade. Ovriga tillgdngar och skulder har virderats till anskaffningsvirde om annat
ej anges.

Leverantors- och kundfakturor med vasentliga kostnads- och intéktsposter periodiseras.

Loner och semester periodiseras 6ver tid. Outtagen semester inklusive sociala avgifter skuld-
bokfors.

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade
avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar. Avskrivning sker linjart 6ver den
forvantade nyttjandeperioden med hansyn till vasentligt restvarde.

Foljande avskrivningstider tillampas:

Fordon 7 &r
Inventarier och maskiner 5—10 ar
Helikopter 20 ar
Reservdelar/utbytesdelar 20 ar

Not 2 Verksamhetens intikter

2023-01-01- 2022-01-01-
2023-12-31 2022-12-31
Vidarefakturerade kostnader 85 69
Ers forsakringsbolag for skada/stillestand 114
SOLO-projektet 51
SKV ers sjuklonekostnader 212
Forséljning reservdel 170
Vite och skada Airbus 4716
250 5167
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Not 3 Verksamahetens Kostnader

2023-01-01- 2022-01-01-
2023-12-31 2022-12-31
Personalkostnader 118 115 107 828
Utbildningskostnader 5090 5614
ovr personalkostnader 3471 2742
Rekryteringskostnader 63 108
Inhyrd personal tekniker/piloter/adm 95 1673
Kontors och forbrukningsmaterial 917 1079
Arbetsklader och utrustning 887 1205
Flygbransle 10927 12 549
Reparation och reservdelar helikopter 3601 4588
Serviceavtal helikopter 23 240 21 065
Ovriga transportmedel 1312 1483
Resekostnader 3453 3673
Forsakringspremier 7033 7 387
Adm tjanster Region Varmland 4142 4041
Revisionsarvoden 100 72
Konsultarvoden 1485 500
AOC, Transportstyrelsen 659 693
Ovrigt 7122 6 997
191 711 183 296
Not 4 Agarbidrag
2023-01-01- 2022-01-01-
2023-12-31 2022-12-31
Region Varmland 43 907 40111
Region Norrbotten 55 888 52 876
Region Visterbotten 53 594 54 789
Region Dalarna 45479 41 545
Region Uppsala 966 468
Vistra Gotalandsregionen 6914 5414
206 747 195 202
3
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Not 5 Materiella anliggningstillgangar

2023-01-01- 2022-01-01-
2023-12-31 2022-12-31
Ingaende anskaffningsvarden 396 094 264 528
Utrangering
Péagiendee investeringar 4842
Inkop 1928 126 724
Utgéende ackumulerade anskaffningsvirden 398 022 396 094
Ingaende avskrivningar - 49 899 - 30171
Utrangering - -
Periodens avskrivningar - 22421 - 19 728
Utgéende ackumulerade avskrivningar - 72 320 - 49 899
Utgéaende redovisat varde 325703 346 195
Not 6 kortfristiga fordringar
2023-01-01- 2022-01-01-
2023-12-31 2022-12-31
Kundfordringar 53 763 37108
Varav Agarbidrag 53763 tkr
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 5205 8 895
Ovriga kortfristiga fordringar 3689 5014
Forskott, uppgrad, utrustning 187 860
62 844 51877
Not 7 Eget kapital
2023-01-01- 2022-01-01-
2023-12-31 2022-12-31
Balanserat resultat exkl anslutningsavgifter - 2647 - 9192
Agartillskott for téckande av underskott forgaende &r - 6269 13 366
ianspraktagande av anslutningsavgift NB/VB 202
Balanserat resultat 4376
Balanserat anslutningsavgift 2270 2270
Periodens/érets resultat - 17 365 - 6269
Summa eget kapital - 24011 377
Not 8 Skulder
2023-01-01- 2022-01-01-
2023-12-31 2022-12-31
Kortfristiga skulder till kreditinstitut 253910 258 910
Langfristiga skulder till kreditinstitut 46 175 49 320
Langfristig skuld leasing lokaler 21 394 22 949
Leverantdrsskulder 7 054 11265
Upplupna personalkostnader 13 563 12 125
Avsatt pensioner och 1oneskatt 9475 4076
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 56 167 65012
Varav dgarbidrag: 53763 thr
Kortfristiga skuld leasing lokaler 1517 1479
Ovriga kortfiistiga skulder 1099 3 602
410 354 428 738
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Not 9 Leasing anliggningstillging

Nuvérdesbersknat hyreskontrakt 15 & fr 220601

Karlstad Kommun lokaler SLA

2023-01-01-
2023-12-31

22 630

2021-01-01-
2021-12-31

24 307
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8 Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalys (tkr)
2023 2022

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
Arets resultat - 17365 - 6269
Justering for ej likviditetspaverkande poster
Av- och nedskrivningar 22 421 19 728
Medel fran verksamheten fore fordndring av rorelsekapital
Okning (-) /minskning (+) av kortfristiga fordringar - 10967 48 391
Okning (-) /minskning (+) av forrrad - -
Okning (+) /minskning (-) av kortfristiga skulder - 13722 47 349
Okning (+) /minskning (-) av 1angfristiga skulder - 1517 24 428
Okning (+) /minskning (-) EK 6269 13 366
Kassafldde fran den I6pande verksamheten - 14 881 146 992
Investeringsverksamhet
Investering 1 materiella anldggningstillgangar - 1928 - 106 276
Investering i finansiella anliggningstillgangar - - 25290
Kassaflde fran investeringsverksamhet - 1928 - 131566
Finansieringsverksamheten
Amortering av langfristiga skulder - 31450 - 3145
Kassafldde fran finansieringsverksamheten - 3145,0 - 3145
Arets kassaflode - 19954 12 281
Likvida medel vid arets ingang 29 375 17 094
Likvida medel vid arets utgang 9421 29 375
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9 Drift- och investeringsredovisning

9.1 Investeringsredovisning

SLA har under aret aktiverat investerat pa totalt 6 770 tkr, varav 5 702 tkr utgors av vid arets
ingéng pagiende investeringar. Arets utbetalningar for investeringar utgors av reserv for
kommunikationsutrustning, Ipad-héllare till samtliga helikoptrar, retainer och dual adapter
for reserv, samt en valutadifferens vid slutbetalning av sista fakturan av mod-Kkit.
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