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Slopad patientavgift för sent avbokat besök mot bakgrund av coronapandemin
RS 513-2020 513:5-2020

Sammanfattning
Regionfullmäktige har fastställt patientavgifter, däribland avgift på 200 sek vid sent avbokat besök. 

Avgift ska tas ut då patienten inte har lämnat återbud senast 24 timmar innan avtalad tid och gäller 
vid:
- planerade besök/undersökningar.
- avgiftsfria besök/undersökningar (ej bvc)
- avbokade gruppbesök, där krav föreligger på att lämna återbud, är 100 kr.
- besök av/för barn och ungdomar t.o.m. 19 år samt för personer fyllda 85 år.
För barn och ungdomar upp t.o.m. 17 år tas avgiften ut av den minderåriges förmyndare. Ingen 
avgift ska tas ut av den minderårige i de fall krav på avgift inte kan ställas till förmyndare. T.ex. med 
hänsyn till sekretess, om den underårige uttryckligen angivit att han/hon själv vill betala avgiften 
eller om den underårige har eget hushåll.

På grund av coronapandemin har regionen uppmanat patienter med symtom för övre 
luftvägsinfektion, dvs misstanke kan finnas om coronasmitta, att avboka sina besök. 

För att inte belasta den enskilda patienten med den avgift som då åligger patienten att betala 
föreslås att patientavgiften för sena avbokningar ska tillfälligt slopas. 

Regionfullmäktige fattade även i april 2020 ett liknande beslut (RS 513-2020) som gällde under tre 
månader. Mot bakgrund av den pågående ökade smittspridningen har frågan aktualiserats.  

Förslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar: 

Patientavgiften för sent avbokade fysiska besök slopas. Beslutet träder ikraft omedelbart och gäller 
till och med att regionfullmäktige fattar beslut i ärendet.  


	Slopad patientavgift för sent avbokat besök mot bakgrund av coronapandemin
	Sammanfattning
	Förslag till beslut


