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1. Inledning

Delarsrapport per augusti 2020 3r Regionstyrelsens andra uppféljningsrapport till regionstyrelsen. |
rapporten lamnas en ekonomisk analys, utveckling av styrelsens verksamhet och resultat for
perioden januari-augusti. | rapporten sker en uppféljning av de mal som fullméktige har riktat till
regionstyrelsen samt en prognos fér maluppfyllelse vid arets slut.

N&mndens uppdrag

Utdver att regionstyrelsen leder och samordnar forvaltningen och har uppsikt dver Gvriga nimnders
och de koncerndvergripande bolagens verksamhet &r styrelsen ocksa driftsnamnd fér omradena
Service samt Digitalisering och medicinsk teknik.

I sin roll som bestéllare av halsoval och tandvard har regionstyrelsen dven uppféljningsansvar.

2. Namndens samlade bedémning

Den pagdaende pandemin av covid-19 har préglat perioden och paverkat regionstyrelsens
verksamheter pa manga séatt. Omprioriteringar har fatt géras och planerade projekt och
utvecklingsarbeten har satts pa paus. Ytterligare en effekt dr att medarbetare snabbt fatt stilla om
till distansarbete. Arbetet med covid-19 har inneburit stora behov av att anpassa och utveckla
arbetssdtt, kanaler och kommunikation. Nya arbetsformer har viixt fram och digitala l6sningar har
utvecklats, det dr erfarenheter som kan bidra till férindrade och utvecklade arbetssitt dven nar
verksamheten gar tillbaka till det normala.

Inom omrade Digitalisering har den pagaende pandemin lett till omprioriteringar dar inférandet av
framtidens vardinformationssystem (FVIS) steg 3 pausats. Arbete for att sikra tillging och
tillganglighet av medicinteknisk utrustning har prioriterats upp. Inom omrade Service konstateras att
samarbetet med varden har fungerat mycket bra. Service bedémer att efter pandemin kommer
sannolikt lagre samordningsgrad for sjukresor och ékade resurser fér lokalvarden innebira dkade
kostnader.

For kommunikationsstaben har under perioden stort fokus varit kommunikationsinsatser kring covid-
19. Den omfattande kommunikationen har fokuserat pa vikten av att folja riden, omstéllningen av
hdlso- och sjukvarden samt provtagning. Att lyfta mjuka virden som att det &r tillsammans vi
bromsar smittan, att visa omtanke samt att méta frgor och oro hos invanarna har ocksa varit viktigt.
Internt fokus har varit pa anpassning av varden, materialférsorjning, psykosocialt stod samt
arbetsmiljéfragor. Vi har bérjat planera fér utékad provtagning, vaccinationer av sisongsinfluensa
och kommande vaccination for covid-19.

Pandemin har krévt omfattande engagemang och arbete fran ledningsstabens
krisberedskapsfunktion inte minst i form av den sérskilda sjukvardsledningen, olika typer

av samordnings- och samverkansméten samt mediekontakter. Fér HR staben har insatser kring
stod framforallt kopplat mot arbetsmiljo och arbetsréttslig hantering varit omfattande.

Inom ekonomistaben har nya prioriteringar praglat arbetet. Bokféring, uppféljning och analys av
extraordindra merkostnader samt nya fragor har kravt fokus. Finansverksamheten har paverkats
kraftigt under perioden framst genom en kraftig bérsnedgiang under slutet av februari och mars.



Uppfdljning av fullmaktiges mal

I regionplanen har regionfullmaktige angett tolv mal inom tre malomraden. Av dessa har 11 riktats till
Regionstyrelsen. | tabellen nedan redovisas en sammanfattande prognos av maluppfyllelse vid drets
slut,

{samlad prognos av maluppfyllelse
Mal Prognos
Hallbart samhille

1. Vésterbotten har varldens bista och mest jamlika halsa _

2.Vasterbotten dr det barnvanligaste ldnet

3. Vasterbotten har trygga invanare med inflytande och delaktighet och ett rikt samt aktivt kultur- och
foreningsliv

4. Vasterbotten dr en ledande miljéregion
God och jimlik hilso- och sjukvard
5. Vi har en nira, tillgdnglig och personcentrerad vard i hela linet

6. Vilevererar jamlik och jamstalld hilso- och sjukvdrd av hog kvalitet

7. Vidr en attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas hos oss
8. Vi har en langsiktigt hallbar ekonomi
Jamlik och attraktiv region

9. Vi dr en inkluderande, attraktiv och innovativ samarbetspartner

10. Vi dr ledande inom forskning, innovation och digitalisering

11. Vasterbotten ar en attraktiv och jamstalld region att leva och verka i samt flytta till Kan ej
prognostiseras

Den speciella situationen med pagaende pandemi skapar svarigheter i att dra slutsatser om pa vilket
satt prognosen tyder pa att eventuella dtgdrder behover vidtas. Gillande de mal dar prognosen ar
rad finns ett tydligt samband mellan pagaende pandemi och hur prognosen ser ut, exempelvis att
stora delar av planerade insatser och aktiviteter helt har stallts in. Ett flertal av de mal som har
prognosen gult dr delvis paverkade av radande samhillsldge. Verksamheten har delvis kunnat
bedrivas som vanligt med vissa justeringar vilket skapar osdkerhet kring prognosen for hur
maluppfylinad kommer se ut vid arets slut. Mot bakgrund av forutsattningarna som finns risk att
maluppfyllelsen inte kommer att vara tillfredstéllande vid arets slut. Ytterligare utveckling av
indikatorer och matdata behover genomforas for att pa ett mer tillfredstallande sétt kunna bedéma
prognoser.

Ekonomisk prognos

Regionen, liksom dvriga Sverige befinner sig i en ovanlig situation med anledning av coronavirusets
utbrott. Detta paverkar sannolikt regionens utmaningar ytterligare i verksamhet och ekonomi
under 2021.

Regionstyrelsens nettokostnader redovisar efter augusti manad en positiv budgetavvikelse pa totalt
18,3 miljoner kronor och en minskad nettokostnadsutveckling pd 9,5 procent. Skatter och statsbidrag
har for perioden ett budgetdverskott pa 122 miljoner kronor vilket innebér en ackumulerad negativ
avvikelse mot budget pa 140 miljoner kronor fér verksamhetens resultat.

Regionstyrelsens omstallningsplan uppgar for aret till 11,5 miljoner kronor och for perioden till 7,7
miljoner kronor. Ekonomisk effekt éverstiger forvantad plan och uppgar till 32,6 miljoner kronor for
perioden. Storst effekt aterfinns inom sjukresekostnader vilket till viss del beror pa minskat resande
kopplat till pandemin och dir effekt sannolikt avtar vid en normalisering av sjukresandet.



Efter augusti manad bedoms arsprognos fér regionstyrelsen till ett éverskott pa 17 miljoner kronor
for 2020.

Intern kontroll

Regionstyrelsen beslutar varje ar om en plan fér intern kontroll fér sin verksamhet. Sex kontroller
hade planerad uppfdljning vid delarsrapporten per augusti och resterande kontroller har planerad
uppféljning vid drsrapporten. Uppféljning av bristande férankring av juridiska och
sdkerhetsrelaterade aspekter har inte genomférts pa grund av belastning relaterat till covid-19.

Brister har patraffats avseende att atgéarder féljs upp vid resultatdialoger. Basenheterna inom
verksamhetsomradet Digitalisering och medicinsk teknik klarar inte sin budget eller att inforliva de
atgarder som dr planlagda efter 4tta manader. Atgirder har vidtagits genom fortsatta dialoger med
chefer.

Uppféljning av regionens miljépolicy visade relativt god kiinnedomen inom omradena kemikalie- och
avfallshantering. Kompletterande kontroll kommer ske genom intern revision av vissa avdelningar.

Kontroll att fordelning av arbetsmiljouppgifter sker enligt rutin visade pa betydande brister avseende
avsaknad av skriftlig fordelning av arbetsmiljouppgifter och arbetsmiljéutbildning. Styrelsen féreslas
fatta beslut om atgarder fér att férbittra foljsamhet till rutinen.

Kontroll att tjansteskrivelse anvands vid beredande av drenden infér styrelsebeslut visade att nagra
drenden saknade tjénsteskrivelser men bedomning &r att det inte handlar om allvarliga brister.

De flesta bolagen har lamnat in sina arsrapporter i tid enligt instruktion fran regionen. Bedémningen
att risk for otillrécklig dgarstyrning av bolagen &r fortsatt aktuell men kontrollaktiviteten kan behéva
revideras.

3. Uppfdljning av fullméaktiges mal

| Regionstyrelsens verksamhetsplan for 2020 har de mal som fullmaktige riktat till styrelsen omsatts
till ett antal indikatorer, Delarsrapporten per augusti dr en uppféljning av resultat per augusti samt
en prognos for maluppfyllelse fér hela dret.

I foljande avsnitt redovisas en samlad bedomning av maluppfyllelse fér samtliga mal som fullméaktige
riktat till Regionstyrelsen.

Fargmarkeringar och bedomning av mal

Fargmarkeringar och bedémning av mal
Mal eller Indikator Prognos
Mal eller indikator kommer helt uppfyllas
Mal eller indikator kommer delvis uppfyllas
Mal eller indikator kommer inte uppfyllas

Mal 1. Vasterbotten har varldens basta och mest jamlika hilsa

Samlad beddmning av maluppfyllelse
Styrelsen bedémer att malet att Vdsterbotten har varldens basta och mest jamlika hilsa inte kommer
att uppfyllas.

En viktig insats for att na jamlik halsa i lanet ar de hilsoundersékningar som erbjuds till 40,50 och 60
aringar. Pa grund av radande pandemi har en stor del av undersékningarna inte kunnat genomféras



enligt plan. Arbete pigir med att sjdsitta en digital enkit som syftar till att fanga upp delar av
innehallet i hilsoundersékningarna. Alla utbildningar riktade till virdpersonal har under perioden
stéllts in.

Utveckling av ett antal digitala plattformar pagar daribland plattformen stéd och behandling via 1177
dir patienter med behov av att fériindra sina levnadsvanor ska kunna fa hjélp och stod. Ett stod for
digital tobaksavvinjning har ocksa lanserats “min nikotinfria resa”. Fortsatt utveckling av digitala
I6sningar &r ett viktigt inslag i arbetet med att frimja god hilsa. Det finns ett digitalt utanfarskap
inom vissa malgrupper som kréver fortsatt utveckling inom traditionella arbetssatt. Behov finns ocksa
av att se éver hur bestillning av linets primirvird faljs upp vad géller det hilsoframjande arbetet.

De indikatorer som &r uppsatta att miata mot malet genererar enbart data vartannat ar dérav finns
ingen uppféljning pa indikatorniva per augusti 2020. Utifran de effekter pandemin haft pa det
hilsoforebyggande arbetet som regionen bedriver ar prognosen att malet inte kommer att kunna
uppfyllas vid arets slut.

Redovisning av indikatorer

Mal 1. Vasterbotten har varidens basta och mest jimlika hilsa

Ingdngs- Malvirde  Utfall utfall
Indikator varde 2020 2019-08 2020-08 Prognos
Dédsfall som kan forhindras genom forebyggande arbete | Ingdngsvdrde | Kvinnor Virde saknas?
per 100 000 invanare saknas! 30,0
Mdn 30,0
Andel som uppger att de har god eller mycket god hilsa Kvinnor 67% | Kvinnor 75 | Virde saknas?
Man 74% %
Man 75%
Nedsatt psykiskt vilbefinnande Kvinnor 17 % | Minska Virde saknas®
Midn 12 %
Kvinnor 12% Virde saknas’
Riskkonsumtion av alkchol Man 18% Minska
Halsoframjande program®
Medellivslingd®

Mal 2. Vasterbotten ar det barnvanligaste lanet

Samlad beddmning av maluppfyllelse
Styrelsen beddmer att malet Visterbotten &r det barnvénligaste lanet delvis kommer att uppfyllas.

Under perioden har en dversyn av nuvarande organisation fér barnombud samt fragor som ror
barnritt genomférts, Ett arbete med att ta fram férslag pa en framtida organisation rérande
barnrattsfragor har parallellt inletts.

1 Senast tillgangliga virde frdn 2017 Kvinnor 31,1% och Man 38,1
2 Matning sker vartannat ar

3 Mdtning sker vartannat ar

4 Méjlig uppféljning utreds

5 Mbjlig uppfoljning utreds

€ Mitning sker vartannat ir

7 Matning sker vartannat ar



Folkhélsoenheten har under perioden arbetat med att kartlgga hur barnkonventionens artiklar
synliggors och uppfylls i det arbete som genomfdrs inom Salut rérande barn och ungas uppvéxtvillkor
samt forebyggandet av ohélsa. Umed och Skellefted kommun har férnyat sina avtal om att
tillsammans med regionen lagra data fran hilsosamtalet i skolan.

Barnhélsovarden har trots pandemin kunnat fortsitta att erbjuda vaccineringar som vanligt. Inom
folktandvarden har ordinarie undersékningar kunnat-erbjudas som planerat. Det utdtriktade
forebyggande arbetet (till exempel klassbesék) har under perioden stillts in.

Uppsatta indikatorer levererar data pa arsbasis dérav finns inga resultat att rapportera per augusti
2020. Mycket av det planerade arbetet som genomférs fér dkad maluppfyllnad har kunnat hanteras
som planerat dérav gérs bedémningen att malet delvis kommer att vara uppfyllt vid arets slut.

Redovisning av indikatorer

Ml 2. Visterbotten 3r det barnvanligaste linet

Ingangs- Mailvirde Utfall Utfall
Indikator virde 2020 2019-08 202008 Prognos
Andel vaccinerade barn vid 3 r mot massling, passjuka 95,9 % 97 % Varde saknas®
och réda hund (MPR)
Andel kariesfria barn i dldern 3-6ar 87.2% 89 %
Antal kommuner som tillsammans med regionen lagrar 4 Oka
elevhilsodata

Mal 3. Vasterbotten har trygga invanare med inflytande och delaktighet och ett
rikt samt aktivt kultur- och féreningsliv

Samlad bedémning av maluppfyllelse
Styrelsen bedomer att malet att Vasterbotten har trygga invanare med inflytande och delaktighet
och ett rikt samt aktivt kultur- och féreningsliv inte kommer att uppfyllas.

En god maluppfylinad &r till stor del beroende av hur kommuner ock andra aktorer i linet agerar och
i vilken utstrackning de har méjlighet att genomféra planerade dtgdrder inom omradet. Pandemin
har paverkat manga olika insatser och aktiviteter pa sa satt att de stillts in eller dragits ner till ett
minimum.

Under styrelsen ligger folkhalsobidragen och verksamhetsbidrag till pensionérsorganisationernai
lanet. | ar har en éversyn av folkhélsobidragen skett och inga medel har fordelats. Den arliga dialogen
med alla pensiondrsféreningar har genomférts ach detta ar med sarskilt fokus pa medlemmars
utsatthet och eventuella behov under pandemin.

Regionen har bidragit med halsoframjande och férebyggande rad i sa vil det stora lansutskicket till
alla Gver 70 ar som till specifika féreningar med digitala utmaningar. Kontakter har upparbetats med
fler féreningar som har behovt stod med éversatt material om smittspridning och allminna rad.

Regionen har ocksa sokt och beviljats statsbidrag fran Delegationen mot segregation fér ett projekt
kring att ta fram en struktur med relevanta aktérer (civilsamhillet, kommuner med flera) som ror
segregation och hdlsa.

Gallande indikatorn medborgarnas fortroende for regionens uppdrag pagar utredning om huren
majlig uppféljning kan se ut ddrav dr det inte méjligt att sitta ndgon prognos.

8 Alla tre indikatorer mats pa arsbasis darav saknas varde per augusti bide fér 2019 och 2020



De tva forsta indikatorerna levererar uppféljning per arsbasis och darfor finns inga resultat att
rapportera per augusti 2020. P grund av ridande pandemi och att manga insatser ute i lanet stéllts
in @r prognosen att malet till arets slut inte kommer att vara uppfylit.

Redovisning av indikatorer

M4l 3. Visterbotten har.trygga Invinare med Inflytande och delaktighet och ett rikt samt aktivt kultur- och féreningsliv

Ingings- Malvirde  Utfall Utfall
Indikator virde 2020 2019-08 2020-08 Prognos
Andel personer som uppger att de litar pd andra Kvinnor: Kvinnor: Virde saknas?®
madnniskor 780% 82,0%
Maén: 81,0 | Mén:
% 82,0%
Andel personer som avstar frdn att ga ut ensam Kvinnor: Kvinnor:
31,0% 50%
Min 5,0% Min 5,0%
Medborgarnas fértroende fér regionens uppdragl® Kan e]
prognostiseras

Mal 4. Vasterbotten ar en ledande miljoregion

Samlad bedémning av maluppfyllelse
Styrelsen bedomer att malet att Vésterbotten ar en ledande miljéregion delvis kommer att uppfyllas.

Indikatorn "koldioxidutsldpp i ton” innefattar regionens totala klimatpaverkan fran varor och
tjanster, fastigheter, kollektivtrafik, trafik och kapitalplaceringar. For att fortsatt kunna minska
verksamhetens klimatutsldpp inom dessa omraden behdvs en langsiktig och beslutad fardplan.
Processen pagar och ska aterrapporteras under 2020. Som en effekt av pandemin har Region
Visterbotten minskat klimatpaverkan fér tjansteresor, sjukresor och kollektivtrafik. Prognosen ar att
indikator delvis eller helt kommer kunna na sitt malvirde vid arets slut.

Regionen har fattat beslut om en avfallsstrategi med syfte att forbdttra verksamhetens kéllsortering.
Ett antal av aktiviteterna dr genomforda med gott resultat. Pa grund av pandemin har inférandet pa
klinikerna under forsta delen av ret stannat av och dérav dr utfallet pa indikatorn lagre an forvantat.
Arbetet har efter sommaren kunnat aterupptas. Prognosen ar att indikatorn delvis kommer att na sin
maluppfylinad vid arets slut.

Utfallet per juni 2020 avseende ”"Andel upphandlingar med styrda miljékrav” visar pa goda
mdjligheter att vid arets slut nd uppsatt malniva pa 30 procent. Arbete pagar med att ytterligare
forbattra rutiner och uppfoljning for upphandling samt att i annu fler upphandlingar stélla miljokrav.

Sammanvigt pekar de tre indikatorerna pa att mdlet vid arets slut delvis kommer att vara uppfyllt.

? Métning sker pa drsbasis darav finns ingen uppfolining per augusti 2019 och 2020
10 Mjlig uppféljning utreds



Redovisning av indikatorer

M3l 4, Visterbotten ir en ledande miljéregion

Ingangs-varde  pruisrde  Utfall Utfall
Indikator 2020 2015-08 2020-08 Prognos
Koldioxidutslapp iton 46529ton Minska Varde saknas!
CO2e med 1%
Andel killsarterat avfall 14% 25% 14% 16 %
Ant kg utfall per
kallsorterat/tot juni 2020
ant kg avfall
Andel upphandlingar med styrda miljokrav 20% 30% 20% 21%
Ant upph med Utfall per
styda juni 2020
miljékrav/tot
ant priorterade
upph

Mal 5. Vi har en néra, tillgdnglig och personcentrerad vard i hela linet

Samlad bedémning av maluppfyllelse
Styrelsen bedémer att malet att regionen har en nira, tillginglig och personcentrerad vard i hela
lénet delvis uppfylls.

Den pagaende pandemin har under periaden inneburit att firre patienter tagit kontakt med
primérvarden vilket inneburit mojligheter till en hég tillganglighet for de som sokt vard. Enligt
manatlig statistik till Sveriges kommuner och regioner ékar andelen patienter som far en medicinsk
beddmning inom tre dagar vid nybesok i primarvarden hos Region Visterbotten. Per 31 juli 2020 var
utfallet 78 procent. Arbetet med registrering och viintetidsstatistik har under aret utvecklas vilket till
viss del forklarar Skningen. Ytterligare analyser behdver genomféras for att mojliggéra slutsatser om
vilka fler utvecklingsinsatser som behévs fér att nd den uppsatta mélnivan. Prognosen &r att
indikatorn vid arets slut delvis kommer att kunna na sin maluppfylinad.

Andel besok i primdrvard av andel besok i varden foljs upp for att folja utvecklingen av att en storre
andel av varden ska ges av primarvarden och mindre andel ges pa sjukhus, Det dr ett matt som visar
pa en dnskvard utveckling av halso- och sjukvardssystemet, som i sin tur har en koppling till
omstallningsarbetet God och N&ra vard. Mattet far ses som en langsiktig indikator att f6lja under ett
flertal &r framat som i sin tur kan spegla om omstillningsarbetet ger 6nskviird effekt. Mattet speglar
inte resultatet av enskilda handelser. Utfallet for perioden ar 55 procent och prognosen ir att
indikatorn delvis kommer att na sin uppsatta malniva vid arets slut.

Sammanvagt indikerar de tva utfallen pa att malet vid drets slut delvis kommer att vara uppfylit.

11 Matning sker pa rsbasis dirav saknas virde



Redovisning av indikatorer

-MA1'5. Vi har en nirg, tillgdnglig och personcentrerad vard | hela linet

Ingangs- Malvirde  Utfall utfalt
Indikator varde 2020 2019-08 202008 Prognos
Andel nybesék med medicinsk bedémning inom tre dagar Varde >94% Virde!? 78 % per
av antal nybesok H5aknas saknas 31 juli
2020
Andel besdk i primirvard/antal besok i varden 57% 60% 57% 55%

M3l 6. Vi levererar jamlik och jamstalld halso- och sjukvard av hog kvalitet

Samlad bedémning av maluppfyllelse
Styrelsen beddmer att malet att vi har en nira, tillginglig och personcentrerad vard i hela linet delvis

uppfylls.

I Vasterbotten dr andel tagna cellprover av andel kallade kvinnor oféréndrat 2019 jamfért med 2018
(80 procent). Under 2019 har andelen som kallats till cellprovskontrall (i malgruppen) ékat fran 84
procent till 90 procent. Omkring 2000 fler cellprovskantroller utférdes 2019 jamfort med 2018.

For att uppna full tickningsgrad av livmoderhalsscreening (alla kvinnor deltar) maste alla kvinnor i
screeningaldrar (23-70 &r) kallas. Tackningsgraden 2019 var 78,5 procent, vilket &r en 6kning fran
foregiende ar (74,6 procent) framfor allt pga. héjning av Gvre aldersgransen fran 64 till 68 ar.
Tackningsgraden hos kvinnorna i linet r som hogst i ldrarna 23-30 ar (98,8-100 procent) och lagst i
dldersgruppen 61-70 ar (53,1 procent).

Pigaende pandemi har inte paverkat antalet kallade kvinnor i nagon stor utstrickning, ddremot har
fler &n vanligt avbokat eller uteblivit fran gynekologisk cellprovskontroli.

Arbete pagar med att inféra det nationella vardprogrammet far livimoderhalsscreening, vilket
kommer att leda till 6kat deltagande, framfér alit bland dldre kvinnor, och ddrmed stirka skyddet
mot livmoderhalscancer ytterligare.

Indikatorn méts enbart per drsbasis dirav saknas utfall for augusti 2020. Baserat pa hur arbetet
fortskridit under perioden dr indikationen att beslutad malniva pa 75 procent delvis kommer att
uppnas vid arets slut.

Andel patienter som &drunder 80 ar och som har ett fér hogt blodsockervarde &r nagot minskat hittills
under 2020. Prognosen for indikatorn &r dirmed att det &r mdjligt att na maluppfyllelse vid arets
slut. Resultaten fér primarvarden i Vdsterbotten ar nagot battre n genomsnittet i riket. Under
perioden 2016-2019 har andelen med fér hagt blodsockervdrde minskat kontinuerligt.

Halsocentralernas resultat som star sig vl i nationell jimforelse kan forklaras av intensifierad
uppféljning av diabetespatienter och aktivt arbete med patientgruppen, att det finns
diabetesskoterskor och diabetesteam, arbete med individuella mal fér patienter, diabeteskola for
nydebuterade diabetiker och prediabetiker samt moderna lakemedel.

Sammanvégt visar uppféljningen pa att malet vid arets slut delvis kommer att vara uppfylit.

12 |ndikatorn &r ny, inga tidigare matningar dr gjorda dérav saknas ingangsvirde
13 |ndikatorn ar ny, ingen matning gjord per augusti 2019



Redovisning av indikatorer

Mal 6. Vi levererar jamlik och jamstilld hilso- och sjukvard av hog kvalitet

Ingangs- Malvirde  Utfall utfall
Indikator virde 2020 2019-08 2020-08 Prognos
Andel tagna cellprover av antal kvinnor som bor kallas till | 67% 275% Vdrde saknas?*
gynekologisk cellprovskontroll
Andel patienter <80 r med typ 2-diabetes med 7% Minska 7% 6,4%
blodsockervirde HbA1c>70 mmol/mol av antal patienter
som registrerats i NDR

Mal 7. Vi &@r en attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas hos
0ss

Samlad beddmning av maluppfyllelse
Styrelsen beddmer att malet att vi r en attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas

hos oss delvis uppfylls.

Arbetet under perioden har fortsatt praglats av hantering kopplat mot den pagaende pandemin.
Behovet av stod framférallt kopplat mot arbetsmiljé och arbetsriéttslig hantering har varit stort.
Under senare delen av perioden har dock andra planerade dvergripande aktiviteter inom HR kunna
aterupptas.

Ett Iangsiktigt arbete som paborjats ddr HR har en viktig roll &r det kulturarbete som tillsammans
med malbildsarbete inom hélso-och sjukvard &r ett av de viktigaste foréndringsarbeten som
initierats inom regionen. Ett huvudfokus kommer vara att stétta chefer inom detta arbete.

Under perioden har regionens Gvergripande introduktionsinformation fér samtliga nyanstallda
lanserat. Det &r en viktig del i introduktion av nya medarbetare, dir den nyanstallde far en bild av
regionen men ocksa information om villkor och férutsattningar. Introduktionsaret for
sjukskoterskor som startas under september ar ytterligare en positiv del som kommer att ge béttre
farutsattningar fér en viktig yrkesgrupp.

Fortsatt finns ett stort behov av det verksamhetsnara stadet till chefer bade gallande hantering av
l6ne-arbetstidsadministrativa dtgarder samt inom omradet stéd i arbetsgivarroll och ledarskap.

De tre indikatorerna levererar inte nagon data per 2020 och dirav finns inga resultat att
rapportera. Aktiviteter och insatser som styr mot malet har paverkats av ridande pandemi men
trots det finns ett antal positiva inslag och prognosen ar att malet kommer att vara delvis uppfylit
vid arets slut.

14 Indikatorn mits enbart per irshasis dirav saknas virde



Redovisning av indikatorer
'MA1 7. Vidren attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas hos oss

Ingings- Mdlvarde  Utfall utfail
Indikator varde 2020 201508 2020-08 Prognos
Gott ledarskap 6,73 Oka 5 % Varde saknas®
Gott medarbetarskap 6,85 Okas5%
God arbetsmiljé 79 Oka 5%

Mal 8. Vi har en langsiktigt hallbar ekonomi

Samlad beddmning av maluppfyllelse
Styrelsen bedémer att malet att vi har en langsiktigt hallbar ekonomi delvis kommer att uppfyllas.

Positiva effekt av atgirder fér omstillning mot hillbar ekonomi ses inom service for sjukresor och
fastighetsunderhall. Inom de regionévergripande verksamheterna har det skett effektiviseringar
enligt plan. Prognosen for indikatorn &r att malnivan pa 80 procent kommer att uppnas vid arets slut.

Inom regionstyrelsen ingar 19 basenheter i métningen av indikatorn: Andel basenheter som har en
budget i balans. Férbattring jamfort med samma period 2019 nér det galler utfall mot budget
terfinns inom omrade Service och Digitalisering och medicinsk teknik. Serviceomradet fick ett
budgettillskott pa 50 miljoner kronor fér 2020 och har bade minskade och 6kade kostnader pé grund
av den pagadende pandemi. Inom Digitalisering och medicinsk teknik paverkar icke finansierade beslut
att budget i balans inte uppnis fullt ut. Inom omradet regiondvergripande verksamhet ses en liten
forsamring dar pandemin har bidragit till 6kade kostnader som &nnu inte ersatts. Osdkert i dagslaget
dels vilka kostnader som kommer att uppsta i samband med pandemin under andra halvéret och
vilka kostnader som kommer att ersattas. Prognosen fér indikatorn dr att malnivan pa 80 procent
inte kommer att uppnds vid arets slut.

Indikatorn som beskriver nidrvarotid motsvarande bemanningsmal, som innefattar totalt 16
basenheter, uppvisar samma resultat som 2019 samma period. Bryter man ner pa omraden ses en
forbattring inom Digitalisering och medicinsk teknik och en férsamring inom den regiondvergripande
verksamheten som #nda ligger pa 71 procent. Prognosen &r att uppsatt malniva pa 80 procent inte
kommer att uppnas vid arets slut.

Bedomningen &r att malet "vi har en langsiktigt hallbar ekonomi” delvis kommer att vara uppfylit vid
arets slut.

15 Indikatorerna mits vartannat 3r, 2019 genomf&rdes ingen matning och 2020 har mitningen stallts in till foljd av
pandemin



Redovisning av indikatorer

'M31 8.1 har en lingsiktigt hallbar ekonomi

Ingangs- Malvirde  Utfall Utfall
Indikator virde 2020 2015-08 2020-08 Prognos
Effekt av 3tgirder f6r omstallning mot hallbar ekonomi Varde!s 80% Virdel? 425%
saknas saknas
Andel basenheter med narvarotid motsvarande 69% B80% 69% 69%
bemanningsmal
Andel basenheter med utfall balanserat mot budget 63% 80% 44% 53%

Mal 9. Vi &r en inkluderande, attraktiv och innovativ samverkanspartner

Samlad bedémning av maluppfyllelse
Styrelsen bed6mer att malet att vi dr en inkluderande, attraktiv och innovativ samverkanspartner
delvis uppfylls.

Projektet Implementering av ny samverkansstruktur mellan Region Vasterbotten och linets
kommuner avslutades i maj 2020. Vid den tidpunkten konstaterades att lokala 6verenskommelser &r
upprédttade och finns i slutversion i 13 kommuner. For tvd kommuner aterstar arbete med att forma
den lokala samverkan och detta kan inte slutféras enligt projektets tidplan. | och med uppbyggnaden
av struktur fér God och ndra vard har ett behov uppstatt av ytterligare dialog for att undvika att
bygga parallella samverkansstrukturer. Dessa dialoger har initierats frin projektledningen och
kommer att vara avgérande fér hur de lokala dverenskommelserna tar form.

Pa grund av att projektets tidplan ej kommer hlla fullt ut ir prognosen att malet kommer att vara
delvis uppfyllt vid arets slut.

Redovisning av indikatorer

M4l 9. Vi &r en Inkluderande, attraktiv och innovativ samverkanspartner

Ingangs- Milvirde  Utfall utfall
Indikator virde 2020 201908 202008 Prognos
Antal avtal om samverkan i vdrd och omsorg med linets 3 15 3 13

kommuner

M3l 10. Vi @r ledande inom forskning, innovation och digitalisering

Samlad bedomning av maluppfyllelse
Styrelsen bedomer att malet att vi ar ledande inom forskning, innovation och digitalisering uppfylls.

Under senaste dren har anvdndningen av 1177.se varit likvirdig dver hela arscykeln. 1177
Vardguidens webbplats har varit navet f&r patientinformation om covid-19 och under perioden
januari-augusti 2020 har inloggningarna pa 1177.se 6kat med 23,7 procent. Arbete pagar fortlépande
med att styra invanare till att anvanda 1177 som "vagen in” for att komma i kontakt med Region
Visterbotten. Nya tjdnster fran Inera lanseras kontinuerligt med fokus att viva ihop funktionalitet
och anvandbarhet for att skapa basta méjliga nytta fér lanets invanare. Utfallet fér indikatorn “antal
inloggningar perinvanare 1177” per augusti 2020 uppgar till 4,95 och prognosen &r att milnivan pa
7,0 kommer att uppnas under aret.

Intresset fér olika distanslésningar inom varden har under dret och perioden varit stort.
Informationstillféllen och utbildningar inom vardverksamheterna gillande méjlighet till digitala

1% Indikatorn ar ny darav saknas ingangsvirde
17 Indikatorn r ny far 2020 och métning gjordes ej under 2019



program inom stdd och behandling har efterfragats och ocksd kunnat genomféras. Med nya juridiska
férutsattningar att nyttja anvandbara digitala program fran andra regioner har forutséttningarna
inom omradet ytterligare forstirkts och fler majligheter kan erbjudas. Malniva for indikatorn uppgar
till 20 aktiva digitala program inom stéd och behandling. Fér perioden rapporteras ett utfall pa 17.
Prognosen ar att den beslutade malnivd kommer uppnas vid arets slut.

Antal mottagningar med av- eller ombokningar via webbtidbok uppgar for perioden till 42, 19
inférande pagar och 13 inféranden ir forberedda och ska paborjas inom kort. Bedémningen ar att
den uppsatta malnivan om 54 kommer att kunna uppnas under aret.

P3 grund av radande pandemi har utvecklingen av digitala vardmaéten paskyndats. Omfattande
arbete har gjorts for att tillgingliggéra aktuell plattform fér prioriterade och beslutade verksamheter
samt dven stddja inférandet fér tillkommande verksamheter. Utfallet pa indikatorn uppgar for
perioden till 3 650 digitala vardméten och bedémningen &r att malnivin pa 6 500 kommer att uppnas
vid drets slut. Positivt dr ocksa att medborgarna ger applikationen anvéndarbetyget 4,9 av 5.

Genomférandegrad av programplan fér FVIS rapporterar ett utfall pa 75 procent for perioden.
Prognosen for indikator 4r dirmed att malnivan pa 100 procent kommer att vara uppfyllt vid arets
slut. Beslutet att minska optionsregionerna fran nio till fem regioner har initialt bromsat in var
framdrift. Skapa effektiva strukturer, beslutsforum och kompetensforsorjning for programmet
FVIS, regionalt ach hos SUSSA, har tagit langre tid @n planerat.

Den sammantaget goda prognosen for indikatorerna ger en tydlig bild av att malet vid drets slut
kommer att vara uppfylit.

Redovisning av indikatorer
M3110. Vi &r ledande inom farskning, Innovation och digitalisering

Ingangs- Malvirde  Utfall Utfall
Indikator virde 2020 2019-08 2020-08 Prognos
Antal inloggningar per invanare 1177 och ¢ 6,2 7,0 3,93 4,95 |
Antal aktiva digitala program inom st&d och behandling 7 20 -] 17
Antal mottagningar med av- eller ombokningar via 36 Oka med Virde 42
webbtidbok 50% saknas!®

(54st)

Antal digitala vardmaéten n/a 6 500 430 3650
Genomfdrandegrad av programplan fér FVIS Virde!? 100 % Viirde®™ 75%

saknas saknas

Mal 11. Visterbotten dr en attraktiv och jamstalld region att leva och verka i

samt flytta till

Samlad bedémning av maluppfyllelse

De angivna indikatorerna levererar ingen data per augusti 2020 ddrav saknas utfall. Regionstyrelsen
bedriver inte nigon verksamhet som kopplar mot nettoinflyttning och andel féréldrapenningdagar
som tas ut av man dirav dr det inte mojligt att féra ett resonemang om en mdjlig prognos.

18 |ngen matning ar gjord per augusti 2019
19 Inget ingangsvarde finns framtaget
20 [ngen matning ar gjord per augusti 2013



Redovisning av indikatorer

:Mal 11. Visterbotten 3r en attraktiv och jJimstilld region att leva och verka | samt flytta till

Ingings- Milvirde utfall Utfall
Indikator virde 2020 2019-08 202008 Prognos
Nettoinflyttning 1508 Oka med Varde saknas?! Ingen
Kvinnor: 10% Prognos
673
Main: 835
Andel fordldrapenningdagar som tas ut av man 33,5% Oka1 Ingen
procentenhet Prognos

2 Ingen métning gor halvarsvis



4. Ekonomisk analys

Regionstyrelsens nettokostnader redovisar efter augusti manad en positiv budgetavvikelse pa totalt
18,3 miljoner kronor och en minskad nettokostnadsutveckling pa 9,5 procent. Den positiva
budgetavvikelsen bestar framst av ligre kostnader én budgeterat vid omrade Service men dven lagre
kostnader dn budgeterat fér pensionskostnader, administrativ verksamhet och bestéllare primadrvard
och tandvard.

Skatter och statsbidrag har fér perioden ett budgetdverskott pa 122 miljoner kronor vilket innebéar en
ackumulerad negativ avvikelse mot budget pd 140 miljoner kronor fr verksamhetens resultat.

Analys av budgetavvikelse

Primdrvard bestillare

Primirvard bestallare har en positiv budgetavvikelse pa 5,4 miljoner kronor efter augusti manad.
Bestillarens kostnader for kapiterings- och beséksersattningar till primdrvardens hélsocentraler
ligger 12 miljoner kronor bittre dn budget. Det ar frimst utbetalningar av rérliga ersdttningarna som
har minskat. Kompensation fér hyrlakare i sédra Lappland uppgar till 13 miljoner kronor vilket &r 3
miljoner kronar hogre an foregaende ar.

Tandvard bestéllare

Bestallare Tandvard har en positiv budgetavvikelse pa 6,5 miljoner kronor efter augusti manad. Det
beror framst pa firre besdk inom barn- och ungdomstandvard. Kostnaden for tandvardsstodet har
minskat med 7 miljoner kronor mot fér samma period ifjol, vilket medfér att bestallaren ligger plus 3
miljoner kronor mot budget for dessa kostnader.

Digitalisering och medicinsk teknik

Verksamhetsomrade Digitalisering och medicinsk teknik har efter augusti manad en negativ avvikelse
mot budget med 8,1 miljoner kronor. Det beror bland annat pa tidigare icke finansierade beslut, fran
2016, av licenser for Office 365.

Omrade Digitalisering har perioden en 6kad nettokostnadsutveckling pa 18,2 procent. Det beror pa
den utékade digitaliseringsportfdljen dar bland annat FVIS ingér som en stor kostnadspost.

Service

Efter augusti manads redovisar omrade Service en positiv avvikelse mot budget pa 17,2 miljoner
kronor och en minskad nettokostnadsutveckling pa 5,6 procent jdamftrt med samma period 2019.
Detta ir 4 miljoner kronor ligre kostnader &n samma period 2018.

Den milda vintern tillsammans med laga elpriser och energieffektiviseringar gor att omradet
fastighetsmedia (el, viirme, vatten) visar ett positivt resultat mot budget med 6,1 miljoner

kronor. Fastighetsunderhéllet redovisar 3,9 miljoner kronor battre &n budget. Med anledning av
Covid-19 pandemin har kostnaderna far sjukresor sjunkit markant. Utfallet fér sjukresor tom augusti
dr 15 miljoner kronor lagre @n budget.

Regiondvergripande verksamhet
Inom regionovergripande verksamhet ingar centrala anslag som personalanslag, pensionskostnader,
avskrivningar samt regionledning inklusive staber,

Administrativ verksamhet redovisar en positiv budgetavvikelse efter augusti manad
pa 8,0 miljoner kronor och en nettokostnadsutveckling pa 22,9 procent. Nettokostnadsutvecklingen
paverkas av att externa projekt redovisat utfall vilket inte gjordes under 2019.



Regionférvaltningens gemensamma kostnader redovisar ett underskott mot budget pa 10,7 miljoner
kronor och en minskad nettokostnadsutveckling pa 10,7 procent. Avvikelsen bestdri huvudsak av
forluster kundfordringar.

Budgetavvikelse och nettokostnadsutveckling

Utfall 2020~ Utfall 2019- Nettokostnads- Arsbudget

08 08 utveckling Budgetawvikelse 2020
[ mkr mkr % mkr % mkr
Primirvard bestillare -871 -842 3,4% 5.4 0,9% -11357
Tandvard bestéllare -107 -110 -2,6% 6,5 0,6% -171
Digitalisering o medteknik -251 -212 18,2% -8,1 5,7% -394
Service -277 -293 -5,6% 17,2 3,3% -450
Administrativ verksamhet -110 -0 22,9% 8,0 6,8% -186
Regionférvaltning gem -300 -569 -47,3% -10,7 3,7% -520
Summa -1916 -2 116 -9,5% 18,3 0,9% -3078

Nedan redovisas budgetavvikelsen och kostnadsutvecklingen fordelat pa olika fokusomraden. Har
framgar att av den positiva budgetavvikelsen pa 18,3 miljoner kronor frimst paverkats av minskade
kostnader for kép av verksamhet och tjanster kopplat till primarvard- och tandvardbestallare. Men
ocksa av lagre fastighetskostnader dn budgeterat.
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Budg"eﬁw“ 2020! l utv 9%, avv. ¢| avv. %,
Vardintikter -1 11 -39,6 -2 17,3 20
Ovriga intakter -1 612 50,9 4 -0,7 871
Personalkostnader -12 -660 ~10,0 -16 -2,5 -997
varav Pensionskostnader -11 -264 -25,8 -0 -0,2 -3599
Ovriga personalkostnader 1 -12 -34,5 5 29,8 -25
Likemedelskostnader 0 -6 28,1 1 16,9 -12
Medicinskt mtr o prod kostnader -1 -31 9,5 3 5,2 =51
Kap av verksamhet o tjdnster 4 -994 0,8 21 2,1 -1 545
Utomlinsvdrd -0 -71,7 -0 0
Fastighetskostnader k] -200 -7,1 12 5.5 -319
IT/MT kostnader 1 -187 21,3 -7 -3,8 -278
ﬁvrigt -8 -181 12,6 -3 -1,9 -325
Avskrivningskostnader -2 -268 11,7 1 0,3 -417
Verksamhetens nettokostnader -17 -1916 -9,5 18 0,9 -3 078

Vidtagna atgarder for att klara verksamhet inom budget

Regionstyrelsens verksamheter har infor 2020 identifierat atgarder pa 11,5 miljoner kronor fér att ga
mot en budget i balans. Atgarderna for dret innefattar energieffektivisering i

fastigheter, minska kostnader far sjukresor, minska kép av fastighetsunderhall, minska

centrala anslag och effektivisering inom administrativa staber. Efter augusti manad bedéms uppnadd
effekt uppga till 32,6 miljoner kronor vilket &r 25 miljoner kronor mer &n plan.

Omstéliningsplanen fér omradet Digitalisering och medicinsk teknik visar pa en effekthemtagning
under andra halvaret. Utmaningen med omstéliningsplanen har varit den korta tiden fér beredning
av initiativen samt i vissa fall svarighet att virdera kostnader och nyttor pa initiativ.



Omrade Service redovisar efter augusti manad en effekt av aktiviteter i omstéllningsplanen som
uppgar till 19,2 miljoner kronor vilket &r 16 miljoner kronor hdgre dn plan. Storst effekt aterfinns
inom sjukresekostnader vilket till viss del beror pa minskat resande kopplat till pandemin och dér
effekt sannolikt avtar vid en normalisering av sjukresandet. Andra poster som bidragit till den
positiva avvikelsen &r fastighetsunderhall och kostnadsreducerande aktiviteter inom inkdp.
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Framtidsbedémning

Arsprognos for regionstyrelsens verksamheter efter augusti manad r ett dverskott mot budget
pa 17 miljoner kronor. Prognosen utgors av att resultatet for vissa verksamheter bedéms na ett
overskott for aret; bestéllare av tandvard (10 mnkr) och primarvard (5 mnkr), service (8 mnkr),
administration (5 mnkr). Medan det for andra bedoéms ett underskott; digitalisering (-5 mnkr) och
regiondvergripande verksamhet dar pensionskostnader och avskrivningar ingar (-6 mnkr).

Region Visterbotten har omfattande ekonomiska underskott. | bokslutet for 2019 uppgick den
negativa budgetavvikelsen for regionens verksamheter totalt till 483 miljoner kronor. Arsprognosen
for regionen ar efter augusti manad ett budgetunderskott pa 420 miljoner kronor. | den prognosen
ingar kostnader for pandemin.

Caronavirusets utbrott har paverkat all verksamhet inom regionen. Insatserna kring covid-19 har
inneburit anpassning och utveckling av arbetssatt, kanaler och kommunikation. Nya arbetsformer har
vaxt fram och digitala losningar har utvecklats. Erfarenheterna kan bidra till férandrade och
utvecklade arbetssatt dven nar verksamheten gar tillbaka till det normala.

Som kompensation for merkostnader har staten beslutat om dkade statsbidrag till regionerna. En
forsta ansdkan har gjorts i augusti som uppgar till 141 miljoner kronor for regionen totalt. | ansokan
ingar Regionstyrelsens verksamheters merkostnader med 25 miljoner kronor. Om bidraget beviljas
forbattras regionstyrelsens prognos med motsvarande belopp. Statsbidraget innefattar ej férlorade
verksamhetsintakter.

Osikerheten i prognosen ar stor. Arbetet med genomférande av omstéliningsplaner har forsvarats
betydligt med anledning av pandemins utbrott. Regionen har tvingats stélla om for att férbereda sig
for ett stort infldde av sjuka patienter och dérigenom hanterat personal-,

materialférsérinings- och lokalfragor samt andra fragor i ett akut skede vilket inneburit 6kade
kostnader. Effekterna av pandemin har ocksa kraftigt paverkat intdkterna.



5. Bilagor
Bilaga 1 budgetbilaga

Regionstyrelsen mkr
Primarvard bestallining
- kompensation sjuklonekostnader 3,92
- fordelning provtagning Corona 9,45
- fordelning statsbidrag psykisk-, kvinnors hdlsa & BHY| 12,00
- férdelning statsbidrag vardmoms privata HC 5,53
- teknisk justering bla index o soc aveifter -0,09
Tandvard bestalining
- kompensation sjukldnekostnader 2,05
Digitalisering
- kompensation sjuklénekostnader 0,31
- fordelning FVIS -0,31
- teknisk justering bla index o soc avgifter 0,81
Service
- mobilitetssamordnare 0,50
- Idkarsekreterare centralkassan 0,16
- kompensation sjuklidnekostnader 192
- fordelning materialférvaltning Covid 1,00
- teknisk justering bla index o soc avgifter 0,70
Ovrig verksamhet inom Regionstyrelsen
- fordelning statsbidrag sjukskrivningsprocessen -8,64
- koordinatorer samisk halsa till Glesbygdsmedicin -0,63
- mobilitetssamordnare -0,50
- beredskapsplanerare Akuten -0,28
- kompensation sjuklonekostnader -33,96
- fordelning FVIS 0,31
- fordelning statsbidrag psykisk-, kvinnors hdlsa & BHV -12,00
- fordelning statsbidrag vardmoms privata HC -5,53
- férdelning statsbidrag psykisk ohalsa -0,84
- fordelning statsbidrag komiljarden -54,50
- fordelning 6kat statsbidrag, till psykiatrin & koer -7,65
- fordelning materialforvaltning Corona -1,00
- fordelning provtagning Corona -55,92
- teknisk justering bla index o soc aveifter -5,04
Summa Regionstyrelsen -148,22
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Bilaga 3. Regionstyrelsens plan for intern kontroll.
Uppfoljning per augusti.

Bakgrund

Regionstyrelsen har ansvaret for att sdkerstalla en god intern kontroll inom sitt ansvarsomrade.
Ansvaret innebadr bland annat att faststalla en plan fér intern kontroll fér ndmndens verksamhet samt
styra och lépande félja upp det interna kontrollsystemet.

Styrelsen ska l6pande, eller minst en gang per ir i samband med 3rsrapporten, folja upp
kontrollaktiviteter i enlighet med den interna kontrollplanen. Av redovisningen ska framga:

* Nar och hur kontrollaktiviteterna har genomforts
¢ Resultat av kontrollaktiviteterna
 Atgirder som eventuellt har och ska vidtas med anledning av resultatet.

I de fall brott forekommit eller allvarligare brister i den interna kontrollen bedéms foreligga ska detta
omedelbart rapporteras till nimnden.

Sammanfattning

Regionstyrelsen beslutar varje &r om en plan for intern kontroll fér sin verksamhet. Sex kontroller
hade planerad uppfdljning vid delarsrapporten per augusti och resterande kontroller har planerad
uppféljning vid arsrapporten. Uppféljning av bristande férankring av juridiska och
sakerhetsrelaterade aspekter har inte genomférts pa grund av belastning relaterat till covid-19.

Brister har patraffats avseende att atgarder féljs upp vid resultatdialoger. Basenheterna inom
verksamhetsomradet Digitalisering och medicinsk teknik klarar inte sin budget eller att inférliva de
atgarder som &r planlagda efter dtta manader. Atgérder har vidtagits genom fortsatta dialoger med
chefer.

Uppféljning av regionens miljépolicy visade relativt god kd3nnedomen inom omradena kemikalie- och
avfallshantering. Kompletterande kontroll kommer ske genom intern revision av vissa avdelningar.

Kontroll att fordelning av arbetsmiljéuppgifter sker enligt rutin visade pa betydande brister avseende
avsaknad av skriftlig fordelning av arbetsmiljduppgifter och arbetsmiljéutbildning. Styrelsen féreslas
fatta beslut om atgdrder for att forbéttra féljsamhet till rutinen.

Kontroll att tjansteskrivelse anvédnds vid beredande av drenden infér styrelsebeslut visade att nagra
drenden saknade tjdnsteskrivelser men bedémning &r att det inte handlar om allvarliga brister.

De flesta bolagen har lamnat in sina drsrapporteri tid enligt instruktion frin regionen. Bedomningen
att risk for otillrdcklig dgarstyrning av bolagen ar fortsatt aktuell men kontrollaktiviteten kan behova
revideras.



Rl Risk att verksamheten inte klarar sina ekonomiska ramar
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Kontrollaktivitet iKontrollatts
[Underskot

atgarderfolistippivid restltatdialoperperjuliiochiattentietenred:
kompletterarsinateardsplant T

Metod Fullstandig kontraoll. Genomfors i augusb

Ansvariga KontTolutiOrare M e ERiskdgaress e
Carina Nylander {Budgetcheﬂ Regiondirektor

Genomford kontroll Genom uppféljining av ekonomiskt resultat for
- Hur har kontrollen genomférts? Beskriv metoden? verksamhet och basenheter har budgetavvikelse
identifierats. Kontrollen har dven innefattat avlasning
av de i budgeten for 2020 inarbetade
atgardsplanerna. Regiondirektdren har [spande
resultatdialoger med sina direktorer enligt faststalld

: plan.
Redovisning av resultat Brister som patraffats vid genomférd uppfoljning &r
LTl g (o EACT G T N e L LT TN LT B att basenheterna inom verksamhetsomradet
beskriv kortfattat. Digitalisering och medicinsk teknik inte klarar sin
s Vilka eventuella brister har pétréffats? budget eller att inférliva de itgirder som ar

L UL E RO CEEEC LGB LS lanlagda efter Stta manader. Oversyn av befintliga
granskade forfarandet? atgardsplaner och kompletteringar med ytterligare
Ser rapportéren négot behov av étgdrder? atgirder ar nddvandiga for att striva efter att f3 en
ekonomi i balans. Det bedéms inte sannolikt att
verksamheten kommer att klara sina ekonomiska
forutsattningar under 2020.

Bedomning/analys Risken bedéms kvarsta som tidigare, efter

Vod visar uppféljningen? genomford kontroll.

Om brister har pétraffots

»  Hurallvarliga bedéms bristerna vara?

o Vilka konsekvenser medfsr kantrollen fr risken

®  Bedéms risken vara hogre/légre efter
genomford kontroll?

Forslag pa atgard Atgirder fér att komma tillratta med det ekonomiska
Har éGtgéirder redan vidtagits som resultat av underskottet har vidtagits genom fortsatt dialog med
genomférd kontroll? chefer. Tillkommande atgirder pa kort och lang sikt
Féreslds ytterligare Gtgérder? behéver dock konkretiseras sa att det blir mojliga att
Behdver risken fortsatt foljos? félja upp i stérre utstréckning &n tidigare. |

regiondirektdrens handlingsplan for omstallning av

verksamhet till en hallbar ekonomi beskrivs atgarder

och uppféljning fér 2020-2022.

Risken behdver fortsatt foljas.




: R4 Rlsk for att polltlska beslut inte verkstélls och efterlevs
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"Kontrollaktivitet IKontrolllavikannedom

Metod

plochlefterleVnadavirepionensimilopalicy

Enkat till reglonens verksamheter

[Rontrollutiorarc iy

Ansvariga

‘Genomfoérd kontroll
Hur har kontrollen genomférts? Beskriv metoden?

Redovisning av resultat
Redogdér fér de resultat som fremkommit vid kontrollen —
beskriv kortfattat.
e Vilka eventuella brister har pétréffats?
s Vilka eventuella risker ser ropportéren med det
gronskade forfarandet?
Ser ropportiéren ndgot behov av dtgérder?

Bedomning/analys

Vad visar uppféliningen?

Om brister har pétriffats
Hur allvarliga bedams bristerno vara?
Vilka konsekvenser medfir kontrolien fér risken
Beddms risken vara hégre/légre efter
genomfdrd kontroll?

Forslag pa atgird
Har Gtgérder redan vidtagits som resultot av
genomford kontroll?
Fireslds ytterligare dtgérder?
Behdver risken fortsatt féljos?

Karin Modlg{MﬂJosamordnare}

Regiondirektor

Miljérapporteringsenkat skickas arligen ut till
avdelningar inom regionen. Enké&ten syftar till att fa
en bild av hur kdnnedomen om regionens interna
miljdarbete ser ut pa avdelningsniva samt hur
avdelningarna uppfyller Férordningen om
verksamhetsutdvarens egenkontroll.

127 svar har erhallits. Flest svar har inkommit fran
sjukvards- och tandvardsverksamheter.

Brister finns till exempel i form av tillbud/stérningar
med koppling till Miljd och/eller kemisk arbetsmiljs,
samt att stor andel av avdelningarna harinte
riskbedomt sin anvandning av kemikalier annu.
utifran Enkatsvaren kan ge en bild kring
kdnnedomen, men det dr svart att analysera om
beslut och rutiner efterlevs med detta
kontrollverktyg. Internrevisioner vore bittre fér att
analysera hur verksamheterna arbetar.

Av de 127 svar som har erhéllits r kinnedomen
relativt god inom omradena kemikalie- och
avfallshantering. Resultatet ger Miljbavdelningen en
bild av verksamheternas kiinnedom inom dessa
omraden. Dock har motsvarande enkét skickats ut
under ca 10 &rs tid och risk finns att det &r samma
verksamheter som viljer att svara pa enkiten vilket
inte ger en korrekt bild éver hur kinnedomen kring
miljofragorna verkligen ser ut i verksamheten.
Risken bedéms vara likvérdig efter genomfird
kontroll.

Miljdavdelningen ska under hésten genomftra intern
revision pa nagon/nagra avdelningar.




R8. R[sk for att arbetsmlljon forsamras
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Kontrollaktivitet

Kontrollattfordelning avarbersmijouppgittesskenenligErtting

Metod

[Kontrollitforarels

Ansvariga

Stickprov genom gransknmg av étta verksamheter

arbetsmiljd)

“Genomfard kontroll
" Hur har kontrollen genomférts? Beskriv metoden?

Redovisning av resultat
Redogdr for de resultat som framkommit vid kontroflen —
beskriv kortfattat.
Vilka eventuella brister har pétréffats?
Vilka eventuella risker ser rapportéren med det
granskade férforondet?
Ser rapportéren ndgot behov av dtgdrder?

Bedomning/analys

Vad visar uppféljningen?

Om brister har pétréffats

e Hur allvarliga beddms bristerna vara?

e  Bedd&msrisken vara higre/iGgre efter
genomfird kontroli?

Forslag pa tgird

e Har dtgiirder redon vidtagits som resultat av
genamfard kontroli?

®  Féreslés ytterligare dtgérder?

o Behdverrisken fortsatt féljas?

Jens Wahlstrém {Enhetschef

Reglondirektor

Enkit till 8 chefer med fragor om hur de sdkerstallt
att den understillda chef som de fordelar
arbetsmiljouppgifter till har befogenheter, resurser
och kunskap for att kunna utfora uppgifterna.

Kontroll av personakter avseende undertecknat
dokument om fordelning av arbetsmiljéuppgifter och
darefter, om dokument saknas, uppféljande mejl
med fragor om skriftlig férdelning.

Kontroll av genomférd webbaserad utbildning i
arbetsmiljo - obligatorisk enligt riktlinje om
fordelning av arbetsmiljouppgifter

Delegering saknas helt. Minst 3 chefer saknar skriftlig
fordelning av arbetsmiljduppgifter.

Obligatorisk arbetsmiljéutbildning saknas eller
forefaller saknas i 5 av 12 kontrollerade fall.

Resultatet medfor risk for osakerhet och otydlighet
samt felaktig hantering av arbetsmiljéfragor.
Arbetsmiljdarbetet blir eftersatt i budgetarbetet och
problem hanteras inte.

e Vilka konsekvenser medfér kontrollen far risken

Beddmningen &r att det finns allvarliga brister och att
&tgird krdvs. Kontrollen belyser brister och f6r de
verksamheter som omfattas kan det vara en signal
om att prioritera fragorna. Risken kvarstar dock och
beddms vara oforandrad

For att atgarda brister behovs tydligare struktur for
att sdkerstilla och kontrollera att fordelning sker
enligt riktlinje. Politisk ledning ansvarar ytterst for
detta. Fortydliga att utbildningen i arbetsmiljo &r
obligatorisk for samtliga chefer till vilka
arbetsmiljouppgifter fordelats.

Viktigt att de som har det dvergripande ansvaret
foljer upp att riktlinjen efterféljs. Forslag till atgérd
att bade ansvariga (folkvalda politiker) och hégsta
tjanstepersonsledning genomgéar den grundliggande
arbetsmiljoutbildning som finns.

Viktigt att risken fortséatter att foljas. Eventuellt kan
andra kontrollinsatser komplettera.




Rll Rlsk for att beslut tas pa bristande underlag
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Metod Stlckprav av20 styrelsebeslut fattade december 2019 maj 2020 Genamfars i
aupusti.

et el A e R T
i Sofia E Gustafsson Regiondirektor
(Styrelsesekreterare)

Genomford kontroll Var tredje paragraf har valts ut, i det fall paragrafen
Hur har kontrollen genomforts? Beskriv metoden? inte har varit matbar (ex ej beslutsdrende) har istallet
var femte paragraf valts ut.

Redovisning avresultat Vid kontrollen identifierades fyra drenden som
" Redogdr for de resultat som framkommit vid kontrollen —  EFVERERVEL - FA1TL= 18
beskriv kortfattat.
*  Vilka eventuella brister hor pétréffats? Resultatet visar att kansliet behéver fortsitta
o Vilka eventuella risker ser rapportéren med det uppmana sakkunniga att anviinda
granskade férfarandet?

e Serrapportiren ndgot behov av étgdrder?

tjdnsteskrivelsemallen.

Beddmning/analys Av de undersdkta besluten dringet drende av den

Vad visar uppféljningen? karaktdren att tjansteperson behdvt belysa

Om brister har pétréffats ekonomiska eller personella aspekter f&r att

*  Huralivarliga bedéms bristerna vara? regionstyrelsen ska kunna fatta ett valgrundat beslut.

LN UCR IR R QU GGG GESII  Arendena har varit remissvar, manatlig ekonomisk

»  Bedéms risken vara hogre/idgre efter rapportering och revisionsyttranden, dessa drenden
genomford kontroll? handlar om att godkinna ett svar fran férvaltning

samt légga en rapport till handlingarna. Malet ar

dock att alla drenden ska innehalla tjansteskrivelse

for att gora drendet transparant och sikerstélla att

viktiga aspekter belyses infdr politiskt beslut. 1 dessa

fall kan vi dock inte se att bristerna kan anses vara

allvarliga.

Forslag pa atgard Kanslienheten arbetar kontinuerligt med att utveckla

®  Har dtgérder redon vidtagits som resultat av drendeberedningen och de interna rutinerna och da
genomfard kontroll? framst med att sprida tj3nsteskrivelsemallen till

o Foresls ytterligore Gtgdrder? handliggare. Anvindningen av tjdnsteskrivelse har

*  Behdverrisken fortsatt foljas? &kat men &r dnnu inte fullged.

Kansliet kommer att fortsitt arbeta for att inféra
mallarna i drendeberedningsprocessen men
beddmningen &r att regionstyrelsen inte behdver
fortsatta genomféra kontroll. Detta mot bakgrund av
att kontrollen inte upptdckt allvarliga brister. Infér
2021 ars plan for intern kontroll kommer en
beddémning goras om risken borde féljas med en
annan kontroll.




' R14 Risk for otlllrackhg agarstyrnmg av hel- och deldgda bolag
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Metod Fullstandig konlro!l

Ansvariga [ Kontrollutforare . |[Riskdgare

Magdalen Alatalo Berg {Enhetschef Regiondirektor
juridik och sdkerhet)

'Genomfdrd kontroll Sammanst3lining av datum ndr arsredovisningarna
Hur har kontrollen genomférts? Beskriv metaden? upprattades (undertecknades av styrelsen) samt nar
handlingarna ldmnades in till Regionen. Granskning
av formella och infarmella instruktioner/krav pa
bolagen.

"Redovisning av resultat Samtliga aktiebolag har dgardirektiv som féreskriver
ST L L1 L T e B el I T A BRI B att drsredovisning (m.fl. handlingar) ska tillstéllas

beskriv kortfattat. igarna snarast, alt. i enlighet med dgarnas
s Vilka eventuella brister har pétriffats? instruktioner
o Vilka eventuella risker ser rapportéren med det ’

gronskade forfarandet?

e Serrapportéren ndgot behov av dtgérder?

Regionen har i november 2019 informerat 10 av
aktiebolagen (inkl. Lénstrafiken som i sin tur &r
del3gare i ytterligare tre bolag) om att
drsredovisningen behdver lamnas in fére mars
ménad. | april 2020 upprepades utskicket.

Av de 13 aktiebolag dar Regionen direkt eller indirekt
dger minst 20 % av aktierna har 3 bolag upprattat
arsredovisning sa sent att den inte kunnat behandlas
av Regionala Utvecklingsndmnden,
RSAU/Regionstyrelsen och fullméktige i april 2020.

Av de 5 aktiebolag dar Regionen ager mindre dn 20 %
av aktierna har endast 1 uppréattat arsredovisning i
sadan tid att fullmaktige i april kunnat behandla den.
{Det kan noteras att ett annat av dessa 5 bolag har
s.k. brutet rikenskapsar och upprattade
arsredovisning i september.)

Handlingarna har funnits tillgéngliga for Region
Visterbotten forst i april-maj, dvs. nér dven revisors
och lekmannarevisors yttranden upprattats. Dock har
det framkommit i underhandskontakter med vissa
bolag att de skickat arsredovisning till
lekmannarevisor och ddrigenom uppfattat att dven
“agaren” blivit underrittad.

Beddmning/analys De formella och informella instruktionerna till
Vad viser uppféljningen? aktiebolagen framstar som adekvata i sig.
Om brister har pdtriffots
Hur allvarligo bedéms bristerna vara?
Vilka konsekvenser medfér kontrollen fr risken
Beddms risken vara higre/ldgre efter
genomférd kontroll?

Fdljsamheten till att upprétta arsredovisning i tid ar
overlag god. Undantagen giller i allt vasentligt i
aktiebolag dar Regionens innehav &r mycket




Férslag pa atgard
Har dtgéirder redon vidtagits som resultat av
genomfdrd kontroli?
Féreslas ytterligore dtgdrder?
Behdver risken fortsatt foljas?

ll begrinsat samt dar det finns en annan dgare med

egen majoritet.

Det kan noteras att fullmaktige i april 2020 fattade
ett beslut att I3mna ombudsinstruktioner villkorade
med att de giller slutligt férst nar arsredovisning
inkommit.

Fragan kommer dven fortsdttningsvis att tas upp vid
bolagsdialoger och dgarsamrad.

Eventuella missférstand kring vem inom Regionen
bolagen rapporterar till behdver redas ut.

Risken for otillrdcklig dgarstyrning kan anses standigt
aktuell och bor dérfér dven fortsattningsvis foljas, om
&n med andra kontrollaktiviteter.

Méojligheterna att fullmaktige uppdrar at en namnd
att besluta i dess stélle bor undersdkas nérmare.
Aven om arsredovisning lamnas “i god tid” dréjer
revisors och lekmannarevisors granskningar.
Kvaliteten pa beredningen kan ocksa forvantas dka
med lingre tid mellan ingivandet och det politiska
stallningstagandet.

Kontrollens resultat satter dven fokus pa vikten av
den IGpande granskningen och
dialogen/éverenskommelserna mellan 3garna och
gentemot bolagen.







