REVISIONSperatelse

for Samordningsférbundet Umearegionen, org nr 222000-1834

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Samordningsférbundet Umedregionen for &r 2019.

Enligt var uppfatining har arsredovisningen upprattats i enlighet med lagen om kommunal bokféring och redovisning och ger en i alla vésent-
liga avseenden réttvisande bild av forbundets finansiella stalining per den 31 december 2019 och av dess finansiella resultat for ret enligt
lagen om kommunal bokféring och redovisning. Férvaltningsberéttelsen &r forenlig med arsredovisningens 6vriga delar,

Vi tillstyrker darfér att resultatrékningen och balansrikningen fér férbundet faststalls.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar, Vi
&r oberoende i férhallande fill férbundet enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inh&mtat 4r tilirickliga och &ndamélsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for att arsredovisningen upprattas
och att den ger en réttvisande bild enligt lagen om kommunal bokfs-
ring och redovisning. Styrelsen ansvarar &ven fér den interna kontroll
som den beddmer &r nddvandig fér att uppratta en arsredovisning
som inte innehaller nagra vésentliga felaktigheter, vare sig dessa be-
ror pa cegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen fér bedém-
ningen av forbundets formaga att forts4tta verksamheten. Den upply-
ser, ndr sa dr tillampligt, om férhallanden som kan paverka férmagan
att fortsétta verksamheten och att anvinda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte om styrelsen av-
ser att likvidera férbundet, upphtira med verksamheten eller inte har
nagot realistiskt alternativ till att gtra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mél 4r att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida &rsre-
dovisningen som helhet inte innehaller nagra visentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att lamna
en revisionsberattelse som innehéller vara uttalanden. Rimlig s&ker-
het &r en hitg grad av sdkerhet, men &r ingen garanti for att en revis-
ion som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att
upptdcka en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter
kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
vidsentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvéntas pa-
verka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i arsre-
dovisningen.

Som del av en revision enligt god revisionssed anvander vi profess-
ionellt omddme och har en professicnellt skeptisk instalining under
hela revisionen. Dessutom:

— identifierar och beddmer vi riskerna fér vdsentliga felaktigheter i
arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, utformar och utfor granskningsatgarder bland annat ut-
ifrdn dessa risker och inh&mtar revisionsbevis som &r tilirdckliga
och &ndamalsenliga for att utgtira en grund fér vara uttalanden.
Risken for att inte uppticka en vasentlig felaktighet till foljd av
oegentligheter &r hogre an for en vasentlig felaktighet som be-
ror pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande
i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig inform-
ation eller asidosdttande av intern kontroll.

— skaffar vi oss en forstaelse av den del av fdrbundets interna
kontroll som har betydelse ftr var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar l&mpliga med hénsyn till omstén-
digheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den in-
terna kontrollen,
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—— utvarderar vi I3mpligheten i de redovisningsprinciper som an-
vands och rimligheten i styrelsens uppskattningar i redovis-
ningen och tillhérande upplysningar.

= drar vi en slutsats om ldmpligheten i att styrelsen anvénder an-
tagandet om fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen.
Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisions-
bevisen, om huruvida det finns nagon vasentlig osdkerhetsfak-
tor som avser sadana handelser eller forhallanden som kan
leda till betydande tvivel om férbundets férmaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vésentlig
osdkerhetsfaktor, maste vi i revisionsbersttelsen fasta uppmark-
samheten pa upplysningarna i arsredovisningen om den vi-
sentliga osékerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar &r
ofillréckliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen. Vara
slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till
datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida h&ndelser
eller férhallanden géra att ett forbund inte langre kan forts4tta
verksamheten.

— utvérderar vi den évergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen, ddribland upplysningama, och om
arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och
héndelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi méaste ocksa in-
formera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, déribland de
eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi identifie-
rat.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar samt férbundsordning

Uttalande

Uttiver var revision av arsredovisningen har vi dven utftrt en revision av styrelsens fdrvalining for Samordningsférbundet Umearegionen for ar

2019.

Vi tillstyrker att styrelsens ledamoter beviljas ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Vi bedomer d4ven sammantaget att styrelsen i samordningsférbundet Umearegionen har bedrivit verksamheten pa ett dndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande s4tt och att den interna kontrollen har varit tiliracklig samt att resultatet enligt rsredovisningen dr foren-

ligt med de finansiella mal och verksamhetsmal som &r uppstéllda.

Grund fér uttalande

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs nérmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr obero-
ende i férhallande till férbundet enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inh&mtat &r tillrackliga och andamalsenliga som grund fér vart uttalande.

Styrelsens ansvar
Det &r styrelsen som har ansvaret for férvaltningen.

Revisorns ansvar

Vart mél betraffande revisionen av forvaltningen, och ddrmed vart ut-
talande om ansvarsfrihet, &r att inhamta revisionsbevis for att med en
rimlig grad av s#kerhet kunna bedma om nagon styrelseledamot i
nagot vasentligt avseende foretagit nagon atgérd eller gjort sig skyl-
dig till nagon férsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot férbundet.

Rimlig sakerhet &r en hig grad av sdkerhet, men ingen garanti for att
en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptacka atgarder eller férsummelser som kan féranleda erstt-
ningsskyldighet mot férbundet.

Ornskbdldsvik den 21 april 2020

KPMG AB

DocuSigned by:
Frida kel
416CD1B156774EB...
Frida Kolback
Auktoriserad revisor
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Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvénder
vi professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk install-
ning under hela revisionen. Granskningen av férvaltningen grundar
sig frdmst pa revisionen av rékenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utfors baseras pa var professionella be-
ddémning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebdr att vi
fokuserar granskningen pa sadana atgéarder, omraden och forhallan-
den som &r vasentliga fér verksamheten och dér avsteg och dvertré-
delser skulle ha sérskild betydelse fér forbundets situation. Vi gar
igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder
och andra férhallanden som &r relevanta for vart uttalande om an-
svarsfrihet.
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Ordférande har ordet

Kéra ldsare,

Nir forra arets drsredovisning skrevs, anades orosmoln pé arbetsmarknadshimlen. Qordning i
riksdagen avseende mél och medel for i synnerhet Arbetsformedlingen har gjort att &ret for
verksamheterna i samverkan har préglats av osékerhet avseende roller och ansvar. Forra arets
arsredovisning flaggade for att denna text skulle kunna ge en tillbakablick pa vad som hiinde under
2019.

Avseende riktningen pd omstépningen av AF har vi knappast gatt frén klarhet till klarhet. Saker och
ting hénder absolut, men #n sa linge éir det for mig svart att utldsa en tendens pa riksplanet.

Dock har véra plattformar och véra samverkande myndigheter visat sig vara robustare dn befarat.
Viljan hos alla lokala foretridare att striicka sig s 1angt det har gétt har verkligen dverbryggat de
viirsta av de forvintade problemen.

Faktum #r att dret har priglats av en samverkan pd en hogre niva &n tidigare &r: Vi har fatt
avsiktsforklaringar frdn alla parter avseende plattformarna, vi borjar formulera gemensamma
stillningstaganden, vi har nosat pd i vilka riktningar vi skulle kunna striicka oss till att samverka
mer i fortsittningen, vi har involverat betydligt fler i framtagandet av verksamhetsplaner och
kranskommunernas verksamheter har hittat sina former under aret.

Det kanske kommer att visa sig att vi lokala parter har svetsats ihop i hogre utstriickning till foljd av
det yttre hotet som éinda oredan i riksdagshuset méste ségas vara.

Med hopp om ett dnnu starkare 2020,

. ‘Styrelsen genom Peter:Vigren, ordforande for Samordningsforbundet Umedregionen
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1. Forvaltningsberittelse

Arsredovisningen inneh3ller en dversiktlig redogérelse av resultat och
verksamhetsutveckling samt en redovisning av det ekonomiska utfallet fér budgetaret 2019.

Till redovisningen hér 4 bilagor.

1.1 Sammanfattning av verksamhetsaret

Férbundet bedrev verksamhet for totalt 14 316 tkr under aret, varav 12 573 relateras till
forbundsfinansierad verksamhet, resterande till projektet Halsoframjande etablering. Till
detta tillkommer medlemmarnas egenfinansiering som motsvara minst lika mycket som
forbundet gdtt in med. Vid drets slut hade forbundet ett eget kapital motsvarande 1 993 tkr,
vilket ir en minskning med 1 000 tkr jamfort med &ret innan. Nir budgeten for dret
beslutades var den underbalanserad med totalt 2 257 tkr. Dessa medel togs fran det egna
kapitalet som vid ingdngen av dret uppgick till 2 292 tkr. Styrelsens malséttning har varit att
med aktiva insatser upparbeta det egna kapitalet till en niva vil under den s.k. trappan. Aven
om verksamhetskostnaden blev 1117 tkr ldgre an budgeterat uppnaddes detta.

Under aret fick totalt 904 (408 kvinnor/496 midn) ménniskor stod av de samverkande
parterna inom ramen for de s.k. Arbetsmarknadstorgen (Ungdomstorget, Vuxentorget och
Samordningsteamen i kranskommunerna). Av de 353 (163 kvinnor/173 mén) som avslutats
har 26 % gatt till arbete, 18 % till studier och 39 % till annan behovsanpassad 16sning. Med
annan behovsanpassad losning menas annan rehabilitering av t.ex. medicinsk karaktir,
Sjukersittning eller daglig verksamhet om arbetsformagan bedémts som uttémd. 16 % har
avbrutit insatsen. Samordningsforbundets mal ar att 35 % ska gd till arbete, 25 % till studier
och 30.% till annan behovsanpassad 10sning. Det dr bara det sistndmnda som nas.

Till redovisningen ska tilliggas deltagare i insatserna Hikikomori, Vaga vixa och
Hilsofrimjande etablering. Dessa insatser har inte direkt arbete och studier som mal och
sarredovisas déarfor. Totalt deltog 157 personer (104 kvinnor/53 mén) i namnda insatser. 55
personer (24 kvinnor /21 mén) avslutades, 13 % till arbete, 31 % till studier och 49 % till
annan behovsanpassad 16sning. 7 % avbrét insatsen. Annan behovsanpassad 16sning kan i
visa fall vara Ungdomstorget €ller Vuxentorget. Ytterligare individer som fatt stod ar de som

I tagits.upp.i NAFS (Samverkan Néarsjukvard, Arbetsférmedlingen, Forsakrmgskassan och

- -~ socialtjdnsten). Forbundet saknar statistik 6ver dessa.

:zzzx:2 Vad giller de sjustrategiska malen uppnds de i varierande grad enligt styrelsens analys.

‘Samverkan ir en stindig process i utveckling vilket kinnetecknar det arbete som bedrivs i

=~ Umedregionen. For Ungdomstorget var 2019 det tionde verksamhetsdret medan det var det

*" andra fér Vuxentorget. Samverkan for unga dr vil etablerar medan samverkan runt vuxna har
‘bérjat finna sina former. Utvecklingen i kranskommunerna har varit fortsatt god dar alla utom

* Bjurholm nu ir igdng med stora volymer deltagare och i stort relativt goda resultat.

Den uppbyggda primérvardsamverkan inom ramen for NAFS har under ret varit under hart
- - forandringstryck. Detta som en-direkt foljd av Férsakringskassans delvis férdandrade uppdrag

och reformeringen av Arbetsférmedlingen. Detta har foranlett att en ny 2-drig

dverenskommelse tagits fram under &ret dir Forsékringskassan deltar p3 distans.

_—-——e———————————
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Under dret har det arbete som pdbérjades 2017 fortgdtt med att identifiera och utveckla
metoder som motverkar den psykiska chélsan i kontaktyrken inom medlemskommunerna.
Tiden for 6verenskommelsen har nu 16pt ut och har slutredovisats.

Samordningsforbundet arbetar strategiskt med métesplatser och kompetensut{reclding. Ett
exempel dr de NAFS seminarier som genomforts sedan 2007. Ett annat exempel ir de s.k. KUR
dagar som genomfors for Arbetsmarknadstorgens personal. Den storsta satsning som
Samordningsférbundet gjort under dret dr en fordjupningsutbildning for 150 anstillda hos
medlemsorganisationerna gillande vald i nira relationer. Detta r en fortsittning pa den
basutbildning som gavs under fjoléret.

I november stod Umearegionen vird for det sedan linge etablerade norrlandsnitverket. Dir
deltar alla 15 forbund i de fyra nordliga linen. Det fér ret planerade medlemssamradet
genomfordes ej, vilket dr olyckligt.

Under dret har andelen deltagare som registreras i SUS okat ytterligare jamfor med tidigare
ar, dock méste kvalitén i registreringen fortsitta att forbattras under kommande ar.
Samordningsforbundet kommer 2019 for tredje gingen att redovisa socialt bokslut for hela
forbundet men aven delbokslut for respektive samverkansplattform.

1.2 Om forbundet

1.2.1 Organisation

Samordningsforbundet dr en fristdende juridisk organisation med Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, Visterbottens lins landsting samt Ume3, Vindeln, Vinnis, Robertsfors,
Nordmalings och Bjurholms kommuner som medlemmar.

Forbundets organisation bestdr av en styrelse som utses av medlemmarna. Till sitt stod har
den ett kansli bestdende av én férbundschef, bitrddande férbundschef samt en administrator.

1.2.2 Historik

- Férbundet anses bildat den 1 maj 2005 under namnet Samordningsforbundet Umea3. Frin och
- med den 1 januari 2014 utvidgades férbundet med Vannis kommun d4 under namnet
Samordningsférbundet Umea-Vannis.

..~ Frdn ochmed den 1-januari 2016 titvidgades forbundet ytterligare med kommunerna Vindeln
~.och Nordmaling d under namnet Samordningsforbundet Umeregionen. Fridn och med den 1
januari 2017 ar Robertsfors kommun medlem och frdn och med 1 januari 2019 dven
Bjurholms kommun. '

1.2.3 Lagrum

- Samordningsférbundet verkar utifrdn Lagen om finansiell samordning av rehabiliterings-

7. ‘insatser (2003:1210) och féorbundsordningen som beslutats av samordningsférbundets
. medlemmar. Lagens syfte dr att ge lokala aktérer majligheter att utveckla samverkan inom

rehabiliteringsomrddet och samordna gemensamma insatser riktade till personer i behov av
-samordnad rehabilitering samt underlétta en effektiv resursanvandning.
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Samordningsforbundet foljer dven lagen om kommunal redovnsnmg (1997:614) och
kommunallagen (1991:900) i t:llamphga delar.

1.2.4 Uppdrag

De verksamheter som férbundet finansierar kompletterar myndigheternas verksamhet.
Samordningsforbundens uppgift ir i forsta hand att verka for att medborgare ska fa st6d och
rehabilitering till egen férsérjning. P4 individniva verkar Samordningsférbundet genom att
finansiera (delvis) och samordna insatser som bedrivs av de samverkande parterna.
Samordningsforbundet stédjer ocksa aktivt insatser som syftar till att skapa strukturella
forutsittningar for att myndigheterna ska kunna samverka battre. Det kan t.ex. handla om
kompetensutveckling och kunskapsutbyte.

1.2.5 Finansiering/Medlemsavgifter

Arets tilldelning fran férbundsmedlemmarna uppgick till 11 450 tkr, dar Forsakringskassan
och Arbetsformedlingen bidrog med hlften av medlen, landstinget med en fjardedel och
kommunerna med resterande fjéirdedel. Kommunernas avgift regleras utifran andel
befolkning i arbetsfér &lder som fordelningsnyckel. Forbundet har aven bedrivit
projektverksamhet med EU-stdd under dret.

1.2.6 Verksamhetsidé och vision

Samordningsférbundet ska bidra till att 1sa arbetskraftsforsorjningen genom att varje
minniskas arbetsformaga tas till vara genom héllbart samarbete i stdndig utveckling. Denna
vision ska forverkligas via integrerad jamlik samverkan, dar parterna med gemensamt ansvar
och till s stor del som mdjligt egna resurser bidrar till att visionen uppfylls.

-~ Samordningsforbundet ir den gemensamma arenan och den sammanhdllande kraften i den
~ lokala frivilliga samverkan som byggts upp.

1.3 Beskrivning av verksamheten
1.3.1 Malgrupper

Manniskor bosatta i Ume4, Vinnis, Vindeln, Nordimaling, Robertsfors och Bjurholms

- Kommuner som har ldngvarigt behov av offentlig forsorjning i form av sjukpenning, sjuk- och
_ aktivitetsersittning, arbetsloshetsersittning eller forsorjningsstod. De ska ha ett

~* framatsyftande behov av samordnad rehabilitering frén minst tva av samverkansparterna.
Det kan ocksd vara ménniskor som stdr utanfor samhéllet och helt saknar forsérjning fran

sambhillet, t.ex. ofrivilligt hemmasittande.

. Samordningsforbundets insatser riktas till alla i ldern 16 - 64 &r som faller inom ramen for

ovan beskrivning. Individernas behov ska vara avgorande, dock ska unga i ldern 16 - 30 ar

" vara prioriterade. Grupper som sirskilt lyfts fram vid avstdmning infor 2019 4r sjukskrivna i

behov av stod for dtergdng i arbete, unga med langvarigt nedsatt arbetsforméga som Iéper

. risk for langvarig ohilsa; arbetssokande i behov av flerpartsamverkan och patienter med

psykossjukdom samt psykiatrisk samsjuklighet.

Baserat p statistiska underlag fran SUS (Systemet for uppfdljning av samverkansinsatser),

for totalt 1 016 manniskor. 362 yngre 4n 25 ir i Ume§, 410 dldre &n 25 dr i Umed och 244

e pfpppr,r,r,r,,,,———
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- manniskor, 16 - 64 &r i kranskommunerna. Samt uppgifter frn de olika verksamheterna ges
nedan beskrivning.

Ungdomar (16 - 25, i vissa fall 29 ar)

Det vanligaste skilet till utanférskap bland de som deltar i samordnade insatser ir psykisk
ohalsa. Vid 2019 ars screening pa Ungdomstorget framkom det att deltagarna har 3,8 hinder i
snitt varav de allra flesta har minst en psykisk diagnos eller symptom. Baserat p3 statistik frin
SUS (362 individer) hade 36 % av ungdomarna sjukpenning/ aktivitetsersittning vid
inregistrering, 8 % A-kassa eller aktivitetsstdd och 18 % forsorjningsstdd. 33 % hade ingen
offentlig erséttning alls och 3 % studiestdd. Vad giller studiebakgrund har 40 % av
ungdomarna hogst grundskola, 52 % gymnasium och 4 % eftergymnasial utbildning. 51 % av
ungdomarna har 1 - 3 ar i offentlig forsorjning, 1 % 4 - 6 &r och 4 % har varit beroende av
offentlig forsérjning i mer &n 7 ar. Uppgift saknas dessvirre for 33 %.

Vuxna (26 - 64 ir)

Precis som bland ungdomar &r det psykisk ohilsa den absolut vanligaste orsaken till
utanforskap. Vid 2019 drs screening pa Vuxentorget framkom det att deltagarna har 4,2
hinder i snitt varav de allra flesta har minst en psykisk diagnos eller symptom.

Av statistik fran SUS framgdr att 29 % av de anvisade hade sjukpenning, aktivitetsersittning
eller sjukersittning vid start av insatsen. 14 % A-kassa eller aktivitetsstdd och 46 %
forsorjningsstod. 11 % hade annan offentlig forsérjning, studiestdd eller saknade offentlig
forsorjning. Vad géller studiebakgrund har 27 % hdgst grundskola, 46 % gymnasium och 21
% eftergymnasial utbildning. 35 % av deltagarna har haft offentlig forsorjning 1 - 3 4r, 24 % 4
- 6 &r och 32 % mer én 7 dr. For 8 % saknas uppgift.

Kranskommunerna (16 - 64 ir)
.Psykisk ohdlsa dr.ocksd den vanligaste.orsaken till utanférskap i kranskommunérna, dock har

det dnnu ej genomforts ndgon screening men en sadan ir beslutad. Av statistik frin SUS
framgdr att 12 % av de anvisade hade sjukpenning eller sjukersittning vid start av insatsen.

- 24 % A-kassa eller aktivitetsstod och 40 % forsorjningsstod. 12 % saknar offentlig forsérjning

. och resterande har annan offentlig forsorjning eller studiestdd. Vad galler studiebakgrund har
40 % hogst grundskola, 36 % gymnasium och 6 % eftergymnasial utbildning. For 17 % saknas
" uppgift. 50 % av deltagarna har haft offentlig férsérjning 1-3 ar, 25 % 4-6 ar och 15 % mer in

7 &r. For 10 % saknas uppgift. '

1.3.2 Insatser

- De operativa insatser som bedrivs inom ramen for Samordningsforbundet organiseras i s.k.
. -plattformar.(f6r definition av plattform se bilaga 2) samt ett projekt. Hir nedan féljer en kort
sammanfattning av plattformarna och projektet.

Samverkansplattform for unga
- Ungdomstorget &r en strukturerad samverkansarena for unga 18-25 &r (i vissa fall 16 till 29 &r) som

bar behov-av ett samordnat och fordjupat stod av arbetslivsinriktade rehabiliteringsinsatser, Malet 4r
att skapa en effektiv verksamhet fr ménniskor i eller i kommande behov av stéd frén flera parter,

-8
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detta oavsett vilken del av trygghetssystemet de befinner sig i. Ungdomstorget ska skapa et .
mervirde ur ett forsdrjnings- och hilsoperspektiv for individen och samhéllet 1 stort. '

Arbetet leds av en utvecklingsledare och en processledare som arbetar pd uppdrag av en styrgrupp
och i néra dialog med medarbetarna. Styrgruppen sammantréder regelbundet och bestar av
forstalinjechefer fran de deltagande parterna. Styrgruppen ansvarar for att skapa fﬁrutsattnmgar for.
verksamhetens drift och utveckling.

P4 Ungdomstorget finns ett 40 tal medarbetare samlokaliserade. Varje medarbetare har sin
forankring i respektive hemorganisation och arbetar ocksa delvis med arbetsuppgifter utanfor
Ungdomstorgets uppdrag. Ungdomstorget nyttjar hemorganisationernas hela resursutbud med
utgingspunkt i individens behov och efter var den befinner sig i sin rehabiliteringsprocess.

Ungdomstorget iir en strukturerad arena for samarbete med individen i centrum. Nyckelorden ir
gemensam beddmning, gemensamma insatser och gemensam uppfoljning. For att underlatta detta
finns det tydliga rutiner for hela processen, frin aktualisering till avslut. Viktiga funktioner ér
beredningsgrupp, samordningsteam, konsultation, ovetlimningsmdten, god dokumentation,
4rendebirare, flerpartssamtal, tit uppfoljning m.m. Regelbundet anordnas s.k. stormdten dir
aktuella verksamhetsfrigor hanteras. P4 Ungdomstorget arbetar man ocksé med stéindig
kompetensutveckling varav en del sker i hemorganisationen men ocksé i ménga fall tvérsektoriellt.

Vartefter behov identifierats har det till Ungdomstorget kopplats olika kompletterande
insatser, bland annat for unga i 6vergéng frén sirskola till arbetsliv (Mellansteget), unga
hemmasittande (Hikikomori), insatser for unga med behov av stod for att komma igdng (Véga
vixa) och senast en studieverkstad for unga i behov av att under anpassade former
komplettera sina studier. Dessa insatser har vuxit fram inom ramen for
Samordningsforbundet och sedan successivt implementerats som ordinarie verksamhet och

-~ ~gar nu under samlingsnamnet, De sammanhdllna insatserna for unga. Insatserna ir ett viktigt
.. komplement till det kommunala aktivitetsansvaret.

Samordningsférbundet bidrar ocksa till DUNA (Delegationen unga och nyanléinda till arbete)
via ovan beskrivna insatser.

Samverkansplattform for vuxna (+25)

Vuxentorget ér en strukturerad samverkar for vuxna 25-64 &r som har behov av ett samordnat stod

. av arbétslivsrehabiliterande insatser. Malet dr att skapa en effektiv verksamhet for miinniskor i
- ‘behov av stdd fran flera parter, detta oavsett vilken del av trygghetssystemet de befinner sig i.
- Vuxentorget.ska-skapa ett mervérde ur ett forsorjnings- och halsoperspektw for individen och

samhillet 1 stort.

Arbetet leds av en utvecklingsledare och en processledare som arbetar pd uppdrag av en styrgrupp

~ochindra dialo gmed medarbetarna. Styrgruppen sammantriider regelbundet och bestér av
- forstalinjechefer frin de deltagande parterna. Styrgruppen ansvarar for att skapa forutsittningar for-

verksamhetens drift och utveckling.

P& Vuxentorget finns ett 40 tal medarbetare samlokaliserade, Varje medarbetare har sin forankring i

. respektive hemorganisation och arbetar ocksé delvis med arbetsuppgifter utanfor Vuxentorgets

uppdrag. Vuxentorget nyttjar hemorganisationernas hela resursutbud med utgéngspunkt i individens

behov och efter var den befinner sig i sin rehabiliteringsprocess.

Mw
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Vuxentorget dr en strukturerad arena for samarbete med individen i centrum. Nyckelorden &r
-gemensam bedomning, gemensamma insatser och gemensam uppfoljning. For att underlétta detta
finns det tydliga rutiner for hela processen, frin aktualisering till avsiut. Viktiga funktioner ér
Beredningsgrupp, 6verlamningsmdten, érendebirare, flerpartssamtal, tit uppfoljning m.m.
Regelbundet anordnas s.k. storméten dér aktuella verksamhetsfrdgor hanteras. P4 Vuxentorget
arbetar man ocksd med stéindig kompetensutveckling varav en del sker i hemorganisationen men
ocksd i ménga fall tvérsektoriellt.

Samverkansplattform priméirvird - NAFS

NAFS — Niirsjukvérd, Arbetsformedling, Forsikringskassan och Socialtjénst &r en
organisationsstruktur for rehabiliteringssamverkan. Ingdende parter ir Region Visterbotten,
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och socialtjénsterna i Umedregionen, Viktigt betona att
NAFS inte dr en gemensam rehabiliteringsorganisation utan rehabiliteringsinsatserna gors i
respektive myndighets ordinarie verksamhet

Behovet av samverkande insatser, personer som behdver stod frén flera parter i sin
rehabiliteringsplanering effektiviseras i NAFS strukturen. NAFS jobbar i team och leds av
rehabiliteringskoordinator p4 samtliga hélsocentraler i Umed med kransar samt psykiatrin p
Norrlands Universitetssjukhus. NAFS bygger néitverk vilket skapar snabbare kontaktvigar in i
respektive myndighet, ger smidigare floden, skapar forstdelse och kunskap om varandras roller
vilket dr till gagn for den enskildes rehabilitering,

NAFS ér organiserad under en lokal styrgrupp dér samordningsforbundets forbundschef fungerar
som sammankallande och ordférande. Styrgruppens uppdrag ir att underlitta flodet for NAFS
teamen och bestar av representanter frdn respektive myndighet med “chefsmandat” vilket ar viktigt
for att fa tyngd i styrgruppsarbetet. _

- -Malgrupp for NAFS.#r individer i arbetsfor &lder som har eller riskerar en medicinsk nedsttning av

- -arbetsformégan samt 1 behov av samordnade insatser for att komma néirmare eller ter i arbete.

. Syftet éir att skapa ett effektivt stod till individen déir rehabiliteringsbehovet blir utrett och aktiviteter
- samordnade sd att individen far ritt insatser, réitt erséttning, frén rétt instans, vid ritt tidpunkt.

Lokala samverkan i Vinnis, Vindeln, Robertsfors, Nordmaling och Bjurholm

- lalla’kranskommunerfinns ett etablerat Samordningsteam. Samordningsteamet &r en .

strukturerad samverkansaréna for ménniskor som har behov av ett samordnat och fordjupat stod av

arvetslivsinriktade rehabiliteringsinsatser. Mélet iir att skapa en effektiv verksamhet for ménniskor i

- -elleri’kommande behoy av-stod-frin-flera parter, detta oavsett vilken del av trygghetssystemet de

- befinner sig i. Samordningsteamet-ska skapa ett mervirde ur ett forsérjnings- och hilsoperspektiv
for individen och samhéllet i stort. :

- Arbetet leds av eii koordinator som arbetar pa uppdrag av en styn‘grupi) och i nira dialog med
- medarbetarna. Styrgruppen dr.gemensam for de fem kranskommunerna och sammantréder

o regelbundet. Den bestdr-av forstalinjechefer frén de deltagande parterna. Styrgruppen ansvarar for

- att'skapa forutséttningar for verksamhetens drift och utveckling,

- Till Samordningsteamet finns ett 10 tal medarbetare knutna. Varje medarbetare har sin forankring i
- respektive hemorganisation och arbetar ocksd med.arbetsuppgifter utanfor Samordningsteamets
uppdrag. Samordningsteamet nyttjar hemorganisationernas hela resursutbud med utgéngspunkt i
individens behov och efter var den befinner sig i sin rehabiliteringsprocess.
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Samordningsteamet #r en strukturerad arena for samarbete med individen i centrum. Nyckelorden dr
gemensam beddmning, gemensamma insatser och gemensam uppf6ljning. For att underlatta detta
finns det tydliga rutiner for hela processen, ﬁﬁn aktualisering till avslut.

Samverkansplattform Forebyggande insatser

Plattformen bygger pd en overenskommelse som syftar t111 att skapa en utvecklingsarena for
insatser/atgirder som bidrar till att motverka sjukskrivningar inom kontaktyrken.
Kommunerna har som arbetsgivare ansvar for att vidta de dtgdrder som krévs for att uppratta
och bibehélla en god arbetsmiljo som motverkar sjukskrivningar. For att bidra till en
gemensam och snabbare utveckling har det inom Gverenskommelsen genomforas insatser for
att testa och utveckla metoder for att minska ohélsan. Detta innebdr i praktiken att insatserna
provas och utvirderas inom ett avgransat omréde d v s hos en arbetsgivare, Vilka insatser
som ska prioriteras och vart dessa ska utvecklas avgors av styrgruppen. Darefter har tanken
varit att 6vriga kommuner sjilva finansierar och genomfér insatser som fungerar. Malet med
tverenskommelsen var att bidra till att minska sjukskrivningarna hos aktuella arbetsgivare
for att bidra till det mal som regeringen satt om att uppni 9.0 sjukskrivningsdagar i snitt.

Hilsofrimjande etablering

Hilsofrimjande etablering ér ett nationellt ESF-projekt som drivs av Sveriges kommuner och
regioner (SKR), Arbetsformedlingen och Férsdkringskassan med SKR som projektégare.
Projektet startade i december 2017 och avslutas i december 2020.

Projektets antagande &r att ohilsa/funktionsvariation inte blir identifierad, utredd och
omhandertagen tillrickligt tidigt i etableringsprocessen. Nyanldnda med ohalsa/
funktionsvariation fir dirmed inte det stod de behdver for att nd arbete, studier eller ndrma

- . sig-arbetsmarknaden under etableringsprocessen. Det kan innebira att deras mojlighet till

integration forlangs eller forsamras.

Projektets syfte dr att utveckla och prova metoder/arbetssétt samt utveckla
samverkansstrukturer for att identifiera, utreda och omhinderta ohalsa/funktionsvariation
- hos nyanlinda i etableringsprocessen. Projektet ska ocksa stédja och stirka nyanlinda
personer pa deras vidg mot arbete/studier.

- 'Malgruppen ir nyanlidnda kvinnor och man som omfattas av Arbetsformedlingens
- etableringsuppdrag och som misstinks ha ndgon form av ohalsa/funktionsvariation.

Samt min och kvinnor som nyligen avslutat etableringsuppdraget (mom sex manader) och
. som misstanks ha ndgon form av ohélsa/funktionsvariation.

Milet ir att projektet ska bidra till att systemen for att ta emot nyanldnda dr anpassade sd att -
~-personer med-ohdlsa och/eller funktionsvariation pa ett bittre sétt 4n for ndrvarande
- _kommer i arbete, utbildning eller ndrmare arbetsmarknaden.

- Projektet har en tvinivastyrning med en nationell och en lokal niva. Den nationella delen &r

placerad i Stockholm med étt kansli och en styrgrupp. Verksamheterna bedrivs i lokala
delprojekt pa sex orter, Ume§, Givle, Nacka/Varmdo, Eskilstuna, Vixjo, och Malmao.
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Stodstruktur for samverkan

Samverkan dr komplex och kraver tid att bygga upp och underhélla, for att det ska fungera
behévs det stodprocesser. Forbundet har i verksamhetsplanen angivit sex sddana;
ledarskapsutveckling, sektorsévergripande kompetensutveckling, omvarldsbevakning,
kommunikation, samverkan med arbetsmarknaden och sammanh&llning i Ume&regionen. I
detta ingdr att anordna motesplatser i form av gemensam kompetensutveckling, konferenser,
seminarium m.m. Har féljer en kort sammanfattning av drets stodinsatser.

Styrelsen antog 2015 en policy for ledarskapsutveckling. Den bestar av tre delar, introduktion
av nya ledare i samverkansuppdraget, uppstart av nya styrgrupper samt ledardagar. Under
aret introducerades nya ledare kontinuerligt, en styrgrupp startade. Arets ledardag
senarelades till den 31 januari 2020. '

Under dret har forbundet arrangerat ett antal kompetenshéjande insatser och métesplatser.
Den mest omfattande insatsen &r den grund- och pdbyggnadsutbildning som gjorts for de
cirka 150 medarbetare i plattformarna gallande vald i nira relationer.

Férbundet har aven detta ar arrangerat KUR - kompetensutveckling Ume&regionen for
medarbetare inom plattformarna. Under ret har dven ett antal introduktionsutbildningar for
nya medarbetare i samverkan genomforts.

For att stirka samverkan med arbetsmarknaden finns en jobbkoordinator pa Vuxentorget.
Uppdraget som denne har &r att hitta nya former for att matcha malgrupperna mot arbete.

Ett annat viktigt stod for samverkan ar det nédtverk av nyckelpersoner fran plattformarna som
hdlls samman av kansliet. Natverket triffas var sjitte vecka och syftet dir att stiirka
*...sammanhallningeni regionen. Férbundet arbetar kontinuerligt med kommunikation och
omvarldsbevakning.

Ovriga utvecklingsomriden
I verksamhetsplanen anges ett 6vrigt utvecklingsomrdde och det dr att utveckla system for

* uppfoljning. Detta handlar framfor-allt om att utveckla social redovisning for hela forbundet.
~ = Frdn och med 2017 har styrelsen beslutat att sociala bokslut ska géras for hela forbundet.

-
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1.4 Maluppfyllelse och resultat

1.4.1. Uppfoljning och resultat for individer
IKVihbor

Antal deltagare totalt

£ e

T

Falihorvt g | S
Mianys

phataid ki

408 496 ..
varav nya for éret 172 220]: 3¢
Totalt antal avslutade under éret Co163| oa73| o 33
varavtillarbete .= - 30 58f .88
Varav till studier -~ - : : 34 28|
varav annan behovsanpassad Iosmng 63 68| -
Ovriga avbrott = L 36 19)7 5
Antal kvar i verksamheten - 245] 7323|1568

Hilsofrdmjande etablering och NAFS som sdrredovisas nedan)

Tabell 1. Volym och resultat pd mdtwdmvd for hela forbundet { exk? Hlkrkomon, Vaga vixa,

Sammanlagt har 904 (408 kvinnor/496 min) individer deltagit i samverkaninsatser inom
Ungdomstorget, Vuxentorget och Samordningsteamen i kranskommunerna, varav 392 dr nya
for dret. Av de 353 (163 kvinnor/173 man) som avslutats har 26 % gatt till arbete, 18 % till
studier och 39 % till annan behovsanpassad lésning. Med annan behovsanpassad 16sning

menas annan rehabilitering av t.ex. medicinsk karaktir, Sjukersittning eller daglig
verksamhet om arbetsformagan beddmts som uttémd. 16 % har avbrutit insatsen.

Samordningsforbundets mal dr att 35 % ska ga till arbete, 25 % till studier och 30 % till annan

behovsanpassad 16sning. Det dr bara det sistnimnda som nés. Det dr en relativt jamn

-~’konsfordelning bland de som deltagit i insatserna, vilket det brukar vara. Utfallet till studier
‘och annan behovsanpassad 16sning dr jimnt mellan kénen medan en Storre andel mdn gar till

arbete.

2018 var 959 deltagare aktuella i de samordnade insatserna, av dessa avslutades 353

personer, 28 % till arbete, 16 % till studier och 34 % till annan behovsanpassad 16sning. 22 %
- "avbrét insatsen. Jamfort mellan-dret ar volym négot ligre 2019 och antalet avslut har ocks3
‘minskat ndgot. Resultatet till arbete dr ndgot ligre, till studier och annan behovsanpassad
- losning ndgot hogre. Andelen som avbrutit insatsen har minskat 2019 jamfort med 2018,

* - -Itabell 1 redovisas deltagare och utfall exkl. Hikikomori, Vdga vixa och Hilsoframjande
- etablering. Dessa insatser har inte direkt arbete och studier som mél och sarredovisas darfor i
7 bilaga 1. Totalt.deltog 157 personer (104 kvinnor/53 mén) i nimnda insatser. 55 personer

. .(24.kvinnor /21 min) avslutades, 13 % till arbete, 31 % till studier och 49 % till annan

-—-=z——~behovsanpassad16sning. 7.% avbrét insatsen. Annan behovsanpassad 16sning kan i visa fall
vara Ungdomstorget eller Vuxentorget.

" . Deltagarvolym och resultat for Samverkan Nérsjukvard, Arbetsformedlingen,
Férsakringskassan och Socialtjidnsten — NAFS redovisas inte heller d& Samordningsforbundet

ej mdter detta.
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1.4.2. Uppféljning av effektmatt

Samordningsférbundet anser att det ar viktigt att félja effekter av den finansiella
samordningen pa samhallsniva och har darfér beslutat att félja utvecklingen av SCB:s
heldrsekvivalenter. SCB redovisar statistik éver antalet heldrsekvivalenter i dldrarna 20 - 64
som férsorjs genom sociala ersattningar och bidrag. Det innefattar sjukpenning, sjuk- och
aktivitetsersattning, ersattning vid arbetsléshet, ekonomiskt bistdnd och-
etableringsersattning. Varje ersattningssystem mits i helarspersoner, sa kallade
helarsekvivalenter. Detta gors for att skapa jamférbarhet mellan olika typer av ersittningar.
Med heldrsekvivalenter avses det antal individer som skulle kunna forsorjas under ett helt ar
med full ersattning. Exempelvis blir tvd personer, som varit heltidsarbetslésa ett halvar var,
tillsammans en helarsekvivalent.

Det finns tillgdnglig statistik for alla svenska kommuner sedan 2014 och framat. Med start
2019 redovisar SCB statistik pa heldrsekvivalenter halvérsvis vilket innebir att redovisningen
som f6ljer avser jamfoérelse mellan heldret 2018 och forsta halvaret 2019.

Styrelsen menar att heldrsekvivalenterna ar relevant att félja dd den finansiella samordningen
omfattar insatser for ndrmare 1 100 individer i Umedregionen och dirmed férvintas bidra till
effekter pd samhallsniva. Malet som styrelsen satt ar att andelen heldrsekvivalenter som
forsorjs i trygghetssystemet ska minska. Dock paverkas heldrsekvivalenterna av ménga andra
saker sdsom konjunktur och politiska reformer. Detta sannolikt i hégre grad 4n samverkan.

Helarsekvivalenter som andel av befolkningen 20-64 &r Umearegionen och Riket

=201 m2015 = 2016 w2017 =218 =019
250%

20,0% 9% -

| ll .

Bjurholm
Tabell 2. Heldrsekvivalent respektive medlemskommun

15,0%

10,0%

5.0%

0.0%

Som framgar av tabellen minskar andelen helarsekvivalenter férsta halvaret 2019 i
forhéllande till foregdende dr i riket (-0,3 procentenheter), Robertsfors (-0,9 procentenheter),
Vénnas (-0,4 procentenheter), Vindeln (-0,2 procentenheter) och Umea (0,1 procentenheter).
I Bjurholm (+0,1 procentenheter) och Nordmaling (+0,3 procentenheter) ékar det. Det ir bara
Umed som ligger under riket av medlemskommunerna.

1.4.3. Uppfoljning av strategiska mal

Samordningsférbundet ska bidra till att 16sa arbetskraftsforsérjningen genom att varje
mdnniskas arbetsférmdga tas till vara genom hallbar samverkan i stindig utveckling.

m
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For att forverkliga denna vision arbetar férbundet l&ngsiktigt strategiskt med integrerad
samverkan. Forbundet ser det som sin uppgift att hilla samman de plattformar som alla
deltagande parter vill samverka inom.

I verksamhetsplanen finns det sju strategiska mal som tillsammans uttrycker en strivan mot
ovan vision. Har nedan redovisas de av styrelsen antagna kriterierna for maluppfyllelse samt

utfall pa respektive mal.

I Umea finns en hdllbar samverkansplattform i stindig utveckling fér unga manniskor

For att mdlet ska vara uppfyllt giller foljande: Det ska finnas en beskrivning av verksamheten, en redovisning
av dret som gtt, bakgrundsdata om malgruppen, resultat pa individniva i form av antal deltagare, nya for &ret,
avslutade redovlisat i arbete, studier, annan behovsanpassad 16sning samt dvriga avslut.

I den sociala redovisningen (bilaga 4) ska deltagare p'a fraga 1.4, 1.5, 1.6, 1.7 till minst 80 % ha gett svar pa
svarskalans tre éver alternativ. Dessutom ska chefer och medarbetare pa friga 4.5, 4.6, 4.9, 4.10 och 4.11 till
minst 80 % vara gett svar pd svarskalans tre dvre alternativ.

Styrelsen accepterar i sin analys ett visst avsteg fran maluppfyllelse i den social redovisningen, Styrelsen godtar
den social redovisningen per socialt mal om svarsfrekvensen inte ar fér lag. Riktvardet &r att 60 % svarat av de
som avslutat insatsen.

Styrelsen bedomer maluppfyllelsen i enlighet med en sex-gradig skala (1. Inte alls 2. Till mycket liten del 3. Till
lien del 4. Till stor del 5. Till mycket stor del 6. Helt och hillet).

I analysen viktar styrelsen maluppfyllelsen enlig féljande ordning:

1. Resultat pd individnivi samt deltagarnas svar i den social redovisningen

2. Medarbetare och chefers svar i den social redovisningen

3. Beskrivning av verksamhet, redovisning av dret, bakgrundsdata om deltagarna

Styrelsens analys av malet:

Pa Ungdomstorget har man arbetat med en stor volym deltagare. Malet till arbete nds ej men
“manar mycket nira malet till studier. Malet till annan behovsanpassad l6sning nas. Styrelsen
menar att resultatet dr pd en niva som paverkar den totala beddmningen svagt i positiv
riktning. Vad giller deltagarenkéter har 35 % svarat. Malet dr att 80 % gett svar pa
: -~svarskalans tre évre alternativ. Deltagarna har genomgdende svarat i positiv rikining pa
-~ -—frigorna-som stillts; dock nas malet 80 % i bara en friga. Styrelsen bedomning ir att den liga
~ svarsfrekvensern dr negativt:men att de som svarat varit genomgaende positiva i sina svar,
“vilket gor att den totala bed6mningen av méluppfyllelse piverkas svagt i positiv riktning,

" Chefer och medarbetare har till 63 % respektive 83 % svarat pa frigorna. Mdlet dr att 80 %
gett svar pa svarskalans tre ovre alternativ. Personalen har genomgdende angett svar éver
—--.~-elleri-ndrheten av mailet. Cheferna har p3 friga 4.9 angett svar pa svarsskalans tre hogre
altivernativ till 100 %. Detta pdverkar den totala bedomningen av maluppfyllelsen mycket i
positiv riktning.

" Verksamheten ar vil beskriven; en tydlig redovisning av dret har lamnats och det finns
bakgrundsdata for malgruppen. Det ar positivt for den totala bedémningen av
maluppfyllelsen.

A ——
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Med ovan beskrivning som motiv-anser styrelsen att malet ar uppfyllt till stor del (4).
Det som drar ner omdomet ar att mélet till arbete inte nds samt den laga svarsfrekvensen i
deltagarenkaten. - ' :

1 Umea finns en héllbar samverkansplattform i stindig utveckling for minniskor éldre
dn 25 ar : A : -

Fér att malet ska vara uppfyllt giller foljande: Det ska finnas en beskrivning av verksamheten, en redovisning
av dret som gatt, bakgrundsdata om malgruppen, resultat p individniva i form av antal deltagare, nya for ret,
avslutade redovisat i arbete, studier, annan behovsanpassad 16sning samt Gvriga avslut.

I den sociala redovisningen (bilaga 4) ska deltagare p3 friga 1.4, 1.5, 1.6, 1.7 till minst 80 % ha gett svar pd
svarskalans tre Gver alternativ. Dessutom ska chefer och medarbetare p4 friga 4.5, 4.6, 4.9, 4.10 och 4.11 till
minst 80 % vara gett svar pd svarskalans tre Gvre alternativ. Riktvirdet 4r att 60 % svarat av de som avslutat
insatsen.

Styrelsen accepterar i sin analys ett visst avsteg frin maluppfyllelse i den social redovisningen. Styrelsen godtar
den social redovisningen per socialt mal om svarsfrekvensen inte ar for 13g. Kraven pa svarsfrekvens kommer att
6ka till nasta ar.

Styrelsen bedémer maluppfyllelsen i enlighet med en sex-gradig skala (1. Inte alls 2. Till mycket liten del 3. Till
lien del 4. Till stor del 5. Till mycket stor del 6. Helt och hallet).

I'analysen viktar styrelsen méluppfyllelsen enlig foljande ordning:

1. Resultat pd individniva samt deltagarnas svar i den social redovisningen

2. Medarbetare och chefers svar i den soclal redovisningen

3. Beskrivning av verksamhet, redovisning av dret, bakgrundsdata om deltagarna

Styrelsens analys av mélet:

-::..Pd Vuxentorget har.man arbetarmed en stor volym deltagare. Milet till arbete nds ej men
- -mandr mycket ndra: Malet till studier nds ej och mélet till annan behovsanpassad l6sning nas
* hastan: Styrelsen menar att resultatet ar p en nivd som paverkar den totala bedomningen av
méluppfyllelsen i positivriktning. Vad géller deltagarenkiter har 50 % svarat. Milet ir att 80
% gett svar pd svarskalans tre Gvre alternativ. Deltagarna har genomgaende svarat i positiv
riktning pa frégorna som stéllts, dock nis mélet 80 % i bara en frga. Styrelsen bedémning ar
att det skulle vara 6nskvirt med en nigot hégre svarsfrekvensen men att de som svarat varit
“genomgdende positivaisina svar, vilket gor att den totala bedémningen av maluppfyllelse
paverkas i positiv riktning.

" Chefer och medarbetare har till 63 % respektive 90 % svarat pi frigorna. Milet ir att 80 %
.7 L iigettsvarpd svarskalans tre'6vre alternativ. Personalen har genomgdende angett svar Ingt

- frdn malet. Cheferna har pa fraga 4.9 angett svar pd svarsskalans tre hogre altivernativ till 100
-%. Detta paverkar den totala bedomningen av méluppfyllelsen i negativ riktning.

Verksamheten dr vél beskriven, en tydlig redovisning av aret har limnats och det finns
- ..... . bakgrundsdata for mélgruppen. Det ér positivt for den totala bedémningen av '
maluppfylielsen.

- Med ovan beskrivning som motiv anser styrelsen att mélet ér uppfylit till stor del (4).
" Det som drar ner omdomet dr att malet till arbete inte ns, den ndgot for 13ga svarsfrekvensen
- ideltagarenkiten samt att personalens svar pa enkiten.
m
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I Umeéregionen finns det en fungerande samverkan mellan Primérvarden,
Arbetsformedlingen, Forsikringskassan och kommunernas socialtjanster, i stindig
utveckling (NAFS)

For att malet ska vara uppfyllt giiller foljande: Det ska finnas en beskrivning av verksamheten, en redovisning
av dret som gtt, NAFS teamens medlemmar ska { huvudsak svarat i snitt minst 3 och 4 pd en fyrgradig skala pa
de frgor som redovisas i bilaga 3 frin den &rliga f6ljdsamhetsmétningen.

Styrelsen beddmer maluppiyllelsen i enlighet med en sex-gradig skala (1. Inte alls 2. Till mycket liten del 3. Till
lien del 4. Till stor del 5. Till mycket stor del 6. Helt och héallet) och motiverar sen sitt stillningstagande.

I analysen vilktar styrelsen maluppfyllelsen enlig foljande ordning:
1. Medarbetarnas svar i foljsamhetsmitningen
2. Beskrivning av verksamheten och redovisning av dret som gatt

Styrelsens analys av malet:

NAFS-teamens medlemmar har vid uppfoljning av verksamheten angett svar med mycket stor
spridning i den arliga foljdsamhetsmatningen. Styrelsen konstaterad att medarbetarnas
skattningar ar ldgre &n ndgon tidigare r. Detta ar vintat da NAFS strukturen utsatts for hard
pafrestning under aret som foljd av reformeringen av Arbetsformedlingen och
Forsdkringskassans interna styrning bort frén den har typen av samverkan. Under aret har
NAFS-triffarna glesats ur och en ny éverenskommelse har triffats.

I foljsamhetsmitningen ser man att Arbetsformedlingen medarbetar skattat ldgst pd svaren
vilket dr vintat d3 manga medarbetar slutat pd myndigheten. Aven regionen och
socialtjansten har skattat Iagt i sina svar. Generellt ligger svaren hogst bland

- Forsikringskassans medarbetare. Fran att tidigare under manga dr varit en relativt stabil

- samverkansstruktur har NAFS genomgatt ett "stdlbad” dar mycket arbete maste goras for att

- - den nya strukturen ska satta sig. Totalt sett ir svaren sddana att det paverkar analysen av

maluppfyllelsen mycket i negativ riktning.

- Verksambheten finns vil beskriven, en tydlig redovisning av dret har limnats baserad pa den
milstolpeplan som antagits och den revidering av densamma som gjort.

.. Med ovan beskrivning som motiv anser styrelsen att malet dr uppfylit till liten del (3).

=1 Vannds; Vindeln, Nordmaling, Robertsfors och Bjurholm finns det hallbara lokala

- ..samverkansstrukturer utvecklade med utgangspunkt i manniskors behov

- | Forattméilet ska var;-l uppfyllt giller féljande: Det ska finnas en beskrivning av verksamheten, en redovisning
| av &ret som gétt, bakgrundsdata om mdlgruppen, resultat p individniva i form av antal deltagare, nya for aret,
'|.avslutade rédovisat i arbete, studier, annan behovsanpassad l6sning samt évriga avslut,

.| 1den sociala redovisningen (bilaga 4) ska deltagare pa fraga 14, 1.5, 1.6, 1.7 till minst 80 % ha gett svar pd
svarskalans tre over alternativ. Dessutom ska chefer och medarbetare pa fraga 4.5, 4.6, 4.9, 4.10 och 4.11 till
minst 809% vara gett svar pi svarskalans tre 6vre alternativ. Riktvardet ar att 60 % svarat av de som avslutat
insatsen.

Styrelsen accepterar i sin analys ett visst avsteg fran maluppfyllelse i den social redovisningen. Styrelsen godtar
den social redovisningen per socialt mal om svarsfrekvensen inte dr for 14g. Kraven pa svarsfrekvens kommer att
oka till niista 3r.

_———
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Styrelsen beddmer méluppfyllelsen i enlighet med en sex-gradig skala (1. Inte alls 2. Till mycket liten del 3. Till
lien del 4. Till stor del 5. Till mycket stor del 6. Helt och hallet). =

I analysen viktar styrelsen miluppfyllelsen enlig féljande ordning:

1. Resultat pa individniva samt deltagarnas svar i den soclal redovisningen

2. Medarbetare och chefers svar i den social redovisningen -

3. Beskrivning av verksamhet, redovisning av &ret, bakgrundsdata om deltagarna -

Styrelsens analys av maluppfyllelse for Robertsfors:

I Robertsfors har man arbetar med en hag volym deltagare och mélet till arbete och annan
behovsanpassad I6sning Gvertraffas, dock nas ej studiemalet. Styrelsen menar att resultatet r
pa en niva som paverkar den totala bedémningen i positiv riktning. Vad giller
deltagarenkiter har 43 % svarat. Malet ar att 80 % gett svar pa svarskalans tre 6évre
alternativ. Deltagarna har genomgdende svarat i positiv riktning pa frigorna som stillts, dock
nds inte mélet 80 % i nigon fraga. Styrelsen bedémning ir att den relativt lga
svarsfrekvensen och att inget mal nds paverkar den totala bedémningen svagt i negativ
riktning.

Chefer och medarbetare har till 100 % svarat pd frigorna. Mlet ir att 80 % gett svar pa
svarskalans tre 6vre alternativ. Personalen har i alla frigor till minst 80 % angett svar pa
svarskalans tre hogre alternativ. Cheferna har pa friga 4.9 angett svar pa svarsskalans tre
hogre altivernativ till 77,7 %. Detta paverkar den totala bedémningen av méluppfyllelsen
mycket i positiv riktning.

Verksamheten dr vl beskriven, en tydlig redovisning av dret har limnats och det finns
bakgrundsdata fér malgruppen. Det ar positivt for den totala bedémningen av
maéluppfyllelsen.

- .Med ovan beskrivning som motiv anser styrelsen att malet ir uppfyllt till mycket stor
del (5). Det som drar ner omddémet ar att studiemalet inte nds och den relativt 1iga
svarsfrekvensen i deltagarenkdten samt att malen inte ns nir det giller deltagarnas
upplevelser.

Styrelsens analys av milet for Vindeln:

-~ I'Vindeln har manarbetat med en relativt stor volym deltagare med tanke pd kommunens
~ storlek. Man ndr milet till'arbete men inte mélet till studier eller annan behovsanpassad -
- lésning. Styrelsen menar att resultatet dr pd en niva som paverkar den totala bedémningen av
" maluppfyllelsen i positivriktning d& mélet arbete viger tyngst. Vad géller deltagarenkater har
38 % svarat. Malet ar att 80 % gett svar pd svarskalans tre évre alternativ, vilket deltagarna
genomgdende har gjort. Styrelsen bedémning &r att den relativt 13ga svarsfrekvensen ir
.-negativ.men att de positiva svaren pdverkar den totala bedémningen i positiv rikitning,

- Chefer och medarbetare har till 100 % respektive 88 % svarat p8 frigorna. Milet ir att 80 %

. gett svar pd svarskalans tre 6vre alternativ. Personalen har i alla tre frigor till 71,4 % angett

. svar pd svarskalans tre hogre alternativ och i en fraga 100 %. Cheferna har pa friga 4.9 angett
“svar pa svarsskalans tre hogre altivernativ till 77,7 %. Detta paverkar den totala bedomnmgen
-av maluppfyllelsen i positiv riktning d& svaren ar nira mélet 80 %.

m
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Verksamheten ar val beskriven, en tydlig redovisning av dret har lamnats och det finns
bakgrundsdata for malgruppen. Det ér positivt for den totala bedémningen av
maluppfyllelsen.

Med ovan beskrivning som motiv anser styrelsen att malet ar uppfylit till mycket stor
- del (5). Det som drar ner omdémet dr att studlemalet inte nds och den relativtlaga -
svarsfrekvensen i deltagarenkaten. :

or Nor i

I Nordmaling har man arbetar med en stor volym deltagare och malet till arbete och studier
nds med god marginal. Styrelsen menar att resultatet &r pa en nivd som paverkar den totala
bedémningen mycket i positiv riktning. Vad giller deltagarenkiter finns det néstan inga svar.
Detta gor att den totala bedémningen av maluppfyllelsen sdnks dd det 4r en stor brist att inte
veta deltagarnas upplevelser av det stdd de fatt.

Chefer och medarbetare har till 100 % respektive 62 % svarat pd frdgorna. Milet dr att 80 %
gett svar pd svarskalans tre dvre alternativ. Personalen har till 100 % angett svar pa
svarskalans tre hogsta alternativ Cheferna har pa fraga 4.9 angett svar pa svarsskalans tre
hogre alternativ till 77,7 %. Detta paverkar den totala beddmningen av méluppfyllelsen
mycket i positiv riktning.

Verksambheten ir vil beskriven, en tydlig redovisning av dret har ldmnats och det finns
bakgrundsdata for malgruppen. Det dr positivt for den totala bedémningen av
maluppfyllelsen.

Med ovan beskrivning som motiv anser styrelsen att mdlet ar uppfylit till stor del (4).
Det som drar ner.omdomet dr att det i stort sett inte finns ndgon uppfoljning av deltagarnas
upplevelser.

Styrelsens analys av malet f6r Vinnds:

['Vinnis har man arbetat med en mycket stor volym deltagare. Man nar varken malet till
- arbete eller studier. Dock n&s médlet till annan behovsanpassad lésning med god marginal.

. Styrelsen menar att resultatet &r pd en nivd som paverkar den totala bedémningen av
méluppfyllelsen i negativ riktning. Vad giller deltagarenkiter har 28 % svarat. Malet 4r att 80

©.° -0f gett svar pd svarskalans tre dvre alternativ. Deltagarna har genomgéende svarat i positiv
8 P g g g p

" riktning pa frigorna som stillts, dock nds inte malet 80 % i ndgon fraga. Styrelsen bedémning
- dratt den ldga svarsfrekvensen och att'inget mal nds paverkar den totala bedémningen i
negativ riktning.

.. “Chefer och-medarbetare hartill 100 % respektive 83 % svarat pa fragorna. Malet ar att 80 %
_ . gett svar pa svarskalans tre Gvre alternativ. Personalen har till 90 - 100 % angett svar pa
- svarskalans tre hogsta alternativ Cheferna har p3 fréga 4.9 angett svar pa svarsskalans tre
- hogre alternativ till 77,7.%. Detta paverkar den totala beddomningen av maluppfyllelsen

mycket i positiv riktning.

.~ Verksamheten ir vil beskriven, en tydlig redovisning av dret har Jimnats och det finns
. bakgrundsdata for malgruppen. Det ar positivt for den totala bedémningen av

maluppfyllelsen.
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" Med ovan beskrivning som motiv anser styrelsen att malet ar uppfyllt till liten del (3).
Det som drar ner omdémet dr att mdlen till arbete och studier inte nds, den liga
svarsfrekvensen i deltagarenkaten samt att malen inte nds nar det giller deltagarnas
upplevelser. :

2019 har varit ett uppstartsdr for Bjurholm och styrelsen viljer darfor att inte bedéma
maluppfyllelsen detta ar.

Den éverenskommelse som Samordningsforbundet stimulerat till och delvis
finansierar har 2020 bidragit till att minskat den psykiska ohilsan pa
kvinnodominerade arbetsplatser i medlemskommunerna.

Fér att milet ska vara uppfyllt giller foljande: De aktiviteter som planerats att vara genomférda och utfallet
utvirderat. Det ska finnas redovisad konsuppdelad statistik. Det ska finnas en analys av ohilsoutvecklingen
gillande kvinnors psykiska ohiilsa  medlemskommunerna.

Styrelsen ar vl medveten om att 6verenskommelsen genomslag p4 den psykiska ohiilsan i kontaktyrken
kommer att vara svar att hirleda. Syftet med den ir dock att bidra till en positiv utveckling och den analys som
gors i borjan av 2020 kommer att ha en ambition motsvarande detta.

Styrelsen bedomer méluppfyllelsen i enlighet med en sex-gradig skala (1. Inte alls 2. Till mycket liten del 3. Till
lien del 4. Till stor del 5. Till mycket stor del 6. Helt och hillet).

I analysen viltar styrelsen mdluppfyllelsen enlig foljande ordning:
1. Analys av de utvirderingar som gjorts av genomforda insatser

2. Graden av aktivitet inom Gverenskommelsen

2. Ohalsoutvecklingen och analys av densamma

Inom ramen for 6verenskommelsen har totalt 14 insatser planerats. Av dessa har 9 blivit
genomférda och av dessa har 6 ansetts lyckosamma efter utvirdering. 3 insatser ans3gs inte
lyckade efter utvidrdering. Alla utvirderingar finns pd Samordningsférbundets kansli.
Styrelsens uppfattning ar att aktivitetsgraden inom 6verenskommelsen kunnat vara hégre da
- . enbart 9 insatser genomforts, detta paverkar den totala bedémningen av maluppfyllelsen i
... negativ riktning. Det dr.dock positivt att 6 av dem ansetts lyckosamma. Styrelsen bedomning
—avutfallet pd genomforda insatser pdverkar beddmningen nigot i positiv riktning

.= Vad géller sjukfrdnvaro i deltagande kommuner kan man se att i Robertsfors kommun har den

" minskat under perioden medan Vannas kommun haft en svag 6kande trend. I Vindeln och
Umea kommuner minskade sjukfrdnvaron mellan 2017 och 2018 for att sedan stiga igen
2019:. Tittar man djuparei statistiken dr det fortfarande framfor allt i kvinnodominerande
kontakyrken som ohélsan ar storst.

 Med ovan beskrivning som motiv anser styrelsen att malet ar uppfyllt till mycket liten

- del (2). Totalt sett menar styrelsem att satsningen varit mindre lyckad och nedan foljer en

analys av vad som skulle kunna ha gjorts béttre.

For att fa en béttre forankring och storre engagemang i de olika kommunerna skulle ett
alternativ kunna vara att i hégre grad involvera de olika kommunernas ledningsgrupper inom

tinkt omrade tex i form av en Eenomfﬁmndegugg med regresentanter fradn de olika
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kommunernas ledningsgrupper. Utifran att det dr styrgruppen som formulerat forslag pa )
utvecklingsinsatser ar risken stor att det blir ett "projekt for personalavdelningen”. -

Férutsdttningarna skiljer sig mellan de olika kommunerna och rimligtvis &ven behoven av
insatser. Genom att invelvera ledningsgruppen skulle férslag pa insatser kunna formuleras

- utifrdn den egna kommunens behov i stillet for att forst formulera en insats och dérefter hitta

behoven. Risken med befintligt uppldgg ar att det bara blir en "punktinsats” utifrdn att
grunden saknas for att det ska vara méjligt att dérefter forankra och implementera
metoden/arbetssattet.

Utvecklingsledarrollen har varit véldigt otydlig och hur den nyttjats inom de olika
kommunerna har varierat. For att 6ka mojligheterna att utvecklingsledarrollen nyttjas i hogre
grad skulle ett alternativ kunna vara att férdela ut rollen internt inom de olika kommunerna
dd en 6kad kinnedom om kommunen ékar moéjligheterna och férutsattningarna att driva ett
utvecklingsarbete.

Samverkan for viara mest utsatta manniskor dr organiserade i en helhet for hela
Umedregionen med Umed som nav

For att mélet ska vara uppfyllt giiller féljande: Det ska finnas ett utbyte 6ver kommungrinserna pa alla
nivder. Den politiska nivAn via styrelsen genom sitt siitt att arbeta. P3 chefsnivi ska det ske { beredningsgruppen,
styrgrupper och inom ramen for stédstruktur for ledarskap. P3 operativ nivd genom det ndtverk av
koordinatorer/projektledare /utvecklingsledare och andra nyckelpersoner som samordningsforbundet héller

ihop.

Styrelsen gor en bedomning om mélet kan bedomas vara uppfyllt baserat pa sitt eget arbete, rapporter frin
beredningsgrupp, styrgrupper, forbundschef m.fl. Dessutom ska chefer och medarbetare pa friga 4.12 i den
sociala redovisningen till minst 80 % vara gett svar pa svarskalans tre dvre alternativ,

Styrelsen bedémer méluppfyllelsen i enlighét med en sex-gradig skala (1. Inte alls 2. Till mycket liten del 3. Till
lien del 4. Till stor del 5. Till mycket stor del 6. Helt och hllet).

Styrelsens analys av milet:

" Det finns en'stark vilja i hela Samordningsforbundet att regionen ska vara sammanhéllen,

- vilket dr motivet till det hir mélet. Det dr ett svart mal att félja upp och beddmningen av
. maluppfyllelsen riskerar att bli subjektiv. Styrelsen anser sig dock kunna gora ovan -

- bedémning baserat pa att arbetet i styrelse, beredningsgrupp, styrgrupper och

... natverksgrupper-till stor del fungerar. Detta styrks av olika utvirderingar och dven av svaren i
- den social utvarderingen ddr ledarna i styrgrupperna till hog grad angett att samverkan ar

sammanhéllen. Det finns dock-anledning att vara vaksamma och ha ett standigt fokus pa att

vidmakthalla det goda arbetet och att alltid satta krav pa utveckling.

- -.Med ovan analys som motiv anser styrelsen att malet dr uppfyllt till stor del (4).

..Det finns en vil utvecklade stodstrukturer for sektorsévergripande

kompetensutveckling

For att milet ska vara upplyllt giiller foljande: Alla aktiviteter som angetts i verksamhetsplanen ska vara
genomforda gillande ledarskapsutveckling, sektorévergripande kompetensutveckling, omvirldshevakning samt
samarbete med arbetsmarknaden. [nsatserna ska ha foljts upp och uppfoljningarna ska visa pa att deltagarna

 ____ _____  _ —  ___ __________ __ _  _
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anser att aktiviteterna hallit god kvalité (detta giller ledarskapsutveckling och sektorsévergripande
kompetensutveckling). . - : ,

Styrelsen bedémer maluppfyllelsen i enlighet med en sex-gradig skala (1. Inte alls 2. Till mycket liten del 3. Till
lien del 4. Till stor del 5. Till mycket stor del 6. Helt och héllet) och motiverar sen sitt stiillningstagande.

Styrelsens analys av milet:

Néstan alla aktiviteter som angivits i Verksamhetsplanen ir genomforda. Det som €j
genomforts dr utbildning i missbruk/riskbruk samt informationskampanj mot politiker.
Istéllet har utbildning om véld i ndra relationer prioriterats. Tvé av de planerade insatserna
har senarelagts av praktiska skal, ledardag (31/1 2020) och NAFS seminarium (6/2 2020).
I stort sett samtliga aktiviteter har féljts upp och alla har fatt goda betyg av deltagarna. Det
finns en viss variation ddr ndgra satt ldgre betyg men snittviirdena ir higa pd samtliga
aktiviteter.

laugusti genomforde Samordningsforbundet en workshop med chefer och utvecklingsledare,
den workshopen har bearbetats under hosten och lett fram till ett utvecklingsprogram
innefattande 23 punkter. Exempel pa detta kan vara att ta fram en tydligare gemensam
malbild for medarbetarna, tydliggéra processer, roller och ansvar i samverkan. Férdjupad
analys, "gnisselforum” m.m. Vid uppféljning av den f6rstérkta arbetsmarknadskoordinators
funktionen framkommer det att ytterligare anstrangningar maste goras mot arbetsgivare.
Umed kommuns arbetsmarknadsenhet tillsammans med Arbetsformedlingen ska ta fram en
strategi for detta. I kranskommunerna har det i ménga fall anstillts jobbkoordinatorer med
samma syfte.

Med ovan beskrivning som bakgrund anser styrelsen att malet ar uppfyllt till mycket
stor del (5).

1.4.4. Ekonomiska resultat

~-= ~Forbundet bedrev verksamhet f6r totalt 14 316 tkr under aret, varav 12 573 tkr hanfors till
Samordningsforbundets verksamhet och resterande till projektet Hilsoframjande etablering.
Verksamhetskostnaden blev 1117 tkr lagre an budgeterat (8%). Orsak till att hela budgeten
; . inte upparbetdts dr framfor allt att verksamhetsnéra kostnaderna (kompetensutveckling,
-~ === =analys.o¢h social redovisning) blivit billigare 4n budgeterat. En annan orsak &r att de medel
~ .. som budgeterats till en primdrvardskoordinator pa Vuxentorget inte forbrukats da den
~— -~ tjinstenav olika orsaker inte tillsatts. En ytterligare orsak ir att uppstarten i Bjurholm
- =fgrdréjdes ndgot  och med ett personalbyte samt mindre aterfloden i andra verksamheter.

Under &ret har Samordningsforbundet fortsatt att driva EU-projektet Halsofréiimjande
... etablering (HEE). I budgeten som antogs av styrelsen 2018-11-30 beslutades en budgetreserv
pa 200 tkr for att tdcka upp en eventuell forlust. Den reserven av kapital har inte varit
- nédvindig da drets resultat for HFE blev - 5 tkr. Ackumulerat resultat for projekttiden &r ett
positivt resultat pd 101 tkr, Forbundet har en aktiv dialog med projektigaren (Sveriges
kommuner och regionen -SKR) om detta.

Arets resultat for hela forbundet blev ett underskott pd 1000 tkr. Det resulterar i att det egna
. kapitalet per den 31 december 2019 var 1 993 tkr, vilket ar tilliten niv3 pa eget kapital enligt

s ————————— ——————
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Nationella ridets riktlinjer i den s.k. trappan. Att minska det egna kapitalet med aktiva

insatser har varit ett tydligt fokus for styrelsen under aret.

1.5 Styrelsens arbete under aret

Forbundet leds av en styrelse som utses av medlemmarna. Styrelsen bestar av fem ledaméter
och 8 ersittare. Styrelsen utser inom sig ordférande och vice ordférande for mandatperioden.
Styrelsen har ett presidium bestiende av ordférande, vice ordférande och forbundschef som
triffas en vecka fore varje styrelsemote samt efter behov. Styrelsen har haft féljande

sammansittning under aret:

Ordinarie ledaméter Ersittare Utsedda av
Peter Vigren (s) (ordforande) Jan Hultman (L) Umed kommun
Mikael Broman (vice ordférande) Per-Erik Bjork Forsakringskassan

Anders Hahlin

Anna-Britta Antonsson

Arbetsformedlingen

Harriet Hedlund (s) Said Awmusse Region Visterbotten

Patrik Nilsson (s) Robertsfors kommun
Mathias Haglund (s) Vindelns kommun
Johan Séderling (s) Vinnis kommun

Madelaine Jakobsson (c)

Nordmalings kommun

Christina Lidstrom (m)

Bjurholms kommun

1.5.1. Styrelsens aktiviteter

Styrelsen har under &ret haft 8tta sammantriden; 25/1, 1/3, 26/4, 29/5, 20/6, 20/9, 24/10
~.och 28/11. Eftersom styrelsen var ny fér mandatperioden var det forsta sammantrédet
Konstituerande. Sammantridet den 26 april syftade till informationsutbyte mellan
 ledaméterna’i styrelsen och protokollférdes dirfor inte. I dvrigt féljde styrelsens
- sammantraden férbundets drshjul och inleddes med ett socialt revisionsseminarium pa
. formiddagen den 1 mars tillsammans med beredningsgrupp, styrgrupper och medarbetare.
‘Under eftermiddagen behandlade styrelsen arsredovisningen for foregdende ar. Darefter
- genomfordes tvd sammantridden under varen av mer uppfoljande karaktar.

|

_Den 20 juni kallade styrelsens presidium till ett extra sammantrdde med anledning av den

~ - nationella utvirdering av FINSAM pd individniva som forbundet sd 1dngt deltagit i. Styrelsen
-~ beslutade vid'det sammantréddet att avbryta deltagande i utvirderingen.

" Den 20/9 genomférde Styrelsens en planeringsdag tillsammans med beredningsgruppen som
- hade fokus pa verksamhetsutveckling. Oktobersammantriddet behandlade i stort vad som

forvantadés komma upp till beslut vid drets sista méte som infoll den 28 november. Pa det
~'motet-antogs verksamhetsplan och budget for kommande ar.

Forutom presidiemdten och styrelsesammantriaden deltog ledaméter och ersittare i olika
* konferensen, workshops och andra aktiviteter. 2019 genomfordes inget medlemssamrad
vilket styrelsen anser vara olyckligt.
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1.5.2. Revisorer

Forbundets rakenskaper och verksamhet granskas av revisorer som ir utsedda av
medlemmarna. Regionen utser revisor for Regionen och kommunerna. Forsikringskassan
utser revisorer for Forsakringskassan och Arbetsformedlingen. Revisionen har haft féljande
sammansdttning: -

For Forsakringskassan och Arbetsformedlingen Frida Kolbick , KPMG

For Region Visterbotten, Umed, Vinnis, Nordmaling,

Vindelns, Robertsfors och Bjurholms kommuner Thotas Nordensiam

Sakkunnigt bitride Ingrid Lindberg, Region Visterbotten

1.5.3. Kansliet

Kansliets viktigaste uppgift ar att stodja verksamheterna och ansvara fér planering,

. verkstillighet, uppféljning och kommunikation av styrelsens beslut. Kansliet ger ett
omfattande processtdd pd olika nivder och med olika verktyg. I detta ingar bland annat stod
till ledare och nyckelpersoner sdsom koordinatorer och utvecklingsledare. I kansliets uppgift
ingdr ocksa att arrangera och koordinera konferenser, seminarier, workshops och
utbildningar. Allt i syfte att utveckla samverkan. Kansliet bestar av en forbundschef p3 heltid,
en bitrddande forbundschef pa halvtid samt en administratér p4 halvtid. En ekonom p& Ume3
kommun hanterar enligt avtal forbundets ekonomi. Dessutom finns ett avtal med Ume3
kommun om hantering av 16ner f6r anstillda i forbundet och till styrelsen.

1.5.4. Beredningsgruppen

--..--:-r-Bered.nings'gr.'uppen-Samfnantr'{idgr.ﬁéismn alltid en vecka fére styrelsen. En viktig uppgift for
»* ‘Beredningsgruppen dr att limna rekommendationer gillande de férslag p& verksamheter som

styrelsen har att ta stéllning till. Under dret behandlade Beredningsgruppen samtliga irenden

som gétt upp till styrelsen for beslut. Ett stende inslag vid beredningsgruppens

~ sammantriden &r att diskutera pagdende verksamhet pa ett évergripande sitt. Detta sker

" oftast genom att forbundets tjinsteman foredrar nuligen alternativt att
utvecklingsledare/projektledare gor det.

1.5.5. Analysgrupp

"Under-2018beslutade styrelsen-att forbundet ska dka sin analysformaga. Darfor skapades en

=~ -analysgrupp: Gruppens uppdragr att beskriva hur livssituationen ser ut p& ett évergripande

- ~ plan, for de ménniskor som kommer i kontakt med forbundets medlemmar och som stir

~ utanfor den reguljér arbetsmarknad av ndgot skil. Detta avser ménniskor som uppbar

--forsérjning i transfereringssystemet men kan dven i vissa fall rora manniskor utan offentlig
‘ersattning; t.ex. ofrivilligt hemmasittande. Syftet med analysgruppen ir att ge
beredningsgruppen och styrelsen en tydlig helhetsbild av nuliget for ménniskor utanfsr
.arbetsmarknaden i forbundets sex medlemskommuner. Underlaget ska ge forutsattningar for

- . att tydligare styra samverkansplattformarnas arbete.

1.5.6. Styrgrupper

%
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Alla verksamheter/projekt har en styrgrupp. Styrgrupperna har ett operativt ledningsansvar
for en eller flera verksamheter/projekt. Styrgruppernas ansvar finns beskriveti en
arbetsordning beslutad av styrelsen. Under 2019 fanns det fem styrgrupper.

2. Driftsredovisning

Belapp the: jan—lc::fcagﬂw 1:\::3:: ;gf;t utg\lrlv-l [:Jet::!zet Bokslut2018
Bidrag/intikt SAMO 11578 11540 38 12 050
Bidrag/intikt HFE 1739 0 1739 464
;’;ﬁ?mhetem kostnader 412573 -13 690 1117 -13 304
Verksamhetens kostnader HFE -1744 -200 -1544 -358
RéSUltat SAMO T 7.17-995 -2 150 1155 -1255
Resultat HFE 5 -200 195 105
Utgadende eget kapital © 1993 750 1243 2992
Likvida medel <, 67158 9370

M@
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3. ReSultatréilming

Resultatrikning

Beloon f e Not 2019-01-01 2018-01-01
pp 2019-12-31 | -2018-12-31
Verksamhetens intékter SAMO 1 11577 559 12 050 310
Verksamhetens intdkter HFE 2 1739123 463 555
Verksamhetens kostnader SAMO -12 572 560 -13 304 361
Verksamhetens kostnader HFE -1 743 660 -358 308
Avskrivningar 0 0
Verksamhetens nettokostnad -999 538 -1 148 804
Finansiella intdkter 0 0
Finansiella kostnader -147 -1 139
Resultat efter finansiella poster -999 684 ~1149943
Extraordinéra ;)oster 0 0
Arets resultat. -999 634 -1149 943

%
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4, Balansrdkning

Balansrdkning

" 2018-12-31

Belopp i kr Not 2019-12-31
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar 0 0
Omsittningstillgangar
Fordringar 3 1124873 606 547
Kassa och bank 6157 998 9370 246
Summa omsittningstillgadngar 7282871 9976793
SUMMA TILLGANGAR 7282 871 9976 793
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH
SKULDER :
Eget kapital
Arets resultat SAMO -995 102 -1 255190
Aretsresultat HFE =~~~ "7~ -4 582 105 247
ﬁvr_i_gt eget kapital 2992 390 4142 334
Summa eget kapital =~ 1992 706 29892 390
Avsittningar 0 0
Skulder
Langfristiga skulder 0 0
Kortfristiga skulder ~ - -—- 4 5 290 165 6 984 402
Summa skulder . 5290 165 6 984 402
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR

G 7 282 871 9976 793

OCH SKULDER LT
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5, Kassaﬂiidesanalys

Kassaflédesanalys, den lI6pande verksamheten

Belopp i kr 2019-12-31 2018-12-31
Arets resultat -999 684 ~-1149 943
Justering for ej likviditetspaverkande poster 0 0]
Medel fran verksamheten fére férédndring av

rorelsekapital -999 684 -1149 943
Okning (-} / minskning (+) Kortfristiga fordringar -518326 -517 713
Okning (+) / minskning (-} Kortfristiga skulder -1 694 237 932 136
Kassaflode for den lopande verksamheten -2212563 414 423
Arets kassaflode

Likvida medel vid arets borjan 9370 246 10105 767
Likvida medel vid dretsslut™=" = ~ 6157 998

9370246
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6. Redovisningsprinciper

Arsredovisningen ar upprittad i enlighet med lagen (2018:597) om kommunal
redovisning och rekommendationer fran raddet for kommunal redovisning (RKR). .
Samordningsférbundet i Umedregionen foljer lagen och rekommendationerna i dom
delar som ar tillampliga for forbundet.

Vardering

Den évergripande virderingsprincipen ar férsiktighetsprincipen. Det innebér att
skulder inte fAr undervarderas och tillgdngar inte dvervarderas.
Omsittningstillgdngar virderas som det ligsta av anskaffningsvardet eller verkligt
virde. En kortfristig fordran ér en fordran med forfallotid inom ett ar frén
balansdagen. Anliggningstillgdngar vérderas till anskaffningsvardet minskat med
avskrivningar. Skulder med l6ptid kortare &n ett dr redovisas som kortfristig skuld.
Skulder med 16ptid lingre 4n ett dr redovisas som langfristig skuld.

Periodisering

Erhallna utbetalda bidrag periodiseras éver den period som de &r tillhorigt.
Beslutade bidrag men ej utbetalda, periodiseras éver den period som de ar tillhorigt.
Konstaterade utgifter bokfiéres p& den period som de &r tillhérigt.

Leasing
I Samordningsférbundet tillimpas operationell leasing i den man inventarier

forhyres.

Jamforelsestorande poster
" Handelser som &r viktiga att uppmarksamma vid jimforelser med andra perioder
redovisas som jamforelsestdrande poster.
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7. Noter

Not 1. Verksamhetens intdakter SAMO 2019-12-31 2018-12-31
Driftbidrag fran staten 5725000 5980000
Driftbidrag fran Nordmalings kommun 119 764 124 077
Driftbidrag fran Robertsfors kommun 110818 120772
Driftbidrag fran Umed kommun 2357994 2494 151
Driftbidrag fran Vindelns kommun 88927 92124
Driftbidrag frdn Vannds kommun 146 336 158 876
Driftbidrag fran Bjurholms kommun 39161 0
Driftbidrag fran Region Vasterbotten 2 862000 2990 000
Ovriga intakter 127 559 90 310
Summa 11 577 559 12 050 310
Not 2. Verksamhetens intédkter HFE 2019-12-31 2018-12-31
EU-medel och andra bidrag 1739123 463 555
Summa i o 1739123 463 555
Not 3. Fordringar-- .. . - 2019-12-31|  2018-12-31
Fakturafordringar 183 817 0
Skattekonto | 613 79791
Fordran moms kvartal'4 "~ 107 888 -120 275
Ansokan-EU-bidrag, uppldpen intakt 814097 387 168
Lon eb'i'drag'Arbets_f’drmedlingen, upplupen intdkt 9307 0
Ekonomisystem Vism_a',?.fﬁ‘r’utbetald kostnad 4058 8 668
Pensionsférsakring Skandia, férutbetald kostnad 0 8 346
Hyra KFUM, férutbetald kostnad 4000 0
_ Ovriga férutbetalda kostnader 1093 2299
Summa | 1124873 606 547

L |
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Not 4. Kortfristiga skulder

. 2019-12-31 2018-12-31
Leverantorsskulder 210265 891415
Skuld till huvudman, upparb. .
verksamhetskostnader 4739 378 5785 888
Personalrelaterade skulder 297039 267 100
Revisionsarvode, upplupen kostnad 40 000 40 000
Pensionsadministration KPA, upplupen kostnad 583 0
Bidrag fér lokal Umea Kommun, forutbetald
intdkt 2900 0
Summa 5290 165 6984 402
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8. Tilldggsupplysningar

Sammanstéllning dver utfall och budget 2019

Belopp i kr Utfall 2019 . | Budget 2019 Differens
INTAKTER
Intdkter SAMO
Intékter, medlemsavgifter 11 450 000 11 450 000 0
Ovriga intakter 127 559 90 000 37559
Summa 11 577 559 11 540 000 37 559
Intékter HFE
EU-medel 1701423 0 1701423
Ovriga bidrag 37 700 0 37 700
Summa 1739123 0 1739123
Totala intakter 13 316 682 11 540 000 1776 682
KOSTNADER
Insatser SAMO
Vénnas -699 400 -700 000 600
-Nordmaling """ . -400 000 -400 000 0
- Vindeln o -400 000 -400 000 0
Robertsfors -400 000 -400 000 0
" Bjurholm. -274 396 -460 000 185 604
Ungdomstorget -2 813036 -2 990 000 176 964
.. De sammanhallna insatserna fér Unga -1 040 081 -1 030000 -10081
. Vuxentorget .. ... .. ¢ G -2 432 875 -2 440 000 7125
"Insats NAFS/Primafrvérden och plattformarna -573 678 -960 000 386 323
__~Plattform forebvggan de’ T -852 341 -1 000 000 147 659
~-Summa B iy '-0 885 807 -10 780 000 894 193
Insatser HFE
~. Hilsofrdmjande etab!enng (budgeterad reserv) -1 098 929 -200 000 -898 929
Summa e -1088929 -200 000 -898 929
Verksamhetsnira kostnader SAMO
Social redovisning . 0 -50 000 50 000
- Analys i -34 150 -150 000 115 850
I<0mpetensutveckling och motesplatser -374 538 -500 000 125 462
Summa -408 688 -700 000 291312

B __________ ]
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Kansli, styrelse och administrativa kostn.
SAMO

Arvoden till styrelse

Kanslipersonal

Lokal, dator, telefon mm f6r tjansteman
Fortbildning for tjansteman

Resor, konferenser

Arvoden till revisorer

Ekonomisk administration

Ovrig administration

Summa

Kansli och administrativa kostnader HFE
Kanslipersonal

Lokal, dator, telefon mm f6r tjdnstemdn
Resor, konferenser

Ekonomisk administration

Ovrig administration

Summa

Tot. kostnader SAMO
" Tot. kostnader HFE = . .

. . Totala kostnader-. . ..

RESULTAT

e ———

-168 178 -190 000 21822
1529999 -1 400 000 -129 999
-129 112 -150 000 20 888

0 -50 000 50 000

-29 296 -80 000 50 704

-37 147 -40 000 2 853
-330 000 -180 000 -150 000
-54 433 -120 000 65 567

-2 278 166 -2 210 000 -68 166
-429 320 0 -429 320
-47 858 0 -47 858

-77 556 0 -77 556

-90 000 0 -90 000

-41 0 -41

-644 776 0 -644 776
12572661  -13 690 000 1117 339
-1743 705 -200 000 -1543 705
-14316366  -13 890 000 -426 366
-999 684 -2 350 000 1350316
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9. Styrelsens beslut

Vi intygar att arsredovisningen ger en rittvisande bild av verksamhetens resultat samt
kostnader, intdkter och férbundets ekonomiska stéllning.

Umead den 20 mars

..............................................

Mlkael Broman

Ordforande Vlce ordférande
/ W\/ Mﬁ’C c?[/ 7%

Anders H‘) arriet Hedlund
Ledamot Ledamot

Christina Lidstrém
Ledamot

—— e e
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Bilaga 1. Insatser och maluppfyllelse

Alla verksamheter och malgrupper finns beskrivna under punkt 1.3. Hér féljer en redovisning
av verksamheten under dret samt en jimforelse med foregdende ar.

Arbetsmarknadstorgen i Umearegionen

Under denna rubrik redovisas arets arbete under innevarande ar for Ungdomstorget,
Vuxentorget och samordningsteamen i kranskommunerna. I rapporten redovisas ocksa
arbetet i insatserna Hikikomori och Vaga vixa.

Samordning och Kunskapsutbyte

Samordningsteamen triffas varannan vecka i kranskommunerna och i Umea varje vecka i
syfte att fordela uppdrag kring persondrenden men ocksa for att utbyta kunskap och skapa
samsyn. En gang i manaden bjuds ndgon intern eller extern aktor in till Umea for att berdtta
om sin verksamhet och darmed ocksa skapa ett tillflle fér kunskapsutbyte. Varje vecka har
utvecklingsledare och processledare i Ume3 s.k. pulsmoten som syftar till att sortera och
hantera vardagliga fragor och delge varandra information.

Natverksgruppen bestdende av koordinatorer i kranskommunerna samt processledare och
utvecklingsledare i Umead triffas ocksa kontinuerlig for att diskutera frgor kring hur man kan
arbeta s3 lika som mgjligt inom hela Umedregionen och hur man kan ta tillvara den kunskap
som producerats under de 10 ar som strukturerad samverkan pagatt.

I &r arrangerades det en gemensam workshop for Ungdomstorget och Vuxentorget. Syftet var
att varje part skulle fa 6kad kunskap om sina kollegors insatser och uppdrag samt méjligheten
... till att fordjupa sig i det material som anvénds i form av aktualiseringsblankett och
handlingsplan.

Aven politiker och chefer for hela Umedregionen deltog vid en workshop med en malséttning
~att ta framrett 6nskeldge for vart gemensamma insatsutbud i samverkan. Detta skapade vidare
. ett omfattande material som kokats ned till en verksamhetsplan fér Samordningsférbundet
* """ och vidare till en malbild att implementera under 2020.

Individuellt stéd och gruppinsatser
‘Under dret som gatt-har kommunens gruppinsatser pa Tegelbruksvagen och Forslunda
formats och omformats sig till férberedande prévningsplatser. Det har didrmed ocksa skett

- ~-namnbyten Gron Balans (Tidigare Gron Rehab och fokus pd stressrelaterad psykisk ohélsa),

Gron Nystart och Gron Etablering. Kranskommunerna har ocksé utvecklat sina gruppmsatser
inom kommunen.

Mellansteget har varit pausad som gruppinsats under 2019 och enbart erbjudit individuellt
stod. Det ar finns ett forslag framskrivet som samordnar sdvil Kommunens som
. Arbetsformedlingens funktionshinderuppdrag, Forslaget ska forankras i bdda

- -~ organisationerna under varen 2020. Hikikomoris personalstyrka kommer att reduceras, da

‘Region Visterbotten lagt in-ett varsel pa en personalresurs. De arbetas nu med att uppritta en
dvérenskommelse som ska specificera varduppdraget i Hikikomori och sdkra évergangar.

. Bide Hikikomori och Viga Vixa ser att fler och fler unga 16-17-aringar dr i behov av det stod
de erbjuder.

_— e —
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Det har framkommit att Social Lots som insats behgver breddas och blir mer likt socionom pa
Vuxentorget, vilket kommer att vidareutvecklas under 2020.

Halsokoordinatorns roll kommer framover ocksa vara operativ, di Ungdomstorgets deltagare
kommer erbjudas tre hélsosamtal kring basala halsofaktorer som sémn, mat och motion.
Arbetet med att dven tillsdtta en resurs frén primérvarden till Vuxentorget fortgar.
Kranskommunerna uttrycker ocksd stort behov av kat samarbete med primérvarden.

Forbéattringsarbete

20170ch 2018 ars hoga forandringstryck och forindrade kontextuella forutsitiningar for
samverkan mynnade uti en dtgardsplan som lades fram efter arbetsmiljékartliggningen av
styrgruppen (se 2018 drsredovisning). Den har legat i fokus detta &r. Styrgrupperna for de
béda torgen ar i dag sammanslagna och representanterna har varit néjda med det uppligget.
Dagordningen innehdller idag fler gemensamma punkter én specifika for ung eller vuxen.
Processledare har under aret jobbat ndra medarbetare och teamens processer blir mer och
mer enhetliga. Intranétet i samverkan ar nu kint hos flertalet medarbetare och jobbas in som
den sjélvklara samlingsportalen for aktuell information och som dokumentbank.

Avvikelsehanteringen har blivit mer systematisk och transparent genom att det som avviker
fran arbetsmodellens rutiner samlas in skriftligt genom hemsidan och &terkopplingen sker p
samma sida. Aven framstegsbeskrivningar samlas in i syfte att gora mer av det som faktiskt
fungerar. Méjligheten att kalla till ett arbetsutskott ar ocksd en strategi for att snabba upp
frdgor som fastnat. Arbetsutskotten mellan styrgruppsmétena blir ocks3 ett satt att lyfta
frégor som exempelvis berdr tva parter och som ska lésas mellan tvd parter.

I kranskommunerna ska koordinatorerna péa liknande sitt kunna kalla till ett s kallade

- "gnisselforum” for att frigor ska fa snabb hantering. Forstirkt kompetensutveckling och
introduktion av-nya medarbetare har ocksa varit en del av dtgardsplanen for
arbetsmiljokartldggningen.

Under dret har Vuxentorget slagit samman tva arbetsgrupper, forberedande och matcha, till
ett samordningsteam. P4 s sitt minskar antalet 6verforingar och andra oklarheter vid
‘gransdragningar vad géller ansvar och roller.

- ... For att forbéttra forstielsen for vilka hindrande omstindigheter och vilka stédbehov man
--~-moter hos deltagarna har Ungdomstorget och Vuxentorget gjort en screening. Den visar pa att
* varje person i snitt har 4,0 arbetsrehabiliterande hinder (3,8 p Ungdomstorget / 4,2 p4
- Vuxentorget). Den psykiska.ohilsan utgor 50 % av alla hinder. I évrigt finns det ocksa
omfattande hindér kring sémn, virk och familj. Denna screening kommer dven
kranskommunerna géra under nésta ar.

- ‘Under detta dr har kranskommunerna gjort en del stegforflyttningar for att jobba mer

“+- enhetligtenligt arbetsmodellen. Varje kranskommun har nu ett samordningsteam och har fatt
. en gemensam logga. Det har skett.en rad personalbyten vilket pdverkat samverkan liksom

infasningen av tekniska hjalpmedel for méten.

Inom néitverket Umea/kranskommuner som bestir av koordinatorer, processledare och
- utvecklingsledare pdgdr det ett standigt forbattringsarbete for en effektivare samordning.

_——
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Kranskommunerna fr inspiration av Umeas beprévade metoder och kan 1mplementera delar
av dem till lokala varianter.

Kompetensutveckling och kommunikation )

Samordningen mellan Umead och kranskommunerna blir alit mer dterkommande. Tva exempel
pa det dr inom omrddena kompetensutveckling och kommunikation. Det ena dr
utbildningarna Vald i Ndra Relation samt-introduktion i samverkan och det andra ar
"intrandtet i samverkan”, Att motverka Vald i Ndra Relation &r Samordningsforbundens forsta
regeringsuppdrag. Via Natverket for Samordningsforbund - NNS har det bildats piloter, dér
Umeadregionen deltar.

Utbildningen Vald i Ndra Relation har i ar varit en fordjupningsutbildning som bygger pa den
grundutbildning som arrangerades i slutet pa 2018. Fordjupningsutbildningen delades upp i
tva delar. En formiddag med hedersrelaterat vild och en férmiddag med vald i néra relation.
Utbildningen nadde totalt 150 medarbetare. Idag jobbar en tvirorganisatorisk arbetsgrupp
vidare med omradet och med att implementera rutiner for frégan i samverkan.,

Introduktion i samverkan for nya medarbetare, eller for de som behéver kunskap om hur
samverkan hdnger ihop inom ramen fér Samordningsférbundet, har i ar erbjudits vid tre
tillfallen. Totalt har 65 medarbetare deltagit.

Intranitet i samverkan www.arbetsmarknadstorgen-ur.nu har varit tillgangligt i sedan maj
manad. Sidan har kontinuerligt justerats och uppdaterats. Sidan anvands idag som ett slags
veckobrev, dar nyheter ldggs ut publik under aktuellt. Sidan dr idag ocksa skyddat med ett
lésenord.

Kranskommunerna hade en sarskild utvecklingsdag med teman riktning, uppdrag, roller och
- ansvar: Medarbetare och chefer spelade bland annat spelet consensus som lyfter
gransoverskridande fragor.

Ovrigt
.. Vuxentorgets fyllde 2 ar i oktober och Ungdomstorget firade 10 ar i september. Det firades

- med tdrtkalas for samtliga aktorer. En inbjudan gick dven ut till chefer och medarbetare som
varit en del av utvecklingen under dren som varit.

Resultat 2019 samt jimforelse med 2018

) Antal de!tagaretotalt e TR e 148 147] ;g5 i e

| varavnva for érét e VT 66 T R T
.-'.—.‘ Totalt antalavslutade uﬁdér éret _ e st TBEIET g3l s iegag) o e
|varavtillarbete- = v om0 10 9] 2 2ele T a3y
- Varav tlllstudaer PR R L TR T 7] 14 14| .7 a8 99%
| varav anhan behovsanpassad |6sning .- ' 24 34| - 53 Ry
_| Ovriga avbrott o e T 7 6] .13} - 10%
Antal kvarlverksamheten R B 7 | T B

Tabell 1. Volym och resultat for Ungdomstorget

. ____ _ . _ . ___________ __.___|
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Pa Ungdomstorget har 148 personer (74 kvinnor/ 74 min) aktualiserats in. Av dessa
aktualiserade Arbetsformedlingen in.40 %, Forsikringskassan 16 %, Region Visterbotten 27
%, socialtjansten 12 % och 6vriga kommunen 5 %. Av dessa 148 fick 121 personer (66

_kvinnor/55 maén) ja i beredningen. 128 personer (55 kvinnor/ 73 min) avslutades varav 23

% mot arbete, 22 % mot studier, 45 % till annan behovsanpassad l6sning och 10 %-avbrét av

“annan orsak. Kvar i verksamheten 20-01-01 var 167 personer (93 kvinnor/74 méan) ~

2018 var 282 unga aktuella pd ungdomstorget, av dessa avslutades 122 personer, 33 % till
arbete, 19 % till studier och 39 % till annan behovsanpassad 16sning. Jimfort mellan &ret har
bade volym och antalet avslut dkat. Dock har resultatet till arbete forsimrats, medan
resultatet till studier och annan behovsanpassad 16sning forbattrats.

Antal deltagare totalt
varav. nya for éret £

TotaIt antal avs[utade und er. aret
varavy till arbete . i

Varav tl|| studier :
varav annan behovsanpassad Iosnmg
Ovriga avbrott e

Antal kvar i verksamheten i 2 b
Tabell 2. Volym och resultat fbr V&ga vixa.

Under &ret har 61 (35 kvinnor/26 mén) unga varit aktuell p& Vga viixa. Av dessa ar 35 (22

--kvinnor/13 mén)mya for.aret: 38 personer (21 kvinnor/ 17 min) har avslutades varav 13 %
. mot arbete, 29 % mot studier, 53 % till annan behovsanpassad 16sning och 5 % avbrit av
~annan orsak: Kvar i verksamheten 20-01-01 var 23 personer (14 kvinnor/9 min)

- 2018 var 58 unga aktuella pa Vaga vixa, av dessa avslutades 33 personer, 6 % till arbete, 33

-' Antal deltagau‘e totalt -

- — s

Totalt antal avslutade under aret

Varavtilistudier y ; ¥ g,
N varav annan behovsanpassad Iosnmg
|Ovrigaavbrott - '

- % till studier och 45 % till annan behovsanpassad 16sning. Jimfért mellan &ret ar bide volym
- och antalet-avslut ungefir likvirdigt. Dock ar resultatet ngot annorlunda 2019 med framfor
* allt fler till arbete och annan behovsanpassad 16sning.

vara_v nya for &ret ' R 5 A 6 i

varav till arbete

o|o|lun|slo e
~N o N e o jwe

Antal kvar i verksam heten™
Tabell 3. Volym och resultat for H:k.'komon
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Under aret har 27 (17 kvinnor/10 mén) unga varit aktuell pd Hikikomori. Av dessa ir 13 (6
kvinnor/7 mén) nya for aret. 12 personer (9 kvinnor/ 3 man) har avslutades varav 42 % mot
studier och 58 % till annan behovsanpassad l6sning. Ingen har avbrutit insatsen. Kvar i
verksamheten 20-01-01 var 15 personer (8 kvinnor/7 mén) -

2018 var 38 unga aktuella pd Hikikomori, av dessa avslutades 22 personer, 9 % till arbete, 27
% till studier och 59 % till annan behovsanpassad 16sning. Jimfért mellan dret &r bade volym
och antalet avslut betydligt ligre. Resultatet skiljer sig pa sa sitt att 2018 gick ndgra deltagare
till arbete, vilket inte skett 2019. 2019 har en storre andel gétt till studier och ungefér lika stor
andel till annan behovsanpassad 16sning.

Antal deltagare totalt

varav nya for aret. _ TRe BE an T 51 87|

Totalt antal avslutade under aret : & e 3l g

varav till arbete " - S e B gt "L 7 18} s
Varav till studier R g s PRy TS 8 6| 1)
varav annan behovsanpassad Iosmng e 18 14| a3l
‘Ovrigaavbrott - = -~ . BN 6 4+

Antal kvar i verksamheten - 0 T g R 8RB S
Tabell 4. Volym och resultat for Vuxen target.

Pa Vuxentorget har 174 personer (69 kvinnor/105 min) aktualiserats in. Av dessa
aktualiserade Arbetsféormedlingen 19 %, Forsidkringskassan 14 %, Region Vasterbotten

.15 %; socialtjansten 47 % och dvriga kommunen 5 %. Av dessa 174 fick 138 personer

. (51min/87 kvinnor) ja i beredningen. 81 personer (39 kvinnor/42 min) avslutades varav 31
‘% mot arbete, 17 % mot studier, 40 % till annan behovsanpassad ldsning och 12 % avbrét av
~ annan orsak. Kvar i verksamheten 20-01-01 var 312 personer (128 kvinnor/184 mén)

2018 var 392 deltagare aktuella pd Vuxentorget, av dessa avslutades 57 personer, 32 % till
.. arbete, 11 % till studier.och 28 % till annan behovsanpassad 16sning. 30 % avbrot insatsen.
~ Jamfort mellan 4ret dr volym densamima men antalet avslut har 8kat markant: Resultatet till
....arbete dr likvardigt, till studier och annan behovsanpassad lésning forbattrat. Andelen som
“avbrtit insatsen har minskat rejilt 2019 jamfort med 2018.
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Antal deltagare totalt

T G eﬁ T Az

7 '; 1‘ -" Kv h

52

37

varav nya for éret .j -

Totalt antal avslutade under éret
varav till arbete ki

Varavtill studier

varav annan behovsanpassad Iosnmg
Ovriga avbrott - i o

A o |k fse

Antal kvar i verksamheten

Tabell 5. Volym och resultat for Ha!sofram}ande e!;ablenng

Under dret har 69 personer (52 mén/17 kvinnor) deltagit i projektet. 5 personer (4 kvinnor/1
man) har avslutades varav 2 mot arbete, 1 mot studier och 2 avbrét av annan orsak. Kvar i
verksamheten 20-01-01 var 64 personer (48 kvinnor/16 méan). Det var si fi i insatsen 2018

att jdmférelser ej gors mellan dren.

3 T
Antal deltagare totalt : 28 a5
varav nya for dret . 21 27k
Totalt éntél-aVsIut'édé'u'nd'er_l"éfét Ry ] Bt ] R
varav till arbete . . 8 6|

| varavtill studier oo _ 2 2}
varadv annan behovsanpassad Iosmng 8 8|1 16
Ovriga avbrott s s 0 3| L e

E Antalkvartverksamheten i ol F gl gdle

Tabell 6..Volym och resultat fbr Samordn mgsteametz Robertsfors

I Robertsfors har 67 personer: aktualiserats till samordningsteamet. Av dessa aktualiserade
- . Arbetsformedlingen 35 %, Forsakringskassan 3 %, Region Visterbotten 3 %, socialtjénsten 47

: -'% och 6vriga kommunen:12 %. Av dessa 67 fick 48 personer (21 kvinnor/27 min) ja i
._:....beredningen. Néj till samverkan kan innebira ja till andra kommunala insatser.

- 37 personer.(18 kvinnor/.19 mén) avslutades varav 38 % mot arbete, 11 % mot studier, 43 %
tilLannan behovsanpassad losning och 8 % avbrét av annan orsak. Kvar i verksamheten 20-

01-01 var 26 personer (10 kvinnor/16 man)

21,2018 var 53 deltagare aktuella i safhyerkansteamet, av dessa avslutades 38 personer, 42 % till

- ~arbete, 11 % till studier och 32 % till annan behovsanpassad 16sning. 16 % avbrét insatsen.
- Jimfort mellan dret dr volym hégre 2019 och antalet avslut har 6kat markant. Resultatet till
.- arbete ar ndgotlagre, till studier lika och annan behovsanpassad 16sning forbittrat. Andelen

" som avbrutit insatsen har minskat rejilt 2019 jaimfért med 2018.
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Antal deltagare totalt A | 17

varav nya for dret == '- b fial | a genad 12

Totalf antal avslutade under aret R O N
varav till arbete s 1

Varav trllstudter _ : 5 7

varav annan behovsanpassad losmng i 2

Ovriga avbrott - i ¥ B . 0

Antal kvariverksamheten WS AT s e

Tabell 7. Volym och resultat for Samordnmgsteamet i Nordma!mg

I Nordmaling har 62 personer aktualiserats in till samordningsteamet. Av dessa aktualiserade
Arbetsformedlingen in 51%, Forsdkringskassan 2 %, Region Vasterbotten 2 %, socialtjéinsten
33 % och évriga kommunen 12 %. Av dessa 62 personer fick 34 personer (12 kvinnor/22
man) ja i beredningen. Nej till samverkan kan innebara ja till andra kommunala insatser.

26 personer (10 kvinnor/ 16 mén) avslutades varav 35 % mot arbete, 39 % mot studier, 19 %
till annan behovsanpassad losning och 7,5 % avbrdt av annan orsak. Kvar i verksamheten 20-
01-01 dr 21 personer (7 kvinnor/14 mén)

2018 var 43 deltagare aktuella i samverkansteamet, av dessa avslutades 29 personer, 31 % till
arbete, 24 % till studier och 24 % till annan behovsanpassad l6sning. 21 % avbroét insatsen.
Jamfort mellan aret ar volym ndgot hogre 2019 och antalet avslut har okat. Resultatet till
arbete dr nagot hogre, till studier markant hégre och annan behovsanpassad nagot ligre.

-. Andelen som avbrutit insatsen har minskat rejalt 2019 jamfort med 2018.

Antal_deltagare tota!t s : 31 4 ' etk _
varavnyafordret - - 12 17} =0 cmagll
; Totalt antal avslutade under éret B D L e
| varav tillarbete. = - .- il ' 1 4 Bl - 17%
' _Varav tiIl studier . - i cEER 2 2| 7l T 14
varavannan behovsanpassad Iosnmg = L 8 8| < 'BB%.
Ovriga avbrott o R T Datw .' ' 1 Al 2] 1A%

Antalkvarwerksamheten B oa, A8t 28

== Tabell 8. Volym och resultat for Samordnm,gsteametl Vénnds

[ Vdannds har 33 personer aktualiserats in till samordningsteamet. Av dessa aktualiserade

- “Arbetsférmedlingen in 26 %, Forsakringskassan 10 %, Region Visterbotten 10 %,

- socialtjansten 33 % och.ovriga kommunen 20 %. Av dessa 33 fick 29 personer (12 kvinnor/17
- man) ja i beredningen. Nej till samverkan kan innebdra ja till andra kommunala insatser. 29

personer- (13 kvinnor/ 16 man) avslutades varav 17 % mot arbete, 14 % mot studier, 55 % till

- .annan behovsanpassad 16sning och 14 % avbrot av annan orsak. Kvar i verksamheten 20-01-

01 var 43 personer (18 kvinnor/25 mén)

b - |
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2018 var 63 deltagare aktuglla i samverkansteamet, av dessa avslutades 29 personer, 26 % till
arbete och 47 % till annan behovsanpassad 16sning. 26 % avbrot insatsen. Jimfért mellan &ret
dr volym hégre 2019 och antalet avslut har 6kat. Resultatet till arbete ir lagre, till studier

markant hogre och annan behovsanpassad hogre. An

rejalt 2019 jamfort med 2018,

delen som avbrutit insatsen har minskat

R PR " ian e

Antal deltagare totalt . -~ 16 17|

varav nya fér aret. .- 7 11}

Totalt antal avslutade undér aret . ' - e 1] ¢ o2

varavtillarbete = - . . ¢ 3 3|
Varavtlllstudier =~ : 1 1l

varav annan behovsanpassad I6sning. . . 2 1

R T o p e .
Antal kvar i verksamheten -~ ' R D [ T | s

Tabell 9. Volym och resultat for Samordn

ingsteamet i Vindeln

I'Vindeln har 39 personer aktualiserats in till samordningsteamet. Av dessa aktualiserade
Arbetsférmedlingen in 13, Forsakringskassan 9 %, Region Vasterbotten 3 %, socialtjinsten

69 % och 6vriga kommunen 6 %. Av dessa 39 fick 18 personer (7 kvinnor/17 man) ja i

beredningen. Nej till samverkan kan innebira ja till andra kommunala insatser.
17 personer (10 kvinnor/ 7 min) avslutades varav 35 % mot arbete, 12 % mot studier, 18 %
==z still-annan.behovsanpassad-l6sning och 35 % avbrét av annan orsak. Kvar i verksamheten 20-
01-01 var 16 personer (6 kvinnor/10 min)

2018 var 29 deltagare aktuella i samverkansteamet, av dessa avslutades 9 personer, 67 % till
arbete och 22 % till annan behovsanpassad 16sning. 11 % avbrét insatsen. Jamfort mellan &ret
~drvolym hégre 2019 och antalet avslut har 6kat nigot. Resultatet till arbete ir ligre, till

studier hogre och annan behovsanpassad 16snin

har 6kat rejilt 2019 jamfort med 2018.

g ndgot lagre. Andelen som avbrutit insatsen

...Under 2019 skedde 6 métestillfallen fér Samverkansteamet i Bjurholm. Det har aktualiserats
- 11 personer till Samverkansteamet, varav 4 har fatt ja till fordjupad samverkan.

. -Samverkansplattform - fﬁr'ebyggande insatser

Genomforande

" Det16pande arbetet har letts av en styrgrupp bestiende av representanter fran
" Forsdkringskassan, Samordningsforbundet, representanter frin berérda kommuner samt
- utvecklingsledaren. Initialt arbetade styrgruppen fram ett antal forslag pa utvecklingsinsatser

- utifrdn férstudien och som berérda kommuner darefter fitt ta stillning till. Respektive

e kommun/kommunet har genomfort utvecklingsinsatsen med stéd fran utvecklingsledaren

utifran den inriktning som beslutats av styrgruppen. Aktuella insatser har prévats och

“utvirderats inom en eller flera kommun

er/arbetsgivare.
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Resultat .

Inom ramen for 6verenskommelsen har ett antal insatser provats och utvirderats inom en
eller flera kommuner. Det initiala forslaget pa utvecklingsinsatser har justerats éver tid och
ett antal insatser har strukits och ett antal har tillkommit. Genomforda och strukna insatser
redovisas nedan.

Genomforda insatser

Forebyggande insatser med férebyggande sjukpenning - Torsbymodellen

I Vindelns kommun har ett koncept for en forebyggande insats utifrdn Torsbymodellen tagits
fram., Konceptet har dérefter testats i en pilot ggr 2, totalt 13 deltagare. Mlgruppen har varit
medarbetare i riskzonen for stressrelaterad ohélsa inom samtliga yrkesgrupper i Vindelns
kommun. Insatsen har utvirderats med syfte att f ett beslutsunderlag for stallningstagande
om implementering av modellen under 2020.

Hilsofrdmjande leda

Syftet var att ta fram ett kompetensutvecklingskoncept for att uppna ett mer hélsofrdmjande
ledarskap bland férsta linjens chefer i kontaktyrken inom kranskommunerna. Tva
pilotutbildningar har genomférts 2018 for Vindeln, Vannis, Robertsfors och Nordmalings
kommun. Totalt har 38 chefer deltagit. Milgruppen har varit chefer frin samtliga
forvaltningar inom kommunerna. Insatsen har utvirderats och syftet har inte uppnatts.
Kommunerna har prioriterat att i stéllet gd vidare med en gemensam ledarutbildning fér nya
chefer.

Sjuk men i jukskriven

Foretagshdlsovirden Previa har under varterminen 2018 anlitats for att komma till ratta med
_ ldngvariga arbetsmiljoproblem och hég sjukfrdnvaro inom en férskoleverksamhet i Umed

.. ... kommun, Totalt 29 medarbetare har deltagit i kartliggningen. Insatsen har resulterat i ett

... .underlag for fortsatt forbattringsarbete for att pa sikt nd en god arbetsmiljé med minskad

franvaro. '

Foku jukfall o

- Under 2017 har Umed kommun tillsammans med Férsédkringskassan gjort en genomlysning
av alla drenden dver 365 dagar.- Syftet var att understka nya arbetsformer for att sékerstilla
att kraven uppfylls i arbetsmiljélagen samt efterlevnad av interna rutiner och policys. Har

.-.-resulterat i.systematik i drendegenomgdngar och oversyn av befintliga rehabiliteringsplaner.

Forstir mverkan F T

. ...En Samverkansrutin for kontaktmdten i Umed kommun har tagits fram i samarbete med

Forsakringskassan och Arbétsformedlingen. Samverkansrutinen har dérefter prévats i 7
idrenden och direfter’konstaterades att det blir for snavt for att hitta "ritt” arenden som
" uppfyller kriterierna for kontaktmote utifran Foérsakringskassans bedémning.

t ling medarbetare ~ kraftkar
Kraftkartan som dr en metod for att arbeta systematiskt med sin arbetsmiljo utifran OSA

s foreskriften har provats i Vindeln och Nordmalings kommun, Metoden har prévats i tre

arbetsgrupper med totalt 34 medarbetare. Metoden/arshjulet har slutforts i Vindelns
kommun och resultatet kommer att presenteras i ledningsgruppen for stillningstagande om
eventuell fortséttning. '

-_———————————— s ————
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En ammerad forldarmgsmodell gallande psylusk ohalsa har provats under
foreldsning/workshop. Mélgruppen var medarbetare pa vig mot sjukskrivning eller
sjukskrivna i Umed, Vannas, Vindeln, Robertsfors och Nordmalings kommun. Totalt 16
personer har deltagit uppdelat i tva grupper. Mélet att skapa en 8kad forst3else och en tkad
motivation hos individen att komma igdng med fordndringsarbetet har uppnétts.

ialog for arbets ang (AD-
Personalkonsulter och évrig personal inom Arbetsmiljé och hilsa inom Ume& kommun har
utbildats i ADA metoden. Totalt 16 medarbetare. En del i utbildningen var att vara delaktiga i
utvecklingen/framtagandet av ett nytt metodstdd, AD-A som har en tydligare
arbetsgivarperspektiv och vander sig frimst till chefer.

Efter att metodstodet AD-A fardigstillts har en pilot startat 2019 och dir metodstédet
kommer att prévas utifran respektive kommuns upplagg. Chefer och Hr personal frin Viinnis,
Vindeln, Nordmaling och Robertsfors har initialt tagit del av en gemensam utbildningsdag
med foreldsning och workshop. Totalt 34 personer. Piloten kommer att féljas upp och
utvdrderas av metodutvecklaren/forskaren under 2020.

Syftet var att kartlagga chefens arbetssituation och behov av insatser inom chefsstod for
rehabilitering och arbetsmiljén och dérefter utarbeta ett nytt arbetssatt. Ett antal olika
insatser har genomforts pa tva sirskilda boenden. Bland annat stod frin
personalhandléggare, kraftkartan, gruppinsatser utifrdn ACT metoden, individinsatser via
Foretagshdlsovarden. Insatsen har utvirderats och méluppfyllelse att séinka sjuktalen har ej
uppnétts.

Ej genomfiorda insatser

Mi 1
Syftet med insatsen var att systematiskt genomféra mindfulness i en arbetsgrupp for att
utréna om det ar en effektiv forebyggande insats for att uppnd en bittre upplevd hilsa och
- . védlbefinnande. Ersattes av insatsen "Digitalt behandlingskoncept - f6r motivation och insikt
vid stressrelaterad psykisk ohalsa”

PR T Koncéptfﬁr..kompetensut:uecklingsinsats for chefer och administrativ personal med syfte att
._—_. = farbattra kontrollen dver sin arbetssituation, fd verktyg och struktur. Insatsen stroks utifrdn
kostnad och inriktning. :

Férdndring i livet
“= =~ Koncept for kompetensutvecklingsinsats fér medarbetare som inte mir bra pa sin nuvarande
-~ arbetsplats och dr béfedd att gora fordndringar men som saknar verktyg for att ga in i den
" .. processen.. Insatsen-stroks utifrdn att den delvis ingick in i "Torsbymodellen”.

Teamutveckling chefer — kraftkartan
- Insatsen prioriterades att genomforas gentemot medarbetare.

Ledning och styrning

=
Sida 43




Syftet var att identifiera vilka systemfaktorer som inom kommunerna ar viktigast att beakta
for att skapa bast forutsattningar for hdlsoframjande arbetsplatser.

Sjukfranvaron i deltagande kommuner

Sjukfranvaroprocent i snitt per manad och ar

8,00%
7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%

Vindelns kommun Umea kommun Vannas kommun Robertsfors kommun

82017 m2018 ®=201%9

Tabell 10. Sjukfrdnvaro i deltagande kommuner som snitt per mdnad och ér

[ Robertsfors kommun har sjukfranvaro minskat under perioden medan Vannas kommun haft
en svag 6kande trend. I Vindeln och Umead kommuner minskade sjukfranvaron mellan 2017
och 2018 for att sedan stiga igen 2019. Tittar man djupare i statistiken ar det fortfarande
framfor allt i kvinnodominerande kontakyrken som ohélsan ar storst.

Slutsats/reflektion

Overenskommelsen syftade till att skapa en utvecklingsarena for insatser/atgarder som
* bidrar till att motverka sjukskrivningar inom kontaktyrken med malséttning att minska
sjukskrivningarna hos aktuella arbetsgivare.

Det kan konstateras att de insatser som har genomforts till stor del har legat i linje med vad
forskning visar har goda effekter for att uppna ett mer hélsofrdmjande arbete. Bland annat
har en hilsoframjande ledarutbildning for kranskommunerna genomforts. I den férstudie
som initialt genomfordes lyftes ledarskapet fram som den enskilt viktigaste paverkansfaktor
for hilsan och graden av sjukskrivningar.

Nir det géller rehabiliteringsprocessen visar forskning att det ar viktigt med tidigt stéd och
att anpassningar gors for att underlatta en tidig atergang till arbetet. Inom detta omrade har
rehabiliteringskonsulter inom Umea kommun och dven chefer och hr personal i
kranskommunerna utbildats i metodstddet AD-A som riktar sig mot arbetsgivare vid ohilsa
och sjukskrivningar.

Aven "Livspusslet” lyftes fram i férstudien, som en viktig faktor att beakta ndr man arbetar
med att motverka stressrelaterad psykisk ohéalsa och dven for att pa bésta sitt lyckas med
atergdng i arbete. Utifran detta har ett koncept som bygger pa Torsbymodellen tagits fram och
provats i Vindelns kommun. Vidare ar det kant utifran forskning att ett val fungerande
systematiskt arbetsmiljoarbete ar en betydande faktor for hdlsosamma och stabila
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arbetsplatser och i Vindeln och Nordmaling har man inom det omradet provat “kraftkartan”
som dr en metod for att arbeta systematiskt med sin arbetsmiljé utifrdn OSA féreskriften.

Aven om insatserna har legat i linje med vad forskning visar har goda effekter fér ett
hélsofrdmjande arbete finns ménga andra faktorer som paverkar resultatet och effekterna. En
. aspekt som kan lyftas fram och som rimligtvis paverkat resultatet ar hur utvecklingsarbetet
inom kommunen/kommunerna forankrats och férvaltats pd hemmaplan bade infér och efter
genomforda insatser. De organisatoriska forutsittningarna varierar mellan de olika
kommunerna och dven huruvida utvecklingsarbetet varit forankrat uppét i organisationen.
Tillvigagdngssittet och urval av malgrupp har iven sett olika ut mellan kommunerna vilket
péverkat resultatet och rimligtvis &ven den fortsatta interna processen och férutsattningarna
for en eventuell implementering,

Maojligheten att starta igang planerade insatser har skiljt sig &t mellan kommunerna och
styrgruppsrepresentanter har mangt och mycket patalat tidsbrist, interna férandringsarbeten
som behdover prioriteras och avsaknad av forutsattningar i organisationen. Utifran att det
varit svart att komma igdng med insatser har avsatta medel inte heller nyttjats enligt plan.

En viss brist pd samsyn i styrgruppen kring évergripande mal och syfte med
overenskommelsen har medfort att malgruppen till viss del blivit en annan én den tilltinkta
vilket 4ven pdverkat slutresultatet. Férutsittningarna att genomféra de olika insatserna har
varierat mellan de olika kommunerna och dven mellan de olika styrgruppsrepresentanterna
med bl. a lite olika beslutsbefogenheter. Ansvaret att genomfora utvecklingsinsatsen, utifran
den inriktning som beslutats av styrgruppen, har legat pa respektive kommun/kommuner.
Vad som forvéntas av de olika styrgruppsrepresentanterna i detta har inte varit uttalat och
det som beslutats i styrgruppen har inte alltid efterlevts. Hur utvecklingsarbetet forankrats i
den egna kommunen har varit avhingigt styrgruppsrepresentanten och diven hur

~arbetsprocessen for de olika utvecklingsinsatserna strukturerats internt samt i vilken man
utvecklingsledaren nyttjats.

Projekt Hilsofrdmjande etablering
-2019 var Halsofrdmjande etablerings forsta &r med verksamhet och ett relativt konstant

. Inflode av deltagare. Man har under dret utformat rutiner, forum och arbetssitt utifran de
- férutsittningar som foreligger.-Dessa har under tiden fordndrats och har efter behovt

.- anpassats till parternas situation och tillgingliga resurser.

... Hdlsoskolan var.den férsta aktiviteten som kom igéng hésten 2018, Ett ir senare, i november
-- 2019 borjade grupp sju och &tta vilket betyder att 65 deltagare (50 kvinnor och 15 mén) har

fatt tagit del av hilsoskolans innehall. Hittills har hilsoskolan varit pa arabiska, dari/persiska,
. somaliska och swahili, undervisningen ges pa svenska och éversitts genom tolk eller
kommunikatér till gruppens hemsprak.

| -Gruppvigledningen som ges genom Arbetsformedlingen har visat sig vara ett mycket viktigt
- steg pd vagen mot studier eller arbete, i synnerhet for kortutbildade deltagare. Genom

= - gruppvégledningen har man dven kunnat identifierat personer med behov av Vuxentorget.
... Under dret har elva deltagare (10 kvinnor/1 man) p&bérjat insatsen Supported training och

Supported employment. Projektmedarbetare frin Vuxentorget har under dret haft ett 16pande
arbete med metodutveckling. Personer med kort eller ingen skolbakgrund samt en svag
svenska utmanar befintliga arbetssitt och metoder.
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‘] oktober startade Viva Arbetsmarknad en ny insats, tillika projektaktivitet, Gron etablering.

Med dess grona fokus breddar den utbudet av insatser inom projektet. Insatsen blandar
sprakgrupper, kon och ges utan tolk.

Utdver projektaktiviteterna har man aven arbetat for att fa till stdnd-en fungerade process
med-aktualiseringar till projektets beredningsgrupp. Respektive organisation har i och med
det arbetat fram interna rutiner for att lyfta in Halsoframjande etablering i sina strukturer.
Frigan om att fa till stind en gemensam kartlaggning och planering mellan i férsta hand
Arbetsformedlingen, SFI och Viva integration har visat sig vara énskad frdn flera hall. I de fall
deltagare startat upp en insats p Vuxentorget har dven arbetsmarknadskonsulenterna
efterfrigat denna tidiga samsyn kring individen. Parallellt med projektverksamheten har det
ocksd arbetats for att 6ka forstielsen for framforallt, Vuxentorgets arbetssitt och rutiner, allt
med syftet att 6ka inflodet av nyanldnda.

Samverkan Nirsjukvard, Arbetsformedlingen, Forsidkringskassan och
Socialtjansten - NAFS

I NAFS antar styrgruppen en s kallad milstolpeplan i inledningen av dret. Den ansvara sedan
utvecklingsledaren for att genomféra.

Forsta kvartalet 2019 gick enligt plan, alla utbildningsaktiviteter, coaching av teamen m.m.
gick som planerat. Under varens Nationella innovationstriffar framkom allt tydligare att de
statliga myndigheterna fitt allt svérare att leva upp till den radande 6verenskommelsen,
Arbetsformedlingen fick gick in i en mycket stor fordndring i och med
januariéverenskommelse samt att budgeten kraftigt minskade. Forsakringskassan gav
nationellt tydliga signaler om forandring av sin syn pa fyrpartsamverkan. Allt detta mynnade

© - utien diskussion i NAFS styrgrupp dir Forsidkringskassan och Arbetsformedlingen

- signalerade att det maste ske en fordndring av rddande arbetssitt.

‘Styrgruppen tillsatte darfor en arbetsgrupp for att sammanstalla forslag till forandring utifran
- den nya situationen, En SWOT- analys gjordes av varje myndighet var for sig. Utifran den
- analysen sammanstilldes 4 forslag hur arbetet skulle kunna bedrwas vidare.

... Arbetsgruppens uppdrag blev att fram _till den 20 november 2019 ta fram en ny
- ——¢verenskommelse. Overenskommelsens inrikiningsmal var att bilda en trepartssamverkan

mellan’(Regionen, Arbetsformedlingen och socialtjinsterna) men med mdjlighet att via

- telefon eller link kontakta Férsakringskassan under sittande mote.-

- Styrelsén antog forslaget i sin helhet den 28 november. Den 6 februari 2020 kommer
.........-Styrgruppen att presentera 6verenskommelsen for NAFS-teamen och jobba fram en praktisk
-»7~handledning for att s3 smidigt som mojligt implementera nya NAFS.

. . _______
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Bilaga 2. Definition av en samverkansplattform

Formaliserad strukturell samverkan (en given och bestimd struktur)

Det finns en gemensam ledning— och styrning

Bestamda komponenter sdsom: -
gemensam beredning => gemensam bedémning => gemensamma insatser och
gemensam uppféljning

Fléden och rutiner

Bestdmda insatser/aktiviteter

Avsatta resurser

En tydlig avgransning for malgrupp/er och aktiviteter

Sammanhallande funktioner, t.ex. processledare/utvecklingsledare
Smérjmedel i form av stédprocesser och kompetensutveckling
Metodutveckling

Gemensamma visioner och mal

Tillit och fortroende mellan parterna, beredd att bidra, lita pa att andra bidrar
Uthalligt och langsiktigt

Férankring och legitimitet

Grundfokus ar individen och medborgaren

® o © o

;. . -
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Bilaga 3. Foljdsamhetsmatning NAFS 2019

#4 vir myndighet/enhat harvi et fungerandé 4 vie myndighat/anhet hat vi ete fangeranda
Intreduktian om vad uppdragat | MARS-teamar intradukiion om vad uppdragat | MAFS-teamet
Innabar (FOrsdkrinpzkassan) Innebdr [Reglonen}

A, STwwar intaity A Satiwmerjatd dlls

8. 3tmemor dalviy - B. Stamoer dclvis

€. $10rmwr 1T stora delor €. StHnroer BB stora dilat

D, Sfoimener hafe s B. Stimmer ich s

42 43

A virmyndighat/anhat har vl ets fungerande P vir royndighatianhes har vl ett fungerande
Introduktian am vad uppdrapet | HAFS-teamat intraduktion om vad vppdraget | NAFS-taameat
ianabidr (Arbetsldmmadiingan] Innebdr (Sazlaltjdnsterna)

A Sirraier Inte alty A, $Eirifyer inbe ol

B, S14rvner delyly B, Sedmenat dulvls

€ Bihiier L sturn dalir €. SEamemer GH atura delsr -

. Snmeuns haly rrd D, Suwrenar halt e

44 15

]

oArt HAFS-team nifaduceras ys medlemmar pb Evirt NAFS-team Intraduceras fya madiemmar pa
- alt truktorarat slitt {Foeskkilrn gicitsan] &t strukturerat Edte {Regonany 2

A, $3renet ety sl A $Dmmar nta oty ' <

B ﬂ..immduaj.i: B Stvumutr delaly =

€. SUmmer i) Sicea delar £. Suiner Gll4scen delar

0 StImurar hell L . Sueamer beft Ly

a8 ' &1

; .
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vviretars-tesm Introsucants nya maclemmar pb
it strukturesmt it {Arbetstdemedlingen)

A, SLImreS ik ally
By BLienmes dulifs
G Bldeiuns th stova detar ey

D Buenisee sl

Fvdet NAPS-team Insroducarns ms madlemmar pl
akt strukturarst sitt {Socialtjinstan)

A S v #lb

0. SUImiiter ibaly

[y Stipumer Wt g1644 talor

D, Stdpamdr hedf =z

48

a4 vir myndighss har ol utarbateds Inzera rutinar
1ar NAPS samverkan (Férsdbringakasssn)

&, Bdemises trite nlls

Pl vlr myndighet har vi utarbateds Interng
rutinar for MAFS semverkan (Regionan]

A Stdmmer Ik olly

B BLImmes dihfs B. Bmmar dehls H
C Hl3enmar A0 viora dufar 72 G BLInoner VB o iiclar o
[, Sidenmsar heh [, Srdemmer fvelt e

20 51

¥ vir myndighat har i utarbetada Intzma rutinar
1ar MAFS amvarkan (Arbatsfdrmadiingan)

A SWenmsed lied nlly

P4 vir myndighet har vi utarbatade interns
rutiner far NAFS 1emverkan {Sacialtjiasten)

A SLirunnr Irfy pits

M Lo et - 1. Sidmma debi
€, Si3rmnver 111 slors defae 74 G Bdanmer ull slors silar
0, Su3mnyer hefl b St danmer el

52 53

e ———
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1drt team har v tllrdckliga kunskapar om
varandras uppdrag (Forsakringskassan}

A Stampsos Inte blis
. Sthmpaet cdohts
C Sthmmer il siona delar

D, SEnef holt ///{

Ivireteam har vitillvdckligs unskaper om
varandras uppdrag {Regionen)

A SLMES Ml pils

B Stimeser dehfs
- Stimner 1 story fefar
Dy Stannired hell Ve /

5%

I vdrt team har vl tilledckliga kunsi@par om
varandras uppdrag [Arbetsfirmedlingen)

Ivirt team har vi tillrackliga kunskeper om
varandras uppdrag [Sodiaitjinsten]

-|--tragestallningar (Farsakringskaszan)

A St ld elly

B, Stamrer dalvis

C. Sthmmoer Hill staragele

D. St el Y&

A, Stampies nle oMs A Stlmmed e oils
B. Sipmpangclplars B Stdenmoes debts
¢. SEmmer il stary oelar 1 C. Sthmmer i stors defar
D, SEnmes 6ol Py D. Stimmses helt .v'// ’
56 57
P virt HAFS méte har vl tydliga P2 virt NAFS mote har vl tydliga

frdgestliningar (Rezioaan)

A& Stlmmerinie alty
B Stiraner detds
C. Stdenmes i) shora defar

. [ SEleunes hidt s

58 5¢

Sida 50




P3 v3rt MAFS méte har vi tydlizz
frigestaliningar {Arbetsfsrmediingen)

A, Sammer jata alis

Pd virt NAFS mbts harvitydiiga
frigastiiningar (Socizltjinstan)

A& Stiomer inte ally

& S3mnur doleis B Suimmer dehis

C. St3munzy | stora deles & . Stimmes 115 store defar

D Srdmnnar Jioll v D. Stinmervar btk LSS
&0 61

WAFS-~t3amet bidrar till att individer kommer
nirmare ett avidnat arbete [FGrsikringskassan)

NAFS -~ teamet bidrar till att ndivider kommar
nérmare ett avianat arbete (Regionen]

A. StBmmer e olls A Stimmerinte alls

B, SLSminer delvl 3 B. Stimivet duhfs

€ Setimmaer 1]l atorn dekr - L. Stammaer 1l stoes defar :

O, Stimmer el Ly D. Stimmer helt i
62 62

HNAFS < teamet bidrr titl stt indnider kommer

- nfrmare ett avldnat arbete [Arbetsformedtingen)

A Sthomer e alta

NAFS — teamet bidrar tifl att indwider kornmar
narmare ett avidnat arbete (SocistjSnstan)

A, Stimmerinte olls

6. Sthmmer dolviy B Sudnintrest clehuls

€. Statnrner Ul wora delx © seimmer U1l sbora detar

I StSmmer kolt //4"/ 0. Stimmer helt ,/c;/
64 ' 65

%
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Bilaga 4. Utdrag ur den social redovisningen

Deltagarenkat Ungdomstorget 2019

1.4 Har du fatt det stéd du behover for att 6ka din chans att fa ett arbete?

Namn

Inte alls
Till mycket liten del
Till liten del
Till stor del
Till mycket stor del
. Helt och hillet
Total

9var=afrelwens

100% (44/44)

Antal

10
13
12

%

154

Inte
alls

13

Tl Tin Till Til Heit

myckel Iden stor  myckel oth
liten del del sler  hdllet
del del

1.5 Har du fatt vara med och bestdmma vilket stéd som du far/har fatt?

Namn

Inte alis .

Till mycket liten del

Till liten del

Till stor del
- Till mycket stor del
" Helt och hllet

Total,

Svarsfrekvens
100% (44{44}

Antal -
0

v o

13
44

%

15,

0 0 X ki =
Inte Tl Tin Ta Tl Hett
alls  myckel ldlen slor  myckel ech

litens del del stor  hillet

del cel

1.6 Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla sétt att hantera din livssituation?

Namn
Inte :;[Is
Till mycket liten del -
Till liten del
Till stor del
Till mycket stor del
Helt och hillet
& Total

Svars!'reln@ns
100% (44/44)

1.7 Hur kdnner du infor framtiden?

Antal

1]

2

9
13

9
11
44

%

0
4,5
20,5
29,5
20,5

25
100

154

124

0

N
Inte
alls

Till Till i Till Heit

myckel Iten stor  mycket och
liten del del stor  hitlet
del del

Sida 52



Namn Antal 9% 18 . "
164 " 3

Jag kanner mig redo att arbeta eller studera, i6 37.2 .
Jag har hittat en annan lsning som passarmig. 4 9,3
Jag har just nu ingen lgsning som passar mig. 6 14 2
Kan inte svara ) 17 39,5

Total 43 100 &

4
Svarsfrekvens *
- - 0 s Kt E,
57,7% (43/44) Jag kanner Jag har Jag har Kan inte
mig hittat en just nu svara
redo aft annan ingen

otbeta... I8snin... I83ning

Personal Ungdomstorget 2019

4.5 Stodet vi har gett har gjort att deltagaren &r mer redo att kunna arbeta eller studera.

Namn Antal %% 1% 14
Inte alls ' 0 = 3
Till liten del 1 3 124 :
Delvis 4 12,1 f
I_Till stor del 14 42,4 ¢ ;',
Till mycket stor del 12 36,4 &
Helt och h3llet 2 63 5 :
Total 33 100 ki ;
Svarsfrekvens - 0. oE 2
100% (33/33) ' i = F¥ 2 FB3 F3 §=
: ¢ E 8 § Bf %F
<

4.6 Jag anser att vi i samverkansplattformen &r medskapare och bidrar till verksamhetens uppnaendemal
‘genom att konsekvent forh&lla oss till plattformens arbetssitt.

Namn Antal ah 15,
Inte alls _ 1 3
Till liten del 1 3 L
Delvis - 6 18,2 £
Till stor del i 1s 45,5 L
Till mycket stor del 9 27,3
“Helt och hillet [ a 5
 Total 33 100
Svarsfrekvens 0. ; i . &
100% (33/33) ' AT g E¥ £ B3 PT 4:
| g & 8 ¢ E§ gf
B

M
- R E————
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4,10 Den lokala ledningen fér samverkan fungerar?

Namn

Inte alls

Till liten del

Delvis

Till stor del

Till mycket stor del
Helt och hallet

: Svérsfrekvens
100% (33/33)

Total

Antal

1

1

9
14

a3

4,11 Den lokala samverkan fungerar?

Namn

Inte alls

Till liten del

Delvis

Till stor de_l

Till mycket stor del
Helt och hillet

Sva&fmlévens- .

100% (33/33)

Styrgrupp Ungdomstorget och Vuxentorget 2019

Total

Antal

1
¢]
B
14

33

%o

3
3
27,3
42,4
18,2
6.1
100

24,2
42,4
27,3

100

4.9 Den lokala ledningen fér samverkan fungerar?

Namn

Inte alls

Till liten del

Delvis

Till stor del

Till mycket stor del
Helt och hallat

Svarsfrekvens

100% (7/7)

Tolai

%

[}

o

1]
28,6
57.1
14,3
100

|
liten det |

Delvis

Hiaiebind e et iad o

S
= Fa %
g s 8
z =
0 0 ]
Inte Til Dalvis
alls Ien
del

hallot

Till myckol | '
stor del ot
Heltoch [

P i 55 e 0N S M

Tin

slor del
hallot

stor del
Helt och ﬁ

2
£
5

T Tl Helt

stor  myckel oeh
del stor  hdllet
del
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4.12 Den regionala samverkan mellan plattformarna i Ume&regionen fungerar?

Namn Antal %% %
Inte alls o 1] 4
Till liten del 1 16,7 e
Delvis 1] a
Till stor del 1 16,7 3
Till mycket stor del 4 66,7
Helt och hillet 0 0 2.
Total 6 100
1) 1
Svarsfrekvens . 0 0 ; 0 ] x 0
85.7% (6/7) - ) e TH  Deis T Tdl  Hen
ek als Iten slor  myckel och
del del ster  hillet

del

Deltagarenkit Vuxentorget 2019

1.4 Har du fatt det stod du behéver for att 6ka din chans att f ett arbete?

‘Namn Antal = o 1
Inte alls .3 7.5
Till mycket liten del 0 [ ¥ 1
Till liten del 6 15 %
Till stor del 11 27,5 ¥ 3
Till mycket stor del 10 25 f
‘Helt och hillet 10 25 61 ¥
Total 40 100 s
-
Svarsfrekvens 0 D " - N
100% (40/40) Inte Till Till i Till Helt
alls  myckel liten slor  myckel och
liten del del stor  hdllet
del del
1.5 Har du f3tt vara med och bestdmma vilket stéd som du fir/har fatt?
Namn _ ' Antal % b
Inte alls 0 0
Till mycket liten del 1 B 5 21 noom
Till liten del 6 15 4 ]
Till stor del [. 11 27,5 =
Till mycket stor del 11 . 27,5
Helt och hillet ; 10 25 6
Total 40 100
3
Svarsfrekvens 04 - E } A X
100% (40/40) Inte Till Tin Tin Till Helt

alls  myckel liten stor  myckel och
liten del del stor  hdllet
del del

——e—— ————
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1.6 Har det stéd du fatt hjalpt dig att utveckla sétt att hantera din livssituation?

i 15-
Namn Antal %0 ? 14
T
Inte alls 4 10 %
Till mycket liten del 3 7.5 ¥ §
Till liten del 2 5 i
Till stor del 14 35 9] 4
Till mycket stor del 9 22,5 1
Helt och hallet 8 20 6- i
! Total 40 100 £
3
3
2
Svarsfrekvens _ 0l k. / - 3 i o
'100% (40/40) Inte Till Til Till T Helt
. alls  myeket liten stor  myckel  och
liten del del stor  hdllet
del del

1.7 Kanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera?
25,

él'lumn Antal %
Jag kanner mig redo att arbeta eller studera. 23 57,5
‘1aq har hittat en annan l6sning som passar mig. 1 2,5
Jaa har iust nu ingen 18snina som passar miaq. 6 15

[Kan inte svara 10 25
' Total 40 100

‘Svarsfrekvens
100% (40/40) Jagkanner Jaghar  Jaghar  Kaninte
- mig hittat en just nu svara
redo att annan ingen
arbeta... lasnin... Igsning

Personal Vuxentorget 2019

4.5 Stddet vi har gett har gjort att deltagaren ar mer redo att kunna arbeta eller studera.

Eﬂamn Antal % s
Inte alls z 1 29
il liten del 2 5.7 by
Delvis : 12 34,3
Till stor del -9 25,7 *
Till mycket stor del 10 286
'Helt och h&llet ; 1 2,9 64

Total 35 100

34
Es.‘farsfrekvens 0- i E &
97,2% (35/36) % EJE § E;E 'SE %ﬁ
i - = 5 E I
=

- 4.6 Jag anser att vi i samverkansplattformen &r medskapare och bidrar till verksamhetens uppn8endema3l
genom att konsekvent forhalla oss till plattformens arbetssétt.
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'Nan_'m

Inte alls

Till liten del

Delvis

Till stor del

Till mycket stor del
{Helt och hallet

!s\rars_frekvgns )
97,2% (35/36)

4.10 Den lokala ledningen for samverkan fungerar?

INamn

Inte alls

Tillliten del

Delvis

Till stor del

Till mycket stor del
iHe[t och hallet

::Svarsfrc_kvens .
97,2% (35/36)

Antal

16
12

Total 35

Antal

1

3

13

15

3

0
Total 35

4.11 Den lokala samverkan fungerar?

Namn

Inte alls

Till liten del

Delvis

Till stor del

Till mycket stor del
Helt och hallet

:Svarsfrekvens
9?!.2% (35}'35_}

Antal

1
0
14
12

[

Total 35

2,9
57
45,7
34,3
8,6
2.9
100

%
2,9
B.6

37.1

42,9
8.6

100

2,9

40
34,3
20
2,9
100

Inle alls 44

Inte alls 4

Till
liten del

Till
liten del

Delvis {o

slor del

stor del

Till mycket |
stor del

slor del

Till mycket |

Heltoch |
hallet |5

Hell och
hallet

Helloch |

hallet
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Deltagarenkit Viannis 2018

1.4 Har du fatt det stod du behover for att 6ka din chans att f8 ett arbete?

Namn Antal % o
Inte alls 0 0
Tl mycket liten del 1 12,5 i
I'nll liten del 1 12,5 3 3
:“" stor del 3 37,5 34 F g
Till mycket stor del 3 37,5 ‘§ ':5 3
{Helt och hillet 0 0 2/ i ]
Total 8 100 E .g
14 g b
& =
Svarsfrekvens 0l o B % &
100% (8/8) Inte Till Till Till Till Helt

alls  mycket liten stor  mycket och
liten del del stor  hallet

del del
1.5 Har du f8tt vara med och bestamma vilket stéd som du har fatt?

Namn Antal % 7}
Inte alls 0 0
Till mycket liten del 0 0 41
Till liten del 2 25 5
‘Till stor del 3 37,5 34 -
Till mycket stor del 2 25
'Helt och hdllet 1 12,5 2]

Total 8 100

1

Svarsfrekvens _ 0 0 o [ E : :
iOD% (8{8) - Inte Till Till Till Till Helt

alls  mycket liten stor myckel och
liten del del stor  hallet
del del

1.6 Har det stdd du fatt hjilpt dig att utveckla satt att hantera din situation?

Namn Antal % e
Inte alls 1 12,5
Till mycket liten del 0 0 s
Till liten del 1 12,5 3
Till stor del 3 37,5 34 %
Till mycket stor del 2 25 &
Helt och hillet 1 12,5 2 )
Total, 8 100 ;
&
Svarsfrekvens oJ = % '}' i U
100% (8/8) Inte Til Till Till Till Helt
S : alls  mycket liten stor mycket och i
liten  del del stor  hdlet ,

del del
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1.7 Kénner du dig infor framtiden?

5.
.Narﬁn Antal % 4
Jag kénner mig redo att arbeta eller studera. 2 25 41
Jag har hittat en annan lsning som passarmig. 1 125
Jag har just nu ingen I6sning som passar mig. 1 125 3+
Kan inte svara 4 50
Total 8 100 2]
A 1-
Svarsfrekvens
'100% (8/8) 0l i : -
Jag kanner  Jag har Jag har Kan inte
mig hittat en justnu svara
redo aft annan ingen
arbeta... 16snin...  18sning ...

Personal Vinnas 2019

4.5 Stddet vi har gett har gjort att deltagaren &r mer redo att kunna arbeta eller studera.

‘Namn Antal % 51
Inte alls ' 0 0
Till liten del (i} 0 4
Delvis 1 10
“Till stor del 3 30 34 %
ITill mycket stor del 5 50 {:
Helt och hllet 1 10 24
Total 10 100 ;
. .
Svarsfrekvens i ¢ g E -k
100% (10/10) Inte Tl Delvis  Till Till Helt
g alls liten stor mycket och
del del slor  hdllet

del

-_——e—————————
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4.6 Jag anser att vi i samverkansplattformen &r medskapare och bidrar till verksamhetens uppndendemai

genom att konsekvent forhalla oss till plattformens arbetssatt.

Namn

Inte alls

Till liten del

Delvis

Till stor del

Till mycket stor del
Helt och hallet

Svarsfrekvéﬁs
100% (10/10)

4.10 Den lokala ledningen for samverkan fungerar?

INamﬁ

Inte alls

ITill liten del

;Delvls

Till stor del

Till mycket stor del
Helt och h8llet

Svarsfrekvens
100% (10/10)

Total

Total

Antal

H N = OO0

10

Antal

W= =00

10

4.11 Den lokala samverkan fungerar?

Namn

Inte alls

Till liten del

Delvls

Till stor del

Till mycket stor del
Helt och h3llet

Svarsfrekuens
100% (10/10)

Total

Antal
0

W W e oo

[=]

10
20
60
10
100

o

10
10
30
50
100

88000 8

30
100

10
8-
6
4
2.
0 0
0 v T :
: F3 $ ES
g & &

5.

4

3

2 y

1

0 0 ; :

o " - ] 2 4
Inte Till Delvis Till
alls Iiten slor

del del

54

4

i i

¥

34 "E

24 3

] ¥
8.
0 0 o F
Inlte T:il Dei\ris Till
alls liten stor
del del

Helt och |
hitlet

TS
ﬁ‘D
)
Ex
B

Till Helt

mycket och
stor hillet
del

Tilt Helt

mycket och
stor hallet
del
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Deltagarenkit Vindeln 2018

1.4 Har du fatt det stod du behéver for att 6ka din chans att f3 ett arbete?

'Namn

Inte alls
Till mycket liten del
Till liten del
Till stor del
Till mycket stor del
'Helt och hallet
Total

Svarsfrekvens
100% (6/6)

Anfal
0

N W= OO

%

16,7
50
33,3
100

5-
4
3
34 :
24
1
0 0 0 2
0 : r T r : -
Inte Till Till Till Till Helt
alls  mycket liten stor mycket och
liten del del stor  hdllet
del del

1.5 Har du fatt vara med och bestamma vilket stéd som du har f3tt?

Namn
'Inte alls
ITill mycket liten del
Till liten del
/Tl stor del
“Till mycket stor del
‘Helt och hallet
Total

Svarsfrekvens
100% (6/6)

Antal
0

[}
0
1
1
4
6

%

0

0

0
16,7
16,7
66,7
100

5,
4
44
3]
2
14
0 0 0 8 :
0 ; . i g
Inte Till Till Till Till Helt
alls  mycket liten slor  mycket och
liten del del stor  hdllet
del del

1.6 Har det stéd du fatt hjélpt dig att utveckla sétt att hantera din situation?

Namn

Inte alls
Till mycket liten del
Till liten del
“Till stor del
Till mycket stor del
'Helt och hillet
Total

Svarsfrekvens
100% (6/6)

Antal

L= B =T, R = T = I |

%

0

0

0
16,7

83,3

100

5
44
34
24
1 -
0 0 0 0
Inte Till Til Till Till Helt
alls  mycket liten stor  mycket och
liten del del stor  hdllet
del del
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1.7 Hur k@nner du infor framtiden?

5.
‘Namn Antal % 4
Jag kénner mig redo att arbeta eller studera. 4 66,7 b -
Jag har hittat en annan 16sning som passar mig. 0 0
Jag har just nu ingen l6sning som passar mig. 1 16,7 34
Kan Inte svara 1 16,7
Total 6 100 2
14
Svarsfrekvens
100% (6/6) 04 S s
Jag kdnner  Jag har Jag har Kan inte
mig hittat en justnu svara
redo alt annan ingen
arbeta...  losnin..  IBsning ...
Personal Vindeln 2019

4.5 Stodet vi har gett har gjort att deltagaren ar mer redo att kunna arbeta eller studera.

Namn Antal % %
Inte alls 0 0 4
Till liten del 0 0 ek ]
- Delvis 0 0
Till stor del 4 57,1 34
Till mycket stor del 2 28,6
Helt och hallet 1 14,3 2
Total’ 7 100
14
Svarsfrekvens 0 ° ° g =
100% (7/7) Inte ﬁll Delvis Till Till Helt
alls liten stor . myckel och
del del stor  hallet

del
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4.6 Jag anser att vi i samverkansplattformen &r medskapare och bidrar till verksamhetens uppn3endemsl

genom att konsekvent férhlla oss till plattformens arbetssitt.

‘Namn

Inte alls

Till liten del

Delvis

Till stor del

:_Tiil mycket stor del

'Helt och hillet

! Total

iS\far_s_l;ekve_ns
1100% (7/7)

4.10 Den lokala ledningen fér samverkan fungerar?

4

‘Namn
{Inte alls
Till liten del
'Delvis
ITill stor del
Till mycket stor del
{Helt och h3llet
Total

Svarsfrekvens
100% (7/7)

Antal

N Lo N o

Antal

N NN= N O

4.11 Den lokala samverkan fungerar?

Namn

Inte alls

Till liten del

Delvis

Till stor del

Till mycket stor del
'Helt och hallet 2
| Total.

_Svarsfrelt\gcqs
100% (7/7)

Antal
1]

N W o No

%

28,6
14,3
42,9
14,3
100

%
0
0
28,6
14,3
28,6
28,6
100

28,6
14,3
42,9
14.3
100

5-
4]
3
34
2]
1
0 0 .
0 ; & 3 " S -
Inte Tl Delvis el Tl Helt
alls liten slor  myckel och
del del slor ket
del
5.
4]
3
2 2 2
24 e
14
0 0 i
0 5 x ; . E
Inte Till Delvis Till Tin Heit
alis liten stor myckel och
del del slor hallet
del
5.
4
3
34 -
2.
14 -
0 0 5 §
Inte Till Delvis  Till Till Helt
alls liten stor  myckel och
del del stor hdllet
del
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Personal Nordmaling 2018

4.5 Stodet vi har gett har gjort att deltagaren ar mer redo att kunna arbeta eller studera.

Namn Antal % 8
Inte alls 0 0 4
Till liten del 0 0 - )
Delvis 0 0
Till stor del 3 37,5 34
Till mycket stor del 4 50
Helt och héllet 1 12,5 2
Total 8 100
1 4
Svarsfrek\fens _ o 0 ? 0 0 = &
100% (8/8) Inte Tilb Delvis Till Till Helt
alls liten slor  mycket och
del del stor  hallet

del

4.6 Jag anser att vi i samverkansplattformen ar medskapare och bidrar till verksamhetens uppn8endemal
genom att konsekvent forhalla oss till plattformens arbetssétt.

‘Namn Antal % 5
Inte alls 0 0 4
Till liten del 0 0 4 3
Delvis 0 0
Till stor del 3 37,5 34
\Till mycket stor del 4 50 3
Helt och hallet 1 12,5 24 4
Total 8 100 i
" i
Svarsfrekvens oS ? 0 ° 4 Al E
100% (8/8) Inte Till Delvis Till T Helt
alls liten slor  mycket och
del del stor  hallet
del
4.10 Den lokala ledningen fér samverkan fungerar?
Namn Antal % 10
Inte alls 0 0
Till liten del 0 0 &
Delvis 1] 1] 8
"Till stor del 1 12,5 64
Till mycket stor del 6 75
Helt och hillet 1 12,5 44
Total 8 100
24 %
1 k. 1
Svarsfrekvens 0 0 0 E.' :f 3 g:
100% (8/8) : B3 % BT FT g2
- g & 8 & EE 3°
£ = = T
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4.11 Den lokala samverkan fungerar?

Namn Antal % 10,
Inte alls 0 0
Till liten del 0 0 &
| Delvis o] 0
Till stor del 1 12,5 61
Till mycket stor del 6 75
Helt och héllet 1 12,5 4
Total 8 100
24 i
i 0 0 0 5
Svarsfrekvens 0 + v . -
B e L] - @ =3 b -5t
1100% (8/8) s FS f FE 32 B2
€ £ # E3 3°
g
Deltagarenkit Robertsfors 2019
1.4 Har du fatt det stod du behéver for att 6ka din chans att f3 ett arbete?
Namn Antal % 105
Inte alis 2 12,5
Til mycket liten del 1 6.2 B _ ' e
(Tl liten del 3 18,8 | 7
Til stor del 3 18,8 6
Tl mycket stor del [1] [1]
Helt och h8llet 7 43,8 4-
Total 16 100
24
Svarsfrekvens o 5 - RE 3
100% (16/16) Inte Till Till T Till Helt
- alls mycket liten stor mycket och
liten del del stor hallet
del del
-1.5 Har du fatt vara med och bestamma vilket stéd som har fatt?
Namn ~ Antal % 5
Inte alls 3 18,8 4
Till mycket liten del 2 12,5 41
Till liten del 2 12,5
"Till stor del 3 18,8 34
‘Till mycket stor del 2 12,5
'Helt och hallet 4 25 2 i
Total 16 100
14 3
Svarsfrekvens ol L B & - i
1100% (16/16) Inte T TW  TM T Heh
alls  mycket liten stor mycket och
liten del del stor hallet
del del

-_—-— .,
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1.6 Har det stod du fatt hjélpt dig att utveckla sétt att hantera din situation?

Namn Antal %
Inte alls 2 12,5
Till mycket liten dal 2 12,5
Till liten del 4 25
Till stor del 4 25
Till mycket stor del 3 18,8
Helt och h3llet 1 6,2
' Total 16 100
Svarsfrekvens
:100% (16/16)
1.7 Hur kdnner du infér framtiden?
ﬁaﬁm T Antal %
Jag kanner mig redo att arbeta eller studera.  * 10 62,'5
Jag_l har hittat en annan lésning som passar mig. 2 125
Jag har jﬁst nu ingen I8sning som p.a'ssas"_mig.u 3 ié,B
Kan inte svara ) ' 1 62
Total 16 100
Svarsfrekvens
100% (16/16)

Personal Robertsfors 2019

5.

Inte Till Till Till Till Helt

alls  mycket [iten stor  mycket och
liten del del stor  hallet
del del

Jag kdnner Jaghar  Jaghar

Kan inte
mig hittat en Just nu svara
redo alt annan ingen
arbeta...  I8snin...

l&sning

4.5 Stodet vi har gett har gjort att deltagaren &r mer redo att kunna arbeta eller studera.

ﬁémn - Anfal ) %
Inte alls. : 0 0
Tl liten del o 0 0
Delvis -0 0
Till stor del 2 143
Till mycket stor del : 12 85,7
Helt och hdliet 0 0
Total 14 100
Svarsfrekvens :

100% (14/14)

15+
12 =
9
64
34
o o o EiMPE
0 . ; . —_
2 FE3 = E3 g3 §§
= -
g & &8 & g§ £°
=
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4.6 Jag anser att vi i samverkansplattformen &r medskapare och bidrar till verksamhetens uppn3endem3I

genom att konsekvent férhélla oss till plattformens arbetssitt.

Namn

Inte alls

Till liten del

Delvis

Till stor del

Till rnyckef stor del
Helt och héllet

Total

) SV alrst-:rei(-v_e‘lv'l-s‘
100% (14/14)

4.10 Den lokala ledningen fér samverkan fungerar?

Namh o
Inte alls )
Till liten del
Delvis '
Till stor del
Till mycket stor del
Helt och héllet
a Total

Svarsfrekvens
100% (14/14)

j\ntal
0

A DR meO

14

~ Antal

1]
0
2
1
7
4

14

4.11 Den lokala samverkan fungerar?

N_amn

Inte alls

Till liten del

Delvis

Tl stor del

Till mycket stor del
Helt och hallet

s:aréfrekvens
100% (14/14)

Antal
o

%

0
0
71
71
57,1
28,6
100

.

0
0
14,3
7,1
50
28,6
100

ocooo §

57,1
42,9
100

10,

8

10-

Inte alls 4 =

il
litendel 1 ©

(=]

Delvis 4

10+

Inte alls 4 ©

T

liten del

Inte alls { o

Tl |
liten del

Delvis { ©

T
stor del

T3
8%
E3
g

Hell och
hillet =
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Styrgrupp Krans 2019

4.9 Den lokala ledningen fér samverkan fungerar?

‘Namn ;P.ntal %o oy
Inte _alls _ 0 0
Till liten del 0 0 L
_De!vls 2 22,2 3 3
Till stor del _ 3 33,3 34 IR
Till mycket stor del 3 33,3 1
Helt och hallet _ 1 11 2 ' 4
Total 9 100 o
14 i
Svarsfrekvens ' S 5 0 s 1 1
100% (9/9) ' o Inte Tl DeMs Tl Tl Hel
Vel e s : : i alls liten stor  mycket och
dal de! stor  hdllet
del
4.12 Den regionala samverkan mellan plattformarna i Ume8regionen fungerar?
'Namn o ‘Antal o 54
Inte alls -_ 0 0 2
Till liten del 1 11,1 8
‘Delvis _ 2 22,2
Tl stor del 1 111 3
Till mycket stor del 4 44,4
Helt och hdllet B 1 11,1 21
| - Total. 9 100
T ) B,
— 4
Svarsfrekvens o b o ¥ :
100% (9/9) . S Inte Tl Dehis  Till Till alt
. . == alls liten stor  mycket och
del del stor  hdllet
del

Sida 68



