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Gemensamma utomlansersattningar for digitala vardtjanster i primarvard

Utvecklingen av de digitala vardtjansterna gar snabbt dar antalet digitala
vardkontakter dkar kraftigt hos regionerna. SKLs styrelse beslutade i maj 2017 om en
rekommendation till landstingen om gemensamma utomlansersattningar for digitala
vardkontakter (DNR 17/02367). Rekommendationen innebar en halvering av tidigare
gallande niva som da Vasterbottens lans landsting stéllde sig bakom i yttrandet 6ver
remiss (VLL 1171-2017).

Under 2018 gjordes en utvardering av den sjalvkostnadskalkyl som lag till grund foér
den nuvarande rekommendationen. Utvarderingen visade att ersattningsnivaerna
kunde sankas ytterligare efter den remissbehandling som inhamtades fran
regionernas ekonomidirektdrer och fran de digitala vardaktorerna.

Parterna fann de beradknade I6nenivaer som anvands i den nya rekommendationen
ar rimliga. Daremot fanns olika uppfattningar rérande utvecklingskostnader,
produktivitet och medicinsk service. De digitala aktérerna framforde kritiska
synpunkter kring antaganden gallande kostnader for utveckling och att en stor del av
de digitala kontakterna sker utanfér normal arbetstid.

Region Vasterbotten staller sig positiva till rekommendationen i sin helhet och
darmed till en lagre ersattningsniva utifran den sjalvkostnadskalkyl som legat till
grund for férbundsstyrelsens beslut. De digitala vardtjansterna ar numera en naturlig
del av vart vardutbud och kan skapa forutsattningar for regionen att méta halso- och
sjukvardens utmaningar pa bade kort och lang sikt.



