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1. Inledning

Delarsrapport per april 2019 ar regionstyrelsens forsta uppfoljningsrapport for aret. |
rapporten redovisas och analyseras resultat for arets forsta tertial inklusive en
uppfoljning av de av fullmaktige identifierade inriktningsmalen fér 2019 samt malen i
namndens verksamhetsplan. Rapporten inkluderar uppfoljning av internkontroll,
fullmaktiges uppdrag samt ekonomiskt resultat.

1.1 Styrelsens uppdrag

Utover att regionstyrelsen leder och samordnar férvaltningen och har uppsikt over
ovriga namnders och de koncernévergripande bolagens verksamhet &r styrelsen ocksa
driftsndmnd for omradena service samt digitalisering och medicinsk teknik.

Regionstyrelsen har aven i sin roll som bestallare av Halsoval och Tandvard ansvar for
uppfoéljning av uppdraget.

2. Styrelsens samlade beddémning

Viktiga handelser under perioden

Nytt ansvarsomrdde

Den 1 januari 2019 bildades Region Vasterbotten och i samband med det 6verférdes
bland annat ansvar for regionens primarvard fran styrelsen till hdlso-och
sjukvardsnamnden, ansvar for bestallning av Halsoval kvarstar.

Framtidens vdrdinformationsstéd (FVIS)

Framtidens vardinformationsstdd (FVIS) har paborjat en 6vergang till ett nytt skede. Den
begaran om Overprévning av upphandlingen som lamnades in strax efter arsskiftet
atertogs i slutet av mars vilket innebar att avtalet om nytt vardinformationsstod ar klart.
Vasterbottens lokala programgrupp for FVIS arbetar tillsammans med
vardverksamheten under varen med att planera fér och starta nédvandiga forandringar
infor implementation av FVIS-programmet.

Prioriteringskriterier fér e-hdlsoprojekt

Inférande av portféljstyrning och ny affarsmodell fér projekt inom e-hélsa pagar.
Gemensamt for dessa ar att i beslut och prioritering fokusera pa vad som ger storst
verksamhetsnytta och att den 6nskade effekten av digitaliseringen uppnas. Till stoéd har
prioriteringskriterier och mall for att berdkna nyttoeffekter framtagits. Dessa
resulterade i ett underlag till uppdraget hdllbar ekonomi med flera atgardsforslag som
visar pa stora nyttoeffekter samt mojlighet till besparingar for regionen.

Informationsutbyte kring tekniska behov i varden och méjligheter med digitalisering
Digitalis och Digironder har blivit tva centrala begrepp i satsningen pa att inventera
behov av verksamhetsutveckling med hjalp av teknik och att informera om
digitaliseringens potential inom varden. Digitalis r Region Vasterbottens motesplats for
framtidens vard med fokus pa digitaliseringens majligheter som arrangeras en gang per
ar. Har ges information om vad som finns idag och vad som kommer framover. Digirond
ar nar representanter fran alla tre basenheter inom verksamhetsomradet digitalisering
och medicinsk teknik (IT Vasterbotten, E-hdlsa och CMTS) gemensamt besoker varden.
Syftet ar att fa en overblick 6ver de tekniska behov som finns inom varden och beratta
om de mdjligheter som finns med digitalisering. Vid Digironderna delges ocksa
information om forskningsstdd och innovation.



Fastighetsinvesteringar

Planen med langsiktig finansierad investeringsplan ar fardigstalld. Dar framgar att totalt
investeringsbehov 6verstiger ekonomisk majlig niva baserat pa regionens aktuella
kostnadsutveckling. Det innebar stora utmaningar i form av prioriteringar.

Maluppfyllelse

Fyra av styrelsens sex mal samt ett mal i uppfoljningsplanen fér Halsoval foljs upp i
samband med delarsrapport per april. Det gérs med stod av de indikatorer som
faststallts for respektive mal. Av dessa bedémer styrelsen att tre kommer att uppfyllas
delvis vid arets slut och tva inte uppfyllas. Utmaningar och férbattringspotential finns for
att minska personalomsattningen, analysera data bakom 6kning av tillbud samt arbeta
med att 6ka andelen basenheter med budget i balans och som nar sina bemanningsmal.

God och Delmal Halsoval — Varden ar tillganglig
jamlik vard

Aktiv och innovativ Regionen ska genom digitala tjanster erbjuda en
samarbetspartner okad tillganglighet for invanare och patienter
Attraktiv Regionen ska vara en utvecklande och
arbetsgivare hélsoframjande arbetsplats

Attraktiv Regionen ska verka for en hallbar

arbetsgivare kompetensforsorjning

Ekonomisk Regionens verksamheter ska ha en god
hushallning ekonomisk hushallning

Arbetet med fullmaktiges sarskilda uppdrag fortskrider enligt plan.

Digitalisering

For verksamhetsomrade digitalisering ar maluppfyllelsen i linje med vad som forvantas
enligt plan. Effekthemtagningen fran pagaende aktiviteter forvantas komma under
andra halvaret.

Ett omrade som ar speciellt utmanande ar att det ekonomiska underskottet ska minska
med 50 procent. Dar kravs ytterligare atgarder dn de interna effektiviseringar som
redovisas i uppdraget hallbar ekonomi.

Service
For verksamhetsomrade service ar maluppfyllelse i huvudsak i linje med vad som
forvantas och fortldper enligt plan.

Antalet drenden och kostnader kring byggnadsrelaterad ohélsa 6kar och ar ett omrade
som innebar stora utmaningar.

Internkontroll
| samband med delarsrapport per april lamnas den forsta aterrapporteringen till
styrelsen utifran faststalld internkontrollplan. Den genomférda uppfoéljningen visar pa
behov av metodmadssiga justeringar samt behov att lagga till ytterligare
uppfoljningstillfalle for att folja upp atgarder for att hantera risk for brister i
sakerstallande av lagar och krav i verksamheten gallande miljé och brand.
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Regionstyrelsen foreslas folja upp detta i samband med arsrapport for 2019. Vad avser
risk for att verksamheten inte klarar sina ekonomiska forutsattningar, bedéms redan nu
att de atgérder som planeras och pagar som kan leda till ekonomisk hallbarhet pa sikt,
inte kommer att minska risken for att verksamheten inte klarar sina ekonomiska
forutsattningar ar 2019.

Ekonomiskt resultat

Regionstyrelsen redovisar till och med april en negativ budgetavvikelse pa totalt 70
miljoner kronor och en nettokostnadsutveckling pa 6,6 procent. Stora budgetunderskott
finns inom fastighetskostnader, pensionskostnader samt kostnader for sjukresor.

Planerade atgarder for att minska kostnadsutvecklingen och budgetavvikelserna
redovisar liten effekt efter arets forsta fyra manader.

Beddmningen &r att regionstyrelsen kommer att ha stora svarigheter att klara
verksamheten inom anvisad budgetram. Kostnadsutvecklingen maste minska genom att
verksamheten prioriterar, genomfor atgarder och arbetar med omstallning mot en
hallbar ekonomi. Fastighetskostnaderna och kostnaderna for sjukresor ar de stora
utmaningarna.

Internkontrollrapporteringen och behov av ytterligare atgarder och stéllningstagande
beskrivs i bilaga 2

3. Maluppfyllelse och arbete med fullmaktiges
uppdrag

| styrelsens verksamhetsplan har inriktningsmalen och strategierna i regionplanen
specificerats och omsatts till ett antal mal och indikatorer for 2019. Delarsrapporten ar
en uppfdljning av resultat per april samt en bedomd prognos for arets slut. Inom
respektive inriktningsmal har fullmaktige aven riktat sarskilda uppdrag till nédmnder och
styrelser, vilka foljs upp i delarsrapporten.

| foljande avsnitt redovisas maluppfyllelsen fér 2019 i tabellform. Fargerna nedan
indikerar granden av maluppfyllelse.

Fargmarkeringar och bedomning av mal
Ett mal som har flera indikatorer bedéms enligt nedan:

nar alla indikatorer nar sitt malvarde
néar indikatorerna i varierande grad nar sina malvarden
o Malet uppfylls inte nadr ingen indikator nar sitt malvarde

En indikator kan antingen uppnas eller inte, dvs vara gron eller rod.

3.1 Battre och jamlik halsa

Madluppfyllelse i tabellform



Indikator Ingangsvarde Malniva Utfall Utfall Prognos
J019  2018-04 2019-04

Medellivslangd Indikatorn féljs upp vid arsrapport — ingen uppfélining sker
vid deldrsrapport per april

Arbete med fullmdktiges uppdrag

Inga uppdrag inom inriktningsmalet.

3.2 God och jamlik vard

Madluppfyllelse i tabellform

Regionstyrelsen ar verksamhetsansvarig myndighet och bestéllare av Halsoval
Vasterbotten. Styrelsen ansvarar for uppfoljning av den verksamhet som omfattas av
uppdraget i Halsovalet, i syfte att sakerstélla att malen for god vard uppfylls samt att
kraven i uppdraget tillgodoses pa ett likvardigt satt. Uppfoljningsplanen avser darfér dels
egenregins utférare (inom héalso- och sjukvardsnamndens ansvarsomrade) och dels
privata utférare av Halsoval.

Uppfoljningen av uppdraget for Halsoval Vasterbotten foljer faststalld uppfoljningsplan
for 2019.

Indikator Malniva Utfall Utfall Prognos
2019  2018-04 2019-04

Andel aterkopplade kontakter >94 % 84 % 83 %
samma dag (radgivning eller tids-

bokning) av antal inkommande

samtal/kontakter

Andel nybesok hos ldkare inom 7 >94 % Kan ej redovisas
dagar av antal lakarbesok

Analys maluppfyllelse

Andelen hédlsocentraler som nar malvardet for aterkopplade kontakter samma dag ar 42
procent. Redovisningen omfattar telefonsamtal. Tillgdngligheten ar hogst, och fortsatter
forbattras i Sodra Lappland som nar 94 procent. Skelleftea férbattras med tva
procentenheter till 88 procent och Umeas tillgdnglighet fortsatter forsamras fran 82 till
81 procent. Antalet inkommande samtal har minskat i S6dra Lappland och Skelleftea
men okat nagot i Umea.

Matning av tillgdanglighet enligt vardgarantin pagar i sarskilt projekt och kan inte
redovisas per april.



Arbete med fullmdktiges uppdrag

Ta fram férslag fér hur néra vard ska utveckla samarbetet med Iéinets kommuner
(delat uppdrag med Hiilso- och sjukvdrdsnémnden)

Uppdraget ar att i samverkan med hélso- och sjukvardsnamnden ta fram forslag pa hur
utveckling av samarbetet med kommunerna ska ske inom ramen for nara vard.
Regionstyrelsen identifierade i sin verksamhetsplan féljande aktivitet som skulle f6ljas
upp i delarsrapport per april: sdkerstélla att utveckling av samarbetet med kommunerna
ar en del i den malbild och strategi for god, effektiv och nara vard i Vasterbotten som tas
fram under 2019

Ett forslag till malbild och strategi for god, effektiv och néra vard i Vasterbotten har
utarbetats. FOr att stdrka och tydliggora patientens stallning, framja patientens
integritet, sjalvbestammande och delaktighet &r utgdngspunkten att det sker genom
partnerskap med patienter/medborgare. Forslag till malbild och strategi behandlades
vid styrelsens sammantrade den 2 april 2019. Strategin syftar till att faststalla en tydlig
och langsiktig inriktning som ska ligga till grund for forbattrings- och utvecklingsarbete.
Fran att ha varit mottagare av vard, ska patienten vara medskapare och kunna vara med
i utformandet av sin vard utifran individens behov och forutsattningar. Den inriktning
som presenteras i malbild och strategi for god, effektiv och nara vard i Vasterbotten
kommer darefter att implementeras i styrande planeringsdokument sasom regionplan,
verksamhetsplan och berorda strategier. Omstallningsarbetet ar i sin linda.

Utreda och féresla utformningen av en ny bestdllarfunktion

Uppdraget ar att foresla och utveckla en tjanstepersonorganisation av valfrihetssystem
som stodjer den nya politiska organisationen. Den féreslagna organisationen ska
tydliggora rollen som konkurrensneutral och transparent huvudman och ta hojd fér en
hélso- och sjukvard ndrmare invanaren och nya satt att bedriva vard. Regionstyrelsen
identifierade i sin verksamhetsplan foljande aktivitet som skulle foljas upp i
delarsrapport per april: foresla och utveckla en dndamalsenlig organisation for regionens
valfrihetssystem.

En bestallarchef ar rekryterad och tilltrader den 1 september. Kunskapsinhamtning &r
genomfoérd i form av intervjuer med ett antal bestéllar-/vardvalsenheter i landet for att
hitta goda exempel pa struktur och arbetssatt. En workshop ar planerad i nartid for att
paborja kartlaggning och utformning av de processer som ska hanteras i en
bestallarenhet, darefter kan roller och uppdragsbeskrivningar tas fram.



3.3 Aktiv och innovativ samarbetspartner

Madluppfyllelse i tabellform

Mal 3 Regionen ska verka for nya samarbetsformer for att hushalla med resurser

Indikator Ingangsvarde Malniva Utfall Utfall Prognos
2019  2018-04 2019-04

Energianvandningen i regionens  Indikatorn f6ljs upp vid drsrapport — ingen uppféljning sker
fastigheter vid deldrsrapport per april

Mal 4 Regionen ska genom digitala tjanster erbjuda en 6kad tillgédnglighet for
invanare och patienter

Indikator Ingangsvarde Malniva Utfall Utfall Prognos
s019  2018-04 2019-04

Antal invanarinloggningar i 1177 135727 162872 115850 143002
Vardguidens e-tjanster

Antal digitala 10 14 6 9
behandlingsprogram/

stédprogram som patienter kan

tilldelas i stod och behandling

Antal mottagningar som erbjuder 22 44 Uppgift 32
mojlighet att av- eller omboka saknas

minst en typ av tid via

webbtidbok (sjukhusvard och

primarvard)

Sammanvagd prognos for malet

Analys maluppfyllelse

Tillgang till digitalt stod kommer att vara en viktig del for regionens omstallning till ndra
vard i forsta linjen och att kunna erbjuda patienten en vard narmare hemmet. Det
beddms finnas en stor outnyttjad potential vad géller digitala behandlingsprogram och
nyttjande av digitala tjanster. En viktig aspekt i utvecklingsarbetet bestar i att utarbeta
tekniska I6sningar utifran vardens férutsattningar som moéter patientens/invanarens
behov. Det finns dven ett behov att se 6ver strukturella forutsattningar att prioritera och
faststalla ambitionsnivaer i utvecklingen av digitala tjanster. Ett férandrat arbetssatt
medfor samtidigt ett behov att se dver rutiner, samt informera och fértydliga vad som
definierar patientbesok pa distans. En annan viktig atgard ar att se dver vardprocesser
kopplade till patientbesok pa distans



Arbete med fullmdktiges uppdrag

Implementera ny struktur fér samverkan mellan regionen och Iéinets kommuner
avseende vdrd och omsorg (delat uppdrag mellan regionstyrelsen och hélso- och
sjukvardsndmnden)

Regionstyrelsen ska i samverkan med halso- och sjukvardsnamnden skapa
forutsattningar for den nya strukturen for samverkan avseende vard och omsorg.
Regionstyrelsen identifierade i sin verksamhetsplan féljande aktivitet som skulle f6ljas
upp i delarsrapport per april: erforderliga beslut om projektstart fattats hos
huvudmannen (regionen och lanets kommuner).

Ett forslag till ny samverkansstruktur mellan regionen och lanets kommuner har tagits
fram. Forslaget har genomgatt en férankringsprocess dar samtliga kommuner och
davarande landstinget deltagit. Utgangspunkten ar att samverkan tydligt ska bidra till att
skapa ett varde for invanaren, och darfér byggas fran nivan narmast patienten.
Regionstyrelsen och Hélso- och sjukvardsndmnden ansvarar tillsammans med
kommunerna for att implementera den nya strukturen fér samverkan avseende vard
och omsorg.

Samtliga huvudman har beslutat anta huvudpunkterna i utredningen av
samverkansstrukturen och godkant projektdirektivet, projektet kunde darmed starta i
slutet av februari. AC Konsensus, som ar det samverkansorgan som samlar lanets
kommuner och Region Vasterbotten i gemensamma fragor kring vard och omsorg, har
utsetts till politisk styrgrupp for projektet. Pa tjanstepersonsniva finns en styrgrupp med
representanter fran kommuner och regionen. Dialoger mellan samtliga av ldnets
kommuner och regionen ar inplanerade och kommer att genomféras inom ramen for
projektet i syfte att komma 6verens om hur den framtida samverkansstrukturen ska se
ut. Dialogerna berédknas vara avslutade under senare delen av aret.

3.4 Attraktiv arbetsgivare

Maluppfyllelse i tabellform

Mal 5 Regionen ska vara en utvecklande och hidlsoframjande arbetsplats

Indikator Ingangsvarde Malniva Utfall Utfall Prognos
J019  2018-04 2019-04

Frisktal, andel sjukfranvarande i 67 % Oka 61 % 65 %
max 5 dagar
Sjukfranvarotid, trend 5,17% Minska 5,3% 4,7 %

K6,6 % K5,4%
M 3,6 % M 3,8 %

Antal tillbud 19 Minska 16 19
Antal arbetsskador 59 Minska 51 50
Ledarskap Indikatorn féljs upp vid Grsrapport — ingen uppféljning sker

vid deldrsrapport per april

Medarbetarskap Indikatorn f6ljs upp vid drsrapport — ingen uppfélining sker
vid deldrsrapport per april

Sammanvagd prognos for malet




Analys maluppfyllelse

Frisktalet har 6kat fran 61 procent till 65 procent och sjukfranvaron fortsatter att minska
for kvinnor men ar i princip pa samma niva fér mannen jamfort med 2018. En insats som
bedomts som vardefull for den minskade sjukfranvaron har varit ett nytt arbetssatt hos
foretagshalsan med tidig kontakt till ansvarig chef. Det startade som ett projekt men
implementeras nu i hela organisationen.

Inom internservice pagar projekt med att stédja chefer och arbeta mer aktivt med
upprepad korttidsfranvaro. Projektet genomfor tillsammans med enheten for
arbetsmiljo, HR:s verksamhetsstod och foretagshalsan.

Under sista kvartalet 2018 6kade antalet uppdrag kopplat till byggnadsrelaterad ohalsa
hos foretagshéalsan. Under arets forsta tre manader har det varit ett fortsatt hogt inflode
och det &r viktigt med fortsatta insatser inom omradet.

Antalet rapporterade tillbud har 6kat inom styrelsens verksamheter. Det kan i sig vara
en positiv trend, for om vi inte rapporterar kan vi inte heller arbeta med att hitta
atgarder for att forebygga. Arbete pagar med analys avseende 6kningen och utveckling
av indikatorer for att félja hur stor andel av tillbuden som leder till faktiska atgarder.

Indikator Ingangsvarde Malniva Utfall Utfall Prognos
o019  2018-04 2019-04

Personalomsattning, 8,19 % Farre 6,07 %' 9,0 %2
medarbetare som slutar fore 65 K 5,8% K9,1%
ars alder M6,43% MB8,87%
Antal medarbetare som arbetar 61 Oka Uppgift 69

kvar fran 65 ars alder saknas K39

M 30

Analys maluppfyllelse

Personalomsattningen for medarbetare som slutar fore 65 ars alder &r nagot hogre an
malnivan fér 2019. Storst ar omsattning pa personal som utfér arbetsuppgifter inom
stad, tvatt och renhallningsarbete och har pagar ett utvecklingsarbete for att minska
omsattning.

Arbete med fullmdktiges uppdrag

Utveckla och 6ka det systematiska hélsofrimjande arbetet (delat uppdrag med héilso-
och sjukvdardsnémnden, regionala utvecklingsnémnden samt folkhégskolestyrelsen)

Uppdraget var att under 2019 att prioritera utveckling av foérutsattningarna for att félja
upp och utveckla en attraktiv, hdlsoframjande och saker arbetsmiljo. Regionstyrelsen
identifierade i sin verksamhetsplan féljande aktivitet som skulle féljas upp i
deldrsrapport per april: utveckla och félja upp det systematiska halsoframjande
arbetsmiljdarbetet.

1 Mars 2018
2 Mars 2019
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Exempel pa pagaende atgarder for att utveckla det systematiska halsoframjande arbetet
ar utveckling av den grundlaggande arbetsmiljoutbildningen som numer ar webbaserad
for okad tillgdnglighet och mojlighet till kvalitetsuppfdljning. Vidare har arbete for att
utveckla arbetssatt runt halsoframjande arbetsplatser inletts och en ny fordelning av
arbetsmiljouppgifter i regionen har tagits fram och beslutats av regionstyrelsen.

3.5 Tydligt ledarskap byggt pa samverkan for hallbar regional
tillvaxt

Maluppfyllelse i tabellform

Inga mal féljs upp inom inriktningsmalet.

Arbete med fullmdktiges uppdrag

Implementera ny beredningsstruktur fér samverkan mellan regionen och lanets
kommuner avseende regionala utvecklingsfragor (delat uppdrag med regionala
utvecklingsndmnden).
Foljs upp i arsrapport.

3.6 God ekonomisk hushallning

Madluppfyllelse i tabellform

Mal 7 Regionens verksamheter ska ha en god ekonomisk hushallning

Indikator Ingangsvarde Malniva Utfall Utfall Prognos
2019  2018-04 2019-04

Andel basenheter dar utfallet 44 % 80 % 33% 35%
balanseras mot budget

Andel basenheter med 50 % 80% 56 % 65 %
narvarotid motsvarande
bemanningsmal

Sammanvagd prognos for malet

Analys maluppfyllelse

Inom styrelsen ar de 17 basenheter som ingar i matningen och resultatet och prognosen
pa bada dessa indikatorer ar kopplade till det daliga ekonomiska resultatet. Den
marginella forbattringen nar det géller utfall mot budget aterfinns inom
verksamhetsomrade Service. Nar det géller forbattringen inom néarvarotid motsvarande
bemanningsmal redovisas forbattring inom staberna.
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Arbete med fullmdktiges uppdrag

Utreda/férbereda atgdrder fér ekonomisk hallbarhet fér kommande planperiod (2020-
2023)

Regionstyrelsen identifierade i sin verksamhetsplan féljande aktivitet som skulle féljas
upp i delarsrapport per april; ta fram strategi och handlingsplan for att minska
verksamhetens kostnader pa kort- och langsikt.

For att klara dagens och framtidens behov av hélsa, vard och utveckling ar det viktigt
att regionen har en ekonomi som ar langsiktigt hallbar. En plan fér omstallning fér en
hallbar ekonomi med kort- och langsiktiga atgarder for aren 2020-2022 ar

darfor nédvandig. Planen ar en av utgangspunkterna for regionplan och budget som
beslutas i fullmaktige i juni.

Bakgrunden ar dels den negativa kostnadsutvecklingen, stora budgetunderskott och
stora behov av investeringar. Planen innehaller forslag pa kostnadsreduceringar pa 565
miljoner kronor for aren 2020-2022. Det innebér budgetreducering pa 200 miljoner
kronor och en underskottshantering pa cirka 365 miljoner kronor.

Ett viktigt omrade blir att utveckla bade arbetssatt och organisation for att skapa en vard
som pa ett battre satt moter patienternas behov samtidigt som den blir effektivare. Den
vard som invanarna behdver ofta ska organiseras i tre narsjukvardsomraden samtidigt
som den vard som behdvs séllan koncentreras till de tre sjukhusen.

Okad digitalisering ska ge méjligheter att utveckla nya l&sningar for att kunna erbjuda
invanarna den vard de efterfragar och behover. Digitaliseringen skapar ocksa battre
forutsattningar for 6kad delaktighet och tillgdanglighet.

Utveckling av organisations- och ledarkulturen fér att bli annu battre pa att gemensamt
ta ansvar for mal, prioriteringar och utveckling. Alla ska folja 6verenskomna
bemanningsmal eller ersattningsnivaer och handla enligt avtal.

Processen med att stdlla om hur verksamheterna ska arbeta med budget och
uppfoéljning har startat. Tanken ar att géra den enklare och att problem och avvikelser
ska lyftas och l6sas sa tidigt som majligt. | detta arbete &r satsningen pa produktions-
och kapacitetsstyrning viktig.

Inférande av finansieringsprincip for samtliga nivaer som innebar att nya satsningar
maste vara finansierade.

Utreda och ta fram underlag fér att inféra en ny styrmodell under kommande
planperiod (2020-2023)

Regionstyrelsen identifierade i sin verksamhetsplan foljande aktivitet som skulle féljas
upp i delarsrapport per april; Ta fram kunskapsunderlag och férslag till forandringar av
styrmodell pa kort och lang sikt.

Regionkommunbildningen den 1 januari 2019 innebar att verksamhet sammanférdes
fran tre olika organisationer och bildade en ny organisation Region Vasterbotten. For att
ge den nya organisationen basta mojliga forutsattningar att verka som en enhet har ett
arbete med 6versyn av ny styrmodell inletts.
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Styrgrupp och arbetsgrupp har utsetts och ett inledande arbete i
tjanstepersonledningen har genomforts. Under 2019 ska ett 6vergripande arbete med
faststallande av definitioner och uppdragsdirektiv ske for kommande planperiod 2020-
2023. | arbetet under 2019 ingar ocksa att ta fram en Overgripande beskrivning av
planering och budgetprocessen samt for detta ett forbattringsarbete.

En genomtankt styrmodell paverkar organisationens beslut och beteende i 6nskvard
riktning.

Utreda och féresla en langsiktig, och finansierad, investeringsplan

Regionstyrelsen identifierade i sin verksamhetsplan foljande aktivitet som skulle féljas
upp i deldrsrapport per april; utreda mojliga alternativ till finansiering, faststalla
langsiktiga finansiella ramar for investeringsverksamheten och utreda och prioritera
investeringsbehovet.

Stora underskott i verksamheten i kombination med stora investeringsbehov innebar en
utmaning fér Region Vasterbotten att finansiera investeringsutbetalningar. En langsiktig
och finansierad investeringsplan syftar till att tydliggéra ekonomiska férutsattningar och
vad som kravs for att klara de stora investeringsbehoven. En sadan plan bidrar ocksa till
battre overblick 6ver totalt investeringsbehov samt ger organisationen mojlighet att
utarbeta en langsiktig strategi for investeringsverksamheten.

| den langsiktiga och finansierade investeringsplanen beskrivs investeringsbehovet for
perioden 2019-2030 och nddvandiga prioriteringar for att anpassa
investeringsutbetalningarna till regionens ekonomiska forutsattningar. |
investeringsplanen forutsatts ett verksamhetsresultat i balans efter ar 2022, vilket ar i
linje med uppdraget hallbar ekonomi.

Respektive investeringsomrade har i arbetet med den langsiktiga investeringsplanen
utgatt fran tre olika scenarier med olika forutsattningar i respektive scenario.
Scenarierna har tagits fram for att battre forsta hur framtida ekonomisk utveckling
paverkar regionens investeringsmajligheter och for att identifiera konsekvenser utifran
de olika férutsattningarna. Det som skiljer de tre olika scenarierna ar i grunden
verksamhetens resultatutveckling och vilken férmaga regionen utifran detta har att
finansiera investeringar.

Investeringsomradena har beraknat totalt investeringsbehov, prioriterat
investeringsbehovet utifran respektive scenario samt beskrivet konsekvenser av
genomforda prioriteringar. Utdver detta har dven finansiering och alternativa I6sningar
samt eventuell paverkan pa framtida driftkostnader beskrivits.

| dialog med respektive investeringsomrade har sedan behov och konsekvenser stallts

mot varandra for att hitta en mojlig investeringsniva utifran de ekonomiska
forutsattningarna.

4. Ekonomisk analys

4.1 Analys av budgetavvikelse

Regionstyrelsen redovisar efter april manad en negativ budgetavvikelse pa totalt 70
miljoner kronor vilket motsvarar sju procent. Nettokostnadsutvecklingen uppgar till 6,6

13



procent. Stora budgetunderskott aterfinns inom pensionskostnader, fastighetskostnader
och sjukresor.

Regiondvergripande verksamhet

Inom regionovergripande verksamhet ingar de centrala anslag som bland annat
personalanslag, pensionskostnader, avskrivningar samt regionledningen inklusive staber.
Den negativa budgetavvikelsen uppgar till 25 miljoner kronor eller 8,8 procent.
Nettokostnadsutvecklingen fér den regiondvergripande verksamheten uppgar till 7,3
procent. Avvikelsen bestar bland annat av héga pensionskostnader for regionens
medarbetare, den externa kostnader uppgar till 342 miljoner kronor vilket motsvarar en
kostnadsutveckling med 9 procent.

Primdrvard bestdllare

Den negativa budgetavvikelsen for Primarvard bestéllare ar per april manad sex miljoner
kronor. Merkostnader for hyrldkare i inlandet belastar bestéllaren och uppgar till 4,3
miljoner kronor. Den stérta rorliga ersattningen i Halsoval ar att halsocentraler erhaller
ersattning motsvarande patientavgift nar patienter ar avgiftsbefriade som bland annat
barn, aldre, frikort. Denna post inom bestallaren redovisar underskott.

Tandvard bestdllare

For Tandvard bestéllare ar kostnaderna motsvarande budget efter april manad och en
nettokostnadsutveckling pa 4,3 procent. Kostnaden fér tandvardsstod redovisar
underskott och inom allméntandvarden och barnkapitering redovisas 6verskott.

Digitalisering och medicinsk teknik

Omradet Digitalisering och medicinsk teknik redovisar en negativ avvikelse mot budget
pa fem miljoner kronor per april manad vilket motsvarar en avvikelse pa 4,4 procent.
Nettokostnadsutvecklingen varit 2,9 procent lagre jamfért med foregaende ar. Detta
beror till viss del pa minskade personalkostnader samt att stora inkép inom natverk och
datorer genomférdes under samma period féregaende ar.

Den negativa avvikelsen mot budget for intdkter uppgar till tva miljoner kronor, bland
annat inom IT da det varit fordréjning av 6verenskommelser mot Umea universitet.
Kostnaderna avviker med 3 miljoner kronor som férklaras av arbetet med framtidens
vardinformationssystem (FVIS).

Service

Omradet Service redovisar per april en negativ budgetavvikelse pa 34 miljoner kronor
eller 25,6 procent och en nettokostnadsutveckling pa 10,4 procent.

Verksamhetens intdkter ar fyra miljoner hégre an budget vilket innefattar bland annat
hyresintdkter och intakter fran patienthotellet Bjérken.

Kostnaderna 6verstiger budget med 38 miljoner kronor. Verksamheten har fortsatt hoga
kostnader for externa lokalhyror inklusive forhyrda paviljonger och redovisar en negativ
avvikelse mot budget efter april pa 8 miljoner kronor. Kostnaderna fér akut avhjalpande
underhall inklusive byggnadsrelaterad ohalsa (BRO) redovisar ett underskott mot budget
pa 9 miljoner kronor. Den kalla och snorika vintern har medfért hoga kostnader for
fjarrvarme, snéréjning och halkbekdmpning. Okade fasta kostnader fér energi och
skatter har ocksa paverkat kostnadsutvecklingen. Energiférbrukningen gar generellt
nerat med inte i den takt som kostnaderna okar.

Kostnaderna for sjukresor 6verskrider budget med atta miljoner kronor.
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Budgetavvikelse och kostnadsutveckling (mkr)

Utfall 2019 Utfall Nettokostnads- Budgetavvikelse Arsbudget

2018 utveckling 2019

mkr mkr % mkr % mkr

Regionovergripande verksamhet -312 -269 15,9 -25 -8,8 -953
Priméarvard bestéllare -414 -405 2,1 -6 -1,5 -1278
Tandvard bestéllare -55 -53 4,3 0 0 -166
Digitalisering och medicinsk teknik -119 -123 -2,9 -5 -4,4 -318
Service -167 -151 10,4 -34  -25,6 -378
Summa -1067 -1001 6,6 -70 -7,1 -3093

Tabell budgetavvikelse och kostnadsutveckling

Nedan redovisas budgetavvikelsen och kostnadsutvecklingen fordelat pa fokusomraden.
Den storsta negativa avvikelsen mot budget aterfinns inom personalkostnader pa 42
miljoner kronor dar kostnadsutvecklingen ar 3,9 procent. Av avvikelsen adr 39 miljoner
kronor pensionskostnader som 6kat med 20 miljoner kronor jamfért med féregaende ar.

Det finns dven ett stort underskott inom fastighetskostnader pa 26 miljoner kronor
vilket motsvarar en kostnadsoékning pa 6,1 procent.

Ack utfall Ack utfall Kostnads- Ack Budget- Ack Budget- Arsbudget

2019 2018 utv % avv. avv. % 2019
Belopp | miljoner kronor
Vardintakter 10 g 25,8 4 -52,0 21
Ovriga intdkter 182 215 -15,5 0 -0,2 541
Personalkostnader -349 -336 3,9 -42 -13,6 -929
varav Pensionskostnader -141 -121 15,9 -39 -38,0 -343
Ovriga personalkostnader -9 -10 -8,8 -1 -11,9 =22
Lakemedelskostnader -3 -3 16,8 1 21,9 -12
Medicinskt mtr o prod kostnader -16 -19 -17,3 0 2,4 -51
Kop av verksamhet o tjanster -484 -471 2,7 0 0,1 -1 502
Utomlansvard -0 ] -0 0
Fastighetskostnader -120 -113 6,1 -26 -27.4 -267
IT/MT kostnader -84 -85 -1,0 -2 -2,0 -221
Ovrigt -80 -79 0.9 -7 -9,5 -296
Avskrivningskostnader -114 -109 5,1 1 1,3 -355
Verksamhetens nettokostnader -1 067 -1 001 6,6 =70 -7,1 -3 093
Tabell fokusomraden

4.2 Vidtagna atgarder for att klara verksamhet inom budget

Verksamheten identifierade infoér 2019 behov av atgarder pa narmare 18 miljoner
kronor for att ga mot en budget i balans-

Verksamhetsomradet Digitalisering och medicinsk teknik har atgarder som att utvardera
varje ersattningsrekrytering, begransa inkOp av utrustning, genomgang av serviceavtal
for MT-utrustning samt en granskning av reservdelskostnader. Forandringsprogrammet
inom omradet Digitalisering och Medicinsk teknik har som mal att komma i ekonomisk
balans 2020.
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Verksamhetsomrade Service har atgarder for att minska kostnader for akut
fastighetsunderhall och forbrukning av fastighetsmedia. Aktiviteter kring samordning av
sjukresor tillsammans med halso- och sjukvarden ar paborjad for att paverka
kostnadsutvecklingen. For att fa hogre fart i aktiviteterna sker uppféljning pa veckobasis.

Aktivt arbete med fortatning pa alla orter for att undvika utdkat forhyrande.

4.3 Framtidsbeddomning och prognos

Inom omradet Digitalisering och medicinsk teknik kommer inférande av portféljstyrning
och Regionens beslutade digitala strategi skapa battra forutsattningar for ratt
prioriteringar, darmed de initiativ som skapar den storsta nyttan for karnverksamheten.
Under 2019 pagar arbetet med att skapa en tjanstekatalog vilket kan underlatta
prioritering av resurser i den framtida utvecklingen.

En av de storsta utmaningarna inom de narmsta aren fér omradet ar inférandet av ett
nytt vardinformationsstdd. Kostnaderna bedéms 6ka for mobila enheter da FVIS medfor
ett forandrat arbetssatt dar varden ar mobil och ndrmare patienten. Den 6kade
digitaliseringen kommer dven innebdra 6kade kostnader for gemensamma
forvaltningsobjekt da det stalls hégre krav fran varden, patienterna och medborgarna.

Inom omradet Service ar den storsta utmaningen att minska kostnadsoékningen for
sjukresor och fastighetskostnader. Framtagna aktiviteter har en inbyggd trogrorlighet
dar effekten inte kommer direkt. Antal drenden for byggnadsrelaterad ohélsa 6kar och
ingen minskning i inflodet marks.

Den foréandringsresa som drivs inom omradet Service beddoms ga i ratt riktning.

Inom fastighetsomradet finns fortsatta utmaningar framforallt kring
fastighetsinvesteringar och omflyttningar med extra kostnader som paverkar resultatet
negativt

Liksom tidigare ar innehaller de kommande aren stora investeringsbehov med 6kade
avskrivningskostnader. Pensionskostnadsprognoser visar pa fortsatt 6kade kostnader
kommande ar. Beddmningen &r att regionstyrelsen kommer att ha stora svarigheter att
klara verksamheten inom anvisad budget.

Kostnadsutvecklingen maste minska genom att verksamheten genomfér atgarder pa
kort och lang sikt och att arbetet med omstallning mot hallbar ekonomi prioriteras.

Med atgérder enligt ovan dr bedémningen att nettokostnaderna kommer att 6verstiga
budgetramen med 200 miljoner kronor.
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Bilaga 1 — Budgetomfordelningar

Landstingsstyrelsen mkr
Digitalisering

- férdelning spjutspets Foll 1,16
- flytt av verksamhet fran lab -0,59
- flytt av verksamhet fran ekonomi 2,08
- flytt av verksamhet fran Service 0,93
- medfinansiering projekt Umer3 5G 0,50
Service
- tillskott for férandrad inképsprocess 2,00
- projekt fér gemensam bestéllningscentral 0,40
- tillskott fér miljépolitiskt program 1,44
- flytt av verksamhet till Digtalisering -0,93
- teknisk justering bla index o soc avgifter 1.66
Ovrig verksamhet inom landstingsstyrelsen
- férdelning statsbidrag sjukskrivning -8,08
- flytt av verksamhet till Digitalsering -2,08
- medfinansiering projekt Umera 5G -0,50
- tillskott for férandrad inképsprocess -2,00
- projekt for gemensam bestéllningscentral -0,40
- tillskott f6r miljépolitiskt program -1,44
- utdkad budget till Revisionen -0,55
- teknisk justering bla index o soc avgifter -0,50
Summa landstingsstyrelsen -6,90
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Bilaga 2 — Redovisning av arbete med intern kontroll

Regionstyrelsens internkontrollarbete for perioden

Den 8 januari 2019 faststallde regionstyrelsen internkontrollplan fér 2019. Uppféljning
av internkontroll sker i samband med delarsuppféljningar per april respektive augusti,
samt i samband med arsrapport per december 2019. Denna bilaga utgor den forsta
aterrapporteringen till regionstyrelsen utifran faststalld internkontrollplan.

Omfattning av utforda kontroller samt uppfoljningar i styrelsen
Vid delarsrapport per april foljs tva kontrollaktiviteter upp. Se redovisning nedan.

Risk att verksamheten inte klarar sina ekonomiska forutsattningar

(Riskvdrde 20: sannolikhet 5 x konsekvens 4)

Kontroll- Kontroll att atgarder foljs upp vid resultatdialoger per mars respektive per juli och att enheter

aktivitet: med underskott kompletterar sin atgardsplan. En fullstandig kontroll genomfors.

Genomfdrande  Utifran avlast ekonomiskt resultat har basenheter dér avvikelse mot budget finns identifierats.
Kontrollen har dven innefattat avlasning av de i budgeten fér 2019 inarbetade atgardsplaner, att
alla omradesdirektorer genomfort resultatdialoger med sina basenheter samt att
Regiondirektéren haft resultatdialoger med sina diirektorer.

Resultat av Regiondirektor har resultatdialoger med verksamhetsomradesdirektorer och stabsdirektorer.

genomford Av de verksamheter som inte klarar sin budget efter fyra manader ar utfallet féljande: Service

uppfoljning (80 procent), Digitalisering (100 procent) samt Staber (29 procent).

Bed6mning Brister som patraffats vid genomférd uppféljning ar att huvuddelen av basenheterna inte klarar

utifran sin budget eller de atgarder som &r planlagda efter fyra manader. Risk &r att styrelsens

uppfoljning verksamheter nar en sa pass stor avvikelse pa arsbasis att det far konsekvenser for
planeringsforutsattningar infér ndstkommande ar. Oversyn av befintliga atgardsplaner och
kompletteringar med ytterligare atgarder ar noédvandiga for att strava efter att fa en ekonomi i
balans. Det beddms finnas forutsattningar for att komma tillrdtta med de risker som
identifierats, och att styra verksamheten pa ett satt som pa sikt leder till battre ekonomi. Det
beddms dock inte sannolikt att verksamheten kommer att klara sina ekonomiska forutsattningar
under 2019. Risken bedéms darmed inte lagre efter genomférd kontroll.

Vidtagna Atgarder for att komma tillrdtta med det ekonomiska underskottet har vidtagits genom ckad

atgirder/ dialog med chefer. Tillkommande atgarder pa kort och lang sikt behover dock konkretiseras sa

behov av att det blir mojliga att folja upp i stérre utstrackning an tidigare.

Y:tt?'rltijgare Uppféljning av risk samt kontrollaktivitet gérs daven i samband med delarsrapport per augusti.

atgarder
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Risk for brister i sékerstallande av lagar och krav i verksamheten gallande miljé och brand

(Riskvdrde 12: sannolikhet 3 x konsekvens 4)

Kontroll- Kontroll att verksamheter genomfor arlig egenkontroll av brandskydd enligt checklista. Syftet

aktivitet: med kontrollen &r att klargéra férekomst av eventuella brister, samt minimera/reducera
uppkomsten av risker. Enligt internkontrollplan var metoden stickprov av tio verksamheter, att
genomfdras i mars.
Inledningsvis bor daven patalas att kontrollen som sadan féljer upp risk avseende brister i
sakerstallande av lagar och krav i verksamheten gallande brand. Motsvarande kontroll for miljo
fangas inte av kontrollaktiviteten, detta bor darfor beaktas i riskanalys infor internkontrollplan
2020.

Genomfdrande  Arbetsmiljéplanens checklista har gatt ut till alla verksamhetschefer inom halso- och
sjukvdrdsnamndens ansvarsomrade. Uppf6ljning av arbetsmiljéplanens checklista genomfordes
2017/2018. Sikerhetsavdelningen fick materialet i maj 2018 for sammanstallning. Detta
underlag ligger till grund for den rapportering som lamnas vid denna tidpunkt. Det dr darmed en
uppfoljning per 2017/2018 som ligger till grund for uppféljningen, och det ar en
totalundersokning som genomférts. Internrevision till foljd av det sammanstallda underlaget
gors under 2019.

Resultat av Svar pa fragan "egenkontroll av brandskyddet” har inkommit fran 8 av 10 verksamheter:

genomford 3 verksamheter svarade Ja, 2 verksamheter svarade Delvis, 3 verksamheter svarade Nej, och 2

uppfoljning verksamheter har inte [dmnat in arbetsmiljoplanens checklista

Beddomning Vid uppfdljningen konstateras brist da 5 av 10 verksamheter inte genomfért egenkontroll av

utifran brandskyddet enligt sarskild checklista. Som atgard kommer en internrevision av 5

uppfoljning verksamheters brandskyddsarbete att genomféras under 2019.

Vidtagna Uppféljning av tva verksamheter har genomforts enligt den internrevision som beskrivits ovan.

atgirder/ Efter genomforda atgarder bedoms risken bli lagre.

behov av En av verksamheterna har atgardat brister som till exempel revidering av material for

Y:t(-.:.rltijgare systematiskt brandskyddsarbete (SBA parm), utbildat brandombud och redigerat

atgarder

utrymningsplaner. De planerar att genomféra egenkontroll av brandskyddet enligt sarskild
checklista mm. Uppféljning sker i juni.

Den andra verksamheten ar en ny administrativ avdelning dar malet ar att ha en gemensam
SBA-parm, utbilda personal mm. Uppféljning sker i juni och under hésten.

Internrevision av 3 verksamheters brandskyddsarbete genomférs senare under 2019.

Behov av ytterligare atgarder/stallningstaganden fran regionstyrelsen
Regionstyrelsen foreslas besluta om féljande atgarder med anledning av uppféljning:

- Folja upp genomford egenkontroll av brandskyddet i samband med arsrapport
for 2019, samt

- Atgarda risk att verksamheten inte klarar sina ekonomiska forutsattningar
genom att tillskriva regionfullméktige om att uppdrag inte kan fullgéras inom
befintliga ekonomiska ramar.
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