Intressant turismundersokning

Sa har bidrar besoksnaringen i Vasterbotten till hallbar platsutveckling
Resendrer vill lamna destinationer i ett battre skick an hur de fann dem.

En ny global undersékning fran Booking.com har visat att manniskor ar mer
medvetna an nagonsin om vilken inverkan deras resor har — inte bara pa miljon,
utan dven pa de samhallen de besoker. Det ar kopplingen till lokal och regional
utveckling, att platser som utvecklas for besokare ocksa ger varde till boende,
inflyttare, investerare.

Studien, som undersokte fler an 32 000 resendarer i 34 lander och omraden,
fann att 93 % av resenarerna vill gora mer hallbara reseval, varav 84 %
bekraftade att hallbart resande ar viktigt for dem.

Avgorande ar att detta inte bara handlar om miljon — det handlar dven om
manniskor och platser. Resendrer blir mer medvetna om sin paverkan pa
lokalsamhallena, med 74 % som vill att deras utgifter ska gynna den lokala
ekonomin positivt, och 69 % sager att de vill Iimna destinationer i ett battre
skick an ndr de anldnde. | takt med att hallbarhetstdnket blir mer vanligt, 6kar
aven kravet pa handling och ansvarsskyldighet.

Denna viaxande medvetenhet innebar en stor méjlighet — och ett stort ansvar
— for turismforetag och destinationer runt om i varlden.

Medan de flesta resenarer (57 %) anser att turismen har en positiv inverkan pa
deras egna samhallen, lyfte de ocksa fram verkliga utmaningar, inklusive
trafikstockningar, nedskrapning, dverbelaggning och stigande levnadskostnader.

Denna data pekar pa en tydlig slutsats: resenarer ar uppmarksamma. De vill ha
turism som skyddar det speciella, ger tillbaka till samhallen och bidrar till en
mer ansvarsfull framtid.

Men hur kan resenarer vara sakra pa att ett foretag eller en destination faktiskt
gor skillnad — och inte bara pratar om det?

| Vasterbotten har vi jobbat med hallbar besdksnéaring i 10 ar, och nu vaxlar vi
upp arbetet med Responsible Tourism Program for att ta mer ansvar for
utvecklingen for bade platsen och planeten, och forsoka undvika negativa
effekter av turismen.



| en tid da resenarer ar skeptiska till “greenwashing” och falska pastaenden har
oberoende certifiering aldrig varit viktigare. 59 % av resendrerna sdker nu aktivt
hallbarhetsreferenser nar de bokar boende.

For att hallbarhetspastaenden ska vara trovardiga maste de vara mer an loften —
de maste bevisas, matas och rapporteras transparent.

Detta ar nu nasta steg for Vasterbotten, vi kompletterar Responsible Tourism
Program med ett benchmarkingprogram fran EarthCheck som hjalper
turismforetag att samla in och verifiera data kopplat till energiférbrukning,
avfall, vatten etc for att tydligare f6lja upp hur utvecklingen sker.

Flera andra regioner i Sverige ar nyfikna pa Vasterbottens arbetssatt och vi vill
genom att dela med oss av vara erfarenheter bidra till att Sverige far en mer
enhetlig metod att arbeta med ansvarsfull turism. Vi berattar garna mer, varmt
valkomna att kontakta oss.

Annika Sandstrom

Regionturismchef, Region Vasterbotten



X

v

> .‘- -
& !'h’ '

“« Bessksnaringens.
- bidrag till hallbar . ,
" platsutveckling i =

-
e, 3

= Vésterbotten . ., %

T - ‘
._ NN
R ——— -":t)-»'ﬁ-gco'«'."!l}"-.,.''--r'L.‘--’f‘-‘.f7 "

e



Hallbart resande allt viktigare:

miljé, mdanniskor och platser

Vill géra mer
hallbara resval

Vill att utgifter ska gynna
den lokala ekonomin

690/ Vill ldimna destinationenii ett
9 / bdéttre skick én nér de kom

RESPONSIBLE
TOURISM PROGRAM

Vaxande medvetenhet innebdr en stor
mojlighet — och ett stort ansvar — for
turismféretag och destinationer runtom i
varlden.

Okar kravet pd& handling och att ta ansvar.

Men hur kan resendrer veta om ett besdéksmal
verkligen skyddar det lokala, och bidrar till en
mer ansvarsfull framtid?

Global undersékning frdn Booking.com 32 000
resendrer i 34 ladnder/omréaden



Mdasterbotten vaxlar upp efter 10 ars Sverigeledande
arbete med héllbar turism blir programmet dnnu mer komplett.

“= . Hjdlper turismforetag, kommuner och destinationer att ta ansvar. = &
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Ldrdomar efter 10 ar

Avgoérande att ga fran att prata om
hdllbarhet till att faktiskt ‘géra’ hdlibarhet.
Man madste bevisa att det man gor ar
ratt/relevant.

Uthdllighet krévs!

RESPONSIBLE
TOURISM PROGRAM




Fran greenwashing till trovérdigt

| en tid dd resendrer &r skeptiska till "greenwashing”
och falska pdstdenden har oberoende certifiering
aldrig varit viktigare.

59 % av resendrerna sdker nu aktivt
hdallbarhetsreferenser ndr de bokar boende.

For att hdllbarhetspdstdenden ska vara trovardiga
mMAste de vara mer dn l6ften — de mAste bevisas,
mdtas och rapporteras transparent.

Global undersékning frdn Booking.com 32 000 resendrer i 34
l&énder/omrdden

RESPONSIBLE
TOURISM PROGRAM




Nasta steg: méatning och spridning

- Mdata utvecklingen av hdllbarhetsarbetet

- Benchmarkingprogram frdn EarthCheck: hjalper
turismféretag att samla in och verifera data
kopplat till energiférbrukning, avfall, vatten

« Flera andra regioner i Sverige intresserade av
att ansluta sig till RTP

- Bidra till att Sverige f&r en mer enhetlig metod
att arbeta med ansvarsfull turism

Vi delar gérna med oss av 10 drs arbete till andra
verksamheter och ndringar!

www.responsibletourism.se

RESPONSIBLE
TOURISM PROGRAM
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