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§ 37 Yttrande 6ver férdjupad granskning nr 4 /2024, Kunskap om

meddelarfrihet och upplevelse av tystnadskultur
RUN 632-2024

Sammanfattning

Ar 2020 genomférde revisorerna en enkatundersdkning om meddelarfrihet och
tystnadskultur bland regionanstéllda (REV 50 — 2019). Nu har en uppféljande
enkatundersokning genomforts dar revisorerna undersdkt regionanstalldas kunskap
om sin meddelarfrihet och deras upplevelse av tystnadskultur. Med tystnadskultur
menar revisorerna att medarbetare inte vagar saga vad de tycker och ténker av radsla
for negativa konsekvenser. Enkatundersdkningen genomférdes under hésten 2024
och besvarades av ca. 1000 anstallda. For regionala utvecklingsforvaltningen ingar
hela foérvaltningen i urvalet (100 personer). Positivt var att undersdkningen visar att
majoriteten av medarbetarna i regionen kanner till sin meddelarfrihet och inte upplever
en tystnadskultur. Samtidigt visar enkatundersékningen ocksa att:

- 36 procent av medarbetarna inte kanner till vad deras meddelarfrihet innebar. Inom
halso- och sjukvardsforvaltningen ar kdnnedomen lagst. Inom regionala
utvecklingsforvaltningen kdnner medarbetarna i hog grad till sin meddelarfrihet.

- 11 procent upplever att det finns en tystnadskultur och ytterligare 34 procent
upplever att det till viss del finns en tystnadskultur pa sin arbetsplats. |
regionforvaltningen var det lagst andel som upplevde en tystnadskultur pa sin
arbetsplats som upplevde att det finns eller tillviss del finns en tystnadskultur pa
arbetsplatsen. Upplevelsen av tystnadskultur var storst bland medarbetarna i
regionala utvecklingsforvaltningen.

Med anledning av resultatet s bedémer revisorerna att det fortsatt finns risk att
medarbetare inte kdnner en trygghet att framféra kritiska synpunkter av radsla for
negativa konsekvenser. Meddelarfriheten ar en viktig del av demokratin da den
skyddar anstallda som vill rapportera om missférhallanden eller oegentligheter.
Kunskap om denna rattighet ar avgérande for att den ska kunna utnyttjas effektivt.

Revisorerna har enhélligt stallt sig bakom dessa bedémningar och slutsatser
Revisorerna ldamnar denna skrivelse och underliggande rapport (nr 4/2024) till
regionstyrelsen, halso- och sjukvards-namnden och regionala utvecklingsnamnden for
yttrande. Yttrande med uppgifter om verkstallda och planerade atgarder ska lamnas till
revisionskontoret senast den 16 april 2025.

Revisorerna lamnar féljande fragor till styrelsen och ndmnderna:

o Vilken analys gor styrelsen och namnderna av enkatens resultat?
o Kommer styrelsen och namnderna att vidta nagra atgarder med anledning av
enkatens resultat

Forslag till beslut

Richard Carstedt (S) foreslar bifall i enlighet med férvaltningens férslag, lydande:
Yttrande 6ver fordjupad granskning nr 4/2024 faststalls och éverlamnas Hill
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Revisorerna. Regionala utvecklingsnamnden uppdrar till regional utvecklingsdirektor
att vidta foljande atgarder: Att genomféra en fordjupad partsgemensam analys av
insatser och atgarder utifran enkatens resultat med malet att ta fram en gemensam
handlingsplan fér en robust samarbetskultur. Aterkommande som en punkt pa
gemensamma férvaltningsdagar och arbetsplatstraffar prata om vikten av en god
samarbetskultur fér att férebygga och minska upplevelsen av en tystnadskultur. Starka
kompetensen, ledarskapets och medarbetarskapet nar det galler evidensbaserat
konfliktpreventivt arbete. Malbilden ska vara en arbetsplats som klarar av att fungera
val aven nar det finns betydande meningsskiljaktigheter. Forvaltningen har redan sokt
sarskilda medel genom regionens personalfond for kompetensstarkande insatser nar
det galler samarbetskultur med sarskilt fokus pa att starka ledarskapets
forutsattningar.

Beslut
Arbetsutskottets forslag till regionala utvecklingsnamnden:

Yttrande 6ver fordjupad granskning nr 4/2024 faststalls och éverlamnas Hill
Revisorerna.

Regionala utvecklingsndmnden uppdrar till regional utvecklingsdirektér att vidta
foljande atgarder:

e Att genomfora en férdjupad partsgemensam analys av insatser och atgarder
utifrdn enkatens resultat med malet att ta fram en gemensam handlingsplan
for en robust samarbetskultur.

e Aterkommande som en punkt p& gemensamma forvaltningsdagar och
arbetsplatstraffar prata om vikten av en god samarbetskultur for att forebygga
och minska upplevelsen av en tystnadskultur.

o Starka kompetensen, ledarskapets och medarbetarskapet nar det galler
evidensbaserat konfliktpreventivt arbete. Malbilden ska vara en arbetsplats
som klarar av att fungera val dven néar det finns betydande
meningsskiljaktigheter. Férvaltningen har redan sokt sarskilda medel genom
regionens personalfond for kompetensstarkande insatser nar det galler
samarbetskultur med sarskilt fokus pa att starka ledarskapets forutsattningar.

Expedieras till
Regionala utvecklingsndmnden
Beslutsunderlag

e Fdrvaltningens tjansteskrivelse 2025-03-19

e Forslag, Yttrande 6ver fordjupad granskning nr 4/2024, Kunskap om
meddelarfrihet och upplevelse av tystnadskultur

e Rapport enkatundersékning meddelarfrihet och tystnadskultur, Férdjupad
granskning 4/2024

e Revisorernas bedémningar, Kunskap om meddelarfrihet och upplevelse av
tystnadskultur
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