Verksamhetsplan 2024

AC-Net bolagen




€Mnet

Grunduppdrag

Bolaget AC-Net Externservice AB erbjuder malgrupperna nationella telekomoperatorer, energibolag,
myndigheter samt offentlig agd verksamhet, foretag och koncerner med verksamhet pa flera orter
elektroniska kommunikationstjanster sasom transmissionsprodukter och co-location. Syftet ar att bidra
till varde for allmanheten genom okad forsaljning av transmissionsprodukter och co-location hos de
kommunalagda stadsnaten i Vasterbottens lan.

Bolaget AC-Net Internservice AB ska tillhandahalla ett logiskt regional bredbandsnat mellan
Vasterbottens lans kommunhuvudorter for att tillgodose agarnas, och lanets kommuners behov av
datakommunikation till sina verksamheter samt i ovrigt framja en fortsatt utbyggnad av Vasterbottens
lans kommunalagda stadsnat i syfte att oka regionens attraktionskraft.

Bolaget AC-Net Internservice AB ska aven bedriva projekt som omfattar majoriteten av kommunerna i
Vasterbotten och som stodjer regionala utvecklings- digitalisering- och bredbandsstrategier.



Omvarldsanalys

> Kriser och sakerhet
> Digitalisering
> Konjunktur

> Tjanstemodell



Omvarldsanalys @net
Kriser och sakerhet

« Pandemi och krig okar forstaelsen for hur kritisk fiberinfrastrukturen ar for
samhallet. Bade hos anvandare och agare.

» Sanktioner mot kinesiska foretag och kriget i Ukraina visar risken med att ha
internationella leverantorer av samhallskritiska tjanster. Sanktionerna mot
Ryssland visar pa sarbarheten hos dagens samhalle. Vad hander om
sanktioner eller krig drabbar Sverige?

* Vi kommer att se en ytterligare dkning i cyberattacker, och stadsnaten maste
aktivt bidra till att sakra infrastrukturen.

« Utbyggnadsfragan kommer under de narmaste aren att utmanas av
sakerhetsaspekterna och i vissa omraden avta.



Omvarldsanalys @net
Digitalisering

* Den startade digitaliseringen av offentlig sektor ar en stor mojlighet for

stadsnaten. Detta inkluderar loT. De stora utmaningarna har ar hur
Initiativen ska resurssattas och vem som ska ta drivningsansvaret.

« Hallbarhet aér en overlevnadsfraga for manskligheten. Digitaliseringen
och darmed stadsnaten ar en kritisk faktor for att lyckas minska
miljopaverkan fran samtliga sektorer i samhallet.



Omvarldsanalys @net
Konjunktur

* Just nu en kraftfull inflation. Var bransch paverkas av det.

« Lagkonjunktur vantar och tillvaxten i svensk ekonomi beraknas komma
nastan uteslutande fran effektiviseringar. Digitalisering och
automatisering ar huvuddelen av dessa.

* Elproduktion och brister i kraftnaten kan begransa tillvaxten i industrin.
De stora industriinvesteringarna i norra Sverige paverkar hela landet.



Omvarldsanalys @net
Tjanstemodell

« Den 6ppna modellen ar under hot fran tjansteleverantorer som gor
gruppanslutningar och darmed minskar intjaningen hos manga

stadsnat.

« Pa sikt, med forbattrad 5G tackning och obegransad data som en del
av tansten, kan det finnas en risk att nyttjandet av fibernatet till
fastigheterna minskar. Behovet av fiber for master och redundanta
forbindelser kommer dock att oka.



€Mnet

Kunder

» Storre operatorer soker mojligheter att nyttja stadsnatens valutbyggda
fibernat i Sverige. Det genom nara samarbete med de regionala naten
som saljkanal.

« Utrullning av 5G infrastruktur fortgar och innebar langre fiberstrackor
genom lanet samt pa sikt accessforbindelser i respektive stadsnat.

* Fokus pa hur sakerheten ar sakrad paverkar kundernas forvantningar och
krav pa AC-Net som leverantor.



€Mnet

Konkurrenter

« Alternativa fiberinfrastrukturer byggs sarskilt langs kuststrackan.

* Prispress rader pa marknaden samtidigt som hogre hastigheter kan
levereras.

« Starka konkurrenter ar Telia och Global Connect. Ska tillaggas att dessa
aktorer samtidigt ar kunder till AC-Net.

« Alternativa transmissionslosningar ar pa tal. Sa som Starlink och andra
tradlosa teknologier.

« Storre aktorer som Global Connect uppvaktar stadsnat i syfte att forvarva
dem.



SWOT




Femkrattsmodellen et

* Kunders forhandlingsstyrka.

e Arstark pa grund av méjligheten att vilja mellan alternativa leverantérer.

* Leverantorers forhandlingsstyrka.

*  Leverantorer av driftskonsulter har lagre konkurrenskraft eftersom det finns
flera likvardiga alternativ.

e Hardvaruleverantorer har blivit starkare eftersom Huawei har tagits bort fran
marknaden, vilket begrdnsar utbudet.

*  Fiberleverantorer ar medvetna om sitt varde och haller uppe sina priser. Att
bygga ny fiberinfrastruktur ar bade tidskravande och kostsamt.
e Substitut.

*  Det finns tekniska alternativ till produkter som svart fiber och kapacitet, sasom
5G, men dessa betraktas som svaga i nuldget eftersom 5G dnnu inte ar fullt
utbyggt.

* Konkurrens fran nya aktorer.

*  En ny fiberinfrastrukturaktor har etablerat sig langs Norrlands kuststracka och
erbjuder kommunikation och co-location.

* Konkurrens mellan befintliga aktorer.

*  Det finns flera aktérer pa marknaden med likvardiga produkter och tjanster,
men de har olika erbjudanden, vilket gor att forhandlingslaget ar relativt svagt.
Att 6ka konkurrenskraften handlar om att effektivisera produkterna och skapa
innovation inom nya tillampningsomraden.



Visionen

AC-Net vill hoja anvandandet av regionnatet genom att vara en
mojliggorare for stadsnat, kommuner och Regionen.

"For ett livskraftigt och sasmmankopplat Vasterbotten”




Fokusomraden

For att leda bolaget i ratt riktning
har verksamheten delats in i fyra

fokusomraden.

1. Foradla befintlig affar
2. Radighet

3. Tjansteportfoljen

4. Kommunikation

Samtliga omraden har identifierade
verksamheter med mal och matetal.




Fokusomrade

Foradla befintlig affar

» Fortsatta utveckla befintlig affar och _[ Tillgangliggdra region- och stadsnéat )
e . ) )
generera intakter till de lokala stadsnaten + Utveckla anvindandet av Cecar
genom att bedriva aterforsaljning av :
stadsnatens produkter och tjanster till —[ Co-location ]
storre operatorer. e Tillgdngliggora inplaceringsyta
» Utoka anvandandet av Cesar som verktyg. _[ Tillvixt ]
J

* Samverka med stadsnaten i Vasterbotten. e Verka for ramavtal med nationella aktorer

e Fler affarer genom att salja
e Vaglangd
e Kapacitet
e Svartfiber
e Co-location

 Samverka med andra regionnatskluster.




Fokusomrade

Radighet

Sakerstalla regionnatets drift- och
skyddsakerhet genom systematisk
arbete och samverkan.

Verka for enighet i att produkter och
tjanster standardiseras bland lanets
stadsnat.

Sakra tillforlitligheten och
motstandskraften i regionnatets
tillhandahallna funktioner och
leveranser.

4[ Drift och underhall |

e Process- och natforbattringar

e Analys av regionnatetsdesign och
motstandskraft

e Rutiner for reservnoder
e Genomfora utbildningar
e Driftsamverkan med stadsnat i Vasterbotten

4[ Sakerhet }

e Sakerhetsanalys

e Bista stadsnaten i deras driftsakerhet




Fokusomrade

Tjansteportfoljen

e Stodja stadsnaten inom _
affarsutveckling for att mota 4{ Projekt

—

utmaningar och okad konkurrens. e Driva eller delta

 Bidra till att utveckla stadsnatens utvecklingsprojekt
tjansteporfolj med nya
intaktsstrommar. 4{ Nya tjanster/produkter }

* Verka for digital utveckling som e Testa/prova nya tjanster eller

bygger morgondagens samhalle orodukter

iInom Vasterbotten.




Fokusomrade

Kommunikation

* Driva utvecklingsforum med Region 4[ Marknadsféring }
Vasterbotten for nyttjande av det e Marknadsfora utvecklingsprojekt gentemot lanets
regiona[a natet. kommuner och Region Véasterbotten.

* Driva stadsnatsnatverket inom
Vasterbotten. 4[ Event }

* Informationsspridning om det * Delta pa branschevent
Regionala natet och dess varde samt : : )

. . Marknadsnarvaro/Kundmoten
omvarldsbevakning. )
. ~ e Storre kundmoten per ar

 Bearbeta storre operatorer. e Arrangera natverkstraffar for stadsnaten i
Delt o b h Vasterbotten

[ J

€lta pa branscngemesamma e Arrangera utvecklingsforum for nyttjande av
sammankomster. regionnitet




Organisation

VD
David Lindstrom

Ekonomi Inkop
Bengt Heinestam (extern) Bo Risslen (extern)

NOC/Teknik
Aviseq (extern)

Faltservice
Transtema (extern)

Kundansvarig Kundansvarig Natverk och

Sékerhetskontroller/projekt

Kommuner/Region/projekt

Joanna Granstrom

Operatorer 5G / Nod

Benny Sjostrom

Infrastrukturansvarig
Fredrik Kaski

ULlf Renstrom

Leveranskoordinator
Vakant




Fokusomrade

Mal

Foralda bef. affar

Processer och rutiner for reservnoder

Verksamhet Matvarden Mal

Tillgdngliggdra region- och stadsnat

Utveckla anvandandet av Cesar Antal offerter i Cesar 50 st
Antal avtal i Cesar 25 st

Co-location

Utdka eller frigdra yta till inplacering Antal nya tillgéngliga skap 4 st

Tillvéxt

Affarer Antal avtal 20 st
Hitrate 15%
Avtalad bruttovinst 30%
Avtalat manatligt ordervarde 100 000 kr
Avtalade engangsavgifter 50 000 kr

Drift och underhall

Process- och Natforbattringar Tillgénglighet core- ach distributionsnat 99,9%
Analys av regionnatsdesign och motstandskraft  Genomfdrd

Implementerat

regionnatet

Antal nya stadsndt med i driftsamverkan 2 st
Sakerhet
Sdkerhetsanalys Reviderad och genomlyst Genomford
Stadsnatens driftsdkerhet Antal genomgangna stadsnat 6 st
Projekt
Driva eller delta i utvecklingsprojekt Antal projekt 2 st
Nya tjiinstser/produkter
Testa/prova nya tjanster/produkter Antal nya tjanster 2 st
Marknadsforing
Marknadsfdra utvecklingsprojekt till lanets Antal publikationer i olika medier 4 st
kommuner och Region Vasterbotten
Event
Delta pa branschevent Deltagande pa event 3st
Kundmoten
Storre kundmaoten Antal per kund och ar 1st
Arrangera natverkstraffar bland stadsnat Antal natverkstraffar 2 st
Arrangera utvecklingsforum for nyttjande av Antal utvecklingsforumstraffar 2 st
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