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1.Sammanfattande analys

Resultat

Regionala utvecklingsndmnden hade for ar 2023 ett underskott med -27,5 miljoner
kronor pa grund av kraftigt okade kostnader for kollektivtrafiken. Namnden upp-
marksammade i sina deldrsrapporter att det fanns risk att namnden inte skulle
klara sin budget. | en skrivelse till fullmaktige uppgav namnden att den forde dialog
med kollektivtrafikbolagen om atgérder for att dédmpa kostnadsutvecklingen.
Namnden hade dven svaga resultat for fullmaktiges verksamhetsmal. Var samlade
beddmning ar att regionala utvecklingsnamnden inte hade tillrackliga resultat.

Styrning och kontroll

Regionala utvecklingsndmnden hade i huvudsak en tillrdcklig styrning och kontroll.
Namndens styrning och uppféljning med hjalp av mal har utvecklats. Uppfoljningen
av verksamhetsmalen kan dock utvecklas och kontrollen éver beslut behéver star-
kas. Néamnden kan ocksa utoka sin ambitionsniva nar det galler kontrollerna i in-
ternkontrollplanen.

Positivt var att namnden vidtagit atgarder och genomfoérde en dversyn av namn-
dens delmal och indikatorer samt hade paborijat ett arbete for att utveckla dgar-
styrningen av kommunala bolag. Namnden vidtog ocksa atgarder for att ratta till
brister i hanteringen av kontokort.

Vara rekommendationer

Vi rekommenderar regionala utvecklingsndmnden att arbeta med féljande omra-
den:

e Fortsatt arbetet med att utveckla malstyrningen.
e Utveckla arbetet med internkontrollplanen.

e Stark namndens kontroll 6ver beslut

Rekommendationerna kommer att foljas upp i nasta ars granskning.



2. Bakgrund och genomforande

Revisorerna ska enligt kommunallagen arligen granska styrelser, namnder och full-
maktigeberedningar. Revisorerna ska prova om styrelser och namnder sdkerstallt
att verksamheten ar genomford pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstallande satt. | granskningen ingdr ocksa att prova om rakenskaper
ar rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig. | sin revisionsplan for ar
2023 beslutade revisorerna att genomféra en grundlaggande granskning av region-
ala utvecklingsnamnden.

Namndens ansvar enligt kommunallagen

Enligt kommunallagen ansvarar styrelser och namnder fér att verksamheten bed-
rivs i enlighet med mal, beslut, riktlinjer och féreskrifter som géller for verksam-
heten. Styrelserna och namnderna ansvarar ocksa for aterrapporteringen till full-
maktige.

Fullmdktiges uppdrag till namnden

Fullmaktige har till regionala utvecklingsnamnden delegerat de uppgifter om reg-
ionalt tillvaxtarbete som staten lagt pa Region Véasterbotten. Eftersom fullmaktige
har gett namnden dessa uppdrag, har namnden att forhalla sig till lag om regionalt
utvecklingsansvar och till férordning om regionalt tillvaxtarbete.

Enligt reglementet ska néamnden samordna arbetet med att ta fram, genomfora,
félja upp och utvardera den regionala utvecklingsstrategi (RUS) som beslutas av
fullméaktige. Den ska ocksa ta fram strategier, program och planer, samt utvardera
och félja upp effekterna av det regionala tillvaxtarbetet. Namnden ska dven besluta
om hur vissa statliga medel ska anvandas for att framja regional tillvaxt och redo-
visa resultaten till regeringen. Regionala utvecklingsndmnden har verksamhetsan-
svar for foljande omraden:

e Digitalisering

e Externa relationer, strategisk platsutveckling och kommunikation
e Ndringslivsutveckling och innovationssystem

e Regional kulturverksamhet

e Tillvaxtpolitik, analys och samhallsbyggnad

e Utbildning och kompetensforsdrjning

Namnden ansvarar for den regionala kollektivtrafiken. Av reglementet framgar
ocksa att namnden ar ansvarig for:

e Samverkan med lanets kommuner om regionala utvecklingsfragor.

e Agarstyrningen i de bolag som kan betraktas ha sin hemvist inom namn-
dens ansvarsomrade, samt att bista regionstyrelsen i beredningen av dess
uppsikt éver dessa bolag.

Fullmdktige riktade mal och uppdrag till néimnden

| regionplanen for ar 2023 beslutade fullmaktige om 12 mal for styrelser och namn-
der. Fullmaktige riktade nio av dessa till regionala utvecklingsnamnden:



e Viasterbotten dr det barnvanligaste lanet

e Visterbotten har trygga invanare med inflytande och delaktighet och ett
rikt samt aktivt kultur- och féreningsliv

e Visterbotten dr en ledande miljéregion

e Vidr en attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas hos
0SS

e Vihar en langsiktigt hallbar ekonomi
e Viaren inkluderande, attraktiv och innovativ samverkanspartner
e Vidrledande inom forskning, innovation och digitalisering

e Vdsterbotten dr en attraktiv och jamstalld region att leva och verka i samt
flytta till

e Vdsterbotten har ett klimat for 6kad tillvéxt av jobb och féretag
Utover malen gav fullmaktige tva riktade uppdrag till némnden for 2023:

e Kartldgga och optimera samverksams- och métesstrukturer for att frigdra
tid och eller minska bemanningen.

e Kartldgga tjanster, funktioner som kan optimeras, arbetsuppgifter som kan
effektiviseras och delar dér ambitionen kan sankas, alternativt pausas.

lakttagelser i 2022 ars granskning

Ar 2022 hade regionala utvecklingsnamnden ett underskott pa 22,7 miljoner kro-
nor pa grund av kraftigt 6kade kostnader i kollektivtrafiken. Némnden hade svaga
resultat for fullmaktiges mal och néamndens styrning och uppféljning med hjalp av
mal behovde utvecklas. Néamnden hade inte tillracklig kontroll 6ver hanteringen av
betalkort. Det férekom felaktiga utbetalningar av arvoden och hanteringen av be-
slut var inte tillrdckliga. Positivt var att namnden hade borjat vidta atgarder i syfte
att ratta till flera av bristerna som framkom i granskningarna.

Rekommendationer i 2022 drs granskning

| den grundldaggande granskningen for ar 2022 lamnade revisorerna féljande re-
kommendationer till ndmnden:

e Utveckla néamndens malstyrning och uppfoljning av verksamhetsmalen.
e Stark ndamndens kontroll ver beslut.

e Utred om felaktigt utbetalda arvoden for ar 2021 och ar 2022 ska betalas
tillbaka till regionen.

Namndens yttrande 6ver 2022 ars granskning

| sitt yttrande over 2022 ars granskning uppgav ndmnden att den fortsatt det pa-
borjade utvecklingsarbetet for att starka forutsattningarna for namndens styrning
genom mal och uppfoéljning av mal. Arbetet med att utveckla mal och indikatorer
skulle fortsatta och nédmnden avsag att beakta revisorernas synpunkter i arbetet
med ndmndplanen for ar 2024. Namnden framforde dven att ett arbete paborjats
med att utveckla och forbattra system for rutiner for bade anmalan och



aterrapportering av delegationsbeslut. Rérande felaktigt utbetalda arvoden redovi-
sade ndmnden att utredningen var genomford.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att ge underlag till revisorerna for deras ansvarsprov-
ning av regionala utvecklingsnamnden. For detta har foljande revisionsfragor be-
svarats i granskningen:

e Har namnden tillrackliga resultat?
e Har namnden haft en tillracklig styrning och kontroll?
e Har namnden en tillrackligt utvecklad redovisning av resultaten?

e Har namnden agerat tillrackligt med anledning av rekommendationerna i
foregaende ars grundlaggande granskning?

Vi har ocksa foljt upp rekommendationen som lamnades i den fordjupade gransk-
ningen av betalkort ar 2022.

e Starka kontrollerna av féljsamheten till gallande regler i syfte att sakerstalla
korrekt hantering av betalkorten. Ndmnden behover ocksa kontrollera att
inga kort ar utstéallda pa personer som inte ar anstallda av regionen.

Granskningen omfattar inte om namnden sakerstallt att rdkenskaperna ar rattvi-
sande. Denna del granskas i samband med regionens delars- och arsbokslut och re-
dovisas i separata rapporter.

Revisionskriterier
Var bedémning av namndens ansvarsutévande utgar fran:
e Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6, 37-41 §§ samt 7 kap. 5-8 §§
e Lag om regionalt utvecklingsansvar (2010:630)
e Forordning om regionalt tillvaxtarbete (2017:583)
e Fullméktiges reglemente for namnden
e Fullméktiges reglemente for intern kontroll
e Ovriga uppdrag, mal eller direktiv fran fullmaktige till nAmnden

® Regionstyrelsens anvisningar

Granskningens genomférande

Den grundlaggande granskningen av regionala utvecklingsndmnden ar 6versiktlig.
Granskningen har genomforts av sakkunniga pa revisionskontoret. Petra seger-
brant har varit projektledare, Clara Wiklund och Malin Hedlund har varit projekt-
medarbetare.

Revisionskontorets program for grundlaggande granskning av namnd innefattar
granskning av namndens verksamhetsplan, protokoll, delarsrapporter, arsrapport,
ekonomistyrning, foljsamhet till fullmaktiges reglemente for intern kontroll, folj-
samhet till regler och rutiner etc. Dessutom har vi foljt upp tidigare ars granskning



och summerat iakttagelser fran fordjupade granskningar som genomférts inom
namndens ansvarsomrade under aret.

Rapporten dr kvalitetssékrad

Rapporten har kvalitetssdkrats internt genom att den granskats av sakkunnig pa re-
visionskontoret samt av revisionsdirektéren. Tjanstepersoner inom regionala ut-
vecklingsforvaltningen har fatt moéjlighet att lamna synpunkter pa rapportens inne-
hall.

3. Namndens verksamhetsplanering

Namndens budget och verksamhetsplan

Regionfullmaktige beslutade i november 2022 att tilldela namnden en budgetram
pa 413 miljoner kronor for ar 2023. Namndens budget for ar 2022 hade raknats
upp med 3,1 procent avseende |oner och arvoden och 3,3 procent avseende dvriga
kostnader. Ndmndens budget for kollektivtrafikbolagen understeg de behov av an-
slag som kollektivtrafikbolagen tidigare hade aviserat med 44,9 miljoner kronor.

| regionplanen for ar 2023 riktade fullmaktige 9 mal till regionala utvecklingsndmn-
den. | sin verksamhetsplan beslutade namnden om 21 delmal och ett 40-tal indika-
torer. Cirka hélften av indikatorerna var av typen aktivitetsmatt, exempelvis “antal
insatser” eller “antal deltagare”. Detta i enlighet med namndens malmodell med
en sa kallad program- eller effektlogik dar vissa aktiviteter forvdntas leda till ett
visst resultat eller effekt.

Fullmaktige riktade ocksa tva uppdrag till ndmnden i regionplanen. Namnden be-
skrev uppdragen i sin verksamhetsplan. | verksamhetsplanen lamnade ndmnden
ocksa ett uppdrag till sin forvaltning.

Var kommentar

Namndens verksamhetsplan for ar 2023 uppfyllde fullmaktiges krav. Det &r positivt
att namnden genomfoért en dversyn av namndens delmal och indikatorer. For nagra
av indikatorerna ar det dock otydligt hur indikatorn bidrar till resultatet for delma-
let.

4.Namndens styrning och kontroll

N3amndens protokoll och sammantraden

Ndamnden hade under ar 2023 nio protokollférda sammantraden.

Av tabellen nedan framgar att namnden i hog grad beslutade om grundlaggande
styrdokument.

Styrdokument Beslut Var kommentar

Budgetunderlag for ar 2023 Ja. 2023-04-13, § 70 (RUN 91-2022)
Verksamhetsplan for ar 2023 Ja. 2022-12-08, § 249 (RUN 91-2022)
Budget for ar 2023 Ja. 2022-12-08, § 250 (RUN 522-2022)

Internkontrollplan for ar 2023 Ja. 2023-02-16, § 29 (RUN 385-2022)

Delegationsordning Ja. 2023-04-05, § 84 (RUN 54-2023)




Rutin for att anmala delegat- Ja. 2020-10-08, §172 (RUN 357-2020)
ionsbeslut till styrelsen/namn-
den

Dokumenthanteringsplan Ja. 2023-02-16, §49 (RUN 61-2023)

Riktlinje for arendeberedning Ja. 2023-02-16, §50 (RUN 53-2023)
inom styrelsens/ndmndens an-

svaromrade

Instruktion till regionala ut- Ja 2022-05-25, § 98 (RUN 204-2022)
vecklingsdirektoren

Delarsrapport per april 2023 Ja. 2023-05-23, § 105 (RUN 281-2023)
Delarsrapport per augusti 2023 Ja. 2023-09-28, §197 (RUN 281-2023)
Arsrapport for ar 2023 Ja. 2024-02-29, §7 (RUN 281-2023)

Namndens ekonomistyrning

Ndmndens beredning av 2023 drs budget

Namnden redovisade i sitt budgetunderlag évergripande forutsattningar for verk-
samheten samt strategier och prioriterade insatser kopplade till den regionala ut-
vecklingsstrategin och malen i regionplanen. Till féljd av kriget i Ukraina och pande-
min uppgav namnden att det var av sarskild vikt fortsatta arbetet med att utveckla
den regionala beredskapen. Ndmnden belyste ocksa att pandemin hade skapat
osakerhet kring reseutvecklingen. Budgetering av kollektivtrafiken under de sen-
aste aren hade baserats pa normalaret 2019. For ar 2023 var budgeteringen for
kollektivtrafiken baserad pa en bedémning av férvantad rese- och prisutveckling
med tilldampning av en forsiktighetsprincip.

Ndmnden hade underskott kopplat till kollektivtrafiken

Regionala utvecklingsndmnden hade underskott ar 2023 med -27,5 miljoner kro-
nor. Det motsvarar ett underskott mot budget med -6,6 procent. Resultatet kan
jamforas med ar 2022, da ndmnden redovisade ett underskott pa 22,7 miljoner och
en avvikelse mot budget pa -5,7 procent. Namnden fick under ar 2023 ekonomiska
rapporter. Av tabellen nedan framgar at namnden hade underskott hela aret.

Manad 2023 Miljoner kronor ~ Budgetavvikelse % Nettokostnadsutveckling %
April -6,3 -4,5 2,9
Augusti -15,6 -5,6 4,9
December -27,5 -6,6 4,9

Kélla: Regionala utvecklingsndmndens deldrsrapporter och drsrapport

Bade i delarsrapporten per april och augusti 2023 bedomde namnden att den
skulle ha ett underskott vid arets slut. Néimndens bedémning i delarsrapporten per
april var att underskottet skulle bli -51 miljoner kronor. | delarsrapporten per au-
gusti bedémde namnden att underskottet skulle bli -41 miljoner kronor.

Namnden uppgav i sina delarsrapporter samt arsrapport att avvikelsen mot budget
forklarades i sin helhet av underskott i Lanstrafiken i Vasterbotten AB och Norrtag
AB som uppgick till -34,9 miljoner kronor vid arets slut. Namnden forklarade att
kostnaderna for kollektivtrafiken hade 6kat mer dn vad namndens budget for kol-
lektivtrafikverksamheten raknats upp samt och att resandet inte fullt ut aterhamtat
sig efter pandemin. Namnden uppgav ocksa att ovriga verksamheter inom namn-
den hade en god foljsamhet till budget.



Ndmnden skrev till fullmdktige

| samband med delarsrapporten per april och augusti 2023 uppmarksammande
namnden fullméaktige pa att namnden prognostiserade underskott vid arets slut. |
samband med delarsrapporten per augusti beslutade namnden att ta fram en skri-
velse om befarat underskott. | oktober 2023 beslutade namnden om skrivelsen och
overlamnade den till fullmaktige. | skrivelsen beskrev ndmnden atgarder som hade
vidtagits och som foreslog vidtas. En atgdrd som namnden hade vidtagit var att fo-
resld att fullmaktige skulle hoja taxan for regiontrafiken ar 2023.

Namnden uppgav i skrivelsen att den férde dialog med kollektivtrafikbolagen om
atgarder for att dampa kostnadsutvecklingen. | skrivelsen foreslog néamnden att
regionfullmaktige skulle utéka namndens budget med 47 miljoner kronor, vilket
motsvarade kollektivtrafikbolagens aviserade behov av anslag ar 2023. Namnden
ldmnade inga andra forslag for fullmaktige att ta stallning till.

Vid fullmaktiges behandling av delarsrapport per augusti i november 2023 upp-
marksammade fullmaktige att regionala utvecklingsnamnden prognostiserade ett
underskott for ar 2023. Fullmaktige uppdrog till némnden att fortsatta arbeta med
kostnadsreducerande atgarder for att under 2024 minska underskottet.

| drsrapporten foljde namnden upp skrivelsen om befarat underskott som namn-
den hade lamnat till fullmaktige. | en bilaga till arsrapporten redovisade namnden
bland annat att biljett- och skolkortsintakter ar 2023 hade 6kat med 22,2 miljoner.
Namnden belyste att det inte gick att utldsa hur stor andel av de 6kade intdakterna
som kunde tillskrivas hojningen av taxan men att justering av taxan for kollektivtra-
fiken hade haft dnskvard effekt.

Var kommentar

Ndamnden hade ett negativt resultat for ar 2023. Namnden konstaterade att kollek-
tivtrafikkostnaderna inte var tillrackligt finansierade i budgeten. Namnden féreslog
att taxorna skulle hojas och ldmnade en skrivelse till fullmaktige om underskottet.
Namnden foreslog att anslaget for kollektivtrafiken skulle utokas.

Namndens styrning och uppfdljning av fullmaktiges uppdrag

Fullmaktige lamnade i regionplan och budget 2023-2026 tva uppdrag till ndmnden
som syftade till att minska bemanning och kostnader.

Riktade uppdrag till namnder och styrelser ar 2023 Riktas till

Kartlagga och optimera samverkans- och motesstrukturer Alla namnder med uppdrag till

for att frigdra tid och eller minska bemanning regionstyrelsen att samordna
Kartlédgga tjanster, funktioner som kan optimeras, arbets- Alla namnder med uppdrag till
uppgifter som kan effektiviseras och delar dar regionstyrelsen att samordna

ambitionen kan sdnkas alternativt pausas.
Kélla: Regionplan 2023-2026

Regionala utvecklingsndmnden beslutade om fullmaktigeuppdragen i sin verksam-
hetsplan for ar 2023. Namndens arbetsutskott behandlade I6pande fullméktige-
uppdragen vid sina sammantraden under &r 2023. Aven ndmnden fick |6pande in-
formation om uppdragens status.

Ett av uppdragen var att kartldgga tjanster, funktioner som kunde optimeras, ar-
betsuppgifter som kunde effektiviseras och delar dar ambitionen kunde sdnkas al-
ternativt pausas. | april 2023 beslutade ndmnden att minska kostnaderna med 8
miljoner kronor infér budgetaret 2024. Néamnden beslutade i maj 2023 att



atgarderna for att reducera kostnaderna med 8 miljoner kunde vara av varierande
karaktar och inte behdvde begrénsas till personalkostnader. | september 2023 be-
slutade namnden om fordelningen av atgarderna:

e 4 miljoner kronor i minskade personalkostnader
e 2 miljoner kronor i minskade kollektivtrafikkostnader
e 2 miljoner kronor i minskade 6vriga kostnader

Namnden bedémde att nerdragningen innebar minskade ambitioner fér namndens
verksamheter som skulle fa kraftiga konsekvenser pa det regionala utvecklingsupp-
draget. Det skulle ocksa fa konsekvenser pa kollektivtrafiken genom begransningar
i utbudet. Namnden beslutade att besparingarna inte fick paverka leveransen en-
ligt samverkansavtalet med kommunerna.

Ndmnden féljde upp fullmdktiges uppdrag

Namnden féljde upp de tva riktade uppdragen fran fullméaktige i delarsrapporten
per augusti 2023. Uppdraget att kartldgga och optimera samverkans- och motes-
strukturer bedémde ndmnden som pagaende enligt plan. Enligt delarsrapporten
hade arbetet lett till férbattringar i férvaltningens ledningsgruppsarbete. Det andra
uppdraget som handlade om att kartlagga tjanster och funktioner som kunde opti-
meras eller effektiviseras bedomde namnden som pagaende med avvikelse.

| drsrapporten redovisade namnden att uppdraget var slutfért. Namnden redovi-
sade inte om uppdraget hade gett nagra ekonomiska effekter.

Var kommentar

Ndamnden hade kontroll éver fullmaktigeuppdragen men redovisade inga ekono-
miska effekter av uppdragen i sina rapporter.

Namndens féljsamhet till regler och rutiner av betalkort

Ar 2022 genomférde revisorerna en uppféljande granskning av betalkort inom reg-
ionala utvecklingsnamndens verksamhet (REV 41-2022). Granskningen visade att
namnden inte hade sakerstallt tillrdcklig styrning och kontroll fér hantering av be-
talkort och det fanns betalkort som var utstallda pa personer som inte var anstallda
av regionen. Regionala utvecklingsndmnden ldmnade den 15 mars 2023 ett ytt-
rande med atgdrder namnden vidtagit efter 2022 ars granskning. Namnden uppgav
i yttrandet att samtliga kort som var utstallda pa personer som inte var anstéllda av
Region Véasterbotten skulle avslutas den 31 mars 2023.

Var granskning visar att regionala utvecklingsndmnden vidtagit atgarder med an-
ledning av de rekommendationer som gavs i 2022 ars granskning av betalkort.

e Antalet betalkort har sedan ar 2022 minskat fran 13 till 6 aktiva kort dar
samtliga kort ar utstallda pa personer med anstéllning hos Region Véster-
botten.

e Fem av korten har utfardats med personligt betalningsansvar. Regiondirek-
toren har beviljat att ett kort ska undantas fran kravet pa personligt betal-
ningsansvar och faktureras Region Vasterbotten.

Var granskning visar ocksa att néamnden delvis sakerstéllt foljsamhet till regler och
rutiner for hantering av betalkort. Ett stickprov ar 2023 visar att resultatet ar likar-
tat eller nagot battre i jamforelse med det stickprov som gjordes i 2022 ars gransk-
ning.
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e 5 procent av inkdpen saknade syfte.

e 17 procent av verifikaten for resor och representation saknade information
om syfte och deltagare.

e 4 procent av inkbpen var inte enligt regionens riktlinje for betalkort. Majo-
riteten av de kdp som inte gjorts enligt riktlinje bestod av inkop av tjanster
sasom exempelvis licenser och lagringsutrymme i molntjanst dar leveran-
toren inte kunnat erbjuda en faktura och kostnaden inte bedéms utgoéra
ett mindre inkop.

Var kommentar

Det ar positivt att namnden vidtagit atgarder for att sdkerstélla korrekt hantering
av betalkort. Stickprovet visar dock att vissa brister i féljsamheten till regler kvar-
star.

Namndens dgarstyrning

Region Vasterbotten dger 18 kommunala bolag. Regionen ar ensam agare till
Lanstrafiken i Vasterbotten AB. Ovriga bolag dger regionen tillsammans med andra
agare. Tidigare granskning har visat pa brister i dgarstyrningen (nr 11/2021). Det
har bland annat varit otydligt mellan regionstyrelsen respektive regionala utveckl-
ingsndmnden om vem som haft ansvaret for dgarstyrningen av de olika bolagen. |
november 2022 beslutade regionfullmaktige om nya reglementen for regionstyrel-
sen och regionala utvecklingsnamnden. | reglementena tydliggjorde fullmaktige
fordelningen av bolag mellan styrelsen och namnden. For tre av bolagen; Umea Bi-
otech Incubator AB, Science Park i Umed AB och Inera AB har regionstyrelsen an-
svaret for dgarstyrningen. For 15 bolag ar det regionala utvecklingsndmnden som
har ansvaret:

1. Lanstrafiken i Vasterbotten AB
2. Bussgodsi Norr AB

3. Norrtag AB

4. Samtrafiken i Sverige AB

5. AB Transitio

6. Norrbotniabanan AB

7. AC-Net Externservice AB

8. AC-Net Internservice AB

9. Norrlandsoperan AB

10. Skellefted museum AB

11. Véasterbottens museum AB
12. Vasterbottensteatern AB

13. Skogs — och Samemuseet i Lycksele AB
14. Almi Féretagspartner AB

15. Uminova Innovation AB

Ar 2023 rekryterades en strateg till regionstyrelsens for att forstarka arbetet med
dgarstyrningen. Aven inom regionala utvecklingsférvaltningen finns det en strateg
med uppdrag att arbeta med agarstyrningen. Under ar 2023 har revisionskontoret
haft avstamningar med de bade strategerna om insatser for att utveckla agarstyr-
ningen. Av informationen framgar att arbete paborjats med att bygga upp en struk-
tur for dgarstyrningen. Hosten 2023 beslutade regionstyrelsen och regionala
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utvecklingsndmnden bland annat att gradera hur regionens olika bolag skulle prio-
riteras i dgarstyrningen (RUN 462-2023, RS 1748-2023).

En genomgang av protokoll fran regionala utvecklingsndmndens sammantraden ar
2023 visar att namnden |6pande fick information om verksamheten vid bolag déar
regionen hade en dgarandel som 6versteg 20 procent. | samband med sina delars-
rapporter och arsrapport sammanstéallde regionala utvecklingsnamnden informat-
ion om bolagens ekonomiska resultat. | delarsrapporterna och arsrapporten finns
ocksa oversiktliga redogorelser om bolagens verksamheter. Av namndens protokoll
framgar att namnden aterkommande fick skriftliga rapporter om verksamheten i
Lanstrafiken i Vasterbotten AB och Norrtag AB. Ndmnden fick ocksa information
om verksamheten i bolagen i samband med bolagsspecifika fragor. Exempel pa sa-
dana sakfragor ar beredning av Tagstrategi 2024, justering av taxor for kollektivtra-
fik, planeringsforutsattningar for kollektivtrafiken, nivaklassificering fér styrningen
av regionens bolag, fusion mellan AC-netbolagen och forsaljning av aktier i Buss-
gods i Norr AB. Namnden féljde ocksa upp bolagen med hjélp av sarskilda bolagsdi-
aloger. Bolagsdialogerna forbereddes genom att tjanstepersoner i forvaltningen in-
hamtade svar pa fragor som de stéllt till bolagen. | underlaget till bolagsdialogerna
fanns ocksa annan dokumentation fran bolagen, exempelvis verksamhetsplaner,
deldrsrapporter, granskningsrapporter, internkontrollplaner med mera som tjans-
tepersoner i forvaltningen oversiktligt kommenterade i tjansteskrivelser. Néamnden
overlamnade informationen till regionstyrelsen.

Vid sitt sammantrade i februari 2024 beslutade regionala utvecklingsndmnden om
en sammanstallning med uppgifter om vilka aktiviteter som namnden hade genom-
fort i dgarrollen (RUN 609-2023). Redogorelsen innehdll ingen analys av vilka be-
domningar som namnden hade gjort utifran de genomforda aktiviteterna. Redogo-
relsen skickades till regionstyrelsen och till fullmaktige.

Var kommentar

Det ar positivt att det pagar ett arbete med att utveckla dgarstyrningen. Av ndmn-
dens protokoll framgar att namnden haller sig informerad om bolagen. Vi bedémer
dock att kvaliteten pa dgarstyrningen kan utvecklas. Vi noterar exempelvis att de
sammanstallningar som gors i samband med bolagsdialogerna har varit dversiktliga
och att det saknats genomarbetade analyser. Vi rekommenderar att némnden stal-
ler hogre krav pa att namndens forvaltningar genomfér bearbetade analyser av de
underlag som bolagen ldmnar till ndmnden.

Namndens féljsamhet till reglemente for intern kontroll

Varje styrelse och ndmnd ansvarar enligt kommunallagen for att den interna kon-
trollen inom sitt ansvarsomrade ar tillrdckligt. | reglementet for intern kontroll tyd-
liggor fullmaktige hur styrelserna och ndmnderna ska arbeta med intern kontroll.
Med utgangspunkt i reglementet har regionstyrelsen beslutat om regiondvergri-
pande tillampningsanvisningar.

Nédmndens internkontrollplan och uppféljning

| riskanalysen for ar 2023 identifierade regionala utvecklingsnamnden ett antal ris-
ker. Med hjalp av riskanalysen beslutade namnden om internkontrollplanen. Totalt
beslutade namnden att genomfora tre kontroller. | internkontrollplanen beslutade
namnden ocksa att tva risker som handlade om dataskydd skulle hanteras med
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hjalp av atgarder. Var granskning ar inriktad mot kontrollerna i internkontrollpla-
nen.

| februari 2024 féljde néamnden upp de tre kontrollerna i internkontrollplanen. En-
ligt uppféljningen fanns allvarliga brister for en kontroll. Endast halften av kontrol-
lerade tjansteskrivelser hade tagit jamstalldhetsperspektivet i beaktning. Namnden
kontrollerade ocksa expediering av beslut och konstaterade att det fanns vissa bris-
ter i den interna hanteringen. Den tredje kontrollen handlade om utlagg. Stickpro-
vet visade att for samtliga tio kontrollerade utlagg fanns underlag samt beskriv-
ningar av syfte och deltagare.

Sammantaget bedémde namnden att den interna kontrollen var acceptabel.
Ndamnden beslutade att sarskild informationsinsats till ndmnden och férvaltnings-
chefens ledningsgrupp skulle genomfbéras om regionens strategi for jamstalldhet
och jamlikhet. Namnden beslutade ocksa att under ar 2024 bevaka risken for bris-
ter vid expediering av beslut. Atgarderna skulle féljas upp i samband med intern-
kontrollplanen for ar 2024.

| tabellen nedan har vi sammanstallt vara iakttagelser om namnden for ar 2023
uppfyllde kraven i fullmaktiges reglemente for intern kontroll. Vi har dels utgatt
fran regionstyrelsens tillampningsanvisningar, dels fran revisionskontorets gransk-
ningsprogram for intern kontroll.

Revisionsfraga Bedémning Var kommentar

Riskanalys och internkontrollplan

1. Har namnden sdkerstallt att Ja Namnden beslutade om riskana-
det finns dokumenterade risk- lysen 2022-10-13, § 13.
beddmningar?

2. Har namnden beslutat om en Ja 2023-02-16, § 29 (RUN 385-2022)
internkontrollplan?

3. Har namnden sakerstallt att Delvis Namnden uppfyller till stor del kra-
internkontrollplanen ar anda- ven i styrelsens tillampningsanvis-
malsenlig? ningar. Ndmnden har inte angett

nar kontrollerna skulle rapporteras
till ndmnden. Ddremot har namn-
den oversiktligt beskrivit vilka kon-
troller som skulle genomféras och
pa vilket satt. Antalet kontroller (3)
var dock ytterst begrénsat.

Uppféljning
4. Har namnden foljt upp arbe- Ja 2024-02-29, § 14.
tet med intern kontroll?

5. Har ndmnden sakerstallt att Delvis Av namndens redovisning framgick
kontrollerna i internkontrollpla- vilka kontroller som var genom-
nen dr genomforda med tillrack- forda och pa vilket satt. Det fram-
lig kvalitet? gick ocksa resultatet for kontrol-

lerna och verksamhetens bedém-

ning av resultatet. Stickproven for
kontrollerna var avgransade, vilket
forsvarar for namnden att vardera
resultaten.
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6. Har néamnden beddmt resul- Ja
tatet av uppféljningen av intern

kontroll?
7. Har néamnden beslutat om till- Ja Namnden har beslutat om atgarder
rackliga atgarder i handelse av utifran uppfoljningen.

att den interna kontrollen visat
pa brister?

Var kommentar

Namnden uppfyllde visserligen for ar 2023 i huvudsak kraven i regionfullmaktiges
reglemente for intern kontroll, men kvaliteten pa det genomférda arbetet ar for
lagt. Revisorerna har uppmarksammat att regionstyrelsens anvisningar till regle-
mentet ar for 6versiktliga och kraven laga (nr 9/2023).

Namnden genomforde endast tre kontroller under aret, vilket maste anses som yt-
terst fa. Positivt ar att det framgar av uppfoéljningen hur kontrollerna var genom-
forda, vad resultatet av kontrollerna blev samt bedémningen av resultatet for de
enskilda kontrollerna.

Vi noterar dven att stickproven for kontrollerna var véldigt avgransade. Exempelvis
visade kontrollen av tio utlagg att det inte fanns ndgra brister. Det finns en risk att
kontrollen inte varit tillrdckligt omfattande for att ge en korrekt bild av hur utldgg
faktiskt blev hanterade. Det innebaér att det ar svart for namnden att vardera resul-
tatet.

Namndens uppfoljning av verksamhetsmal

Revisorerna ska enligt kommunallagen bedéma om namnden har tillrdckligt resul-
tat i forhallande till fullméaktiges dvergripande mal. Revisorerna ska ocksa bedéma
om namndens redovisning av resultatet ar tillrdckligt utvecklad. Var granskning ar
inriktad mot den delarsrapport som namnden beslutat om per augusti 2023 och
namndens arsrapport. Regionfullméktige riktade nio av sina verksamhetsmal till
namnden. Utifran fullmaktiges mal beslutade néamnden i sin verksamhetsplan om
21 delmal och 44 indikatorer.

Deldrsrapporten per augusti 2023

| deldrsrapporten per augusti féljde ndmnden upp sina verksamhetsmal och lam-
nade prognoser om resultaten for delmalen vid arets slut. Néamnden bedémde att
16 delmal skulle vara uppfyllda vid arets slut. Tre delmal skulle vara delvis uppfyllda
och tva delmal skulle inte vara uppfyllda. For nagra av néamndens delmal lamnade
namnden prognos trots att det saknade underlag for indikatorerna.

Arsrapporten

Namnden bedémde i sin arsrapport for ar 2023 att 11 av 21 delmal var helt upp-
fyllda. | tabellen nedan finns en sammanstalining dver ndmndens beddmningar av
maluppfyllelsen.

Bedémning av delmal Antal

Mal uppfylls helt 11
Mal uppfylls delvis 7
Mal uppfylls inte 2
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Ingen bedémning 1
Totalt antal delmal 21

Kélla: Némndens darsrapport 2023

Namndens bedémningar av resultaten for delmalen utgick fran namndens indikato-
rer. Det framgar inte av arsrapporten hur namnden hade viktat indikatorerna i sina
beddmningar av delmalen. | rsrapporten skrev ndmnden att den i bedomningen
ocksa vagde in resultatet av andra genomforda aktiviteter. Det ar oklart pa vilket
satt aktiviteterna hade paverkat beddémningarna av resultaten for delmalen.

Varken i deldrsrapporten eller arsrapporten lamnade namnden nagon samlad be-
domning av resultatet for fullmaktiges verksamhetsmal.

Ndmndens underlag for att bedéma delmdlen

EY har pa uppdrag av revisorerna genomfort ett stickprov av indikatorer for att un-
dersdka om namndens underlag varit tillrackliga for att bedéma resultatet for del-
malen i arsrapporten. | stickprovet ingick fyra delmal och malens tio indikatorer.
Stickprovet visade att det fanns brister i uppféljningen av fyra indikatorer. Bristerna
handlade exempelvis om brister i matningen av indikatorernas resultat. Av de fyra
delmalen, kunde EY verifiera namndens bedémningar av tre delmal (REV 26—2023).

Var kommentar

Regionala utvecklingsndmndens redovisning i arsrapporten gav en informativ be-
skrivning av den verksamhet namnden hade bedrivit. Namnden hade dock svaga
resultat for verksamhetsmalen. Namnden uppfyllde 11 av sina 21 delmal.

Namnden behdver dock fortsatta arbetet med att utveckla malstyrningen. Det ar
svart att forstd i vilken grad indikatorer, andra aktiviteter och kvalitativa bedom-
ningar bidrar till maluppfyllelse.

5. lakttagelser fran fordjupade granskningar

| tabellen nedan finns en sammanstallning av de férdjupade granskningar som revi-
sorerna genomfort ar 2023 med inriktning pa regionala utvecklingsnamnden.
Granskningar finns pa regionens webbsida https.//regionvasterbotten.se/revis-
ion/qranskningar.

Fordjupad granskning Vasentliga iakttagelser

Inforandet av regionens Regionala utvecklingsnamnden hade inte tillracklig styrning,

nya verksamhetsstyrnings-  uppfoéljning och kontroll éver arbetet med att inféra en ny verk-

modell nr 4/2023 samhetsstyrningsmodell. Arbetet var i hog grad toppstyrt fran
regionstyrelsens forvaltning.

Granskning ekonomistyr- Uppdraget att minska administrationen saknade riskanalyser

ning nr 17/2023 och genomarbetade planer for hur det var mojligt att minska pa

administrationen. Beredningen av uppdraget var toppstyrt fran
regionstyrelsens forvaltning. | beredningen saknades ett underi-
franperspektiv fran halso- och sjukvardsnamndens och region-
ala utvecklingsnamndens verksamheter om vilka atgarder som
var mojliga att genomfora.

Kontroll éver beslut Regionala utvecklingsnamnden hade inte tillrdcklig kontroll éver

nr 19/2023 hur beslut dokumenteras och ateranmals. En uppféljande
granskning (nr 19/2023) visade att tidigare identifierade brister
kvarstod. Bristerna var bland annat att det saknades sparbarhet
mellan protokoll och beslut och att det i manga av besluten inte
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framgick vem som var beslutsfattare och med vilken befogenhet
beslut hade fattats.

Var kommentar
Fordjupade granskningar ar 2023 visar pa vissa brister i nAmndens styrning och
kontroll.

6. Uppfoljning av rekommendationer ar 2022

| tabellen nedan har vi sammanstallt i vilken grad namnden vidtog tillrackliga atgar-
der med anledning av rekommendationer i 2022 ars granskning.

Rekommendationer Tillrackliga VAr kommentar

2022 ars granskning atgarder

Utveckla ndmndens malstyrning Delvis Namnden har genomfort en over-

och uppfoéljning av verksamhets- syn av delmal och indikatorer och

malen. minskat antalet. Brister i uppfélj-
ningen kvarstar dock.

Stark namndens kontroll dver Nej Granskning av kontroll dver beslut

beslut. (nr 19/2023) visar att brister fortfa-

rande kvarstar.

Utred om felaktigt utbetalda ar- Ja Namnden har genomfort en utred-
voden for ar 2021 och ar 2022 ning. Ndmnden beslutade 2023-09-
ska betalas tillbaka till regionen. 28 om yttrande pa revisorernas

grundlaggande granskning ar 2022.
Enligt yttrandet hade ndamnden foljt
de beslut som fullméktige faststallt
och drendet foranledde darmed
inga ytterligare atgarder fran namn-
den.

Var kommentar
Namnden har delvis foljt revisorernas rekommendationer.

7.Svar pa revisionsfragor

Var samlade bedémning &r att regionala utvecklingsnéamnden i huvudsak hade en
tillracklig styrning och kontroll. Namnden hade dock ett underskott och svaga re-
sultat for verksamhetsmalen.

Revisionsfraga Var kommentar

Har ndmnden tillrackliga resul- Nej. Namnden hade ett underskott och svaga resultat
tat? for flera av sina verksamhetsmal.

Har namnden haft en tillracklig Delvis. Namnden beslutade om grundlaggande styr-

styrning och kontroll éver verk- dokument och hade utvecklat sin styrning med hjalp
samheten inom sitt ansvarsom-  av mal. Brister finns i kontrollen éver beslut. Aven ar-
rade? betet med malstyrningen och internkontrollplanen

behover utvecklas.
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Revisionsfraga Var kommentar

Har ndmnden haft en tillrackligt  Delvis. Redovisningen hade utvecklats jamfort med ti-

utvecklad redovisning av resul- digare ar. Det ar dock svart att forsta i vilken grad in-
taten for verksamhetsmalen? dikatorer, andra aktiveter och kvalitativa beddom-
ningar bidrar till maluppfyllelse.

Delvis. Ndmnden hade genomfort en dversyn av sina
delmal och indikatorer samt beslutade om hantering
av felaktigt utbetalda arvoden. Bristerna i kontroll
over beslut kvarstar.

Har ndmnden agerat tillrackligt
med anledning av rekommen-
dationerna i foregaende ars
granskning?

Rekommendationer

Vi rekommenderar namnden att arbeta med foljande omraden:
e Fortsdtt arbetet med att utveckla malstyrningen.
e Utveckla arbetet med internkontrollplanen.

e Stirk namndens kontroll 6ver beslut

Umead den 15 april 2024

Petra Segerbrant, Clara Wiklund
Malin Hedlund
Sakkunnig

Revisionskontoret
Region Vasterbotten
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Bilaga 1 Uppfdljning av mal

Regionmal

2. Vasterbotten ar det
barnvanligaste lanet

Namndens
bedémning i
arsrapporten

Namndens
prognos i
deldrsrapporten
per augusti

Delmal

2.1 RUN verkar for att barn och unga Uppfylls delvis
ar delaktiga och paverkar utveckl-

ingen i kultur- och foreningslivet

3. Vasterbotten har
trygga invanare med in-
flytande och delaktighet
och ett rikt samt aktivt
kultur- och féreningsliv

3.1 RUN verkar for att den kulturella
infrastrukturen ar tillganglig och jam-
lik.

Uppfylls delvis

4. Vasterbotten ar en le-
dande miljoregion

4.1 RUN arbetar for att 6ka kollektiv-

trafikens andelar av det motoriserade
resandet och for att minska kollektiv-
trafikens miljobelastning i Vasterbot-

ten.

Uppfylls delvis

4.2 RUN bidrar till en hallbar energi-
forsorjning med lag klimatpaverkan
samt forutsattningar for den grona
omstallningen

Uppfylls delvis

4.3 RUN bidrar till att andelen néarpro-
ducerad* mat som serveras i de of-
fentliga koken i Vasterbotten okar.

7. Viar en attraktiv ar-
betsgivare med personal
som trivs och utvecklas
hos oss

7.1 Inom RUN ska det finnas ett tillits-
fullt forhallningssatt for ledning och
styrning mellan arbetsgivare och
medarbetare som bygger pa delaktig-
het, fortroende och respekt

Uppfylls delvis

Uppfylls delvis

8. Vi har en langsiktig
hallbar ekonomi

8.1 RUN ska halla lagd budget

8.2 RUN ska minska kostnaderna for
tjansteresor* med 15 % jamfort med
utfall 2022 (*exkl projekt)

8.3 RUN utvecklar sin strategiska pla- Uppfylls delvis
nering och uppféljning av det region-

ala utvecklingsuppdraget

9. Vi ar en inkluderande,
attraktiv och innovativ
samverkanspartner

9.1 RUN utvecklar den strategiska
platsutvecklingen for att 6ka region-
ens attraktivitet.

Uppfylls delvis

9.2 RUN har en néra och tillitsfull
samverkan med lanets kommuner
som tillsammans starker kraften for
en hallbar regional utveckling

10. Vi ar ledande inom
forskning, innovation och
digitalisering

10.1 RUN utvecklar och starker saval
formaga som kapacitet till innovation
hos aktorer i Vasterbotten och dari-
genom oOka tillvaxt-, konkurrens- och
attraktionskraft pa ett hallbart satt

10.2 For att starka de digitala forut-
sattningarna for lanets invanare, fo-
retag och organisationer ska RUN
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utveckla och stérka saval kapacitet
som formaga till digitalisering hos of-
fentlig sektor, naringsliv, akademi och
civilsamhallet.

11. Vasterbotten ar en 11.1 RUN bidrar till att utveckla en
attraktiv och jamstalld hallbar beséksnaring som bidrar till
region att leva och verka  att lyfta VB som effektiv, tillganglig
i samt flytta till och attraktiv region.

11.2 RUN bidrar till utvecklingen av
attraktiva inkluderande livsmiljoer ut-
ifran ett rumsligt perspektiv

11.3 RUN tillhandahaller och utveck-
lar ett val fungerande transportsy-
stem i syfte att uppna en god tillgang-
lighet for resor och transporter for
alla som bor och verkar i lanet.

11.4 RUN forbattrar tillganglighet i
kollektivtrafiken for personer med
funktionsnedsattning

12. Vasterbotten har ett 12.1 RUN samordnar och bidrar till

klimat for okad tillvaxt av  regionala kompetensforsorjningsin-

jobb och foretag satser som stimulerar ett livslangt |a-
rande och bidrar till att attrahera kom-
petens till VB

12.2 RUN utvecklar strukturer for att
framja lanets export, etableringar, in-
ternationella investeringar samt en
ekonomisk transformation genom
smart specialisering

12.3 RUN framjar strukturer och in-
satser for att starka naringslivets for-
nyelseférmaga och entreprendrskap
enligt hallbarhetsaspekterna

12.4 RUN Investerar i hallbar regional
utveckling dar finansierade regionala
utvecklingsinsatser, projekt- och fore-
tagsstod, anvander hallbarhet (social,
ekologisk och ekonomisk) som héav-
stang for starkt innovationsférmaga
och for att identifiera hallbara l6s-
ningar pa samhallsutmaningar.

Kélla: Némndens deldrsrapport per augusti 2023 och drsrapport 2023

Ingen bedom-
ning

Uppfylls delvis

Uppfylls delvis
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