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LANSTRAFIKEN | VASTERBOTTEN AB

BOLAGETS FORUTSATTNINGAR PA KORT OCH LANG SIKT - FRAMGANGAR OCH
UTMANINGAR

Hur har bolagets verksamhet paverkats av kriget i Europa samt det ekonomiska laget i
omvarlden, vilka kort- och langsiktiga effekter kan identifieras sa har langt?

Kortsiktiga effekter:

Vara kostnader har okat kraftigt och medfort ett mycket anstrangt lage for vara finansidrer. Taxan
justerades per 1 augusti, vilket ser ut att ha slagit val ut, dvs vi har inte tappat resenédrer pa grund av
hdjningen. Bolagets ekonomi ser starkare ut an i varas.

Ldngsiktiga effekter:

Diskussionen om att dndra drivmedel fran HVO till diesel kommer fa stor effekt pd var mojlighet att
na miljdémalen och jobba mot en helt fossilfri trafik 2023.

Beskriv verksamhetsmassiga framgangar och utmaningar i verksamheten under aret, samt
pa 3-4 ars sikt.

Under aret:

Vi har kunnat starta upp nytt trafikavtal pa Norrlandskusten med nya fordon, vilket paverkar manga
resendrer som idag upplever betydligt battre kvalitet. Den 1 oktober startas nytt trafikavtal pa Bla
Vagen med flera linjer, vilket ocksa innebar nya fordon och langsiktighet hos trafikforetaget.

Vi har hanterat alla 6verprovningar gallande serviceresor och trafikavtalen har borjat galla, eller
borjar galla i bérjan av 2024.

Forarbristen — bade inom buss och taxi har paverkat vara trafikforetags mojlighet att leverera trafik
till 100 %, vilket i sin tur paverkar vara resenarer. Bolaget har under flera ars tid, i samverkan med
vara trafikféretag arbetat strategiskt med marknadsfoéringsinsatser for att hoja statusen for
foraryrket, men fler insatser kommer behdévas framat.

Vi arbetar just nu mot att slappa en ny app for vara resenarer, med utékade och férbattrade
funktioner. Detta hanger samman med en uppdatering av biljett- och betalsystemet som kravt en del
forandringar, vilka alla inte tagits emot positivt av resenarerna.

Vi upphandlar just nu ett nytt system for planering och bokning av resor i den sarskilda
kollektivtrafiken (Serviceresor), tillsammans med Vasternorrland och Norrbotten. Om det blir aktuellt
med byte av leverantér kommer implementeringen av nytt system krava mycket god planering och
flertalet resurser under resten av aret i och i borjan av 2024.

PG 3-4 drs sikt:

Den stérsta utmaningen for hela branschen ar forarbristen som pa ett par ars sikt riskerar att bli
forédande for oss och for samhallet i stort.
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Malet &r att den nya appen och andra forbattringar som gors i biljett- och betalsystemet ska innebéra
att mindre an 10 % av de biljetter som saljs ska ske ombord och hanteras av féraren.

Vi har under aret startat ett projekt som vi kallar "Forbattrad kvalitetsuppféljning” — dar ambitionen
ar att fa annu nojdare resenarer och att vara finansiarer alltid ska fa den trafik man bestallt och
betalat for. Projektet kommer inom de ndrmsta dren arbetas in som rutin i vart uppféljningsarbete.

Beskriv ekonomiska framgangar och utmaningar under aret, samt pa 3-4 ars sikt
Under dret:

Utmaningen har varit kostnadsutvecklingen i framfor allt vara trafikavtal. Men taxejusteringen per 1
augusti ser ut att ha slagit mycket val ut.

PG 3-4 drs sikt:

For oss ar ocksa den finansiella uthalligheten hos finansiarerna avgérande for att resenarerna ska ha
fortroende for kollektivtrafiken.

Beskriv hur bolaget arbetar med hallbarhet

Vi har ett tydligt miljomal i var verksamhetsplan som innebér att under detta ar ska trafiken bedrivas
till 72 % med fornybart drivmedel — for att ar 2030 vara 100 %.

Vi har ocksa en miljoplan som beskriver hur vi ska reducera var paverkan pa miljon i 6vrigt, genom,
minskat antal plastkort som anvands som biljettbarare, mata nyttjandegraden och forbattra
tillgangligheten sa att fler kan aka buss.

Omvarldsanalys. Vilka dr de fem (max) prioriterade insatser i verksamheten som ledningen
vill se for att mota en féranderlig omvarlds krav och forvantningar.

1. Forarbristen maste hanteras nu och pa lang sikt — en fraga for hela samhallet
2. Finansiell uthallighet hos vara finansidrer, sa att inga trafikneddragningar gors

3. Finansiell uthallighet hos vara finansiarer, sa att vi kan fortsatta arbeta mot malet om en 100 %
fossilfri trafik ar 2023

Ovriga fragor som bolaget vill lyfta:
Vi ser fram emot den planerade dialogen kring uppdateringen av dgardirektivet

Fragan om forsaljning av 1/3 av aktierna i vart dotterbolag Bussgods i Norr AB &r fortfarande
inte avgjord, da man i Vasternorrland inte kunnat enas politiskt.



