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1.Sammanfattande analys

Bolagets styrelse och VD agerade under aret aktivt for att hantera negativa effekter
av pandemin, upphandlingsfragor, hoga kostnader for drivmedel med mera. Styrel-
sen och VD hade kontroll 6ver verksamheten och den ekonomiska utvecklingen.
Styrelsen och VD agerade for att uppratthalla trafiken och undvika problem med
likviditeten. Positivt var att trafiken aterhamtade sig med fler resande i jamforelse
med pandemiaren 2020 och 2021. Negativt var att 6kade trafikkostnader bidrog till
ett underskott pa 68,7 miljoner kronor. Det ekonomiska resultatet for lanstrafiken
ska vara nollresultat eftersom 6ver- eller underskott ska aterbetalas eller betalas av
finansiarerna. Underskottet bokades upp som fordran till regionen och kommu-
nerna och driftanslaget till bolaget 6kade med motsvarande belopp.

Med hansyn till omsténdigheterna bedémer vi att bolagets verksamhet ar 2022 ge-
nomfordes pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstallande
satt. Vi bedomer att styrelsen i huvudsak hade en tillracklig styrning och kontroll.
For ar 2022 saknade bolaget dock en dokumenthanteringsplan. Bolagets VD har
uppgett att en sddan ska tas fram under ar 2023. Aven arbetet med internkontroll-
planen kan utvecklas.

Bolagets styrelse bedomer att verksamheten ar 2022 genomfordes i enlighet med
bolagets kommunala andamal och de kommunala befogenheterna. Vi gor ingen an-
nan beddmning.

Rekommendationer till styrelsen
e Fortsatt arbetet med at utveckla internkontrollplanen.
e Besluta om en dokumenthanteringsplan och arkivbeskrivning. Sakerstall att

riktlinjer och rutiner for allménna handlingar och diarieféring blir doku-
menterade.

e Se till att bolagets arkivhandlingar som ar kontaminerade med mogelspo-
rer inte blir férstorda.

e Sikerstall att bolagets arkiv uppfyller krav pa fysiskt skydd och att enbart
digitalt férvarade handlingar ar anpassade for elektronisk langtidsbevaring.



2. Bakgrund

Bolagets uppdrag

Lanstrafiken i Vasterbotten AB &gs av Region Vasterbotten. Bolaget ar ett service-
bolag till Kollektivtrafikmyndigheten i Vasterbottens lan. Efter bestallningar fran
regionen och kommunerna ska bolaget pa uppdrag av Kollektivtrafikmyndigheten
upphandla, eller i egen regi, bedriva kollektivtrafik. Bolaget leds av en styrelse och
en VD. Styrelse bestar av 9 ordinarie ledamoter och 9 suppleanter. Bolagets sate ar
i Lycksele.

Lanstrafiken i Vasterbotten AB dger 66,6 procent av aktierna i Bussgods i Norr AB.
Av aktiedgaravtalet till Bussgoda i Norr AB framgar att det finns en ambition att
dgarna till bolaget i framtiden ska dga lika stora andelar. Detta kan enligt aktiedgar-
avtalet goras genom att:

e Den andra dgaren, Lanstrafiken i Norrbotten AB, far kbpa ytterligare aktier
fran Lanstrafiken i Vasterbotten AB.

e Det tas in ytterligare en delagare i bolaget. Under ar 2022 pagick en dis-
kussion i Vasternorrland om Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndig-
heten i Vasternorrlands lan (KTM) skulle bli delagare.

Darutover har lanstrafiken 2,1 procent av aktierna i Samtrafiken i Sverige AB.

Lekmannarevisors uppdrag

Lekmannarevisors uppdrag regleras i kommunallagen och aktiebolagslagen. Lek-
mannarevisorn granskar bolagets styrelse och VD. Lekmannarevisor ska granska
och prova om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstéllande satt. Lekmannarevisor ska ocksa granska om den interna
kontrollen &r tillrdcklig. Provningen av verksamhetens andamalsenlighet och om
ekonomin ar tillfredsstéallande utgar fran dgarnas, det vill sdga fullmaktiges, direktiv
och beslut for bolaget.

For ar 2019-2022 har regionfullmaktige utsett Mattias Sehlstedt till lekmannarevi-
sor i lanstrafikbolaget. Enligt kommunallagen ska lekmannarevisor ta hjalp av sak-
kunnigt stod (12 kap. 8 §). Lekmannarevisor bestammer sjalv omfattningen pa det
sakkunniga stodet. For ar 2022 har lekmannarevisor anlitat Richard Norberg pa
Region Véasterbottens revisionskontor som sakkunnigt stod. Clara Wiklund pa revis-
ionskontoret har bistatt i granskningen av bolagets hantering av allmanna hand-
lingar.

Efter avslutad granskning ska lekmannarevisor 6verldmna sin arliga granskningsrap-
port till Region Vasterbottens revisorer. Lekmannarevisor ska ocksa éverlamna rap-
porten till bolagsstamman. Lekmannarevisors granskning ar en del av den samord-
nade revisionen av regionen. Det innebar att revisorerna i Region Vasterbotten ska
bifoga granskningsrapporter och revisionsberéattelser fran de kommunala féretagen
till sin revisionsberattelse for regionen. Med stéd av den samordnade revisionen
ska regionfullmaktige och ta stallning till instruktioner for sina ombud infor bola-
gens bolagsstammor.



Auktoriserade revisorns uppdrag

Kommunala bolag ska ocksa granskas av en auktoriserad revisor. Den auktoriserade
revisorn valjs av bolagsstamman och har i uppdrag att granska bokféring, arsredo-
visning, intern kontroll samt styrelsens och VD:s forvaltning. Bolagets auktoriserade
revisor skriver en revisionsberattelse som éverlamnas till bolagsstamman. Den auk-
toriserade revisorn ska ocksd dverldmna sin revisionsberattelse till revisorerna i
Region Véasterbotten. Lekmannarevisor och bolagets auktoriserade revisor ar tva
separata bolagsorgan med olika uppdrag. Uppdragen syftar till att ge dgaren ett sa
brett underlag som maijligt i sin beddmning i ansvarsfragan avseende styrning,
verksamhet och rdakenskaper. Uppdragen ar delvis 6verlappande nar det géller
granskning av den interna kontrollen.

lakttagelser i 2021 ars granskning

Pandemin paverkade lanstrafikens verksamhet &r 2021 i stor omfattning. Ar 2021
uppgick resandet i regiontrafiken till 67,5 procent av nivan ar 2019, vilket beteck-
nas som det sista normala aret fére pandemin. Foér Ultra uppgick resandet ar 2021
till 63,6 procent jamfort med ar 2019. Biljettintdkterna minskade kraftigt till foljd av
det minskade resandet. Trots att resandet kraftigt minskade redovisade lanstrafik-
bolaget ett 6verskott ar 2021 med 17 miljoner kronor. Statlig kompensation for
pandemin och arbete med att begransa kostnader var forklaringar till dverskottet.

Av granskningen framgar att bolagets styrelse och VD agerade aktivt under aret for
att hantera de negativa effekterna av pandemin. Bolaget behévde ocksa lagga
mycket tid pa att hantera effekter av att upphandlingar var uppskjutna, éverpro-
vade eller riskerade att bli dverprévade. Med hansyn till omstandigheterna bedo-
mer lekmannarevisor att bolagets verksamhet hade genomforts pa ett andamals-
enligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstallande sétt. Lekmannarevisor be-
domde ocksa att styrelsen i allt vasentligt hade en tillrdcklig styrning, uppféljning
och kontroll.

Bolagets styrelse bedémde att verksamheten ar 2021 var genomford i enlighet
med bolagets kommunala d&ndamal och de kommunala befogenheterna. Lekman-
narevisor gjorde ingen annan beddémning. Granskningen uppmarksammade att bo-
lagsordning och dgardirektiv saknade uppgifter om bolagets kommunala befogen-
heter. Det var angeldget att regionfullmaktige beslutade om ny bolagsordning och
nytt dgardirektiv.

Rekommendationer till bolagets styrelse

e Att styrelsen var fortsatt uppmarksam pa upphandlingsfragorna. Styrelsen
behovde aktivt bevaka att bolaget hade de resurser som kravdes for att
hantera de olika upphandlingsfragorna.

Den 3 juni 2022, §326 yttrande sig styrelsen dver granskningen. Styrelsen informe-
rade om att den gett i uppdrag till bolagets VD att ta fram en dokumenthanterings-
plan som skulle beslutas av styrelsen i december 2022. For att starka upp férmagan
att hantera upphandlingsfragor skulle Lanstrafiken i Vasterbotten AB i samarbete
med Lanstrafiken i Norrbotten AB rekrytera en upphandlingsjurist.



Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att ge underlag for lekmannarevisors bedémningar i den ar-
liga granskningsrapporten. Granskningen ar dversiktlig med inriktning mot bolagets
resultat for ar 2022 och styrelsens system for styrning och kontroll. For gransk-
ningen har vi formulerat féljande 6vergripande revisionsfragor:

e Har styrelsen med hjalp av grundlaggande styrdokument sadkerstallt att
verksamheten ar genomford i enlighet med fullmaktiges direktiv?

e Har styrelsen [6pande under aret haft tillracklig kontroll 6ver att beslutade
styrdokument foljs?

e Har styrelsen med hjalp av uppfoéljning vid arets slut sakerstallt att verk-
samheten ar genomford i enlighet med fullmaktiges direktiv?

e Har styrelsen vidtagit tillrdckliga atgarder med anledning av rekommendat-
ioner i 2021 ars granskning?

Med utgangspunkt av en riskanalys har lekmannarevisor beslutat att sarskild upp-
marksamhet i granskningen ska riktas till risker forknippade med:

e Risk for att kollektivtrafiken inte aterhamtar sig efter pandemin.
e Okade kostnader for brénsle, fordon med mera.
e Risk for brist pa drivmedlet HVO och tillsatsen AdBlue.

e Upphandlingar. Exempelvis konsekvenser av forlangda avtal i form av slitna
fordon och 6kad risk fér storningar pa trafiken. Aven risken att bolaget inte
har de resurser som kravs for att hantera upphandlingsfragor och eventu-
ella 6verprovningar.

e Dokumenthanteringsplan och hantering av allmanna handlingar.

Revisionskriterier

Revisionskriterierna utgor de bedémningsgrunder som bildar underlag for gransk-
ningens analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterier for denna gransk-
ning ar:

e Kommunallagen, 2, 5 och 10 kap.

e Aktiebolagslagen, 8 kap.

e Arsredovisningslagen, 6 kap.

e Bolagsordning

e Agardirektiv

e Offentlighet- och sekretesslagen och arkivlagen
Metod

Granskningen dr genomford med hjalp av dokumentationsstudier av styrelsens sty-
rande och redovisande dokument samt av styrelsens protokoll. Avstamningar ar
genomférde med bolagets VD och auktoriserade revisor. | samband med slutrevis-
ion i februari 2023 har en traff genomforts mellan lekmannarevisor, styrelsen och
bolagets VD. Syftet med traffen var att fa information om bolagets verksamhet och
resultat samt styrelsens arbete med att sakerstalla en tillrdcklig styrning och



kontroll. Bolagets VD har som ett led i kvalitetssakringen getts mojlighet att lamna
synpunkter pa rapportutkast.

3. Bolagets uppdrag och mal

Agarnas uppdrag till bolaget

Bolagsordning och digardirektiv
Av bolagsordningen och det bolagsspecifika dgardirektivet framgar att bolaget ska:

e Upphandla och bedriva kollektivtrafik pa uppdrag av Kollektivtrafikmyndig-
heten.

e Forvalta och utveckla verksamhetssystem inkluderande biljett- och betal-
system.

e Genomfora uppfoljning av ekonomi, verksamhet och passagerarutveckl-
ing.

e Ansvara for information, marknadsféring och kundtjanst.

e Samordna hallplatsfragor.

e Vid efterfrdgan planera, upphandla och samordna fardtjanst, riksfard-
tjdnst, skolskjuts och sjukresor.

e Vara radgivande och stédjande i miljéfragor till bolagets finansiarer.
e | Ovrigt bitrada Kollektivtrafikmyndigheten.

Av det bolagsspecifika dgardirektivet framgar att bolagets styrelse och VD ska ar-
beta for de mal som fullmaktige beslutar om. Bolaget ska ocksd genomfora risk-
och sarbarhetsanalyser for sina vdsentliga verksamheter och uppratta en atgards-
plan.

| april 2020 beslutade regionfullmaktige om ett generellt dgardirektiv for regionens

hel- och majoritetsagda bolag (RS 407-2020). | det generella dgardirektivet stéaller
fullméktige krav pa att bolagen ska folja de policys som ar beslutade av fullmaktige.

Trafikférsérjningsprogrammet
Regionfullmaktige har i trafikforsorjningsprogrammet for perioden 2020-2025 (RS
713-2020) beslutat om foljande mal for kollektivtrafiken:

e Kollektivtrafikens andel av det motoriserande resandet ska ar 2030 vara 30
procent. Delmal ar 2025 &r 25 procent.

e Andelen fordonskilometer med férnybart brénsle i upphandlad kollektivtra-
fik ska ar 2030 uppga till 100 procent. Delmal ar 2025 &ar 75 procent.

e Tillgangen till kollektivtrafik mellan kommuncentrum och till och fran stra-
tegiska knutpunkter i norra Sverige ska vara bibehallen eller utvecklad ar
2030 forhallande till ar 2022.

e Den regionala kollektivtrafiken ska ar 2030 vara tillgénglig for de flesta per-
soner med funktionsnedsattningar.



e Prissattningen ska gora kollektivtrafiken attraktiv och tillganglig for olika
grupper.

Var kommentar

Vi har i granskningar tidigare ar uppmarksammat att Region Vasterbotten behover
se 6ver bolagsordning och det bolagsspecifika dgardirektivet. Av bolagsordningen
framgar exempelvis inte vilka kommunala befogenheter som utgér en ram for bola-
gets verksamhet vilket ar ett krav enligt kommunallagen (10 kap. 38). Enligt uppgift
fran ledningsstaben i regionen pagar ett arbete med att ta fram forslag till ny bo-
lagsordning och dgardirektiv for lanstrafikbolaget.

Agarnas krav pa rapportering

Bolaget ska enligt det bolagsspecifika agardirektivet lamna bland annat foljande re-
dovisning till Kollektivtrafikmyndigheten:

e Verksamhetsplan och budget for paféljande ar.

e Bolagets tertialrapporter samt ekonomiska rapporter i enlighet med aga-
rens anvisningar.

e Protokoll fran styrelsens sammantraden.

e Bolagets arsredovisning. Forvaltningsberattelse ska innehalla en redovis-
ning av hur verksamheten ar genomford i forhallande till &garens andamal
med verksamheten.

Enligt det generella dgardirektivet ska bolagets styrelse i arsredovisningen, eller ar-
ligen i en sarskild bolagsstyrningsrapport, lamna bland annat féljande information
till regionstyrelsen:

e Om verksamheten bedrivits i enlighet med det kommunala andamalet och
de kommunala befogenheterna.

e Om bolaget 6verlamnat fragor till fullmaktige av principiell beskaffenhet el-
ler annars av storre vikt.

e Utvardering av styrelsens och VD:s arbete.

e Om styrelsens ledamoter har uppdrag, aktier, andelar eller andra intressen
i foretag som bolaget har affarsférbindelser med eller som &r verksamt i
samma bransch som bolaget.

e Hur styrelsens arbete har bedrivits, inkluderande arbetsférdelning, antal
sammantraden, genomsnittlig ndrvaro och vem som varit sekreterare vid
sammantraden.

e Hur den interna kontrollen och riskhanteringen ar organiserad och funge-
rat.

e Samarbetet med revisor och lekmannarevisor.

e Vilka drenden som bolagets styrelse har 6verlamnat till regionstyrelsen for
beredning om fullmaktige ska ta stallning i dessa drenden.

Var kommentar

En iakttagelse ar att dgarens krav pa aterrapportering fran lanstrafikbolaget ar ge-
nerella. Agaren staller inga krav p& rapportering kopplad specifikt till kollektivtrafi-
ken eller bolagets uppdrag.



Styrelsens arbetsordning

| sin arbetsordning har bolagets styrelse stéllt foljande krav pa styrning och rappor-
tering:

e Styrelsen ska besluta om mal, vasentliga policys och strategiska planer.

e Vid styrelsens sammantraden ska VD ldmna rapport om:
o Trafik
o Ekonomi
o Allman information

e Protokoll fran styrelsens sammantraden ska, forutom besluten, ange un-
derlag for besluten i den man detta kan ha betydelse for beslutet.

Styrelsens verksamhetsplan for ar 2022

| verksamhetsplanen hanvisade styrelsen till de dvergripande malen i det regionala
trafikforsorjningsprogrammet for perioden 2020 — 2025. Styrelsen uppgav att laget
var osakert infor ar 2022 till féljd av pandemin och hég kostnadsutveckling. | verk-
samhetsplanen kan man lasa att de statliga stdd som hade aviserats infor ar 2022
inte skulle rdcka for att tacka intdktsbortfall och 6kade kostnader for bolagets fi-
nansidrer. Enligt verksamhetsplanen var det osakert i vilken grad trafiken skulle
aterhamta sig efter pandemin. Nedan aterger vi de mal som styrelsen beslutade
om i verksamhetsplanen:

Nojda kunder

o Nojd-kund-index skulle ar 2022 6ka i jamforelse med ar 2021 samt vara
hogre an det nationella snittet.

Samordningsgraden

e Andelen resor som samordnas av bestéllningscentralen skulle uppga till 39
procent.

Tillgdnglighet

e Alla ordinarie fordon skulle vara korrekt utrustade med plats for rullstol

e Alla ordinarie fordon skulle vara korrekt utrustade med audiovisuellt utrop.
Miljé

e Trafiken ska ar 2022 skulle bedrivas till 68 procent med férnybart drivme-

del. Denna siffra skulle forbattras med 4 procentenheter per ar for att vara
100 procent ar 2030.

Nojda medarbetare

e No6jd medarbetar-index skulle ar 2022 ligga 6ver resultatet ar 2021 pa 8,6
(En skala pa en skala 1 —10).

| verksamhetsplanen redovisade styrelsen ocksa ett stort antal aktiviteter for ar
2022 samt en langsiktig strategi for bolagets utveckling. Av strategin framgar bland
annat foljande:

e | det gemensamma arbetet med ett betalsystem i Norrland hade en vision
tagits fram som innebar att lanstrafiken med flera skulle erbjuda Sveriges



mest valkomnande kollektivtrafik. Utveckling av ett betalsystem och en ny
app var viktiga steg for arbetet mot visionen.

o Arbetet med ett gemensamt betalsystem i Norrland hade lagt en grund for
att ansluta till ett framtida nationellt betalsystem. Det var dock osékert nar
ett sddant nationellt betalsystem skulle tas fram.

e Lanstrafiken i Vasterbotten AB skulle fortsdtta att verka for en 18sning for
Bussgods i Vasternorrland. Ett beslut om att lata Bussgods i Vasternorrland
att kdpa in sig i Bussgods i Norr AB behovde dock foregas av en riskanalys.
Om en forsaljning inte blev aktuell behdévde ett samverkansavtal med Buss-
gods i Vasternorrland tas fram.

Styrelsen skulle folja upp verksamhetsplanen och malen med hjalp av:

o Delars- och arsbokslut och uppféljningsrapporter per 28 februari
och 31 oktober.

o Verksamhetsberattelse.
o Arlig styrelserapport
o Utvéardering av styrelse och VD.

o Uppfodljning av personalens ndjdhet med hjélp av enkét i augusti
eller september.

Var kommentar

Verksamhetsplanen har en tydlig koppling till bolagsordning, dgardirektiv och det
regionala trafikforsorjningsprogrammet. Verksamhetsplanen innehaller méatbara
mal och aktiviteter for ar 2022. Verksamhetsplanen innehaller ocksa en langsiktig
strategi.

4.Granskningens resultat

Styrelsens styrdokument

| tabellen nedan har vi sammanstallt i vilken grad styrelsen beslutade om grundlag-
gande styrdokument for ar 2022.

Styrdokument Beslut  Var kommentar
Affdrsplan Ja Styrelsens verksamhetsplan inne-
haller en langsiktig strategi
Arbetsordning Ja Den 3 december 2021, §256
Instruktion till VD Ja Den 3 december 2021. §257
Instruktion om rapportering Ja Framgar av arbetsordning och in-
struktion till VD
Verksamhetsplan for ar 2022 Ja Den 3 december 2021, §250
Matbara mal Ja Ingar i verksamhetsplan
Budget ar 2021 Ja Den 47 maj 2021, §182
Internkontrollplan for ar 2021 Ja Den 3 december 2021, §258
Attestordning Ja Beslutad av VD den 30 april 2020.

Reviderad av styrelsen den 7 maj
2021, §191 och den 9 december
2022, §366
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Delegationsordning eller motsvarande Ja Framgar av arbetsordning och at-
testordning

Dokumenthanteringsplan Nej Enligt VD ska en sadan tas fram ar
2023

Exempel pa andra styrande dokument som styrelsen beslutat om &r:

e Upphandlingspolicy

e Inkdpspolicy

e  Friskvardspolicy

e Policy for bisyssla

e Alkohol- och drogpolicy

e |T-policy

e Likabehandlingspolicy

e Rehabiliteringspolicy

e Tjansteresepolicy

e Arbetsmiljopolicy

e Miljopolicy

e [Onepolicy

e Policy for distansarbete

e Kommunikationspolicy

e Riktlinjer mot korruption och mutor
e Kvalitetspolicy

e Sakerhetspolicy

e Jamstélldhets och jamlikhetspolicy
e Visselblasarpolicy

e Riktlinjer for representation inom Region Vasterbotten
e Ekonomi och forvaltningspolicy

Var kommentar
Bolagets styrelse hade i hog grad beslutat om styrande dokument.

Styrelsens l6pande kontroll

Ar 2022 hade bolagets styrelse 6 protokollforda sammantriaden. En genomgang av
protokollen visar att styrelsen under aret fick information om bolagets verksamhet
med hjalp av VD-rapporter, ekonomiska rapporter och annan rapportering. | stor
utstrackning kan man félja styrelsens arbete med hjalp av protokollen och bifogade
underlag. Protokoll, styrande dokument, uppféljningsrapporter med mera finns
samlade i en digital plattform som styrelsens ledaméter har tillgang till. Med hjalp
av protokollen kan vi se att styrelsen var aktiv och agerade under aret. Nedan lam-
nar vi 6versiktliga redogorelser fér de omraden som lekmannarevisor beslutat
skulle fa sarskild uppmarksamhet i 2022 ars granskning.

Kontroll 6ver resande och ekonomi

Positivt var att resandet successivt aterhamtade sig under ar 2022 ni jamforelse
med pandemidren 2020 och 2021. Ar 2022 uppgick resandet i jsmforelse med ar
2019 i regiontrafiken och stadstrafiken i Umea (Ultra) till 87,3 procent respektive
86,6 procent. | jamforelse med ar 2021 6kade det totala resandet med 129 pro-
cent.
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Trots att resandet dterhamtade sig uppstod under aret ett stort ekonomiskt under-
skott. Underskottet berodde framst pa att kostnaderna fér drivmedel kraftigt
Okade men ocksa pa mindre biljettintdkter an budgeterat. Vid slutet av aret beta-
lade staten ut ett bidrag pa 15,5 miljoner kronor som kompensation for minskade
biljettintakter. Sammanlagt uppgick underskottet ar 2022 till 68,7 miljoner kronor.

Den trafik som Region Vasterbotten bestallt hade ett underskott med 41,6 miljoner
kronor. De gemensamma delarna for lanstrafikbolaget som regionen finansierar
hade ett dverskott med 9,1 miljoner kronor. Aven bestillningscentralen redovisade
ett overskott med 0,3 miljoner kronor. Tack vare dverskottet for de gemensamma
delarnai lanstrafikbolaget och for bestallningscentralen minskade regionens un-
derskott till 32,7 miljoner kronor.

Med hjalp av styrelsens protokoll kan vi se att styrelsen under aret vid sina sam-
mantraden fick information om hur resandet utvecklades och om de ekonomiska
resultaten. | juni 2022 beslutade styrelsen om en plan for att hantera befarat likvi-
ditetsunderskott. Planen innebar att bolaget bland annat skulle tidigarelagga faktu-
reringen av trafikkostnader. Under forsta halvaret bistod regionen tillsammans
med Skellefted kommun och Umed kommun med forskottsbetalningar. Under hos-
ten 2022 var det tillrackligt att regionen betalade i forskott for att tacka likvidite-
ten. Med hjalp av rapporter har bolagets VD veckovis bevakat likviditeten. Bolaget
har dven hallit regionen och kommunerna informerade om de ekonomiska under-
skotten och prognoser om resultaten vid arets slut. Féretradare for bolaget har ge-
nomfort dialogmoten med foretradare for regionen for att diskutera hanteringen
av underskottet for regionen.

Upphandlingar

Overprévningar de senaste dren har medfort att bolaget lagt mycket tid pa rattsliga
processer och arbete med att hitta |6sningar for att uppratthalla trafiken. Genom
att forlanga avtal eller korttidsupphandla har lanstrafikbolaget uppratthallit trafi-
ken. Vid sitt sammantrade den 3 juni 2022 fick styrelsen information fran VD att
bolagets merkostnader for 6verprovningar och rattsliga processerna hade kostat
bolaget 18,6 miljoner kronor. | berdkningen ingick enligt rapporteringen inte kost-
nader for forlorade biljettintakter, fortroendeskada eller extra arbetsinsatser. For
att forstdrka bolagets férmaga att genomfora upphandlingar och hantera rattsliga
processer har Lanstrafiken i Vasterbotten AB tillsammans med Lanstrafiken i Norr-
botten AB rekryterat en jurist med inriktning mot upphandling. Den nya juristen till-
tradde sin tjanst i december 2022.

Positivt under ar 2022 var att de rattsliga processerna for de tva stora trafikupp-
handlingarna av Norrlandskusten och Bla Vdagen med flera linjer avslutades. De
bade upphandlingarna éverproévades ar 2020. Efter dverprévningar anda upp till
Hogsta forvaltningsdomstolen beslutade styrelsen i november 2021 att upphand-
lingarna av Norrlandskusten och Bla Vagen skulle goras om. For trafiken langst
Norrlandskusten kom lanstrafikbolaget dverens med den nuvarande leverantéren
att fortsatta kora trafiken forst till december 2022 och sedan till mars 2023. Efter
en ny upphandling ar 2022 har lanstrafikbolaget tecknat ett avtal med en ny leve-
rantor. Det nya avtalet galler fran den 1 april 2023. For trafiken langst Bla Vagen
med flera linjer genomfoérde lanstrafikbolaget korttidsupphandlingar. Kortidsupp-
handlingarna innebar att lanstrafikbolaget tecknade trafikavtal med ny leverantér
fram till den sista mars 2023. Avtalstiden har darefter forlangts till att gélla fram till
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oktober 2023. Under ar 2022 har lanstrafikbolaget genomfért en ny upphandling
och tecknat avtal med en ny leverantor som géller fran oktober 2023.

Ar 2021 beslutade styrelsen att avbryta pdgaende upphandlingar fér inomkommu-
nal trafik i Storuman och Vindeln pa grund av risk for dverprévningar. Positivt ar att
lanstrafikbolaget under ar 2022 genomforde ny upphandling och tecknade avtal for
inomkommunal trafik i Storumans kommun. Negativt var att upphandlingen for tra-
fiken i Vindelns kommun blev éverprévad. | februari 2023 fick lanstrafikbolaget be-
sked om att avtal kunde tecknas. Nar arbetet med denna granskning avslutades
forde lanstrafikbolaget diskussion med trafikforetag om fran vilket datum nytt avtal
skulle trada i kraft.

Negativt ar ocksa att 11 av 16 tilldelningsbeslut i upphandling ar 2022 av servicere-
sor (sjukresor och fardtjanst) blev dverprovade. For att sékerstélla trafiken for-
langde lanstrafikbolagen avtalen med de befintliga entreprendrerna. Nar arbetet
med denna granskning avslutades i februari 2023 pagick annu rattsliga processer
for tre omraden. For dvriga omraden hade lanstrafikbolaget tecknat avtal eller var
pa vag att teckna avtal.

Negativa konsekvenser for trafiken

En negativ konsekvens av de tillfalliga I6sningarna med forlangda avtal och korttids-
upphandlingar har varit att fordonsparken inte fornyats i tillracklig utstrackning.
Gamla och slitna fordon har i sin tur medfort och 6kad risk for att fordon gar son-
der och behover repareras. En annan nackdel &r att dldre fordon inte har samma
kvalitet, bekvamlighet eller uppfyller miljékrav som nyare fordon. Vid intervju har
bolagets VD uppgett att trafiken langst framfor allt Norrlandskusten och Bla Vagen
har haft problem med slitna fordon med 6kad risk fér olyckor och incidenter. Av
protokoll kan man se att styrelsen |6pande under ar 2022 holl sig informerad om
hur trafiken utvecklades och mal uppnaddes (resandeutveckling, kundnéjdhet med
mera). Vi har inte noterat att styrelsen for ar 2022 fick nagon séarskild analys éver
vilken paverkan forekomsten av slitna fordon hade pa trafikens kvalitet, tillgédnglig-
het, trafiksakerhet med mera.

Brist pd férare

Av dterrapporteringen till styrelsen framgar att det under ar 2022 var stor brist pa
forare i framfor allt norra lansdelen och i Norrbotten vilket medforde stérningar pa
trafiken. Bolagets VD har forklarat att bristen pa forare hdanger ihop med att avtal
har forlangts och snart |6per ut. Bolagets VD uppger att bussforare vid slutet av av-
talsperioden har valt att sluta och att det varit brist pa bussférare. Bolagets VD kon-
staterar att konkurrensen om arbetskraften ar hog i norra Vasterbotten och Norr-
botten vilket ocksa bidrar till svarigheter att behalla och rekrytera bussférare.

Enligt rapporteringen till styrelsen skulle bolagets VD kontakta regionen for dialog
om regionen kunde bidra med stod i arbetet med att forbattra situationen med
forarbristen. Vid intervju har VD berattat att hon haft kontakter med tjansteperso-
ner i regionen for dialog om vilka insatser som regionen kan bidra med for att
minska bristen pa forare. | borjan av ar 2023 fick VD aterkoppling fran tjanste-
person i regionen om att denne planerade att ta kontakt med Arbetsférmedlingen
for att diskutera atgarder for att hantera forarbristen. Nar arbetet med denna
granskning avslutades i borjan av februari 2023 hade VD inte fatt information fran
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regionen om regionen eller Arbetsférmedlingen planerade nagra konkreta atgar-
der.

Var kommentar

Med hjélp av styrelsen protokoll kan vi se att styrelsen I6pande under aret fick in-
formation om Gverprovningar och pagaende upphandlingar. Vi kan ocksa se att sty-
relsen fick information fran VD om atgarder som bolaget vidtog for att uppratthalla
trafiken. Det ar positivt att bolaget har forstarkt upphandlingskompetensen. Vi be-
domer att styrelsen fortsatt behover vara uppmarksam pa upphandlingsfragorna.

Hoga kostnader for HVO

Vi har fragat VD om risken for brist pa drivmedel HVO och tillsatsen AdBlue. VD har
uppgett att det inte varit ndgon brist pa drivmedlet och tillsatsen under ar 2022
men att kostnaderna for HVO varit hoga i jamforelse med diesel. Halvarsuppfolj-
ningen 2022 visade att 6ver 84 procent av trafiken genomférdes med fornybara
drivmedel vilket var en hogre andel an malet for ar 2022 pa 68 procent. | arsredo-
visningen kan man lasa att helarssiffrorna for ar 2022 skulle bli klara senare under
ar 2023. Styrelsen bedémde att malet for ar 2022 skulle uppnas.

Bussgodsverksamheten

Bussgods i Norr AB har i uppdrag att bedriva gods- och terminalverksamhet inom
de ekonomiska ramar som lanstrafikbolagen i Vasterbotten och Norrbotten be-
stammer. Bolaget erbjuder godstransporter till bade foretag och privatpersoner.
Transporterna ska utforas av kollektivtrafikens linjetrafik l1angs med kollektivtrafi-
kens linjestrackning. Bussgodsbolaget ska bedriva sin verksamhet pa persontrafi-
kens villkor.

Av det gemensamma dgardirektivet framgar att Bussgods i Norr AB aven ska till-
handa halla de tjanster som lanstrafikbolagen efterfragar. Det kan enligt dgardirek-
tivet avse tjanster som har koppling till den allménna kollektivtrafiken sa som tra-
fikupplysning, biljettférsaljning, hantering av kvarglomt resgods, administration
med mera.

Enligt aktiedgaravtalet for Bussgods i Norr AB ska bussgodsbolagets prissattning for
att transportera gods utga fran marknadsmassiga principer. | aktiedgaravtalet kan
man lasa att lanstrafikbolagen och bussgodsbolaget ska efterstrava att kostnader
och intékter redovisas korrekt mellan bolagen. Enligt aktiedgaravtalet ska:

e Kostnader och intédkter for bussgodsverksamhet redovisas i bussgodsbola-
get.

e Kostnader och intdkter som handlar om persontrafik ska redovisas hos
lanstrafikbolagen.

For utférda godstransporterna ska bussgodsbolaget enligt aktiedgaravtalet ersatta
lanstrafikbolagen med en andel av bolagets intékter fran godstransporterna. | ak-
tiedgaravtalet kan man lasa att foretradare for dgarna pa bolagsstamman for Buss-
gods i Norr AB ska bestdmma hur stor denna andel ska vara. Pa bolagsstamman i
juni 2022 beslutade dgarna att ersattningsniva ar 2022 skulle utgora 18 procent av
intékterna for gods som transporterades med buss. Vi har fatt information fran
lanstrafikens VD och bussgodsbolagets VD om att avgiften bygger pa en beraknad
uppskattning av lanstrafikbolagens kostnader for att transportera gods i bussarna.
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Avgiften ska arligen ses 6ver av bolagen i syfte att sdkerstalla ratt férdelning av
kostnader och ersattning och att sjalvkostnadsprincipen uppfylls.

Det finns ocksa avtal for den busstationsverksamhet som bussgodsbolaget ska ut-
fora at lanstrafikbolagen. Av avtalen framgar att bussgodsbolaget varje manad ska
fakturera lanstrafikbolagen for de kostnader som uppstar for busstationsverksam-
heten.

Viésternorrland

Under flera ar har det pagatt en diskussion om Kommunalférbundet Kollektivtrafik-
myndigheten i Vasternorrlands [an (KTM) ska bli deldgare i Bussgods i Norr AB. |
juni 2021 beslutade den KTM i Vasternorrland att de inte skulle kdpa in sig i Buss-
gods i Norr AB. Under hésten 2021 ateruppstod dialog mellan medlemmar i KTM i
Vasternorrland om att kdpa in sig i Bussgods i Norr AB.

En genomgang av protokoll visar att styrelsen for Lanstrafiken i Vasterbotten AB
under ar 2022 fick information om atgarder som styrelsen for Bussgods i Norr AB
vidtog for att forbereda ett eventuellt inkdp fran KTM i Vasternorrlands lan.
Lanstrafikbolagets styrelse fick bland annat information om att Bussgods i Norr AB
skulle ta fram en riskanalys infor en eventuell forsaljning av aktier till KTM Vastern-
orrland. | september 2022 noterade lanstrafikbolagets styrelse att Bussgods i Norr
AB skulle stalla skriftliga krav pa KTM i Vasternorrland infor en eventuell forséljning.
Néar arbetet med denna granskning avslutades i februari 2023 hade KTM i Vaster-
norrlandslan dnnu inte beslutat om eventuellt inkop i Bussgods i Norr AB. Lanstra-
fikbolagets VD berattade att KTM i Vasternorrland hade lovat att komma med be-
sked om beslut i februari 2023.

Bestdllningscentralen

Ar 2021 fick bolaget ett utdkat uppdrag som bestod av att bedriva en gemensam
bestallningscentral i lanet. Verksamhetsévergangen innebar att lanstrafiken tog
over regionens reseservice for sarskild kollektivtrafik och samorganiserade den
med lanstrafikens kundservice for allman kollektivtrafik. Med anledning av forand-
ringen tog lanstrafiken Gver ansvaret for 16 medarbetare som hade arbetat i reg-
ionen. Vid verksamhetsévergangen var Mala, Storuman, Vilhelmina, Nordmaling,
Asele och Sorsele anslutna. Darefter har Norsjé kommun och Lycksele kommun an-
slutit sig. Enligt planerna skulle Skelleftea kommun ansluta sig till bestallningscen-
tralen i juni 2023. | februari 2023 fick lanstrafikbolaget dock besked fran Skelleftea
kommun om att de inte skulle ansluta sig.

Med hjalp av protokoll kan vi se att styrelsen under aret fick rapporter om verk-
samheten vid bestéllningscentralen. For ar 2022 hade styrelsen beslutat att malet
var att 39 procent av resorna skulle vara samordnade. | arsredovisningen kan man
ldsa att samordningsgraden var 37 procent.

Hantering av allmanna handlingar

Vi har utifran lagkrav och regionfullméktiges arkivreglemente kontrollerat bolagets
system och rutiner kring arkivering och diarieforing. Var genomgang visar att bola-
gets styrning och kontroll 6ver hanteringen av allmanna handlingar inte ar tillrack-
ligi foljande avseenden:
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Arkivering

e Bolaget saknade for ar 2022 en dokumenthanteringsplan och en arkivbe-
skrivning. Enligt arkivlagen (1990:782) § 6 ska arkivbeskrivning finnas. Posi-
tivt var att bolaget hade en arkivforteckning och att framtagande av en do-
kumenthanteringsplan pagick. Dokumenthanteringsplan ska enligt uppgift
fran bolaget beslutas om under varen ar 2023.

e Bolagets fysiska arkiv behover ses dver for att sdkerstalla att arkivlokalerna
uppfyller riksarkivets foreskrifter samt att de allméanna handlingarna i arki-
vet vardas i enlighet med arkivlagen. En arkivlokal ska vara skyddad mot
vatten och skadlig fukt, brand etc. En av bolagets arkivlokal hade vatten-
och avlopp och i en annan arkivlokal var delar av arkivhandlingarna an-
gripna av mogelsporer, vilka innebdr stor risk att de blir forstorda.

Enligt uppgift fran bolaget planerar de for att éverlamna arkivhandlingar till region-
arkivet sa att den bristfélliga arkivliokalen inte langre skulle nyttjas samt anlita ex-
ternt foretag for att sanera de kontaminerade handlingarna.

Diarieféring
e Bolaget hade inte dokumenterade riktlinjer och rutiner for hantering av all-
manna handlingar och diarieféring.

Med anledning av vara iakttagelser har vi under granskningsarbetet lamnat fol-
jande rekommendationer:

e Besluta om en dokumenthanteringsplan och arkivbeskrivning. Sakerstall att
riktlinjer och rutiner for allmédnna handlingar och diarieforing blir doku-
menterade.

e Se till att bolagets arkivhandlingar som &r kontaminerade med mogelspo-
rer inte blir forstorda.

e Sakerstéll att bolagets arkiv uppfyller krav pa fysiskt skydd och att enbart
digitalt forvarade handlingar ar anpassade for elektronisk langtidsbevaring.

Var kommentar
Granskningen visar att styrelsen inte sakerstallde en tillracklig styrning och kontroll
over bolagets allmanna handlingar.

Styrelsens interna kontroll

Styrelsens internkontroliplan

Den 3 december 2021 (§258) beslutade styrelsen om sin internkontrollplan for ar
2022. Med hjalp av en tabell beskrev styrelsen riskomraden, planerade kontroller,
vilka som skulle genomféra kontrollerna och uppféljning for ar 2022. Styrelsen
foljde ocksa upp internkontrollplanen for ar 2021. Riskomraden som styrelsen
identifierade for ar 2022 var:

e Bestéllning av trafik
e Beslut om trafikplikt
e Kvalitetsbrister i trafik

e Budget
e Ekonomi/finans
e Personal
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e Hantering av allmanna handlingar
e Upphandling

Uppféljning av internkontrollplanen

Den 10 februari 2023 (§394) foljde styrelsen upp sin internkontrollplan fér ar 2022.
| uppfoljningen beskrevs hur kontroller var genomférda och vad kontrollerna vi-
sade. | uppféljningen fanns ocksa uppgifter om vidtagna eller planerade atgarder.

Var kommentar

Det ar positivt att styrelsen for ar 2022 beslutade om en internkontrollplan och ge-
nomforde en uppféljning av planen. Vi rekommenderar att styrelsen infor kom-
mande ar ser dver arbetet med planen fér intern kontroll. Flera av kontrollerna i
planen for ar 2022 liknade mer rutiner an konkreta och uppféljningsbara kontroller.
Metodmassigt var flera av kontrollerna i internkontrollplanen inte tillrackligt speci-
ficerade. Av en internkontrollplan bor det tydligt framga hur kontrollerna metod-
massigt ska genomforas. Vi beddmer att styrelsens uppfoéljning av internkontroll-
planen har utvecklats i jamforelse med tidigare ar. Uppfoéljning forsvarades for de
kontroller som inte var tillrackligt specificerade. For dessa kontroller var uppfolj-
ningen mera oversiktlig. Vi har noterat att styrelsen for ar 2023 beslutat om en mer
utvecklad riskanalys och internkontrollplan i jamforelse med tidigare ar vilket ar po-
sitivt. Vi aterkommer i 2023 ars granskning med ytterligare bedémningar om den
nya planen.

Styrelsens arsredovisning

Krav pa drsredovisningen

Enligt arsredovisningslagen ska styrelsens forvaltningsberattelse innehalla en rattvi-
sande oversikt over utvecklingen av bolagets verksamhet, stallning och resultat.
Styrelsen ska redogora for hdndelser av vasentlig betydelse for foretaget som in-
traffat under rakenskapsaret. Styrelsen ska enligt arsredovisningslagen ocksa redo-
gora for foretagets forvantade framtida utveckling inklusive beskrivningar av va-
sentliga risker och osakerhetsfaktorer.

Styrelsens drsredovisning for ar 2022

| inledningen till arsredovisningen kan man lasa att hog kostnadsutveckling for be-
stalld trafik hade stor paverkan pa bolagets ekonomi. Bolagets styrelse konstate-
rade att den hoga kostnadsutvecklingen framfor allt handlade om 6kade kostnader
for drivmedel. Enligt uppgifter i arsredovisningen skulle samtliga finansidrer behova
tillaggsbetala for den trafik de bestallt. Styrelsen konstaterade ocksa att mindre bil-
jettintdkter an budgeterat innebar ett bortfall. Ett bidrag fran staten pa 15,5 miljo-
ner kronor hade dock kompenserat for detta bortfall. Sammanlagt uppgick bola-
gets underskott till 68,7 miljoner kronor. Positivt var att trafiken successivt ater-
hamtat sig under aret och narmat sig nivaerna som var fére pandemin.

Resultatet for lanstrafikbolaget ska alltid bli +/-0 eftersom over- eller underskott
ska aterbetalas eller betalas av finansiarerna. For ar 2022 hade underskottet pa
68,7 miljoner kronor bokats upp som en fordran gentemot regionen och kommu-
nerna. Av finansidrerna var det Region Vasterbotten (32,7 miljoner kronor), Umea
kommun (12,0 miljoner kronor), Skellefted kommun (10,4 miljoner kronor) och Vil-
helmina kommun (4,2 miljoner kronor) som stod for de stérsta underskotten. Ar
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2021 hade lanstrafikbolaget aterbetalat 17,4 miljoner kronor till regionen och kom-
muner.

| tabellen nedan har vi sammanstéllt hur styrelsen i drsredovisningen foljde upp
malen i verksamhetsplanen.

Styrelsens mal Resultat Var kommentar

No6jd-kund-index ska ar Index for regiontrafiken var ~ Malet uppfylldes
2022 oka i jamforelse med 63% vilket var hogre an ar

ar 2021 samt vara hogre an 2021 (61%) och hogre an

det nationella snittet. snittet i riket (55%).

Index for Ultra var 80% vil-
ket var hogre an ar 2021
(75%) och hogre an snittet i
riket (63%)

Andelen resor som samord- 37% Malet uppfylldes inte
nas av bestallningscen-

tralen ska uppga till 39 pro-

cent.

Alla ordinarie fordon ska 99% Malet uppfylldes i huvud-
korrekt utrustade med sak
plats for rullstol

Alla ordinarie fordon ska 92% Malet uppfylldes inte
vara korrekt utrustade med
audiovisuellt utrop.

Trafiken ska ar 2022 bedri- 84% Malet uppfylldes
vas till 68 procent med for-

nybart drivmedel. Denna

siffra ska forbattras med 4

procentenheter per ar for

att vara 100 procent ar

2030.

Nojd medarbetar-index 8,4% Malet uppfylldes inte
skulle uppga till 8,6 pa en
skala 1-10.

Av sammanstallningen framgar att bolaget delvis uppnadde malen for ar 2022. | ta-
bellen nedan redogor vi for hur styrelsen uppfyllde nagra av de krav som fullmak-
tige stéllt pa rapporteringen i samband med arsredovisningen.
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Agarnas krav pa redovisning

Bedémning

Var kommentar

Har styrelsen i sin arsredovisning foljt Ja
upp och utvarderat bolagets verksam-
het mot det kommunala andamalet?

Den 10 februari 2023 (§389) be-
slutade styrelsen om bolagsstyr-
ningsrapport. | rapporten fanns
en skriftlig utvardering dar styrel-
sen konstaterade att verksam-
heten ar 2022 var genomford i
enlighet med bolagsordning och
dgardirektiv. Styrelsen kommen-
terade utvarderingen i arsredovis-
ningen.

Har styrelsen i sin arsredovisning foljt Ja
upp och utvarderat om bolagets verk-

samhet ar genomférd inom ramen

fér de kommunala befogenheterna?

Den bolagsstyrningsrapport som
styrelsen beslutade om 10 febru-
ari 2023 (§389) intygade styrelsen
att bolaget hade agerat inom ra-
men for de kommunala befogen-
heterna. Styrelsen redovisade be-
domningen i arsredovisningen.

Har styrelsen i sin arsredovisning eller Ja
i sarskild rapport lamnat information

om att en utvdrdering av det egna sty-
relsearbetet ar genomford?

Den 9 december 2022 (§378) ut-
varderade styrelsen sitt arbete.
Utvarderingen ar kommenterad i
arsredovisningen. Utvarderingen
finns redovisad i bolagsstyrnings-
rapporten.

Har styrelsen i arsredovisningen eller i Ja
sarskild rapport lamnat information

om hur den interna kontrollen funge-

rat?

Den 10 december 2023 (§394)
foljde styrelsen upp sin internkon-
trollplan for ar 2022. Arbetet med
den interna kontrollen har styrel-
sen kommenterat i arsredovis-
ningen och bolagsstyrningsrap-
porten.

Av sammanstallningen framgar att styrelsen uppfyllde de krav vi kontrollerat pa

rapportering i samband med arsredovisningen.

Var kommentar

Vi beddmer att styrelsen i forvaltningsberattelsen redovisar vasentliga handelser
under ar 2022 och risker som ar férknippade med framtiden. Forvaltningsberattel-
sen ar informativ och valskriven. Vi bedémer att redovisningen uppfyller de krav

som regionen stéller pa aterrapportering.

5.Svar pa revisionsfragor

Av granskningen framgar att bolagets styrelse och VD under aret agerade aktivt for
att hantera negativa effekter av pandemin, upphandlingsfragor, hoga kostnader pa
drivmedel med mera. Styrelsen och VD hade kontroll éver verksamheten och den
ekonomiska utvecklingen. Styrelsen och VD agerade for att uppratthalla trafiken
och undvika problem med likviditeten. Positivt var att trafiken aterhamtade sig
med fler resande i jamforelse med pandemiaren 2020 och 2021. Negativt var att
okade trafikkostnader bidrog till ett underskott pa 68,7 miljoner kronor. Med héan-
syn till omstandigheterna beddmer vi att bolagets verksamhet ar 2022
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genomférdes pa ett dandamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstéllande
satt. Vi bedomer ocksa att styrelsen i huvudsak hade en tillracklig styrning och upp-
foljning.

Bolagets styrelse bedomer att verksamheten ar 2022 genomfordes i enlighet med
bolagets kommunala dandamal och de kommunala befogenheterna. Vi gor ingen an-
nan beddmning.

Revisionsfraga Bedémning Var kommentar

Har styrelsen med hjalp av For ar 2022 har det dock saknats en
grundlaggande styrdokument dokumenthanteringsplan.
sakerstallt att verksamheten ar
genomford i enlighet med full-

maktiges direktiv?

Har styrelsen I6pande under
aret haft tillracklig kontroll 6ver
att beslutade styrdokument
foljs?

Kraftigt kade kostnader for fram-
for allt drivmedel medfoérde dock
stora underskott for bestalld trafik.

Har styrelsen med hjalp av upp-
foljning vid drets slut sakerstallt
att verksamheten ar genomford
i enlighet med fullméktiges di-
rektiv?

Styrelsen har varit aktiv i bevak-
ningen och hanteringen av upp-
handlingsfragorna. Arbetet har for-
starkts med hjalp av att bolaget till-
sammans med region Norrbotten
rekryterat en upphandlingsjurist.

Har styrelsen vidtagit tillrackliga
atgarder med anledning av re-
kommendation i 2022 ars
granskning?

Rekommendationer

Vi rekommenderar styrelsen att:
e Fortsatt arbetet med att utveckla internkontrollplanen.

e Besluta om en dokumenthanteringsplan och arkivbeskrivning. Sakerstall att
riktlinjer och rutiner for allménna handlingar och diarieféring blir doku-
menterade.

e Se till att bolagets arkivhandlingar som &r kontaminerade med mogelspo-
rer inte blir forstorda.

e Sakerstéll att bolagets arkiv uppfyller krav pa fysiskt skydd och att enbart
digitalt forvarade handlingar ar anpassade for elektronisk langtidsbevaring.

Umed den 6 mars 2023

Richard Norberg

Certifierad kommunal yrkesrevisor
Revisionskontoret

Region Vasterbotten
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