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Granskningsrapport ar 2022 - Norrlandsoperan AB

Vi, av fullmédktige i Region Vasterbotten respektive Umea kommun utsedda lekman-
narevisorer, har granskat verksamheten i Norrlandsoperan AB. | granskningsarbetet
har vi bistatts av sakkunnigt stod.

Styrelsen ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande bolagsordning, dgar-
direktiv och beslut samt de lagar och féreskrifter som géller for verksamheten. Lek-
mannarevisor har i uppdrag att granska verksamhet och intern kontroll samt prova
om verksamheten bedrivits enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar och
foreskrifter som galler for verksamheten. Granskningen har utforts enligt aktiebo-
lagslagen och kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och full-
maktiges revisionsreglemente samt utifran bolagsordning och av bolagsstimman
faststallt agardirektiv. Granskningen har genomférts med den inriktning och omfatt-
ning som behovs for att ge rimlig grund for bedémning och provning.

Vi beddmer att bolagets verksamhet ar 2022 genomfordes i enlighet med fullmakti-
ges direktiv och det kommunala andamalet. Under ar 2022 paverkades Norrlandso-
peran av den forsdmrade varldsekonomin och den dkande inflationen. Trots detta
Okande det totala antalet forestallningar jamfort med pandemiaret 2021. Styrelsen
beslutade om en verksamhetsplan for ar 2022 och redovisningen av den interna
kontrollen utvecklades jamfort med tidigare ar. Styrelsen bedémde att verksamhet-
en genomférdes i enlighet med de kommunala befogenheterna. Utifran var éversikt-
liga granskning ser vi inte skal att gora nagon annan bedémning.

Vi bedémer sammantaget att bolagets verksamhet i allt vasentligt har skétts pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt.

Vi bedémer att bolagets interna kontroll i huvudsak var tillracklig.

Signeras digitalt.

Britta Enfalt Ewa Miller
Lekmannarevisor Lekmannarevisor

Vi aberopar bifogad rapport: Grundlaggande granskning ar 2022 av Norrlandsope-
ran AB, revisionskontoret Region Vasterbotten.
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1.Sammanfattande analys

Under ar 2022 paverkades Norrlandsoperan av den férsamrade varldsekonomin
och den 6kande inflationen. Biljettforsaljningen minskade som en foljd av att hus-
hallen fick mindre pengar att rora sig med samtidigt som kostnaderna for produkt-
ionerna 6kade. Men trots detta 6kade det totala antalet forestéliningar ar 2022
jamfort med pandemiaret 2021.

Var beddbmning ar att bolagets verksamhet i allt vasentligt genomfordes pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstallande satt. Styrelsen beslu-
tade om en verksamhetsplan med matbara mal infor ar 2022. Styrelsen lamnade
dock inte ndgon samlad bedémning av resultatet i férhallande till de matbara ma-
len i sin forvaltningsberéattelse.

Styrelsen utvecklade sin redovisning av den interna kontrollen i jamférelse med ti-
digare ar. Redovisningen av styrelsens internkontroll fanns bade i arsredovisningen
och i ett sarskilt uppfoljningsdokument. Styrelsen beslutade i hdg grad om styrande
dokument och féljde I6pande upp sin verksamhet och ekonomi under aret. Vi be-
doémer att styrelsens styrning, uppféljning och kontroll i huvudsak var tillracklig.

Bolagets styrelse beddmde att verksamheten ar 2022 var genomford i enlighet
med bolagets kommunala &ndamal och inom ramen fér de kommunala befogen-
heterna. Utifran var dversiktliga granskning ser vi inte skal att géra nagon annan
beddmning.

Rekommendationer

Vi lamnar foljande rekommendationer till styrelsen:

e Fortsatt utveckla styrelsens verksamhetsplan med méatbara mal samt o]
upp och utvardera resultatet i forhallande till malen.

o Sikerstalla att styrande dokument for bolagets hantering av allmanna
handlingar blir reviderade.

e Sikerstall att bolaget har rutiner for att hantera allmanna handlingar i en-
lighet med géllande lagar och dgarnas krav.

e Fortsatt utveckla styrelsens internkontrollplan.



2. Bakgrund

Norrlandsoperan AB

Norrlandsoperan AB &gs till 40 procent av Umea kommun och 60 procent av Reg-
ion Vasterbotten. Norrlandsoperan AB ska bedriva produktion av opera, musik,
dans, konstutstallningar, pedagogisk verksamhet och konsulentinsatser inom mu-
sik-, dans- och teaterlivet samt darmed néarstaende scenisk och kulturell verksam-
het och annan publik sidoverksamhet. Verksamheten ska huvudsakligen bedrivas i
Umed kommun och Vasterbottens lan.

Lekmannarevisorernas uppdrag

Lekmannarevisorns uppdrag regleras i kommunallagen och aktiebolagslagen. Lek-
mannarevisorn granskar bolagets styrelse och VD. Lekmannarevisorn ska granska
och prova om verksamheten skots pa ett dandamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstallande satt. Lekmannarevisorn ska ocksa granska om den interna
kontrollen &r tillrdcklig. Provningen av verksamhetens andamalsenlighet och om
ekonomin ér tillfredsstéllande utgar fran dgarnas, det vill sédga fullméaktiges, direktiv
och beslut for bolaget.

Enligt dgardirektivet ska lekmannarevisor yttra sig om bolaget bedrivits pa ett
andamalsenligt satt utifran det kommunala dndamal som fullmaktige i Umea kom-
mun och Region Vasterbotten faststallt, samt de kommunala befogenheter som ut-
gdr ramarna for verksamheten.

lakttagelser i 2021 ars granskning

Pandemin hade dven ar 2021 en stor paverkan pa Norrlandsoperans verksamhet.
Forestallningar fick stallas in, skjutas upp eller digitaliseras. Av granskningen fram-
gick att VD hade agerat aktivt under aret for att halla i gdng och fortsatta utveckla
verksamheten trots de negativa effekterna som pandemin medférde. Med hansyn
till omstandigheterna beddmde lekmannarevisorerna att bolagets verksamhet
hade genomférts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstal-
lande satt. Styrelsen saknade dock en verksamhetsplan fér ar 2021 och den interna
kontrollen var inte tillrackligt utvecklad. Lekmannarevisorerna bedémde att styrel-
sens styrning, uppféljning och kontroll inte var helt tillfredsstéllande.

Bolagets styrelse beddmde att verksamheten ar 2021 genomférdes i enlighet med
bolagets kommunala dandamal och de kommunala befogenheterna. Lekmannarevi-
sorerna gjorde ingen annan beddémning.

Rekommendationer
Lekmannarevisorerna rekommenderade styrelsen att:
o Sikerstalla att arkivbeskrivningen revideras.
o Sikerstalla att bolaget har en arkivforteckning.
e Sikerstalla att dokumenthanteringsplanen revideras.

e Sikerstalla att bolaget har dokumenterade rutiner for utlamnande och sek-
retessprovning av allmanna handlingar.

e Fortsatta utveckla internkontrollplanen.



Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att ge underlag for lekmannarevisorernas bedémningar i
den arliga granskningsrapporten. Granskningen ar oversiktlig med inriktning mot
bolagets resultat for ar 2022 och styrelsens system for styrning och kontroll.
Granskningen fokuserar pa féljande revisionsfragor:

e Har styrelsen med hjalp av grundlaggande styrdokument sakerstallt att
verksamheten ar genomford i enlighet med fullmaktiges direktiv?

e Har styrelsen I6pande under aret haft tillrdcklig kontroll 6ver att beslutade
styrdokument foljs?

e Har styrelsen med hjalp av uppféljning vid arets slut sakerstallt att verk-
samheten ar genomford i enlighet med fullmaktiges direktiv?

e Har styrelsen vidtagit tillrdckliga atgarder med anledning av rekommendat-
ioner i 2021 ars granskning?

Revisionskriterier

Revisionskriterierna utgor de bedémningsgrunder som bildar underlag fér gransk-
ningens analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterier for denna gransk-
ning ar:

Kommunallagen (2017:725) 2, 5 och 10 kap.

Aktiebolagslagen (2005:551) 8 kap.

Arsredovisningslagen (1995:1554) 6 kap.

Bolagsordning

Agardirektiv
Umea kommuns arkivreglemente

Metod

Granskningen ar genomford med hjalp av dokumentationsstudier av styrelsens sty-
rande och redovisande dokument samt av styrelsens protokoll. Vi har daven gjort
stickprov av bolagets féljsamhet till Umea kommuns arkivreglemente.

Avstamningar ar genomforda med bolagets VD samt administrativa ledning. | sam-
band med slutrevision 2023-02-13 traffade lekmannarevisorerna, revisorernas sak-
kunniga stdd samt auktoriserad revisor Norrlandsoperans styrelseordférande, bola-
gets VD, ledningskoordinator och ekonomiansvarig. Syftet med traffen var att fa in-
formation om bolagets verksamhet och resultat samt styrelsens arbete med att sa-
kerstalla en tillrdacklig styrning och kontroll. Bolagets VD, ledningskoordinator och
ekonomiansvarig har som ett led i kvalitetssakringen getts maéjlighet att ldmna syn-
punkter pa rapportutkast.



3. Bolagets uppdrag och mal

Agarnas uppdrag till bolaget

Bolagsordning

Agarna har i bolagsordningen preciserat ramarna fér Norrlandsoperans verksam-
het:

o Norrlandsoperan ska ge medlemmarna i Umea kommun och Region Vas-
terbotten tillgang till ett brett kulturutbud och bidra till samhallet och dess
utveckling genom att framja kunskap, kulturupplevelser och fri asiktsbild-
ning.

e Norrlandsoperan ska bedrivas med god ekonomisk hushallning.

e Norrlandsoperan ska bedrivas inom de kommunala befogenheterna som
framgar av kommunallagen.

Bolagsspecifikt dgardirektiv

Norrlandsoperan ska bedriva opera-, musik- och dansproduktion samt konstutstall-
ningar och pedagogisk verksamhet samt konsulentinsatser inom scenkonst, musik
och dans. Verksamheten ska kannetecknas av mangfald, jamstélldhet, attraktions-
kraft och tillgdnglighet.

Norrlandsoperan ska:

e Utveckla verksamheten for barn och unga utifran ett barnperspektiv.

e Utveckla verksamheten utifran ett nationellt och internationellt perspektiv.

e Utveckla Norrlands natverk for Musikteater och Dans (NMD) genom att
vara en aktiv part.

e Utveckla pedagogisk verksamhet inom scenkonst, musik och dans.

e Utveckla digitala I6sningar for att na opera-, musik- och danspubliken.

e Vara huvudman for den regionala danskonsulentverksamheten “Dans i
Vasterbotten”.

Det bolagsspecifika agardirektivet innehaller vissa preciseringar vad galler de kom-
munala befogenheterna. Exempelvis medger dgarna avsteg fran lokaliseringsprinci-
pen for att mojliggdra samverkan och samarbeten med liknande verksamheter ut-
anfor lansgransen. Syftet med sadan samverkan ska da vara att utveckla den egna
verksamheten eller att bredda det lokala utbudet.

Fragor av principiell beskaffenhet eller av annars storre vikt ska bolaget alltid lyfta
till dgarna.

Generellt digardirektiv till Region Viisterbottens bolag

| det generella dgardirektivet staller fullmaktige krav pa vilken information bolaget
ska lamna till 4garna i samband med arsredovisning eller i en sarskild bolagsstyr-
ningsrapport. | det generella dgardirektivet star ocksa att bolagen ska kanna till och
folja de policys som ar beslutade av fullmaktige i Region Vasterbotten. Bolagen ska
ocksa verka for att intentionerna i dessa policys i tillampliga delar inarbetas och for-
tydligas i bolagens egna styrdokument.



Agarnas krav pa rapportering

Enligt det bolagsspecifika dgardirektivet ska styrelsen I6pande déverldamna foljande
handlingar till 4garna:

Protokoll fran styrelsesammantraden
Protokoll fran bolagsstdmma
Arsredovisning med forvaltningsberattelse
Delarsredovisning

Revisionsrapport

Lekmannarevisors granskningsrapport

Bolagets styrelse ska arligen i forvaltningsberattelsen eller i en sarskild bolagsstyr-
ningsrapport yttra sig éver om den verksamhet som bolaget har bedrivit under fo-
regaende kalenderar varit forenlig med det kommunala andamalet med verksam-
heten och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna. Bolagets sty-
relse ska bland annat lamna foljande information till regionstyrelsen:

Om verksamheten bedrivits i enlighet med det kommunala &ndamalet och
de kommunala befogenheterna.

Om bolaget 6verlamnat fragor till fullmaktige av principiell beskaffenhet el-
ler annars av storre vikt.

Utvardering av styrelsens och VD:s arbete.

Om styrelsens ledamoter har uppdrag, aktier, andelar eller andra intressen
i foretag som bolaget har affarsférbindelser med eller som &r verksamt i
samma bransch som bolaget.

Hur styrelsens arbete har bedrivits, inkluderande arbetsférdelning, antal
sammantraden, genomsnittlig ndarvaro och vem som varit sekreterare vid
sammantraden.

Hur den interna kontrollen och riskhanteringen ar organiserad och funge-
rat.

Samarbetet med revisor och lekmannarevisor.

Vilka drenden som bolagets styrelse har dverlamnat till regionstyrelsen for
beredning om fullmaktige ska ta stallning i dessa drenden.



4. Granskningens resultat

Styrelsens styrning och kontroll av verksamheten

Var granskning visar att styrelsen i hog grad beslutade om grundlaggande styrdoku-
ment for ar 2022 (se bilaga 1). Revidering av arkiv- och dokumenthanteringsplan
kvarstar dock. Enligt beslutad verksamhetsplan fér ar 2023 kommer dessa doku-
ment ses éver under ar 2023.

Styrelsens verksamhetsplan for ar 2022
Norrlandsoperan har fem dvergripande mal som ska genomsyra all verksamhet:

e Norrlandsoperan ska vara ett nyskapande och modigt scenkonsthus som
speglar samtiden och paverkar framtiden.

e Norrlandsoperan ska verka i ett lokalt, regionalt, nationellt och internation-
ellt sammanhang och verksamheten ska kdnnetecknas av en mycket hog
konstnarlig kvalitet.

e Norrlandsoperan ska 6ka och bredda publiken samt utveckla det digitala
erbjudandet.

e Norrlandsoperans verksamhet ska praglas av attraktionskraft, tillganglig-
het, jamstalldhet, mangfald och hallbarhet utifran det 6ppna demokratiska
samhallets varderingar.

e Norrlandsoperan ska prioritera och utveckla verksamheten fér barn och
unga.

Styrelsens verksamhetsplan inneholl ocksa direktiv till bolagets fyra konstnarliga
avdelningar (opera, musik, dans och konst) samt riktade uppdrag till bolagets 6v-
riga avdelningar. Varje avdelning skulle uppratta ett mer detaljerat maldokument
som skulle foljas upp i samband med tertial- och arsredovisning.

Var kommentar
Verksamhetsplanen var val strukturerad och inneholl matbara indikatorer som vi-
sade pa styrelsens ambitioner med verksamheten.

Styrelsens arbetsordning

Styrelsen reviderar arligen sin arbetsordning. Arbetsordningen innehaller bland an-
nat en arsplanering for nar styrelsens ska hantera olika typer av drenden under
aret.

Styrelsens protokoll

Ar 2022 hade bolagets styrelse fyra protokollférda sammantraden. En avstamning
mellan styrelsens arbetsordning och protokoll visar att styrelsen i hog grad foljt ar-
betsordningen i sitt arbete under ar 2022.

Protokollen var informativa och visar att styrelsen vid samtliga méten fatt inform-
ation om bade ekonomi och verksamhetsfragor. Protokollens bilagor var tydligt
numrerade och gar att aterfinna i en sarskild mapp i styrelseportalen. Samtliga bila-
gor skrivs ocksa ut och bevaras tillsammans med protokollet i ett pappersarkiv. Vi
har kontrollerat tva av 2022 ars arkiverade protokoll. Samtliga bilagor fanns med i
akterna.



Styrelsens internkontrollplan

Styrelsens internkontrollplan for ar 2022 fokuserade pa tre omraden:

e Beslut och attestering
e GDPR och personuppgiftshantering
e QOrganisation

Styrelsen beddmde riskerna utifran en tregradig fargskala (grén, gul och rod). Inget
av riskomradena Iag enligt styrelsens internkontrollplan inom det réda omradet.

Internkontrollplanen inneholl inga uppgifter om nar kontrollerna skulle vara ut-
forda. Kontrollmetoderna var dversiktligt beskrivna och saknade information om
nar och hur kontrollerna skulle genomforas.

Styrelsens uppféljning av internkontrollplanen

| december 2022 féljde styrelsen upp sin internkontrollplan. Inom fokusomradet
"Beslut och attestering” fanns ett underlag som visade att 29 kontroller genom-
forts under hosten. Underlaget redovisade nar kontrollen utforts, vad som kontrol-
lerats, resultatet av kontrollen och vem som genomfoért kontrollen. Samtliga 29 at-
tester hade enligt underlaget genomforts i enlighet med beslut- och attestord-
ningen.

Ovriga tva fokusomraden redovisades inte lika detaljerat och foljdes upp genom att
kontrollera vilka aktiviteter som genomforts under aret.

Styrelsens redovisning av den interna kontrollen till Ggarna

Enligt det generella dgardirektivet ska styrelsen redovisa till dgarna hur den interna
kontrollen och riskhanteringen ar organiserad och har fungerat.

| drsredovisningen for ar 2022 redovisade styrelsen hur internkontrollarbetet fun-
gerat samt resultatet av arbetet. Styrelsen gjorde utifran redovisningen ingen sam-
lad beddomning av resultatet.

Var kommentar

Under ar 2022 utvecklade styrelsen sin uppféljning och redovisning av resultatet
fran internkontrollarbetet. Internkontrollplanen var dock i stort sett utformad pa
samma satt som tidigare ar. Det finns flera utvecklingsomraden som att exempelvis
fortydliga internkontrollplanen med uppgifter om nar kontrollerna ska vara utférda
och hur kontrollerna ska genomforas.

Uppfoljning av 2021 ars rekommendationer

| tabellen nedan har vi sammanstallt i vilken grad styrelsen under ar 2022 vidtagit
tillrackliga atgdrder med anledning av rekommendationer i 2021 ars granskning.

Rekommendationer Tillrackliga VAr kommentar

2021 ars granskning atgarder

Sakerstall att arkivbeskrivningen Nej Styrelsen har i sin verksamhetsplan
revideras. * for ar 2023 beslutat om ett sarskilt

uppdrag att se 6ver och atgarda bo-
lagets dokumenthantering.
Sakerstall att det finns en arkiv- Nej Se ovan. Det finns en arkivforteck-
forteckning. * ning for aren 2009 och bakat. Men
fran ar 2010 och framat saknas ar-
kivforteckning.




Sakerstédll att dokumenthante- Nej Se ovan.

ringsplanen revideras. *

Sakerstall att det finns doku- Nej Det finns ett utkast till en rutin,
menterade rutiner for utldm- men den ar annu inte faststalld.
nande och sekretessprévning av

allmanna handlingar. **

Fortsatt utveckla internkontroll- Nej Internkontrollplanen ser i stort ut
planen. som foregaende ar.

*Krav hamtade fran Umea kommuns arkivreglemente

**Krav enligt dgardirektivet

Var kommentar

Granskningen visar att inga rekommendationer fran 2021 ars granskning blivit till-
rackligt atgardade under ar 2022. Positivt ar dock att styrelsen i sin verksamhets-
plan for ar 2023 har riktat ett sarskilt uppdrag till samtliga avdelningar vid Norr-
landsoperan om att revidera dokumenthanteringsplanen och genomféra en dver-
syn av tillhérande administrativa rutiner.

Styrelsens arsredovisning

Krav pad drsredovisningen

Enligt arsredovisningslagen ska styrelsens forvaltningsberattelse innehalla en rattvi-
sande oversikt dver utvecklingen av bolagets verksamhet, stéllning och resultat.
Styrelsen ska redogora for handelser av vasentlig betydelse for foretaget som in-
traffat under rakenskapsaret. Styrelsen ska enligt arsredovisningslagen ocksa redo-
gora for foretagets forvantade framtida utveckling samt beskriva védsentliga risker
och osdkerhetsfaktorer.

Enligt dgardirektivet ska bolagets styrelse i sin férvaltningsberéattelse eller i en sar-
skild bolagsstyrningsrapport redogoéra for om verksamheten bedrivits i enlighet
med det kommunala &ndamalet och inom de kommunala befogenheterna.

Styrelsens drsredovisning for ar 2022

Av arsredovisningen framgar att Norrlandsoperan paverkades av den forsamrade
varldsekonomin och den dkande inflationen under ar 2022. Exempelvis minskade
biljettforsaljningen till f6ljd av att hushallen fick mindre pengar att rora sig med och
kostnaderna for produktionerna 6kade. Detta till trots 6kade antalet forestallningar
totalt under ar 2022 jamfort med ar 2021.

| drsredovisningen beskrev styrelsen den verksamhet som genomférdes under ar
2022 inom de fyra verksamhetsgrenarna; opera, musik, dans och konst.

| avsnittet om maluppfyllelse for ar 2022 finns en beskrivning av den verksamhet
bolaget bedrivit med koppling till verksamhetsplanens fem évergripande mal. Be-
skrivningarna innehaller inte ndgon redovisning av resultatet i férhallande till verk-
samhetsplanens matbara mal. Styrelsen gjorde inte heller ndgon samlad bedém-
ning av verksamhetens resultat.

| drsredovisningen beskrev styrelsen den verksamhet bolaget under ar 2022 bedri-
vit inom de fyra verksamhetsgrenarna; opera, musik, dans och konst. Redovis-
ningen av bolagets maluppfyllelse bestod av beskrivningar av verksamheten utifran
bolagets fem dvergripande mal. Av redovisningen framgick inga resultat for de
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matbara malen som styrelsen beslutat om i sin verksamhetsplan. Styrelsen gjorde
inte heller ndgon samlad bedémning av maluppfyllelsen.

Norrlandsoperans ekonomiska resultat 2022

Under ar 2022 fick styrelsen information om verksamhetens ekonomi i samband
med sina moten. Verksamheten redovisade ett ekonomiskt éverskott under hela
aret. Detta trots att bolaget under aret bade haft minskade intakter och 6kade
kostnader. Det var framfor allt resekostnader samt kostnader for tjanster och varor
som Okade under aret. Bolaget redovisade vid arets slut ett positivt resultat pa
drygt 115 000 kronor. Det positiva resultatet berodde till stor del pa de statliga bi-
drag som bolaget fatt med anledning av pandemin.

Auktoriserad revisor kommenterade i sin rapport for ar 2022 att den stora utma-

ningen for Norrlandsoperan ar den langsiktiga ekonomin. Auktoriserad revisor re-
kommenderade styrelse och VD att gora en analys av laget och att ta fram hand-

lingsplaner for att forbattra ekonomin.

Var kommentar

Det ar positivt att arsredovisningen var informativ och gav en bild av Norrlandsope-
rans verksamhet. Det saknades dock en redovisning av resultatet for bolagets mat-
bara mal. Styrelsen lamnade inte heller nagon samlad bedémning av resultatet i
forvaltningsberattelsen. Med anledning av det saknar vi forutsattningar for att var-
dera om resultatet ar tillracklig. Vi noterar dven auktoriserad revisors beddmning
att bolagets framtida ekonomi ar en stor utmaning.

Féljsamhet till de kommunala befogenheterna

| drsredovisningen finns ett sarskilt avsnitt dar styrelsen redogér for verksamheten i
forhallande till det kommunala andamalet och de kommunala befogenheterna. Sty-
relsen beddmde att bolagets verksamhet ar 2022 bedrivits enligt det kommunala
dndamalet och inom de kommunala befogenheter som utgér ram fér Norrlandso-
perans verksamhet.

Var kommentar

Styrelsen beddmde att verksamheten bedrivits i enlighet med det kommunala dn-
damalet och inom ramen for de kommunala befogenheterna. Utifran den oversikt-
liga granskning vi genomfort ser vi ingen anledning att géra nagon annan bedoém-
ning.
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5.Svar pa revisionsfragor

Vi beddmer att bolagets verksamhet i allt vasentligt genomfordes pa ett andamals-
enligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstallande satt. Styrelsen beslutade om

en verksamhetsplan med matbara mal infér ar 2022 och utvecklade sitt internkon-
trollarbete. Vi bedémer att styrelsens styrning, uppfoéljning och kontroll i huvudsak

var tillracklig.

Bolagets styrelse bedomde att verksamheten ar 2022 var genomford i enlighet
med bolagets kommunala andamal och inom ramen fér de kommunala befogen-
heterna. Utifran var oversiktliga granskning ser vi inte skal att géra nagon annan

beddmning.

Var kommentar

Revisionsfraga

Har styrelsen med hjalp av Delvis
grundlaggande styrdokument

sakerstallt att verksamheten &r

genomford i enlighet med full-

maktiges direktiv?

Beddmning

Styrelsen beslutade om en verk-
samhetsplan for ar 2022 som inne-
holl matbara mal.

Styrelsen beslutade i hog grad om
de grundlaggande styrdokument
som anges i bolagets dgardirektiv.
Styrelsen hade inte reviderat sin
dokumenthanteringsplan, arkivbe-
skrivning med mera.

Har styrelsen I6pande under Ja
aret haft tillracklig kontroll dver
att beslutade styrdokument

Styrelsen har utvecklat sin intern-
kontrollplan och uppféljningen av
internkontrollarbetet.

foljs? Styrelsen holl sig l6pande informe-
rad om bolagets verksamhet och
ekonomi under dret.

Har styrelsen med hjilp av upp- Delvis Arsredovisningen innehaller visserli-

foljning vid arets slut sékerstallt
att verksamheten ar genomford
i enlighet med fullméktiges di-
rektiv?

gen en informativ beskrivning av
verksamheten som genomforts un-
der aret.

Styrelsen utvarderade dock inte
verksamhetens resultat utifran de
maétbara malen i verksamhetspla-
nen. Styrelsen gjorde inte heller na-
gon samlad beddémning av resulta-
tet vid arets slut.

Har styrelsen vidtagit tillrackliga Nej
atgarder med anledning av re-
kommendationer i 2021 ars

granskning?

Styrelsen har dock for ar 2023 be-
slutat om uppdrag i verksamhets-
planen som syftar till att bristerna
ska atgéardas.

Rekommendationer

Vi lamnar foljande rekommendationer till styrelsen:

e Fortsatt utveckla styrelsens verksamhetsplan med méatbara mal samt ol
upp och utvardera resultatet i forhallande till malen.
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e Sikerstalla att styrande dokument for bolagets hantering av allménna
handlingar blir reviderade.

o Sikerstall att bolaget har rutiner for att hantera allméanna handlingar i en-
lighet med géllande lagar och dgarnas krav.

e Fortsatt utveckla styrelsens internkontrollplan.

Umed den 28 mars 2023

Eva Moe
Certifierad kommunal revisor

Revisionskontoret
Region Vdsterbotten
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Bilaga 1: Granskning av styrande dokument

Styrande dokument

Har styrelsen
beslutat om
dokumentet?

Datum for
beslutet

Paragraf

Kommentar

(Ja/Nej)

Verksamhetsplan for ar Ja 2021-09-17 39 Styrelsen beslutade om vision

2022 med strategiska och mal 2022-2023 samt verk-

mal for de nirmaste tre samhetsplan for ar 2022.

aren*

Mitbara mal Ja - - Verksamhetsplanen innehdller
matbara mal.

Budget ar 2022* Ja 2022-06-03 27 Reviderad budget for ar 2022
och budget for ar 2023 och 2024

Arbetsordning* Ja 2022-06-03 22

Instruktion till VD Ja 2022-06-03 23

Attest- och delegations- Ja 2022-06-03 20 Styrelsen beslutade den 25 feb-

ordning * ruari 2022 om en sarskild dele-
gationsordning gallande hante-
ringen av GDPR. Enligt beslutet
ska delegationsordningen god-
kannas arligen av styrelsen.

Policy/riktlinjer for ar- Ja 2022-12-06 52

betsmiljo *

Policy/riktlinjer for eko- Ja 2022-12-06 52

nomi och forvaltning*

Policy/riktlinjer for jam- Ja 2022-12-06 52

stélldhet och jamlikhet*

Policy/riktlinjer for kom- Ja 2022-12-06 52

munikation*

Policy/riktlinjer for kva- Ja 2022-12-06 52

litet*

Policy/riktlinjer for Ja 2022-12-06 52

miljo*

Policy/riktlinjer for s&- Ja 2022-12-06 52

kerhet*

Informationssakerhets- Ja 2022-12-06 52

policy?

Internkontrollplan for ar Ja 2022-06-03 24 Styrelsen faststallde reglementet

2022* for intern kontroll samt planen
for intern kontroll med utvalda
fokusomraden for ar 2022—2023.

Arkivbeskrivning och ar- Nej Umea kommuns arkivregle-

kivforteckning** mente ska tillampas. Arkivbe-
skrivning och arkivforteckning
ska finnas enligt Umea kom-
muns arkivreglemente.

Dokumenthanterings- Nej Kommunstyrelsen ar arkivmyn-

plan**

dighet.

1 Antagen av regionfullmaktige — finns inte uppraknad i nuvarande dgardirektiv.
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Visselblasartjanst Ja

Norrlandsoperan har képt in ett
system Qnister Whistle fran
Qnister AB. Systemet ska imple-
menteras sa snart det gar under
ar 2023.

* Framgar av agardirektiven
** Framgar av Umea kommuns arkivreglemente
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