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UKF:s styrelse

Kollektivtrafikplan — Umea kommun 2023 - 2026

UKF:s styrelse beslutar:

Att faststalla Kollektivtrafikplan for Umea kommun avseende perioden 2023 - 2026.

Sammanfattning

Ar 2022 var ett utmanande ar for kollektivtrafiken. Aret inleddes med pandemi och ersattes
med ett krig i Ukraina. Pandemin skapade ett minskat resande under framforallt de
inledande manaderna av 2022. Kriget i Ukraina satte fart pa inflationen och paverkade
branslepriserna — bade HVO och elpriserna - vilka bada ar viktiga faktorer for
kollektivtrafikens kostnadsutveckling.

Minskad bransleférbrukning fran 150 000 liter per manad ar 2015 till 50 000 liter per manad
ar 2021 har minskat sarbarheten vad géller 6kade kostnader for flytande drivmedel. Dock
har vi under det sista kvartalet 2022 paverkats av betydligt hogre elpriser &n tidigare ar.

Det statliga stodet for minskat resande under pandemin har minskat de negativa
konsekvenserna under 2022 men inte kompenserat dessa full ut. Ovanstaende faktorer har
skapat en betydande resultatpaverkan vilket resulterade i ett ekonomiskt utfall pa — 2,4 Mkr.

Vi kan under andra halvan av ar 2022 se en aterhamtning av resande och biljettintakter. |
Umeas lokaltrafik uppgar resandet till ca 95 % av rekordaret 2019. | Umed kommuns 6vriga
inomkommunala kan vi t o m utldsa en betydande resandedkning jamfért med innan
pandemin. | fler andra regioner i Sverige genomfoérs for narvarande trafikneddragningar och
hojda biljettpriser.

UKF och Lanstrafiken framarbetade i slutet av mars 2022 en budget fér ar 2023. Med hansyn
tagen till stora osdakerheter avseende kostnadsutvecklingen ar det idag mycket tveksamt om
tilldelade medel for ar 2023 ar tillrackliga for att skapa ett ekonomiskt utfall i balans med
budget. | borjan av 2023 beslutades om en ramjustering pa 4,5 Mkr — avseende
verksamhetsaret 2023 - som en konsekvens av stigande drivmedelspriser.

Umea kommun beslutade — som en konsekvens av hog inflation — att justera taxan i
lokaltrafiken med ca 5 % fran den 1 maj ar 2023. D v s med motsvarande niva som
Lanstrafiken i Vasterbotten justerade taxan den 1 januari 2023. | syfte att 6ka
biljettintdkterna har det i Norr- och Vasterbotten genomforts en taxeutredning. Foreslagna
forandringar kommer att processas och beslutas under ar 2023.



| stort sett all kollektivtrafik i kommunen ar fossilfri.
Lokaltrafiken — Ultra - hade Sveriges mest néjda kunder under ar 2022.

Appen ar den viktigaste informations- och férséljningskanalen i lokaltrafiken. Over 40 000
anvandare varje manad. Cirka 75 % av forsaljningen sker i appen. Vid halvarsskiftet 2023
lanseras en ny app med nya attraktiva funktioner.

| syfte att attrahera sallanresendrer &r ambitionen att infora s k “tap and go” under ar 2024.

Vi har pabdrjat upphandlingen av Umeas lokaltrafik. Trafikstart sker i juni manad 2026. UKF:s
styrelse kommer infér upphandlingen att fa ta stéllning till ett antal strategiska fragor, bl a
fordonstyp.

Skolskjutsar fortsatter att samordnas. Vi ska alltid valja det for kommunen ekonomiskt
fordelaktigaste fardsattet. Det tillkommer 1 200 skolbarn i dldersintervallet 6-15 ar och 1 000
ytterligare gymnasieelever under den kommande planeringsperioden fram till 2032. Detta
forutsatter en nara dialog mellan UKF och FoG/gymnasieskolan i syfte att skapa
kostnadseffektiva transportlosningar. Dock kommer dessa volymokningar att 6ka
kommunens transporter till/fran skolorna vilket maste beaktas i framtida budgetprocesser.

| mitten av 2021 faststdllde kommunfullmaktige Umea kommuns Kollektivtrafikprogram.
Viktigt att fysiska atgarder prioriteras for att 6ka kollektivtrafikens konkurrenskraft. Lag
andel av tekniska namndens budget for hallbara fardsatt tillfaller kollektivtrafiken.

Kollektivtrafikens langsiktiga betydelse fér Umeas tillvaxt

Umea kommun har som tillvaxtmal att senast ar 2050 ha 200 000 invanare. Detta staller krav
pa att forena tillvdxt med en hallbar utveckling ur ett ekologiskt, socialt och ekonomiskt
perspektiv. Malet om en kraftig befolkningstillvaxt staller utrymmeskrav for tillkommande
bebyggelse i centrala och stadsnara lagen. Men det staller ocksa krav pa ett utvecklat och
effektiviserat transportsystem med en vasentlig hogre andel resor i kollektivtrafiken.

Umea har 6verskridanden av miljokvalitetsnormerna for luft vid de mest trafikerade gatorna
i centrala Umead. Men en stad maste ocksa i allt storre utstrackning minska bullernivaerna
fran fordonstrafiken for att upplevas som attraktiv. Det innebar att de fordon som nyttjas i
kollektivtrafiken maste minska utslappen av vaxthusgaser samtidigt som bussarnas
ljudnivaer patagligt maste reduceras.



Utover den elbussatsning som pagar ar ovrig lokaltrafik i Umea fossilfri sedan mars 2017.
Bransleforbrukningen per manad har ocksa minskat fran ca 150 000 liter ar 2015 till ca
50 000 liter ar 2021. Denna positiva minskning ar viktig i och med att vi befinner oss i ett
varldslage som skapar betydande osdkerheter kring framtida utveckling av
drivmedelspriserna. Darutover ar i stort sett all 6vrig inomkommunal kollektivtrafik ocksa
fossilfri.

Umeas ambitioner ar att skapa en attraktiv och miljovanlig stad dar en god livsmiljo
genererar en fortsatt tillvaxt. | framtidens Umea utgor kollektivtrafiken en viktig hornsten for
att skapa den hallbara staden Umea.

Vision och overgripande mal foér kollektivtrafiken i Umea kommun

Kollektivtrafikens mal ar betydelsefulla ur flera aspekter. Tydliga och framatsyftande mal
som foljs upp ger forutsattningar for en kontinuerlig utveckling av kollektivtrafiken som leder
mot de 6vergripande malen for Umeas utveckling. Malen visar ocksa kommunens
ambitioner med kollektivtrafiken och med transportsystemet som helhet.

Den gemensamma visionen i Umea kommun ar:

e Kollektivtrafiken ar en sjalvklar del av Umedbornas resande i ett hallbart samhille.

Visionen fungerar som ledstjarna fér den framtida kollektivtrafiken i Umea och utgor grund
for de tre matbara malen:

e Antalet pastigande i stadstrafiken ska 6ka till tolv miljoner ar 2025
e Antalet pastigande ska fram till 2025 6ka med 12 % i tillvaxtstraken
e Sveriges mest ndjda kunder ar 2023

Vi férdubblade resandet med stadstrafiken mellan &r 2005 och 2017. Ar 2019 reste
genomférdes nara tio miljoner resor i Ultra-trafiken. Resandet minskade med mellan 35 %
och 40 % under pandemin.

Vi kan under andra halvan av ar 2022 se en aterhamtning av resande och biljettintakter. |
Umeas lokaltrafik uppgar resandet till ca 95 % av rekordaret 2019.

| Umea kommuns évriga inomkommunala kan vi utldsa en betydande resandedkning jamfort
med innan pandemin.

Stadstrafiken i Umea — Ultra - hade ar 2022 Sveriges mest ndjda kunder enligt den nationella
kollektivtrafikbarometern.



Bakgrund

Som en konsekvens av den nya kollektivtrafiklagen skall kommuner och regioner arligen
framarbeta en kollektivtrafikplan som skall dverlamnas till den regionala
kollektivtrafikmyndigheten. En kollektivtrafikplan behandlar den del av all trafik i
kommunen/regionen som ar allméan kollektivtrafik och bestélls via
kollektivtrafikmyndigheten.

Kollektivtrafikplanen skall inte bara ses som en bestallning for ett visst trafikar. Syftet med
planen ar ocksa att den skall efterlikna en strategisk plan for en viss tidsrymd som behandlar
bade kort- och langsiktiga mal och atgarder.

Planen skall behandla minst tre ar framat, i detta fall avses perioden 2023 - 2026.

Umea kommun redovisar i nedanstaende text dversiktligt hur vi tror att den
inomkommunala kollektivtrafiken i Umeda kommun kommer att forandras under de
kommande aren.

Utover denna plan kommer UKF:s styrelse infor varje tidtabellsperiod att ta stallning till
forslag till forandringar.

Nuladge

Kollektivtrafiken i Umea kommun har utvecklats mycket positivt under de senaste aren.
Resandet med lokaltrafiken har 6kat med ca 5 500 000 resor per ar sedan 2005. Ar 2019
sattes ett nytt resande rekord med lokaltrafiken i Umea. Nara 9,7 miljoner resor
genomférdes under aret vilket var en 6kning med drygt 350 000 resor jamfoért med den
tidigare rekordnoteringen. Framforallt en stark tillvaxt i Umea tatort samt satsningar pa en
utvecklad och samordnad kollektivtrafik i Umea kommun har bidragit till den mycket positiva
resandedkningen.

Antal resor per invanare 6kade mellan ar 2006 och 2019 fran 56 resor per ar till drygt 100
resor per ar.

| borjan av 2020 drabbades varlden av en pandemi. Corona-pandemin skapade en dramatisk
minskning av resandet i Umeas kollektivtrafik. Resandeminskningen var framforallt en
konsekvens av Folkhalsomyndighetens rekommendationer att undvika kollektivtrafiken.
Déarav minskade resandet och intdkterna med mellan 35 % och 40 % under pandemin

Under februari manad 2022 lattades Folkhalsomyndighetens restriktioner. Normaliseringen i
samhallet och aterhamtningen av resandet till de nivaer som géllde ar 2019 kommer att ske



successivt. Dels for att det kommer att finnas en fortsatt forsiktighet i samhéllet men ocksa
som en konsekvens av andrade vanor, t e x fortsatt hemarbete och distansundervisning.

Vi kan under andra halvan av ar 2022 se en aterhamtning av resande och biljettintakter. |
Umeas lokaltrafik uppgar resandet till ca 95 % av rekordaret 2019. Var bedémning ar att en
fullstandig aterhamtning till resandenivaerna 2019 kommer i Umeas lokaltrafik att ske under
ar 2023.

| Umea kommuns 6vriga inomkommunala kan vi utldsa en betydande resandedkning jamfort
med innan pandemin.

Vi har under de senaste aren genomfort anpassningar i trafikutbudet men ocksa lagt ett stort
fokus pa att komma tillbaka till resandevolymerna ar 2019. Detta har skett genom en 6kad
marknadsforing/information om att kollektivtrafiken ar ett tryggt transportmedel,
anpassade produkter samt vidta eventuella atgarder i syfte att skapa en hog trygghetskansla.
Mycket hog kundndjdhet skapar battre forutsattningar for en snabbare aterhdamtning.

Vi har under pandemin dragit ett antal Iardomar. Bl a har UKF:s styrelse som en konsekvens
av pandemin minskat antalet produkter som kan kdpas i lokaltrafikens bussar till endast
enkelbiljetten. Vi har ocksa infort ett flexibelt periodkort som férenklar
kollektivtrafikresandet for de som alternerar mellan den fysiska arbetsplatsen och
hemarbete.

| februari ar 2022 invaderade Ryssland grannlandet Ukraina. Invasionen har skapat en
generell prisokning vilket paverkar drivmedelspriserna och inflationen. Det innebér att
kostnaderna for befintliga och nya trafikavtal kommer att stiga kraftigare an férvantat vilket
fatt genomslag féregaende och kommande ar. Det ar idag svart att fullt ut beskriva de
ekonomiska konsekvenserna av kriget i Ukraina men det kommer dven att skapa en
resultatpaverkan innevarande ar. Vi foljer darfoér kontinuerligt utvecklingen och avser
rapportera konsekvenserna for styrelsen.

Umed kommun beslutade — som en konsekvens av hog inflation — att justera taxan i
lokaltrafiken med ca 5 % fran den 1 maj ar 2023. | syfte att 6ka biljettintdkterna har det i
Norr- och Vasterbotten genomférts en taxeutredning. Foreslagna férandringar kommer att
processas och beslutas under ar 2023.

Appens betydelse for kollektivtrafikresenarerna har ytterligare forstarkts. Exempelvis utgor
app-forsaljningen drygt 75 % av den totala biljettforsaljningen. Cirka 40 000 Umebor nyttjar
ocksa appen varje manad. Utover ett bra kollektivtrafikutbud utgér appen det viktigaste
verktyget for den framtida utvecklingen av Umeas kollektivtrafik. Det ar darfor viktigt att vi
kan utveckla appen och erbjuda relevanta tjanster for befintliga kunder men inte minst for
nya kunder.



Under det kommande aret kommer ett nytt betalsystem att implementeras i Vasterbotten
innefattande en ny app. Med hansyn till appens centrala roll som betalmedel och
informationskanal for vara resenéarer ar det av avgorande betydelse att den nya appen
upplevs som en forbattring vilket ska bidra till att realisera kommunens mal och ambitioner.

Utanfor Umea tatort bedrivs ett kontinuerligt arbete med for- och grundskolan i syfte att 6ka
samordningen av den skolskjutstrafik som bedrivs i kommunen genom att alltid nyttja ratt
fordonsval. En forbattringspotential i det fortsatta arbetet ar fasta start- och sluttider. Stora
volymokningar i grund- och gymnasieskolan fram till ar 2032 kommer att 6ka
transportkostnaderna vilket stéller hogre krav pa en forbattrad samordning.

Sammanfattningsvis har kollektivtrafiken i Umea haft en mycket imponerande
resandetillvaxt, hog kundnéjdhet och hog kostnadseffektivitet.

Med start den 17 juni 2019 ersattes samtliga fordon pa vara storsta linjer med snabbladdade
elledbussar. Totalt kravdes ytterligare 25 elledbussar. UKF:s styrelse beslutade i februari
2021 att avveckla pilotprojektet med nio elbussar pa linjerna 9 och 80 (flygbussen).
Avvecklingen genomfordes i april 2021. Kvarstdende nedmonteringar av
demonstrationsprojektet slutfordes ar 2022.

Den 1 januari 2020 paborjade dven en ny avtalsperiod med trafik mellan Umea och
Holmsund/Obbola/Savar/Tavelsjo. All denna trafik ar fossilfri. Den 1 januari 2021 pabdrjades
en ny avtalsperiod for linjer soder om Ume dlv. Resandet har sedan trafikstart uppvisat en
kraftig och imponerande 6kning jamfért med innan pandemin.

Denna trafik har upphandlades med fossilfritt bransle. Sammantaget innebar detta att 6ver
99 % av den inomkommunala kollektivtrafiken sedan den 1 januari 2022 ar fossilfri.

| mitten av 2021 faststallde kommunfullmaktige Umea kommuns Kollektivtrafikprogram.
Programmet utgor en konkretisering av de atgarder som behéver genomforas i syfte att
realisera kommunens Oversiktsplan.

Utmaningar — 2023 - 2026

Kollektivtrafiken i Umea tatort har haft en imponerande tillvaxt. Mellan 2008 och 2019
fordubblades resandet med lokaltrafiken. Under aren 2020 och 2021 minskade resandet
med mellan 35 % och 40 % % som en konsekvens av den pagaende globala pandemin. Nu
sker en successiv aterhamtning av resandet. Dock skapar kriget i Ukraina utmaningar som i
dagslaget ar svara att 6verblicka. Framst i form av 6kad inflation vilket 6kar
trafikkostnaderna avsevirt mer dn férvintat (normalt). Okade drivmedelspriser kan
emellertid vara ett hot men ocksa en mojlighet.



Vi genomforde som en konsekvens av pandemin en tillfallig korrigering av fordonsbehovet
for Ultra-trafiken under vintertidtabellen 2021/2022. Var bedomning ar darefter att en
fullstandig aterhamtning till resandenivaerna 2019 kommer att ske under ar 2023 varfor det
finns ett kontinuerligt behov av en utokning av fordonsflottan. Vi erhaller idag
aterkommande synpunkter fran resendrer om upplevd trangsel under morgon- och
eftermiddagsrusningen. Galler i synnerhet linjerna 1, 2, 5, 8 och 9.

Det finns ett behov av utokad turtathet i syfte att sdkerstalla kapaciteten i pagaende och
planerade exploateringar i:

e Mariehem

e Olofsdal

e Campus/Lilljansberget
e Alidhem och Tomtebo

En fortsatt kraftig befolknings- och arbetsplatstillvaxt skapar ett behov av fler bussturer och
fler fordon for att hantera forvantad volymdkning. | det korta perspektivet finns det redan
idag ett behov av att forldnga 5-minuterstrafiken p3 linje 8 mellan Tomtebo och Ostra
Ersboda samt forstarka morgontrafiken fran Umedalen i riktning mot vara viktigaste
malpunkter — Umea centrum och universitets- och sjukhusomradet.

Vi ndrmar oss ocksa ett genomférande av Tomtebo strand och exploatering av On.
Framforallt utbyggnaden av Tomtebo strand kommer att krava en pataglig
resursforstarkning eftersom omradet kommer att trafikeras av den stomlinje som trafikerar
mellan Tomtebo och Umea centrum via universitets- och sjukhusomradet.

Den nya ringleden runt Umea har ocksa 6ppnat upp for en pataglig exploatering av
Klockarbackens handelsomrade dar det finns forvantningar pa en forbattrad tillganglighet
med buss till/fran Umeds bostadsomraden. Aven utbyggnaden av Sandbickens
handelsomrade skapar ett behov av kollektivtrafikangoring. En trafik som inte finns idag. Den
strukturforandring som sker i Vasterslatts industriomrade har skapat ett nytt och vaxande
behov av kollektivtrafik. Det bor i forsta hand ske genom att Umed kommun bygger
busshallplatser langs vag 363. Pa sa satt kan vi nyttja befintliga bussturer vars linjestrackning
|6per langs vag 363.

Befolkningstillvaxten gor ocksa att trangseln pa gatorna i Umea tatort blir allt storre vilket
skapar betydande problem i Umeas centrala delar samt i universitets- och sjukhusomradet.

Den bussdepa som finns pa Vasterslatt ar gammal samt har kapacitetsbrister. Det kommer
darfor att genomfdras en uppgradering av depan vilken kommer att fardigstallas under ar
2023. Ambitionen ar att erbjuda en andamalsenlig bussdepa fram till 2036 da kommande
trafikavtal for Umeas lokaltrafik bedoms upphora.



Det finns ocksa forvantningar att den regionala kollektivtrafiken ska utvecklas med fler
resmojligheter, tillgangligare fordon som drivs med ett fossilfritt drivmedel. Den
tillkommande Norrbotniabanan kommer ocksa att skapa nya forutsattningar for regional
kollektivtrafik norr om Umea.

Region Vasterbotten genomfor kontinuerligt forandringar i sin linjestruktur vilket inneburit
att de i en allt mindre omfattning kor in i “byarna” utan valjer genare trafikeringsalternativ
vilket i flera fall skapat en kraftig férsamring av kollektivtrafiken i kommunen.

En stor utmaning blir att hantera kraftigt 6kade volymer inom skolverksamheten under de
kommande aren. Vi har genom de senaste arens samordning skapat ett trafiksystem som har
goda forutsattningar att hantera delar av denna volymokning. Den kraver emellertid att vi
foljer utvecklingen kontinuerligt och ar beredda att genomféra forandringar utifran hur
skolans behov utvecklas. Volymdkningar och ny skolstruktur kommer emellertid att innebdra
ett okat skolskjutsbehov.

For att realisera Kollektivtrafikprogrammet kravs ett antal fysiska atgarder som 6kar
kollektivtrafikens konkurrenskraft. Tekniska namnden som ansvarig vaghallare langs det
kommunala vagnatet maste darfor i konkurrens med andra hallbara fardsatt prioritera och
avsatta erforderliga medel for att sakerstalla ett genomférande. | tekniska namndens
investeringsbudget for hallbara fardmedel ar 2021 gar ca 5 % till kollektivtrafiken.

Behov av utdkad trafik under perioden 2023-2026
Vintern 2023/2024

Normaliserat resande. Vi beaktar ocksa tillkommande bebyggelse i 6stra Umea. Vi
aterskapar delvis det trafikutbud som omprévades under pandemin. Utdkad trafik till/fran
Vasterslatts industriomrade.

+ 30 000 uvkm
Sommaren 2024

+ 10 000 uvkm — De atgarder som genomfors gors i syfte att minska skillnaderna mellan
vinter- och sommartidtabell. Linje 5 och 9 prioriteras genom omfordelning av resurser.

Vintern 2024/2025

Tva nya bussar for att hantera tillkommande bebyggelse i 6stra Ume&. Tomtebo/Alidhem
och Tomtebo strand.

+ 40 000 uvkm.



Sommaren 2025
+ 20 000 uvkm — atgarder for att minska skillnaderna mellan vinter- och sommartidtabell.
Vintern 2025/2026

+ 60 000 uvkm. Tva nya bussar for att hantera tillkommande bebyggelse i 6stra Umea.
Tomtebo/Alidhem och Tomtebo strand.

Sommaren 2026

+ 30 000 uvkm — atgarder for att minska skillnaderna mellan vinter- och sommartidtabell.

Kostnadskonsekvenser

Allman kollektivtrafik finansieras via biljettintakter — vanligtvis ca 50 % av kostnaden - och via
underskottsfinansiering fran det offentliga. Under de senaste aren har kostnads-dkningarna
for kollektivtrafiken i Sverige varit stora samtidigt som resandeutvecklingen varit 13g. Enligt
statistik fran bussbranschen har resandet 6kat med drygt 20 % samtidigt som kostnaderna
stigit med Over 60 %. Kollektivtrafikens stora utmaning i Sverige ar att hantera behovet av
tillkommande kollektivtrafik inom de ramar som det offentliga har mojlighet att tilldela.

Den allmanna kollektivtrafiken i Umea har utifran ett historiskt perspektiv haft en lag
kostnadsutveckling. Lag kostnadsutveckling har astadkommits genom en tydlig och
medveten prioritering. Dock har vi under de senaste aren sett en kostnadsokning i
lokaltrafiken vilken framst beror pa féljande faktorer:

e Trappstegseffekter for nya fordon som satts i trafik i syfte att bibehalla den mycket
positiva resandeutvecklingen. Detta kommer att fortsatta under de kommande aren.

e Krav pa fossilfrihet for den inomkommunala kollektivtrafiken i Umea kommun.

e Genomforda elbussatsningar.

e Okade krav pa tillgidnglighet fér de fordon som nyttjas i den inomkommunala
landsbygdstrafiken.

e Pandemin och kriget i Ukraina vilket skapat en mycket hdg inflation som framforallt
under 2023 men dven under 2024 kommer att belasta var ekonomi. Okade |6ner och
drivmedelskostnader — HVO och el — slar hart mot var kostnadsbild.

Kriget i Ukraina har skapat en kostnadsékning vad galler drivmedel vilket i kombination med
okad inflation kommer att ge en betydande paverkan av trafikkostnaderna. Detta kommer
givetvis att paverka nettounderskottet for kommunens kollektivtrafik under de kommande
aren.



Det ar darfor en utmaning att budgetera utfallen for de kommande aren — 2023 och 2024.
Darefter ar det var bedomning (férhoppning) att vi kan prognostisera en mer korrektare
beddmning.

Darutover sker arligen en fortsatt mycket kraftig befolkningstillvaxt i Umea tatort vilket i sig
skapar ett behov av en 6kad budget for kollektivtrafiken.

Vart samordningsansvar vad galler skolskjutsar har astadkommit betydande
samordningsvinster i kommunens skolskjutsar. En samordning som sparat ca 10 000 kkr/ar
at for- och grundskolan i Umea. Vara ambitioner under de kommande aren ar att minimera
kostnadsokningarna i skolskjutstrafiken trots en betydande 6kning av elevantalet. Ny
skolstruktur kommer ocksa att skapa nya behov. Vi ska tillsammans med skolan i Umea
sakerstalla att vi alltid valjer ratt fordon utifran ett kostnadsperspektiv.

Vi har gjort en behovsanalys avseende beddmt tillkommande behov under de kommande
aren. | bedomningen har hansyn tagits mekanismer som driver kostnaderna — framst den
hoga inflationen vilket ar en konsekvens av kriget i Ukraina. Det finns dock vissa parametrar
som ar svara/omojliga att forutse idag.

2023 2024 2025 2026 2027
Behov 149 066 XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
Ovanstaende tabell redovisar behov under perioden 2024-2027 samt budget 2023.

Obs! Budget 2024 ar klar under mars 2023 och kommer att komplettera detta dokument.

Snabbare och enklare busstrafik i Umea kommun

Over hela Sverige 6kar restiderna fér den som tar bussen. Allra mest dkar de sjalvklart i
storstadsregionerna. Och medan bussarna gar [angsammare och langsammare som en
konsekvens av att de fastnar i trafiken 6kar kostnaderna for samhallet och for
kollektivtrafiken med valdiga belopp. Kostnader som finansieras via tillskott fran den
allmédnna budgeten. Varje ar bedéms de forlangda restiderna kosta samhallet upp emot en
miljard kronor och star for en betydande del av kollektivtrafikens totala kostnadsokning.

| Umea kravs darfor ytterligare framkomlighetshoéjande atgarder som minskar skillnaden i
restid mellan buss och bil. Detta for att skapa ett gynnsamt utfall — bade i form av antalet
resande och ekonomisk effektivitet. Under de senaste dren har tva tillkommande fordon
kravts pa linjerna 2 och 5 for att hantera férsamrad framkomlighet genom Universitets- och
sjukhusomradet utan att nya turer erbjuds vara resenérer. Bilkder i anslutning till Tomtebo
skapar problem for den regionala kollektivtrafiken till/fran Savar/Taftea vilket gor att
tidtabellen maste géras om alternativt fler fordon anskaffas for att bibehalla turtatheten.
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| syfte att minska kortiderna maste framkomligheten forbattras pa foljande delar av
kollektivtrafiksystemet:

e Vaistra Esplanaden/vag 503 etc — stomlinjestraket mellan Skolgatan och Vastra
Ersboda

e Stomlinjestraken genom universitets- och sjukhusomradet — primart linjerna 1 och 8

o Kyrkbron

e Tomtebovagen i anslutning till Tomtebo

Under hosten 2022 inforde pa forsok en bussgata i centrala Universitetsomradet. Det ar vart
forhoppning att testperioden kan permanentas efter forsoksperiodens utgang, hosten 2023.

Vasaplan ar Norrlands storsta kollektivtrafiknod. Umea kommuns éversiktsplan redovisar att
lokaltrafiken i Umea endast skall trafikera den del av Vasaplan som finns langs Skolgatan.
Planen anger att innan en forandring sker maste atgarder vidtas som sakerstaller
kollektivtrafikens framkomlighet pa berord vagstracka genom Umea.

Var beddmning ar oavsett att kapaciteten inte kommer att racka till om hallplatsytorna
begransas i enlighet med faststalld oversiktsplan.

Riskerna med denna férandring ar foljande for den lokala kollektivtrafiken i Umea:

e Ett behov av att bygga in en ineffektivitet i trafiken vilket ar kostnadsdrivande for
verksamheten.

e Att viinte kan mota kraven som finns att angéra Umea centrum. Vilket férsamrar
kollektivtrafikens maojlighet att bidra till ett hallbart transportsystem.

Att minska pastigningstiden in i fordonet ar ocksa mycket viktigt. Detta kraver emellertid att
kdpen i bussen minskas till ett minimum. Darfoér har ocksa Ultra-trafiken lagre biljettpriser
om biljetten kdps innan pastigning. Sedan ar 2015 kan stadstrafiken ocksa erbjuda
automatisk visering av enkelbiljetter i mobiltelefonen. Sedan i slutet av 2017 kan resenarer
kdpa och visera period- och besdkskorten i mobiltelefonen. Under pandemin har fler
produkter tillkommit i Ultras app, kdp av rabatterade resor och ett flexibelt periodkort. Efter
pandemin medges endast kop av enkelbiljetter i lokaltrafikens bussar. Satsningen pa en
attraktiv app har inneburit att det idag finns ca 40 000 unika anvandare varje manad samt
att ca 75 % av forsaljningen sker i appen. ldag gors ett kdp i bussen endast vid varannan tur.
Sammantaget har en attraktiv app med relevanta tjanster minskat kopen i bussen till ett
minimum.

Vi bor ocksa paborja en planering som inte medger kdp av bussbiljetter i lokaltrafikens
bussar samt pastigning i flera dorrar. Detta for att snabba pa resandet, hantera
tillkommande resenarsvolymer utan att forlanga hallplatsstoppen/restiderna vilket
sammantaget hojer kollektivtrafikens attraktivitet. Vi skall vara medvetna om att detta
skapar ett behov av 6kade 6vervakningsresurser och risk for minskade intakter. Var
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beddmning ar emellertid att vi senast 2026 bor genomféra dessa atgarder i syfte att klara
tillkommande resandedkningar med bibehallen kvalité.

Atgarder for att utveckla kollektivtrafiken i Ume& kommun konkretiseras i Umed kommuns
Kollektivtrafikprogram vilket faststalldes av kommunfullmaktige i mitten av ar 2021.
Programmet realiserar 6versiktsplanens ambitioner om ett hogprioriterat
kollektivtrafiksystem. Vi har stora férvantningar pa de framkomlighetshdjande atgarder som
ska finansieras och genomféras inom ramen for tekniska namndens budget. Det finns ett
flertal orter som framgangsrikt processat och finansierat BRT-linjer, daribland Helsingborg,
Malmo och Karlstad.

Betallosningar och resenarsinformation

Allt eftersom tekniken utvecklas stélls ett allt hogre krav pa moderna betallésningar samt
relevant information som underlattar resandet. Attraktiva tekniska system ar en viktig
framgangsfaktor under de kommande aren.

Vi kommer darfor att lagga sarskild fokus pa att:

e Utveckla nya attraktiva produkter och forenkla betalningen i fordonet.

e Deltai samverkansprojekt avseende delad mobilitet.

e Tydliggdra mojligheten till realtids- och storningsinformation.

e Genom en ny och modern app forenkla det vardagliga resandet. Den nya appen
lanseras under 2023.

e Genom att infora “tap and go” attrahera sallanresenarer.

e Forenkla hanteringen av foretagskort, skolkort samt utveckla attraktiva
arrangemanglésningar.

Fossilfri kollektivtrafik i Umea kommun
Sedan mars 2017 ér Umeas lokaltrafik helt fossilfri.

Fran den 1 januari 2020 ar busstrafiken till/fran Holmsund, Savar/Taftea och Tavelsjo

fossilfri.
Sedan den 1 januari 2021 ar den inomkommunala busstrafiken soder om Ume &lv fossilfri.
Sedan den 1 januari ar 2022 ar anslutningstrafiken till/fran Umea hamn fossilfri.

Det innebar att over 99 % av den inomkommunala kollektivtrafiken i Umed kommun ar

fossilfri.
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Tillganglighet

UKF samverkar med andra kommunala verksamheter for att 6ka tillgangligheten till
kollektivtrafiken. Kontinuerliga avstamningar sker med Gator/parker vad galler
vinterunderhallet och de gemensamma utmaningar som finns att skapa en hog tillgénglighet
till kollektivtrafiken i syfte att senareldgga eller undvika behovet av fardtjanst.

Sedan i borjan av 2019 finns busskortldsare uppsatta i mittendorren i syfte att underlatta
resandet.

Sedan i mitten av 2019 férdubblades antalet barnvagnsplatser pa vara storsta linjer —
linjerna 1 och 8 — vilket underlattar resandet och minskar trangseln for personer med fysiskt
funktionshinder.

Sedan den 1 januari 2020 utfors trafiken i Holmsund/Obbola, Sdvar/Taftea och Tavelsjo av
fordon med hog tillganglighet for rullstolsburna.

Sedan den 1 januari 2021 utfors kollektivtrafiken sdder om Ume dlv delvis av fordon med
hog tillganglighet for rullstolsburna

Taxan

| Umeas lokaltrafik sker historiskt en arlig justering av taxan med ca 2,5 %.

Umea kommun beslutade emellertid — som en konsekvens av hog inflation — att justera
taxan i lokaltrafiken med ca 5 % fran den 1 maj ar 2023.

| 6vriga lanet justerades taxan med 5 % den 1 januari ar 2023.

| syfte att 6ka biljettintdakterna har det i Norr- och Vasterbotten genomforts en
taxeutredning. Foreslagna forandringar kommer att processas och beslutas under ar 2023.

13



