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Uppféljning av bolagets kommunala befogenheter 2021

Analysen gérs utifran:

Bolagsordningen
Agardirektivet

BN B

Mal i verksamhetsplan 2021

Bussgods i Norr AB (556036-3284)

1.

Utvardering Kommunala befogenheter

Andamdlet med bolagets verksamhet enligt gdllande bolagsordning § 3

Uppfélining kommunala befogenheter Bussgods i Norr AB 2021 Bilaga 4.pdf :

Andamal

Kommentar

Bolaget har bedrivit
verksamhet i enlighet
med de kommunala
be heterna

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att bedriva
godsverksamhet pd persontrafikens villkor.

Bolaget utfdr transporter | dgarnas linjelagda och
upphandlade fordon i storsta majliga utstrackning

Bolaget dr skyldigt att utfora de uppdrag som bolaget
tilldelas av sin dgare.

Bolaget har avtal med agarna gillande de uppdrag
som skall utforas.

i

2.
Uppdrag enligt dgardirektiv punkt 5 Uppdrag

Uppdrag 3 t ] Kommentar Bolaget har bedrivit

AL S verksamhet i enlighet
med de kommunala
1 | be! heterna
Bolaget finansierat med intakter frin gods. Och H Bolaget ersatter dgarna enligt beslut pd

terminalverksamheten utifran sjalvkostnadsprincipen. |
Bolagets uppgifter ar att behdila aktiekapital intakt. Bolaget
ska drivas med god ekonomisk hushalining

belagstamma. Bolagets dvertraffar den faststillda
budgeten.

Bolaget ska bedriva godstransporter i Norrbotten ach
Visterbottens lan genom ett ndt av busstationer och
bussgodsombud,

Lopande verksamhet dir respektive dgare har stor
paverkan pa kommande utformning

Verksamheten ska sa langt det 4r mojligt bedrivas med
transport i den allmanna kollektivtrafiken, pa
persontrafikens villkor.

Bolaget nyttjar linjer ddr gods finns och har
kommunikation med dgarna om eventuella
forandringar,

Verksamheten ska bedrivas med samhalisnyttan som
grund, men inom de ekonomiska ramar som dgarna
beslutar.

Verksamheten bedrivs ocksd utifrin
sjalvkostnadsprincipen samt budget och uppfoljning
sker via deldrsbokslut 30/4 samt 31/8, men aven
kompletterande uppfoliningsrapporter par 28/2 och
31/10. | avrigt redovisas statistik pa begéran,

Bussgods ska erbjuda transport av gods till bide
privatpersoner och foretagare langs den befintliga
kollektivtrafikens linjestrackning. DA godsverksamhet
krdver ett nat av transportmajligheter for att fungera ska
bolaget agera i hela det geografiska omrade som agarna
beslutar, innefattande bide mindre orter och storre stader,

Sker lopande — fokus under dret har varit att for
verksamheten fullt funktionell utifrdn uppdraget.

Bolaget ska salja tjdnster till garna om sa efterfragas. Det
ska avse tjanster som har koppling till den allmanna
kollektivtrafiken sd som trafikupplysning, biljettforsaljning,
hantering av kvarglomt resgods, administration,
transporter med mera.

Sker Iopande, och avtal mellan bolaget och
respektive agare ar tecknat for dessa uppdrag,
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Grundprinciper fér de kommunala befogenheterna enligt §5 i den beslutade
Bolagsordningen

Utdrag ur bolagsordning daterad 20200406

$5 Kommunala befogenheter
Bolagets verksamhet ska bedrivas inom ramen for
lokaliseringsprincipen, likstéllighetsprincipen och
sjalvkostnadsprincipen. Verksamheten far inte utgora stod till enskilda
ndringsidkare.

Som offentligt bolag omfattas bolaget dven av offentlighetsprincipen.

Fér att kunna uppfylla sin uppsiktsplikt 6ver bolaget har dgarna full
inspektionsratt. Agarnas alltid har ratt att ta del av bolagets
handlingar.

Bolagets Utviirdering:

Lokaliseringsprincipen- innebar for Bussgods att vi bara ska bedriva verksamhet inom vart
geografiska omrade, Norr ach Vésterbottens lan. Det har vi ocksa gjort och i den man vi har
gemensamma trafikavtal med andra bussgodsbolag dir delar vi pa kostnader och intékter.

Likstdllighetsprincipen — innebir for Bussgods att vi ska behandla alla lika, vilket vi ocks gor.
Vi har rutiner for att hantera kunders synpunkter och reklamationer och arbetar I5pande
med att utveckla dessa,

Sjdlvkostnadsprincipen — innebdar fér Bussgods att vi inte far belasta skattebetalarna via
bidrag fran dgarna utan skall betala for alla képta tjanster fran dgarna. Bussgods ersitter
agarna enligt beslut pa bolagstamman.

Offentlighetsprincipen — Bussgods hanterar upphandlingar enligt lagen om offentlig
upphandling samt har rutiner for diariehantering och utlimning av offentliga handlingar.
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Bolagets mal enligt Verksamhetsplan 2021

Mal enligt verksamhetsplan 2021 utfall

Nettomarginalen ska under verksamhetsaret uppga till minst 2 procent.
Efter 15 % avrakning for busstransporter till agarna,

Nojd medarbetar-index ska vara 8,6.

Matning av trivsel bland medarbetarna genomfordes under september 2020.
Resultatet visar att pa fragan om hur man trivs pa sitt arbete blev det viktade
resultatet 9,07 pa en skala fran 1~ 10. Det innebir att Bussgods medarbetare trivs
val pa arbetsplatsen.

Det faststalla malet for 2019 ar satt till 8,6.

Kundnéjdhetsindex men miljéfokus.

Bussgods skall mata kundnéjdhet genom webbmaitning bland 250-300 kunder
arligen detta for att forbattra verksamheten samt bidra till att forbéttra kundernas
upplevelse och na uppsatta mal. Matningen ska genomféras forsta gangen under
2021 och darefter ska konkreta malnivaer faststallas och arligen f8ljas upp.

Miljomal / Miljéplan pagir

Bussgods skall under 2021 arbeta fram konkreta miljomal som skall ingdien Besiut

omarbetad miljéplan med koppling till respektive agares miljoplan. Bolaget ska

ocksa utreda mojligheterna till en miljécertifiering av verksamheten - 2022-02-02 |
Sammanfattning:

Malen i verksamhetsplanen &r utarbetade i styrelsen for bolaget och forankrade i respektive
agares bolagsstyrelser och av bolaget uppfyllda under verksamhetsaret 2021.

Den sammantagna analysen visar att, bolaget under 2021 uppfyller alla mal i
verksamhetsplanen, och bolaget agerat inom ramen for de kommunala befogenheterna.
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