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Sammanfattning

Norrlandsresan ar ett samarbete inom vilket de fyra norrlandslanen — Norrbotten,
Vasterbotten, Jamtland-Harjedalen och Vasternorrland som har en beslutad taxa och
ett gemensam biljettutbud for resor 6ver lansgrans. Vissa forandringar ar nédvandiga i
Norrlandsresans utbud under varen 2023 da ett nytt biljett- och betalsystem ska
introduceras som bygger pa en nationell standard.

| det nya biljett- och betalsystemet kan rabatter inte kan lankas till ett betalmedel,
vilket gor att reskassan inte kan rabatteras, vilket den gor idag. For att tdcka behovet
av en produkt med rabatt, kommer i stéllet ett 10-resorskort inforas som erbjuder 10
%rabatt pa resor 6ver lansgrans. Behovet av att avveckla reskassan inom
Vasterbotten finns liksom fér Norrlandsresan.

Forutom avvecklingen av reskassan sa finns dven behov av att férandra arskortet
inom Vésterbotten. Arskortet &r en produkt som innehas av ca 1 000 personer.
Betalning sker via autogiro i forskott. Bankerna kommer att inféra en gemensam
internationell standard for ut- och inbetalningar 2022/2023 och kommer efter det inte
att ha en 16sning for autogiroinbetalningar. Produkten arskort planeras ersattas av ett
abonnemang kopplat till ett betalkort dar debitering sker i férskott. Internt kommer en
overgang fran arskort till abonnemang att innebara minskad administration, som i
dagslaget uppgar till 25 % arbetstid. Fér kunden finns aven positiva effekter da ingen
kreditansokan behdver goéras och abonnemanget inte har nagon bindningstid

Reskort i Vasterbotten ar en produkt med en liten kundgrupp. Reskortet anvands ofta
som ett betalmedel till sina barn fér kdp av bussbiljetter da barnet inte har ett eget
betalkort. | och med att Lanstrafiken infor ett nytt betalsystem och ny resenarsapp,
som mojliggor kop- och férmedling av biljetter till en annan anvéndare pa ett enkelt
och smidigt satt, sa foreslas att denna produkt ska avvecklas.

Lanstrafikens styrelse rekommenderar att féljande beslut fattas av regionfullmaktige
1.Avveckla reskassan bade pa Norrlandsresan och inom lanet.

2. Avveckla arskortet med autogiro och i stallet inféra en abonnemangstjanst i
Vésterbotten

3. Avveckla reskortet i Vasterbotten.

Forslag till beslut
Kollektivtrafikutskottet féreslar regionala utvecklingsndmnden att rekommendera

regionfullmaktige besluta att:

1. avveckla reskassan bade pa Norrlandsresan och inom lanet

2. avveckla arskortet med autogiro och i stéllet inféra en abonnemangstjanst i
Vasterbotten

3. avveckla reskortet i Vasterbotten

Beslut

Utdragsbestyrkande
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Kollektivtrafikutskottet foreslar regionala utvecklingsnamnden att rekommendera
regionfullmaktige besluta att:

1. avveckla reskassan bade pa Norrlandsresan och inom lanet

2. avveckla arskortet med autogiro och i stéllet inféra en abonnemangstjanst i
Vésterbotten

3. avveckla reskortet i Vasterbotten

Expedieras till
Kollektivtrafikstrateg
Lanstrafiken i Vasterbotten AB
Beslutsunderlag

e Foérandring av produktutbud for Norrlandsresan och inom Vasterbottens lan
o Lanstrafikens forslag till beslut gallande produktutbud fér Norrlandsresan och
inom Vasterbottens lan

Utdragsbestyrkande
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