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Dnr: 2024-33A

Helena Blom
Patientnamndens kansli

Tjansteskrivelse patienter 85+

Sammanfattning

Under aren 2022 och 2023 avslutades 46 patientarenden dar patienterna var 85 ar eller aldre.
Patienternas aldersspridning var mellan 85 - 97 ar med en medianalder pa 87,5 ar. Majoriteten var
kvinnor och de flesta arendena anmaldes av narstadende eller patienten sjalv. Synpunkterna rorde
framst somatisk specialistsjukvard. | 22 arenden begardes ett skriftligt yttrande fran varden, medan
24 arenden férmedlades till varden for kdnnedom och intern hantering — ibland med 6nskemal om
en direktkontakt med anmalaren.

Inget sarskilt verksamhetsomrade eller verksamhet utmarkte sig gallande antal arenden. Vad galler
kommunarenden hade Skellefted kommun 4 arenden under perioden medan Umea kommun,
Robertsfors kommun och Vilhelmina kommun hade 1 @rende vardera. Aktuella kommunarenden
rorde framfor allt brister inom Vard och behandling samt Kommunikation. Dessa tva huvudproblem
var aven vanligast sett till underlaget i stort. De vanligaste delproblemen rérande Vard och
behandling var Behandling och Omvardnad. Inom Kommunikation var Information det klart
vanligast delproblemet. Inga tydligt aterkommande teman aterfanns bland aktuella &renden.

Forslag till beslut

Patientnamnden beslutar att delge Halso- och sjukvardsnamnden informationen,
Patientnamnden beslutar att delge Bestallarenheten informationen,

Patienthdmnden beslutar att delge medicinskt ansvarig sjukskéterska samt Socialndmnder i
Vasterbottens samtliga kommuner informationen.

Bedomda resultat och konsekvenser
Patientnamnden och berérda verksamheter informerade om aktuella patientarenden.

Resurser och finansiering
Resurser och finansiering berérs inte i detta arende da det ar att betrakta som ordinarie
verksamhet inom beslutad ram.

Jamstélldhet

Majoriteten av patienterna i aktuella patientdrenden var kvinnor, 65% jamfért med méan 35%. Ingen
patient var av okant kon. Tva verksamhetsomraden hade nastan uteslutande arenden rérande
kvinnliga patienter. | aktuella kommunarenden rérde 6 av 7 arenden kvinnliga patienter och i
patientdrenden rérande Narsjukvardsomrade Umea var 8 av 10 patienter kvinnor.

Beredningsansvariga
Handlaggare Helena Blom har sammanstallt underlaget med hjalp av den dvriga foérvaltningen.

Beslutsunderlag
Arendesammanstélining patientarenden 85+.
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Beslutet expedieras till
Halso- och sjukvardsndmnden

Bestallarenheten
Medicinskt ansvariga sjukskoterskor samt socialnamnder i Vasterbottens samtliga kommuner.
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