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1 Inledning

Nedan redovisas nuldget inom arbetsmiljoarbetet for Patientnamnden. Sammantaget ar arbetsmiljon for
Patientnamndens férvaltning god, men behdver fortfarande férbattras pa vissa punkter, framfér allt inom den
organisatoriska delen.

2 Uppfoljning foregaende ar och beskrivning av nulaget

2.1 Foregdende ars mal for arbetsmiljoarbetet

| Arbetsmiljéplan for 2023 angavs att foljande aktiviteter skulle genomforas:

1. Utrymme f6r dialog skapas i form av tva temadagar rorande arbetsmiljo. Aktiviteten skall vara genomférd
senast 2023-01-31. Ansvarig for genomfoérandet ar férvaltningschef i samarbete med skyddsombud.

Uppféljning: Aktiviteten genomford, i huvudsak enligt plan, dock inte i januari utan i februari.

2. Utbildning i Region Vasterbottens arbetsmiljopolicy. Genomférs i samband med temadagar. Aktiviteten skall
vara genomférd senast 2023-01-31. Ansvarig for genomfoérandet ar forvaltningschefen.

Uppfélining: Denna del av aktivitetens genomfordes inte da HR inte kunde bistd med detta vid den aktuella
tidpunkten. Dessvarre har det inte heller skett senare under aret. Planen ar att det genomférs under Q1 2024.

3. Inventering av arbetsmiljérisker. Genomfors i samband med temadagar. Aktiviteten skall vara genomford
senast 2023-01-31. Ansvarig for genomfoérandet ar férvaltningschef i samarbete med skyddsombud.

Uppfolining: Inventering genomfoérd vid temadagar 2023-02-28. Atgarder identifierade for de risker som har
hogst prioritet. Under aret har risker och atgarder foljts upp. Fortsatt riskinventering sker fortlopande, arbetet
fortsatter kommande ar.

4. En skriftlig rutin for SAM upprattas och inarbetas i Patientndmndens rutindokument. Aktiviteten skall vara
genomford 2023-01-31. Ansvarig for genomférandet ar forvaltningschefen.

Uppféljning: Rutin ar ej upprattad i enlighet med beslut. Planen &r att rutin kommer att upprattas under Q4
2023 alternativt Q1 2024 beroende pa forvaltningens arbetsbelastning.

5. Utbildning i hur handlingsplaner for atgarder som inte kan genomfoéras direkt kan se ut och hanteras.
Atgirden skall vara genomford senast 2023-02-28. Ansvarig for genomforandet ar forvaltningschefen.

Uppféljning: Utbildning ar ej genomfoérd i enlighet med beslut. Planen ar att utbildningen kommer att
genomforas under Q4 2023 alternativt Q1 2024 beroende pa forvaltningens arbetsbelastning.

6. Utveckling av system for handlingsplaner for atgarder som inte kan genomfdéras direkt. Aktiviteten skall vara
genomford senast 2023-03-31. Ansvarig for genomforandet ar forvaltningschefen.

Uppféljning: Systemet ar ej utvecklat i enlighet med beslut. Planen &r att systemet kommer att utvecklas under
Q4 2023 alternativt Q1 2024 beroende pa forvaltningens arbetsbelastning.

7. Utbildning i riskbedémning genomfors. Aktiviteten skall vara genomford senast 2023-03-31. Ansvarig for
genomforandet ar forvaltningschefen.

Uppfdlining: Utbildning ar ej genomférd i enlighet med beslut. Planen &r att utbildningen kommer att
genomforas under Q4 2023 alternativt Q1 2024 beroende pa forvaltningens arbetsbelastning.
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2.1.1 Patientnamndens forvaltning har en trygg och utvecklande arbetsmiljo
anpassad for verksamheten och med utrymme for aterhamtning.

Indikatorer Utfall mal Periodicitet

. F6rbattring av
ljudmiljon pa .
arbetsrummen. .' Ja Ar

Peter Sjostedt Wirén

. Minimera risken for
hot och vald. . I Ar

Peter Sjostedt Wirén

. Forvaltningens

personal har en upplevelse

att I.e_dlghet_l h.tljvudsakn . I Ar
beviljas enligt 6nskemal.

Peter Sjostedt Wirén

. Forvaltningens

personal har en upplevelse

av aftt zjlrbetsb"elastr.\mgen . I Ar
ar rimlig sett 6ver tiden.

Peter Sjostedt Wirén

2.2 Checklista - Arlig uppféljning

Som ett resultat av den arliga uppféljningen kar identifierats foljande atgarder att genomféra under 2024:

1) En skriftlig rutin for hur det systematiska arbetsmiljéarbetet skall bedrivas vid forvaltningen skall upprattas.
Rutinen skall vara upprattad senast 2024-02-29.

2) Kontinuerliga méten vid vilka mal for arbetsmiljdarbetet diskuteras och utvarderas samt arbetsmiljorisker
generas, diskuteras och atgardas inplaneras under aret. Inplaneringen av moten skall vara klar senast 2023-12-
31.

3) Utbildningstillfalle dar Region Vasterbottens Arbetsmiljopolicy presenteras och forklaras inplaneras.
Utbildningen skall vara genomford senast 2024-01-31.

Aterstaende aktiviteter/atgarder som inplanerats under 2023 men av olika skl inte genomférts och darfor
overforts till 2024 ar:

1) Utbildning i hur handlingsplaner fér dtgarder som inte kan genomféras direkt kan se ut och hanteras.
Atgarden skall vara genomférd senast 2023-02-28.

2) Utveckling av system for handlingsplaner for atgarder som inte kan genomféras direkt. Systemet skall vara
en delméngd av ovanstaende skriftliga rutin for det systematiska arbetsmiljoarbetet. Aktiviteten skall vara
genomford senast 2023-03-31.

3) Utbildning i riskbeddmning genomfors. Aktiviteten skall vara genomford senast 2023-03-31.
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2.3 Samverkan

Patientnamndens forvaltning omfattas inte av Region Vasterbottens samverkansavtal, varfor ingen
samverkansgrupp finns utsedd. Forvaltningen genomfér dock dokumenterade arbetsplatstraffar, med en fast
grunddagordning varannan vecka. Arbetsplatstraffarna genomfors i samverkansavtalets anda och beslut
diskuteras och férankras i forumet.

2.4 Forandringar i verksamheten
Under hosten 2024 har ateruppringningssystem for telefonkontakter med férvaltningen inforts. Innan
inforandet genomfdrdes en risk- och konsekvensanalys och utbildning pa leverantérens system TeleQ.

Bedomningen ar att det kommer att skapa goda forutsattningar till framférhallning i personalplaneringen men
ocksa battre tillmotesga allmanhetens behov av att komma i kontakt med forvaltningen.

2.5 Halsoframjande arbetsmiljoarbete

Patientnamndens férvaltning genomfoér varje termin personalbeframjande atgarder, syftande till en god
sammanhallning i personalgruppen. Aktiviteterna skiljer sig at nagot mellan terminerna men planen &r att en
storre aktivitet utanfor forvaltningens lokaler samt en mindre aktivitet tex AW genomfors varje termin.

Forvaltningens personal stravar efter att anvanda den sa kallade friskvardstimmen sa ofta som avtalet medger
det.

3 Sammanfattning

Sammanfattningsvis har Patientndmndens forvaltning en god arbetsmiljé. Forvaltningen verkar i funktionella
lokaler, har val utvecklade rutiner och en god sammanhallning.

Da lokalerna i Regionens hus ar gamla och i viss man slita finns behov av fastighetsatgarder och forvaltningen
har under de senaste aren drivit ett antal atgarder som férbattrat den fysiska arbetsmiljon. Dock finns
fortfarande vissa problem med 6verhorning mellan arbetsrum och vaxlande temperatur i lokalerna.

Under 2023 har ett grundligt arbete med identifierande av arbetsmiljérisker, och i viss man reducering och
eliminering av riskerna genomforts. Ett arbete som fortsatter under 2024.
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