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Patientndmnden 2023-08-31 Dnr 2023-26A

Region Vasterbottens revisorer

Granskning av Patientnamnden 2022

Region Vasterbottens revisionskontor 6éverlamnade 2023-02-27 missiv och rapport Patientnamnden
ar 2022 (Grundlaggande granskning 3/2022).

Revisorernas samlade bedémning ar att det pa grund av avsaknad av méatbara mal och indikatorer
inte gar att bedéma verksamhetens resultat. Revisorerna uttrycker att Patientndmnden inte hade en
tillracklig styrning och kontroll av sin verksamhet.

Revisorerna uttrycker dock att det ar positivt att Patientnamnden beslutat om styrdokument och
arbetet med att utveckla protokollen och att namnden hallit sig I6pande informerad om
forvaltningens uppdrag och ekonomi.

Revisorerna rekommenderar Patientnamnden att:
e sdkerstélla att namndens mal i verksamhetsplanen dr méatbara och méjliga att félja upp,
e utveckla namndens internkontrollarbete.

Patientndmnden delar i allt vdsentligt revisorernas syn pa namndens malformuleringar och pa
namndens internkontrollarbete och har under 2023 pabdérjat vissa forbattringsatgarder.

Under hosten 2023 kommer namndens att erhalla utbildning i malformulering och ta aktiv del i att
styra planeringsarbetet infér 2024, saval vad avser mal och indikatorer i ndmndplan som intern-
kontroll.

Detta gors bland annat i form av utbildning och planering i samband med internat under november
manad.



