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Bakgrund 

Patientnämndens politiker har gett förvaltningen i uppdrag att sammanställa inkomna 
patientärenden märkta med fokus-/bevakningsområdet ”Specifika diagnoser”. Diagnoser som 
innefattas är Ehler Danlos syndrom (EDS), ME/CFS, Endometrios samt Lipödem. 
Fokusområdet initierades då förvaltningen upplevde att nämnden fick in många ärenden 
rörande dessa patientgrupper. Patientärenden märktes därför med fokusområdet från 1 
januari 2021 till 31/8 2022.

Aktuella patienter

Totalt fick förvaltningen in 20 patientärenden fördelade på 14 patienter, då några patienter 
hade gjort flera anmälningar under perioden. Av dessa var 13 kvinnliga patienter och 1 en 
manlig patient. Patienterna var mellan 24 och 56 år med en medianålder på 38 år, vilket är 
en yngre medianålder jämfört med den i nämndens totala ärendemängd (55 år). Inget av de 
aktuella patientärendena berörde diagnosen Lipödem, 6 ärenden rörde EDS, 5 ärenden ME, 
7 ärenden rörde Endometrios och i 2 ärenden var diagnos okänd/annan.

Resultat

Majoriteten av aktuella patientärenden rörde somatisk specialistsjukvård, följt av primärvård. 
Den klart vanligaste ärendekategorin var Kommunikation med 12 ärenden. Av dessa hade 9 
ärenden delproblemet Information. 
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Huvud/delproblem 
    
1. Vård & behandling 3 

1.1 Undersökning/bedömning 1 
1.3 Behandling 2 

    
2. Resultat 1 

2.1 Resultat 1 
    
3. Kommunikation 12 

3.1 Information 9 
3.2 Delaktig 2 
3.4 Bemötande 1 

    
7. Vårdansvar & organisation 4 

7.2 Fast vårdkontakt/individuell plan 3 
7.3 Vårdflöde/processer 1 

    
  
Huvud/delproblem i aktuella patientärenden  

Det framkom att antalet patientärenden för dessa grupper var färre än vad förvaltningen 
tidigare hade trott. Trots att majoriteten rörde kategorin Kommunikation beskrevs i övrigt 
relativt skilda händelseförlopp. Med hänsyn till det begränsade antalet patientärenden är det 
svårt att dra några egentliga slutsatser utifrån aktuella ärenden. Gemensamt var dock att 
flera ärenden var komplexa, berörde flera vårdgivare och beskrev utsatta och 
behjärtansvärda livssituationer.


