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Sammanfattning

Patientnamndens forvaltning har upprattat forslag till Verksamhetsplan 2022. Av
verksamhetsplanen framgar Patientnamndens mal och indikatorer for 2022 enligt nedan:

Regionfullmaktiges mal 1: Vasterbotten har varldens basta och mest jamlika halsa.

Patientnamndens mal 1.1: Patienter/narstdende som ar i kontakt med Patienthnamndens foérvaltning
samt de patienten inom psykiatrisk tvangsvard som har en stédperson férordnad blir bemétta med
vardighet och respekt oavsett kon, etnicitet, religion eller trosuppfattning, sexuell Idggning, alder,
koénsoverskridande identitet/uttryck eller funktionsnedsattning.

Regionfullmaktiges mal 2: Vasterbotten ar det barnvanligaste lanet.

Patientnamndens mal 2.1: Barn/ungdomar ges mojlighet till information och delaktighet i
patienthamndsarenden dar barnet/ungdomen ar patient.

Vid férandringar i Patientnamndens verksamhet beaktas ett barnrattsperspektiv i de fall
verksamheten bedémer att barn/ungdomar paverkas.

Regionfullmaktiges méal 3: Vasterbotten har trygga invanare med inflytande och delaktighet och ett
rikt samt aktivt kultur- och féreningsliv.

Patientnamndens mal 3.1: Patienter och narstdende som kontaktar Patientnamnden far information
om Patientnamndens uppdrag. Handlaggningen av patientndmndsarenden och
stddpersonsarenden ar enhetlig och strukturerad.

Patientndmndens mal 3.2: Patienter som tvangsvardas erbjuds stédperson. Patientndmnden har
ambitionen att erbjuda stddperson utan onédig férdréjning och utifran eventuella 6nskemal fran
patienten.

Patientnamndens mal 3.3: Patientnamndens fortroendevalda genomfor under aret
medborgardialoger i minst 5 av lanets kommuner. Vid dialogerna informeras om Patientnamndens
verksamhet och medborgarna har méjlighet att framféra synpunkter och férslag kring namndens
uppdrag.

Patientnamndens mal 3.4: Patientnamnden vidareutvecklar rutiner for beredning, genomférande
och dokumentation av namndens sammantraden.
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Regionfullmaktiges méal 4: Vasterbotten ar en ledande miljéregion.

Patientndmndens mal 4.1: Patientnamnden och dess férvaltning beaktar miljdaspekten vid val av
transportmedel vid tex tjansteresor.

Patientnamndens mal 4.2: Patientnamnden och dess forvaltning beaktar miljdaspekten vid
kommunikation med sin omgivning.

Regionfullmaktiges mal 5: Vi har en néra, tillganglig och personcentrerad vard i hela lanet.

Patientnamndens mal 5.1: Patienter/narstdende som ar i kontakt med Patienthamndens foérvaltning
har flera alternativa vagar att ta kontakt med forvaltningen och férvaltningen. Patienthamndens
forvaltning har ambitionen att ta kontakt med anmalare utan onddig férdrojning och darvid paborja
arendets handlaggning.

Patientnamndens mal 5.2: Patientnamndens forvaltning har ambitionen att erbjuda tvangsvardad
patient som 6nskar det en stédperson utan onddig fordréjning och utifran eventuella dnskemal fran
patienten.

Regionfullmaktiges méal 6: Vi levererar jamlik och jamstalld halso- och sjukvard av hog kvalitet.

Patientnamndens mal 6.1: Patientnamnden delger pa ett strukturerat satt varden data och gjorda
erfarenheter som en delmangd av vidareutveckling av vardens rutiner och arbetsformer.

Patientndmndens mal 6.2: Patientnamnden belyser dar det ar mojligt skillnader mellan kénen i sina
arendesammanstallningar och analysrapporter.

Regionfullmaktiges mal 7: Vi ar en attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas hos
0sS.

Patientnamndens mal 7.1: Patientn@mndens forvaltning ar en arbetsplats dar personalen trivs, mar
bra och utvecklas.

Regionfullmaktiges mal: Vi har en langsiktigt hallbar ekonomi.

Patientndmndens mal 8.1: Vid arets slut uppvisar Patientndmnden ett balanserat resultat.

Patientndmndens ekonomiska forutsattningar for 2022 ar goda. Budgetramen uppgar till 6090 tkr.
Prognosen ar att Patientn@mnden kommer att bedriva sin verksamhet inom beslutad ram.

Forslag till beslut
Att faststalla upprattat forslag till verksamhetsplan fér 2022.

Bilagor
Verksamhetsplan 2022
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