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Sammanfattning

Vid sammantrade 2020-05-14 gav Patientnamnden sin férvaltning i uppdrag att géra
en fordjupad studie avseende kategorin Kommunikation under aren 2019 och 2020.
Kansliet har begransat urvalet till patientdrenden rérande det storsta delproblemet
information samt de drenden som avslutades under 2020.

Forvaltningen presenterar en fordjupning av analystemat "Oklart vardansvar”.
Aterstadende analysteman presenteras vid kommande sammantraden.

Forslag till beslut
Att fortsatta fordjupningen av studien med ytterligare analystema vid kommande sammantrade.

Bilagor
Rapport informationsarenden fran 2020
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