1(5)

NAMNDEN FOR FUNKTIONSHINDER OCH HABILITERING

Underlag fér plan och budget 2019

V VASTERBOTTENS
LANS LANDSTING

Inledning

Som en del i landstingets planeringsprocess lamnar landstingsstyrelsen férslag till arliga
uppdateringar av landstingsplanen 2016-2019 och budget 2019. Beslut om landstingsplan
och budget fattas av landstingsfullméktige.

For beredningsarbetet har varje ndmnd och styrelse ombetts att lamna ett underlag till
landstingsstyrelsen. | underlaget ska néamnden/styrelsen beskriva hur den sékerstaller att
beslutade atgarder genomfors for att klara ram 2018, vilka forandringar som féranleder
omprioriteringar infér 2019 samt hur ndmnden/styrelsen arbetar for att pa lang sikt klara sitt
uppdrag.

Utveckling 2017 och aktuella atgarder 2018

Namnden redovisade 2017 ett underskott pa 6.2 miljoner kronor jamfért med budget, en
nettokostnadsutveckling pa 4,7 procent innehallande en utveckling av personalkostnader pa
2,9 procent.

Hjalpmedel Vasterbotten har under 2017 arbetat intensivt for att forbattra ledtider,
tillganglighet, arbetsmiljd, ledarskap, kundnytta och fér att utveckla kostnadseffektiva
processer. Den samorganisering av verksamheten som genomférdes under 2016-2017 har
underlattat denna utveckling. Resultat av effektiviseringarna reducerade tidigare underskott
med 1,9 miljoner kronor 2017 jamfért med 2016. Fortsatta férbattringsarbeten inom
Hjélpmedel Vasterbotten samt resultat av dessa kommer att synas ocksa under 2018.

Hjalpmedel Véasterbotten redovisar dock en negativ budgetavvikelse pa 5,6 miljoner kronor
2017. Historisk budgetreduktion (extra sparbeting) pa 3 miljoner kronor férklarar drygt hélften
av budgetavvikelsen och ar korrigerad i budgetférutsattningar for 2018. Landstingets
ombyggnationer som férsenat flytt av hjalpmedelsbutik har under 2017 paverkat det
ekonomiska resultatet negativt med 0,6 miljoner kronor pa grund av dubbelbemanning och
minskad hjadlpmedelsfoérsaljning. Flytt av hjalpmedelsbutiken ar beraknad till hésten 2018
varfor visst underskott ocksa ar att rakna med till och med augusti 2018. Hjalpmedel
Vasterbotten har under 2017 ansvarat fér s&nghantering pa NUS och under 2018 planeras
for att overta s&nghantering fran fastighet ocksa pa Skelleftea lasarett. Pa grund av tidigare
eftersatt sangunderhall noteras dock en stérre kostnad an budgeterat fér reservdelar (0,5
Mkr). Tolkcentralen har under 2017 genererat ett underskott pa 0,5 miljoner kronor pa grund
av flytt, fler vardagstolkningar och farre intdktsgenererade uppdrag. Atgarder planeras fér att
komma tillratta med detta underskott under 2018 genom bland annat férandrade arbetssatt.
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For att forbattra forutsattningar for att kunna effektivisera och samordna hjalpmedels-
forskrivning i 1anet fattades beslut i slutet av 2016 om en lansgemensam hjalpmedelsstrategi
2017-2021. Férutsattningar for implementering behéver sékerstallas tidigt under 2018 for att
hjadlpmedelsforskrivning ska kunna utvecklas i samverkan med lanets kommuner och an mer
andamalsenligt och resurseffektivt kunna hantera den ¢kade efterfragan som ses pa saval
tj@nster som produkter.

Infor 2017 erholl NFH ett budgettillskott pa 2 miljoner kronor for att moéta en 6kad efterfragan
pa habiliterande insatser fér framst barn och unga inom autismspektrumtillstand (AST). Inom
gruppen barn, ungdomar och vuxna med AST har 2017 ocksa fler individer an tidigare
erbjudits insatser inom Habiliteringscentrum Véasterbotten (HabC). Antalet nya brukare har
dock 6kat med 72 % vilket ar en betydligt stérre 6kning an prognosticerat. Detta har medfort
problem avseende tillganglighet trots aktivt pagaende forbattringsarbete med saval
prioriteringar, habiliteringsprogram som kvalitetsregister

Ett 6kat behov av hjdlpmedel méarks inom Habiliteringscentrum med saval fler brukare med
hjalpmedelsbehov (exempelvis fler med AST och kognitiva hjalpmedel), som nya och dyrare
hjdlpmedel fér vissa malgrupper (exempelvis synhjédlpmedel till de med synnedsattning).
Kostnaderna for hjalpmedel uppgar fér Habiliteringscentrum Vasterbotten till 16 miljoner
kronor 2017, vilket &r 1 miljon kronor hégre an 2016 och en negativ avvikelse mot budget pa
1,8 miljoner kronor. Personalkostnaderna har dock varit 1 miljon kronor lagre &n budgeterat
med anledning av vakanser och sjukfranvaro, vilket bidrar till att Habiliteringscentrum totalt
sett har en negativ budgetavvikelse pa 0,8 miljoner kronor.

Namnden fér funktionshinder och habilitering ser behov av att det under 2018 rekryteras en
funktionshinderpolitisk strateg for att samordna arbetet med implementering av den
funktionshinderpolitiska strategin, och for att belysa, sprida och utveckla funktionshinder-
forskning.

Utgangspunkten fér namndens verksamhet ar att under 2018 fortséatta arbeta med bade kort-
och langsiktiga effektiviseringsatgarder. Kontinuerlig uppfélining kommer att géras fér att félja
verksamheterna avseende kvalitetsindikatorer, férbattringsatgarder, arbetsmiljé, ekonomi,
sjukfranvaro m.m. Detta kommer att presenteras med analyser och kommentarer som en del
i ndmndens manadsrapportering.

Férandringar som foranleder omprioriteringar infér 2019

Behovet av hjdlpmedelstjanster och hjalpmedelsprodukter for patienter och brukare inom
saval landstinget som lanets kommuner ¢kar pa grund av fler brukare, nya och dyrare
hjalpmedel samt en vardutveckling dar fler patienter/brukare finns och rehabiliteras i
hemmet. Det 6kade behovet av hjalpmedelstjanster- och produkter medfor att
hjalpmedelskostnader for Habiliteringscentrum Vasterbotten forvantas tka ocksa under
2018-2019. Att notera ar att detta ocksa géller for andra basenheter inom landstinget dar
patienter har stort hjalpmedels-behov (exempelvis inom barnmedicin, medicin, geriatrik,
rehabiliteringscentrum och primarvard).
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Kostnaderna for hjalpmedel inom Vasterbottens lans landsting, som under 2017 varit
underbudgeterade med cirka 7 miljoner kronor (varav -1,8 miljoner kronor géller
habiliteringscentrum), prognosticeras att stiga med ytterligare 3,6 miljoner kronor 2018
férdelat pa landstingsstyrelsen 0,5 mkr, halso- och sjukvardsnamnden 2,0 mkr och ndmnden
for funktionshinder och habilitering (habiliteringscentrum) 1,1 mkr och med lika mycket till
infér 2019. En hjalpmedelsinsats i ett rehabiliterings- eller habiliteringssammanhang &r en
kostnadseffektiv insats ur ett samhallsekonomiskt perspektiv, varfér saval politisk dialog som
ledningsdialog avseende satsningar pa detta omrade ar nédvéandig.

Budget for verksamheten inom Hjélpmedel Vasterbotten bedéms vara mer realistisk infér
2018 an senaste aren da tidigare budgetreducering &r korrigerad, ram fér avskrivningar héjd
och forbattringsarbeten I16per pa enligt plan. Utifran det 6kade hjalpmedelsbehovet i ldnet
beddéms dock avskrivningsram behdva 6ka med 1,5 miljoner kronor 2018 och lika mycket
2019.

Efterfragan pa habiliterande insatser ékar i takt med att utredningar inom autismspektrum-
tillstdnd (AST) 6kar och ocksa genom férandringar inom andra samhéllsinstanser, till
exempel forsakringskassans bedémningar av stédbehov. Det 6kade inflédet av framfér allt
barn med AST kommer utifran satsning pa barn- och ungdomspsykiatrin, BUP, att fortsatt
6ka under 2018 och 2019, vilket innebar problem avseende ekonomi och tillgénglighet fér
habiliteringscentrum. De nya medlen som namnden for funktionshinder och habilitering erhéll
infor 2017 (utifran en volymoékning 2016 med 33 arenden), berdknades racka till ca 40 nya
AST-érenden inom Barn och unga (BUH) och dérmed klara en volymékning upp till 130 —
140 arenden per ar. Volymoékningen 2017 var dock 88 drenden (72 %). Det innebdr att infér
2018 finns en volymdkning pa 70-80 drenden som ska klaras inom verksamheten om inga
nya medel tillférs. Varje drende berdknas kosta knappt 40 000 kronor i direkt resursatgang
vilket innebér totalt 2,5-3 miljoner kronor. Ytterligare personella resurser bedéms vara
nodvandiga da alternativet &r mycket langa vantetider fér habilitering av barn och unga.

Namnden fér funktionshinder och habilitering betalar arligen ut organisationsbidrag till Ianets
funktionshinderorganisationer. Bidragen ska skapa férutsattningar for féreningar att lang-
siktigt bedriva och utveckla sitt arbete for full delaktighet i samhaéllet och foér jamlikhet i
levnadsvillkor fér personer med funktionsnedsattning. 2017 var budgetramen 3,4 miljoner
kronor och 34 féreningar samt samarbetsorganet Funktonsratt VVasterbotten, vars syfte &r att
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framja det ideella arbetet inom lanets funktionshinderorganisationer, fick ta del av dessa
bidrag. Landstingets kommunikationsstab har under aret samarbetat med Infomix - Centrum
for tillgénglig information, framst gallande migrering av lattlast-portal fran vll.se till

1177 /vasterbotten, men &ven kring arbetets- och avtalsformer for punktskrift, malgrupps-
anpassningar och tillgangligare ateruppringningssystem. Namnden fér funktionshinder och
habilitering betalar ca 1,3 miljoner kronor per ar till Infomix. Under 2018 kommer ndmnden att
se Over ovanstaende strategiska satsningar.

Namnden for funktionshinder och habilitering aviserar inga ytterligare atgéarder fér kostnads-
reduktion &n de som pagar fér anpassning till budgetramen 2018. Namndens bedémning &r
att de forbattringsarbeten som pagar inom Hjalpmedel Vasterbotten pa lang sikt kommer att
ge forvantad effekt ocksa avseende ekonomiskt resultat for den verksamheten. Namnden
kommer att med detta som utgangspunkt avvakta det ekonomiska utfallet av pagaende
arbete innan ndmnden tar stélining fér om det eventuellt finns behov av ytterligare
strukturatgarder for att sakerstalla en effektiv hjalpmedelsférsorjning i lanet. Vid utebliven
ekonomisk effekt kan férslag pa ytterligare kostnadsreducerande atgarder tas fram till beslut.

Sa klaras uppdraget pa lang sikt (2019 och framat)

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning ar ett centralt omrade for att landstinget &ven i framtiden ska kunna
erbjuda en god och jamlik vard, habilitering och rehabilitering. Att kunna attrahera, rekrytera,
behalla och utveckla medarbetare kraver en god arbetsmiljé. God framférhalining i
rekryteringsarbetet ar centralt for att lyckas i detta arbete. Nar hogspecialiserad kompetens
planeras ldmna verksamheten erfordras att nyanstallda far lang introduktion och i vissa fall
utbildning for att kunna méta vardgruppernas behov. Fér att klara den kommande
generationsvaxlingen férutsatts majlighet att dubblera resurser.

Trenden med 6kade sjukskrivningstal inom ndmndens ansvarsomrade maste atgardas. En
tidig kontakt vid sjukfranvaro upplevs som ett gott stéd for bade chefer och medarbetare
varfér namndens verksamheter deltar i ett forskningsprojekt i samarbete med foretagshélsan.
Okad arbetsmangd, nya medarbetare samt upplevelsen hos manga medarbetare att inte
hinna med sina arbetsuppgifter ar stora utmaningar fér chefs- och ledarskapet. Arbetet med
halso-framjande arbetsplats fortsatter som en del i det systematiska arbetsmiljdarbetet.

Inom landstinget finns en strategisk arbetsmiljéplan och handlingsplaner avseende
kompetensforsérjning och oberoende av hyrpersonal. Utveckling och implementering av
aktiviteter inom dessa omraden &r viktiga framgangsfaktorer fér namndens verksamheter.
Andrade arbetssétt och arbetsférdelning inom och mellan yrkesgrupper &r omraden att
utveckla for att bast ta tillvara den kompetens och de resurser som finns att tillga.

Avseende svarrekryterade specialistkompetenser kan utvecklad samverkan med kommuner
och universitet saval vad galler utbildning som tjdnstekonstruktioner ocksa vara en méjlig
framgangsfaktor.

Funktionshinderpolitisk strategi

Brist pa inflytande och méjlighet att paverka sina livsvillkor, och inte kunna delta aktivt i
samhallsutvecklingen &r vedertagna faktorer som paverkar vart halsotillstdnd. NAmnden och
dess verksamheter arbetar darfor kontinuerligt med att uppmarksamma halsolaget fér
personer med funktionsnedsattning, att utveckla kunskap om jamlikhet genom bland annat
utbildningsaktiviteter, samt att erbjuda ett gott vardskap dar bestkare beméts med respekt
och integritet och déar tillganglighet och funktionalitet utgar fran individens fysiska och
psykiska férutsattningar.
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En gemensam funktionshinderpolitisk strategi ar faststalld fér 2017-2020. Landstingets
politiska namnder delar ansvaret for att strategin ska fa genomslag i verksamheten. Alla
namnder och styrelsen har ocksa presenterat var sitt funktionshinderpolitiskt mal. Dessa
kommer att féljas upp och redovisas i den reguljara planerings- och uppféliningsprocessen i
landstinget. Malen géller framst tillgénglighet och bemétande. Uppféljning kommer att ske i
landstingsfullmaktige 2018 samt med en utvardering infor revision av strategin 2020.

Vésterbottens lans landsting har uttryckt att en av de stérsta utmaningarna inom det
funktionshinderpolitiska omradet ar att ga fran ord till handling, och for att realisera detta
behovs insikt och kunskap, samt fungerande arenor fér samarbete och samrad. Kunskap
som ror moétet och bemétandet av personer med funktionsnedsattningar behover forbattras
inom alla ndmnders verksamheter.

Forbattrad samverkan

Samverkan ar en avgérande faktor for att klara av och utveckla varden inom namnden for
funktionshinder och habiliterings ansvarsomrade. Tillsammans med andra vardgivare och
intressenter ska verksamheterna koordinera insatser och skapa smidiga floden fér patienter
och brukare. Férskrivningen av hjdlpmedel ska vara jamlik, behovsbaserad och samordnad,
for detta kravs en tydlig ansvarsférdelning mellan olika aktorer i processen.

Behovet av hjalpmedel och férskrivning av dessa 6kar successivt. Inklusive service och
metodstéd genererar det 6kade kostnader fér berdrda forskrivande verksamheter i
landstinget och i lanets kommuner. | nuvarande éverenskommelser med kommunerna samt i
gemensamt hjalpmedelsrad utvecklas samverkan mellan huvudmannen kontinuerligt. Med
en ny implementerad lansgemensam hjalpmedelsstrategi som grund kommer samverkan
mellan lanets kommuner och landstinget att kunna utvecklas an mer for effektivisering i saval
hjdlpmedelsforskrivning som i hjadlpmedelsprocess.

Upphandling &r en aterkommande och fér Hjdlpmedels verksamhet central och viktig aktivitet
som sker inom landstinget och ocksa gemensamt tillsammans med ytterligare tva
Norrlandsting. Samverkan, samordning, dialog, och val fungerande processer ar dven har
centralt for att effektivisera resursanvandningen.

Landstinget och lanets kommuner har stora méjligheter att tillsammans méta befolkningens
behov och férvantningar. Det ar avgoérande for lanet att langsiktigt stabila
samverkansmodeller etableras for att sékerstélla en god och jamlik vard och attraktiva
livsmiljoer.

Ekonomisk omférdelning

Namnden fér funktionshinder och habilitering konstaterar en ékad efterfragan pa
verksamheternas tjdnster med ett 6kat behov fran brukare/patienter avseende hjalpmedel
och habiliteringsinsatser. Namnden anser att resurser behdver férstarkas inom namndens
omrade. Habiliteringscentrums hjalpmedelsbudget behéver férstarkas liksom personella
resurser utifran 6kat behov av habilitering for barn- och unga med autismspektrumtillstand.
Utan forstarkt budgetram &r de stérsta riskerna férsamrad majlighet till habilitering och
rehabilitering fér brukare och patienter med habiliterings- och hjalpmedelsbehov, kort- och
langsiktiga svarigheter avseende kompetensférsorining samt negativt ekonomiskt resultat.

Utifran det kade hjalpmedelsbehovet i lanet bedéms avskrivningsram fér Hjalpmedel
Vasterbotten behdva hdjas.

Behov finns ocksa av stéd till strategiskt funktionshinderpolitiskt arbete samt fér regional
forskning och utveckling inom funktionshinderomradet.



