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Hej!

Har kommer protokollet fran UmeBras styrgrupp den 27 februari.

Pa senaste UmeBra-styrgruppen beslutades att fragan om graffitti ska ut till némnderna pa
remiss.

Arendebeskrivning: Arbetet med graffittihandlingsplanen har utvarderats efter tre ar . Arbetsgruppen f¢
fortsatt arbete med graffitti:

° Handlingsplanen fortsatter med vissa justeringar i enlighet med utvarderingen .
° Graffittivdggen flyttas och standarden hdjs till dvriga kommunala anldggningar .
° En férening/Umea kultur Gvertar ansvaret for graffittivaggen

Beslut:

Arendet skickas pa remiss till kulturnimnden, fritidsndmnden, tekniska nédmnden, individ- och familjend
gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden, ndmnden for folkhdlsa och primdrvard, samt &vriga berérda
UmeBras ndsta styrgrupp den 12 juni.

Vi har nista styrgruppssammantrade 12 juni sa och da vill styrgruppen ha aterrapport. Ar
det mojligt att fa ut detta i ndmnderna i april eller maj?
Jag kan komma och féredra drendet, om intresse finns.

Vénliga halsningar!

Kerstin Grundberg
processledare

090-16 16 25

070-38 77 929
kerstin.grundberg@umea.se

Umea kommun

UmeBra

901 84 Umea

Besdksadress: Sédra flygeln (Gardsannexet), Skolgatan 31, ingang fran Brogatan
www.umea.sefumebram
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Uppfoéljning av graffittihandlingsplan

2011 inrattades en “Handlingsplan for att forebygga klotter som skadegdrelse och framja graffiti som
konstform och fritidsintresse” (hddanefter Graffittihandlingsplan). Den har nu utvdrderats efter tre
ars tid (se bifogad fil).

Arbetsgruppen som ska arbeta med Graffittihandlingsplanen har bestatt av representanter fran
Umea kultur, Umea fritid unga, Umea fritid drift, Umea Bra samt polisen. En gemensam budget f6r
arbetet finns som samfinansieras fran Ume3 fritid, Gator och parker, UmeBréa och Umea kultur. Den
sammanlagda budgeten uppgar till 100 tkr/ar.

Malen i handlingsplanen &r féljande:

Under en tredrsperiod avsevdrt minska kiottret inom Umed kommun.
Resultat: Gar inte att mdta pga. av ett nollviarde inte satts vid inférandet av handlingsplanen.

Uppfattning bland polis och klottersanerare &r att ingen direkt skillnad i méangden klotter kan
skénjas.

Utveckla en béttre samordning och 6kat samarbete bland dem som drabbats av klotter.
Resultat: Samarbetet i arbetsguppen upplevs starkare, men de externa aktérerna dnskar
okad involvering i arbetet.

Verka for att allt klotter ska polisanmdlas.
Resultat: 2014 anmaldes 126 fall av klotter(prelimindra resultat). Polisens bild dr att den
storsta delen inte polisanmals.

Hitta en langsiktig och hdllbar 16sning kring de tidigare problemen pé 120 omradet.

Resultat: Umea fritid unga har en aktiv dialog under barmarksperioderna med utdvare,
avfallshandtering skots av AlIMiljé och finanserias av den gemensamma budgeten. Skyltar
har satts upp till platsen. Stora forbattringsmojligheter/behov finns for att skapa en trygg och
trivsam miljo.

Erbjuda positiva och attraktiva kommunala aktiviteter och métesplatser for graffiti.
Resultat: Graffittivdggen &r vdlbesokt och manga uppskattar platsen.

Verka for att graffiti skall bli allmént accepterad i samhidllet, bdde som konstform och
fritidsintresse bland de aktiva i Umed.

Resultat: En festival — Avalanche arrangerades 2014 med stéd av kulturhuvudstadsaret, med
foreldsare, graffittikonstnarer och dvriga aktiviteter.

Graffittivaggen

Graffittiviggen dr valbestkt av utbvare sdrskilt under sommarhalvaret. Platsen i sig ar en gammal
skjutbana med bly i marken. Platsen ligger undanskymd i I-20-skogen vilket innebdr att de
graffittiutdvare som visas dér inte kan visa upp sina verk fér en bred allménhet, vilket for vissa
utdvare ses som en nackdel.






| vrigt ar graffittiviggen en daligt underhallen plats dar det inte finns belysning eller sdkra ramper
fér att kunna mala graffitti pa de betongvaggar som finns dér. Det finns inte heller ndgon toalett.
Nuvarande budget riacker inte till att hoja standarden i nivd med 6vriga kommunala anldggningar.
Enligt Ume3 fritids driftsavdelning skulle en investering pa ca 500 t/kr och en arlig driftsbudget pa ca
100 t kr/ar behévas.

Forskningen kring sa kallade lagliga graffittivaggar visar pa svaga resultat. Det som dock kan utrénas
dr snarare att graffittiviggar har en negativ effekt. | omraden néra en graffittivagg ser man nagot som
brukar kallas for smittningsseffekt, att de omraddena dr mer utsatta fér klotter dn 6vriga stadsdelar.
(kolla upp kélla). Forskningsresultaten dr dock tvetydiga.

Argumenten som brukar tala emot en graffittivagg ar att det finns en risk att en graffittivigg ar en
inkérsport till att lara sig mdla graffitti som senare utdvaren utveklar till olagligt klotter. A andra sidan
att erbjuda ett alternativ till olaglig klotterverksamhet 6ppnar mojligheten for de utdvare som bara
vill utdva graffitti pa graffittivaggen.

Graffitti-utovare

Umea3 fritid ungas personal som regelbundet besdker platsen har delat ut visitkort till 150 individer
under de tre ar som Graffittihandlingsplanen varit verkande. Alderspannet har varit mellan 13 4r - 40
ar. Graffittiutovarna &r alltsa ingen homogen grupp och det kan inte betraktas som en ungdomsfraga
eftersom spannet dr s brett. Att Umea fritid unga har fatt ett sarskilt ansvar att skapa dialog med
utdvarna kan med den bakgrunden ifragasdttas i och med att en stor andel av utdvarna inte faller in
under fritid ungas ansvar (personer 13-25 ar).

Det har varit problem under de &r som graffittihandlingsplanen varit aktiv att komma i kontakt med
graffittiutovare. Det finns ingen forening och de kdanda utdvarna vill inte féretrada ndgon annan dn
sig sjdlva, vilket har inneburit svarigheter att gora forbattringsatgarder pa platsen da asikter bland
utdvarna gar isdr.

| utredningen star som forslag att Umea kommun kan uppratta kontakt med en annan férening som
inte arbetar direkt med graffitti men som @nda kan knyta till sig och representera graffittiutévare.
Det dr en vdg som inte tidigare prévats och skulle kunna fungera.

Graffittivigg som brottsforebyggande insats

UmeBra har fatt samordningsuppdraget kring graffittihandlingsplanen just for att graffittivaggen
betraktas som en brottsférebyggande atgérd. Inga beldgg i forskning eller bland de kommuner som
erbjuder graffittiviggar for att en sa kallad laglig vagg ska vara en brottsférebyggande insats.
Daremot finns vissa rapporter som tyder pa att det har en negativ effekt. Men forskningsresultaten
ar svaga.

Graffittiviggen kanske bér ses som en arena for kulturutdvare av konstformen graffitti, da kan
behovet av en arbetsgrupp fran flera verksamhetsomraden ifragasattas.

Forslag till beslut






Arbetsgruppen for Graffittihandlingsplanen har arbetat fram tre altivernativ utifran den kunskap som

kommit fram ur utvirderingen. Arbetsgruppen forordar inget férslag utan ldamnar frégan till UmeBra-

styrgrupp att besluta om.

Fragan ska senare upp i de berérda namnder for ett beslut, varav en rekommendation kring ett av
forslagen fran Umebra styrgrupp dr dnskvard.

Alternativ 1

Handlingsplanen fortsdtter med vissa justeringar i enlighet med utvarderingen

UmeBra fortsatter ha ett samordningsansvar

Arbestgruppen bestar

Samfinansieringen fran Umea kultur, Umea3 fritid, UmeBra och Gator och parker ar kvar pa
samma niva

Inrdtta en referensgrupp fastighetsdgare

Etablera kontakt med en férening som kan representera graffittiutdvare

Alternativ 2

Be mark- och exploatering om en ny lokalisering for graffittivdggen utan bly i marken.
Flyttning av vissa vdggar

Rivning av Gvriga vdggar

Graffittivaggen far samma standard som ovriga kommunala anldaggningar

Kostnaden uppgar till en nyinverstering pa minst 500 t/kr och en arlig driftsbudget pd 100
tkr/ar

Alternativ 3

Graffittivdggen ses som en spontanplats konstformen graffitti
Arbetsguppen kring Graffittihandlingsplanen upphér

En férening/alternativt Umea kultur far ansvaret for graffittiviggen






] MISSIV
e,

KOMMUN

Handlingsplan for att férebygga
klotter som skadegodrelse
och framja graffiti som
konstform och fritidsintresse







Inledning

Minga ambitidsa initiativ har tagits runt om i landet kring klotter och graffiti. Under de dryga
25 ar som graffiti/klotter uppfattats som ett problem i Sverige har man inte fr&n samhillets
sida lyckats uppna ndgon samsyn kring hur man ska betrakta eller hantera fenomenet
graffiti/klotter och graffitikultur. Lagstiftningen har skiirpts och 4r viktig nir det géller att
komma till rdtta med det olagliga klottret, men &ven vad samhillet gor och vilka resurser som
finns till det klotterforebyggande arbetet #r av stor vikt. I dagsléiget finns det en stor kiilla av
erfarenheter kring olika klotterforebyggande &tgirder runtom i Sverige. Det &r dock ovanligt
med dokumentation och utvérderingar av arbetet och darfor saknas kunskap om vilka
atgdrder, eller snarare vilka kombinationer av olika atgiirder, som fungerar och varfor.

Ambitionen med Umed kommuns handlingsplan for att motverka klotter och frimja graffiti #r
att finna framtidsformer och gemensamma fSrhallningssétt for arbetet. Umeds uttalade
ambition 4r att vara en modern stad kdnnetecknad av tolerans, delaktighet och medskapande.
Umed kommuns handlingsplan for att motverka klotter och frimja graffiti préglas av detta och
bygger pa en dvertygelse om att det finns ett positivt samband mellan att motverka klotter och
frimja graffiti; goda forutséttningar och plats for att utdva sitt graffiti-intresse leder till mindre
klotter, som leder till acceptans for graffitimélare i samhéllet, som i sin tur vdrnar om detta
och klottrar mindre. Handlingsplanen har utarbetats i nira dialog med inblandade aktorer och
Umeé kommun vill i sitt arbete undvika polarisering av frigestillningen som ofta blir resultat
av debatten och finna framtida arbetsformer som p4 ett balanserat sitt utvecklar
arbetsmodellerna. Vi hoppas att man pé sikt kommer att tala om denna handlingsplan som
Umeémodellen - en framgéngsrik metod for att dstadkomma en lokal langsiktig 18sning i en
komplex frdga av ndrmast global karaktir.

Umeads modell for att forebygga klotter som skadegdrelse och frimja graffiti
som konstform och fritidsintresse

Umeds modell utgér fran att kommunen accepterar graffiti som konstform och fritidsintresse,
men samtidigt kombinerar denna Sppna attityd med tydliga repressiva atgérder mot olagligt
klottrande. Klotter dr en kriminell handling som ska beivras enligt den lagstiftning som finns
inom omrédet. Utgdngspunkten bygger ocksé pé att det fSrebyggande arbetet bara kan lyckas,
om man uppndr god kommunikation med de aktiva inom graffitikulturen.

Klotter &r ett komplext och mangfacetterat problem. Dérfor maste samhillets reaktioner och
atgérder ocksa préglas av flexibilitet och en formaga att téinka parallellt. Det 4r ocksa viktigt
att ha realistiska forvéntningar pa resultatet av handlingsplanens arbete. Nir klotterfrigan nu
aktivt kommer att uppmérksammas av lokala samhillsaktsrer och ambitionsnivén hojs, kan
detta inledningsvis bidra till att kostnaderna for sanering dkar pé kort sikt samt att antalet
anmdlda klotterbrott sannolikt Skar under den forsta perioden.

Handlingsplanen har utgétt fran tre fragestéllningar, for att pé ett (kostnads-)effektivt sitt hitta
langsiktiga strategier i det klotterforebyggande arbetet:

e Vad gor vi innan det hdnder?
e Vad gor vi nér det hinder?

e Vad gor vi efter att ndgot hédnt?






Definition av graffiti och klotter

Graffiti och klotter &r svardefinierade ord, som har olika betydelse for olika individer och som
dessutom innehéller starka laddningar for ménga. Hur begreppet anvinds 4r ofta ett uttryck
for den egna standpunkten. I svensk lagstifining definieras klotter som en bild eller ristning
som olovligen anbringats pa plats eller foremal. Graffiti 4r en text eller bild som lagligen
anbringats pd plats eller foremél. Klotter &r alltsa det olagliga uttrycket och graffiti det lagliga.

Handlingsplanens syfte

e Syftet med handlingsplanen &r att tydliggéra vem och hur man inom Ume& kommun
ska arbeta for att forebygga klotter och framja graffiti genom en langsiktig, hallbar
16sning som ska genomsyras av bred samverkan och dialog.

Handlingsplanens mal
e Under en tredrsperiod avsevirt minska klottret inom Umed kommun.

e Utveckla en bittre samordning och kat samarbete bland dem som drabbats av klotter.
e Verka for att allt klotter ska polisanmilas.

e Hitta en ldngsiktig och héllbar l6sning kring de tidigare problemen pé 120 omradet.

e Erbjuda positiva och attraktiva kommunala aktiviteter och métesplatser for graffiti.

e Verka for att graffiti skall bli allmént accepterad i samhillet, bdde som konstform och
fritidsintresse bland de aktiva i Umea.

Umeamodellens tillvdgagangssitt

Denna handlingsplan bygger pd fem angreppssiitt; att via dialog informera och paverka, via
samverkan forsvéra och sanera, beivra klotter, mdjliggora och frimja laglig graffiti samt
samordna och f6lja upp. Tillsammans utgdr de en helhetssyn som stiller krav pa planering
och samverkan. Ume&modellen &4r framtagen i dialog med olika akttrer och utévare av
graffiti. Arbetet kommer att samordnas och f6ljas upp inom Kultur och tillvixt.

1. Via dialog informera och paverka

I direkt dialog med unga ménniskor och berérda vuxna, samt andra som i sitt yrke kommer i
kontakt med denna mélgrupp, ska insikten och kunskapen om klotter som olaglig handling
okas.

Genom dialog ska attityder och virderingar till klotter och annan skadegtrelse paverkas samt
insikten att klotter &r en kriminell foreteelse som far konsekvenser i hoga bster och
skadesténd, och ger belastning i polisens register.

Dialog ger ocksd mdjlighet att hitta nya vigar for att 16sa klotterproblemen tillsammans med
de aktiva inom graffitikulturen dér deras intressen, kunskaper och resurser tas till vara.

Ansvar: Fritidsndimnden/Umea Fritid






2. Via samverkan férsvara och sanera

Erfarenheter har visat att ju snabbare man sanerar klotter desto storre d4r majligheten att
klottret inte terkommer. Dérfor 4r det viktigt med en snabb och strategisk sanering. Effektiv
sanering kriver ett samarbete mellan flera olika aktérer, eftersom de foremal som utsiitts for
klotter har olika dgare. Ume& kommun har de senaste dren gett klottersaneringen hégre
prioritet, och den prioriteringen ska fortsétta. Centrum ska fortsitta vara prioriterat omrade
och klotter saneras inom 24 timmar frén upptickt. Dirutéver ska alla stadsdelar klottersaneras
pé ett kontinuerligt och systematiskt sitt.

Genom samarbete och samverkan med fastighetséigare och andra drabbade ska s manga som
mdojligt involveras for gemensamma forhallningssitt, rutiner och metoder. En dialog med
fastighetsdgare kring vikten om snabb sanering som forebyggande &tgirder ska foras.
Mdjligheten att samordna saneringsinsatser ska utredas och problemen diskuteras i nitverk
och/ eller samverkansarenor, for bittre probleml&sning och lirande.

I varje stadsdel finns det stéllen som &r sérskilt utsatta for klotter och skadegérelse. Antingen
aterkommer skadegorelsen direkt efter sanering eller sé #r aktuell fastighetséigare mindre aktiv
i atgdrdandet efter angrepp. Dessa platser ska identifieras och atgirder vidtas om
anldggningen dr kommunens, eller kontakta tas med fastighetséigare for dialog och dtgérder.

Samtliga stadsdelar bor saneras pa gammalt klotter for att de aktuella dtgérderna ska f3
Onskad effekt.

I den fysiska miljon, frimst utomhus, bor hinsyn tas till risken for klotter och skadegdrelse.
Att f3 bort buskar, skumma horn och forbittra belysningen pé utsatta platser bidrar till att
minska klotter i utsatta omrdden, och kar ocksa tryggheten. En annan tgérd som kan vara
aktuell pd utsatta platser &r att forsvéra klotter genom foréndringar i den fysiska miljon,
exempelvis med taggiga buskar eller spaljéer. Det bésta skyddet mot skadegérelse #r nirvaron
av ménniskor som ror sig i omradet, vilket 4r positivt &ven ur manga andra aspekter. Att alltid
striiva efter att undvika undanskymda platser paverkar forekomsten av klotter positivt och har
dven manga andra goda effekter for staden.

Klotterskydd ska alltid anbringas pé de platser ddr det anses ndvéndigt.
Ansvar: Tekniska ndmnden/ Gator och parker

3. Beivra

Att utan tillatelse méla pa annans egendom kallas i dagligt tal for klotter. Klotter ir att
betrakta som skadegorelse enligt brottsbalken och ska siledes polisanmiilas. I de fall klottret
varit utbrett och omfattande kan rubriceringen hdjas till grov skadegérelse. For grov
skadegorelse dr straffet fingelse i hogst fyra 4r. Omfattande skadestdnd kan ocksa bli
resultatet av klotter och enligt en ny lag &r numera vérdnadshavare betalningsskyldiga for

skador som deras barn gor. Ansvaret giller upp till en femtedel av ett prisbasbelopp (8 800kr
2012) per skadehindelse.

Polismyndigheten ska verka for att det ska vara enkelt att anmila klotter for att pé s8 sétt oka
antalet anmélningar. Morkertalet &r idag stort d& manga drabbade viljer att inte anmiila,
ibland pa grund av en kénsla av hoppldshet att brottet ska kunna utredas. Detta far till effekt
att polisens kunskaper om den faktiska brottsligheten mojligheter att effektivt bekimpa den
blir mindre dn om fler hiindelser anmildes.






Polisen bor fora en dialog med de som vill utfora laglig graffiti for att pa s& sétt f& kunskap
och information om det olagliga klottret. Det #r viktigt att forsoka paverka de lagliga
akttrerna och fa dessa att forstd att de som utovar olagligt klotter forstér for de som vill méla
lagligt. Ingen tjdnar pa klottret och det ger dessutom negativa konsekvenser for
grafittikulturen som helhet.

Polisen ska sammanfattningsvis i det operativa arbetet kartldgga och lagfora de personer som
klottrar. Hog grad av lagforing och omfattande skadestdnd har preventiva effekter och kan
bidra till att fa klottrare att upphora helt eller istillet vilja lagliga alternativ.

Ansvar: Polisen

4. Méjliggbra och framja laglig graffiti

Parallellt med att sanering, anmélningar och att rittsmaskineriet har sin gang behdvs ocksa
aktiviteter och verksamheter som visar de unga att samhdllet inte bara & motstindare. Det
olagliga klottret ska minskas dven genom att frdimja och utveckla den lagliga
graffitimélningen i kommunal regi. Det kan ske genom att fler attraktiva métesplatser
mojliggors och att dessa arenor belyses med positiv uppmérksamhet.

Sedan 2003 har Umeé& kommun upplétit ett gammalt nedlagt skyttevirn ute pa 120 omradet,
for laglig graffitimdlning. Omradet bestdr idag av tolv véggar i olika hojder och lingder, och
tillsammans utgér de drygt 890 m

Omrédet dr utifran sin storlek och placering en viktig plats for att utova graffiti. Platsen kriver
kontinuerlig tillsyn och darfor ska kommunens lagliga graffitiverksamhet organiseras,
tillsammans med graffitimlare, och utvecklas till drogfria, positiva, nytdnkande och trygga
arenor dér langsiktiga forutsittningar mojliggors for ett lustfyllt skapande och spontana
aktiviteter. Det &dr viktigt att de aktiva inom graffiti-kulturen ses som en virdefull och viktig
del for att hitta en hallbar l5sning kring de tidigare problemen pa 120-omrédet.

Kommunens graffitiviggar kan Zven bli en inspirerande och tillginglig attraktion for
allminheten med tillfilliga arrangemang och arligen dterkommande traditioner. Genom att
skapa olika typer av sammanhang och tillfillen, kan graffitimalare pa ett lagligt vis fa utlopp
for sin kreativitet och skapandelust. Dessa verksamheter kan béde vara tillfilliga aktiviteter,
projekt eller permanenta verksamheter. Via dialog med lokala graffitimalare, kan dven nya
tillskott av graffitivdggar och andra lagliga utrymmen skapas. Det kan exempelvis vara
bestdllningar fran privata fastighetségare eller en kommunal cykeltunnel som skall ges
konstnérlig gestaltning. Det &@r ocksé viktigt att hitta ett attraktivt och funktionellt alternativ
under vintertid.

For att forstd hur graffitikulturen ser ut och hur den verkar, &r det viktigt att ha en kontinuerlig
dialog med de aktiva. Nar graffitiviggar som motesplatser upplevs som trivsamma och
samtidigt erbjuder en social aktivitet och gemenskap kan en héllbar 16sning skapas kring de
tidigare problemen pa 120 omradet.

Ansvar: Fritidsndmnden/ Umead Fritid och Kulturndimnden/ Umed Kultur






5. Samordna och félja upp

For erfarenhetsutbyte och samordning kring olika insatser och aktiviteter ska samordnade
ndtverkstréffar genomfGras mellan de berdrda aktdrerna en ging per halvar. Samarbetet ska
préiglas av helhetssyn, Sppenhet och nytdnkande. Samarbetet med media sker utifrin att det
finns ett behov av att beritta for kommunens invanare om det arbete som bedrivs. Nagon i
nétverket utses som medieansvarig.

Gemensamma metoder ska utvecklas for att méta kostnader och folja upp arbetet for att
minska klotter. Uppfoljningen ska redovisa anmélningar av klotter, kostnader, utveckling av
graffitiverksamheten samt beskriva delaktighet och samarbete mellan olika aktérer (inkl.
graffitimalare).

For att f3 vetskap om de forebyggande atgérderna fungerat eller inte, behdvs faktabaserade
utvérderingar kring dess effekter. Detta giller alla former av klotterforebyggande atgirder,
béde sociala och situationella. Idag saknas denna kunskap i Sverige och vi vet egentligen
véldigt lite kring vilka klotterférebyggande atgirder som verkligen fungerar och varfor de
fungerar.

Har finns en mojlighet for initiativ till forskning inom omradet och bidra till att egna
erfarenheter diskuteras, dokumenteras och sprids i ett brett sammanhang. UppfSljning och
analys av vilka tgérder som genomfbrts och med vilket resultat, ska &rligen redovisas till
ansvariga namnder.

Ansvar: UmeBra

Avslutning

Umeé kommuns handlingsplan for att motverka klotter och frimja graffiti priiglas av ett
systematiskt arbete dar dtgédrder att frimja ungdomsintressen genomfors parallellt med
dtgérder for att motverka klotter. Genom att undvika ett svart/ vitt forhallningssitt till
frégestillningarna 4r Umea kommuns ambition att finna nya framgangsrika modeller som
skapar en blomstrande graffitikultur och en stadsmiljo fri frin klotter!






Bilaga 1
BAKGRUND

Umea kommuns tidigare handlingsplan mot klotter

2003 antog Tekniska ndmnden en handlingsplan mot klotter som bygger pa fem angreppssitt;
beivra, sanera, paverka, opinionsbildning samt dialog. Ett nitverk bildades med malséttningen
att minska klotter och annan skadegbrelse, i syfte att skapa ett renare och trivsammare Umea.
Enligt de inblandade, blev Gverlevnaden av detta dokument och nétverk synnerligen kort.

Umea kommuns lagliga graffitivigg pa 120 omradet

Under hosten 2003 tog ett tiotal graffitimalare kontakt med Ume4 Fritid med ett nskemal om
att gora 120 omradet till ett lagligt omrade for graffiti vilket ledde till att ett nyttjanderattsavtal
uppréttades mellan Stadsledningskontoret, Umeé Fritid och Kulturforvaltningen. Avtalet gick
ut pa att upplata ett nerlagt skyttevimn for laglig graffiti. En forening med aktiva graffitimalare
bildades under namnet "Umegraff”. I avtalet ingick det att graffitifSreningen skulle ta pa sig
ansvaret for att skota omradet vid den lagliga graffitiviiggen.

[ bérjan av 2006 hade alla graffitimalare som varit aktiva i foreningen flyttat frin Umea och
enligt kommunen fanns det da inget intresse fran andra att ta vid. Detta innebar att dialogen
och samarbetet med de lokala graffitimalarna upphérde och inga nya insatser eller projekt
riktades till denna malgrupp.

Remiss

Under ett UmeBRA sammantride 2009-09-22 framkom det kritik mot det lagliga omrade som
uppréttats for laglig graffitimalning. Kritiken bestod framforallt i att kopplingen mellan den
legala viggen samt det illegala klottrandet ansags vara styrkt, att omradet anvinds for att triina
upp sina malningar “taggar” for att sedan mala dessa illegalt i kommunen. Det ansigs forsvara
polisens arbete med att beivra de mest aktiva klottrarna nér dessa hanvisar att de r pa vig till
det lagliga omradet ute pa 120 nér de ertappas med sprayburkar i sina ryggsickar.

Med detta som utgangspunkt foreslog UmeBRA under 2009 att den befintliga lagliga
graffitiviggen uppe pa 120 omradet skulle upphora. Som underlag for ett slutgiltigt beslut
skickades en bred remiss ut for att ge berdrda parter en mgjlighet att ge sin syn i frigan. En
stor majoritet av de svar som inkom pd remissen var emot ett upphérande av lagliga
mojligheter for graffiti. Av de 19 remissvar som UmeBRA fick tillbaka var 14 svar emot ett
upphdrande av de lagliga méjligheterna for graffitimalare. Hilften av de aktdrer som var emot
forslaget ansdg dock att en mer synlig eller central vigg skulle gynna frigan. En av de som
var for ett upphdrande av 120, tyckte dock att viiggen skulle kunna vara kvar vid en eventuell
organisering med personal eller forening.

De inkomna remissvaren redovisades vid ett UmeBRA-sammantride 2010-01-29. Efter en
diskussion beslutades det att den befintliga kommunala graffitiviggen pa 120 omradet, skulle
rekommenderas att upphéra i nuvarande form. Grunden for denna rekommendation var att det
inte ldngre fanns ndgon dialog mellan utdvare av graffiti och de som disponerar omrédet.
Detta innebar att Umed Fritid fick i uppdrag att arbeta vidare med fragan utifran de remissvar
som inkommit.






Tillfdlligt uppdrag fér Umea Fritid Unga

Syftet med uppdraget var att forstéirka dialogen med utévare av graffiti for att verka for en
héllbar langsiktig 16sning av de problem som finns i dagsliget. Mélet var att utévare av
graffiti skulle ges inflytande och delaktighet i kommunens arbete med att hantera de
mdjligheter och problem som finns kring graffitikulturen i Umea. Det tillfilliga uppdraget
genomfordes under perioden maj-september 2010, och det var dialogen som stod i fokus.

UmeBRA: s beslut
Vid ett UmeBRA sammantride 2011-04-08 beslutades att:

+  Omréadet pé 120 skogen som upplétits for legal graffitimélning rekommenderas att
upphora.

* En handlingsplan skall tas fram som klart tydliggér hur arbetet med graffiti/klotter ska
bedrivas. Handlingsplanen ska beskriva en langsiktig, hallbar strategi for Graffiti/
klotter som skall genomsyras av bred samverkan och dialog.

+ Den rapport som Ume3 Fritid arbetat fram under maj-september 2010 ska ligga som
grund for handlingsplanen.

+ Ansvaret for att organisera arbetet ska fortséttningsvis tillhdra Kultur och tillvaxt.

En styrgrupp bestiende av representanter frdn Kultur och Tillviaxt samt UmeBRA har
organiserats. En arbetsgrupp har ocksa utsetts, for att under tre veckor arbeta fram ett
underlag till denna handlingsplan.

Polisens syn kring laglig graffiti pa 120-omradet

Polisen har sammanstillt sin bild av problematiken kring 120, i ett remissvar i form av ett PM
till kommunen. Det har visat sig att vissa delar av detta remissvar misstolkats. I remissvaret
framgdr det bland annat att hélften av de av polisen kiinda klottrarna i Ume& missbrukar
narkotika. Det framgar ddremot inte tydligt att polisen med begreppet klottrare i remissen
avser de som begdr brott genom skadegérelse. Pa grund av formuleringen, har en del uppfattat
det som att polisens remissvar syftat till att hélften av alla som vistats vid den legala
graffitiviggen missbrukar narkotika. Det sistndmnda 4r séledes en missuppfattning och inget
som polisen péstar. Polisen menar dock fortfarande att klotter och narkotika samvarierar.

Vid arbetsgruppens traff med polisen visade det sig, att syftet med polisens remiss var att det
skulle bli en forandring till det bittre. De menade pé att det 4r en politisk friga om 120 ska
laggas ned, inte polisens vilja. Det som ocksd kom fram under denna traff var att polisen inte
alls strivar efter nolltolerans mot graffiti i Ume4, utan att graffiti #ven av polisen ses som en
konstform.

Polisen menar slutligen att det sannolikt inte finns ndgot som kan ersétta 120 avseende

ytor och de fortydligar att polisen inte ser som det bésta alternativet att forbjuda mélning pa
omrédet. Det &@r inte omradet i sig som &r problemet, utan att det inte finns ndgon som har ett
tydligt ansvar kring att organisera aktiviteterna pa omrédet. Polisen s#ger att omradet kan vara
negativt for vissa individer och i vissa sammanhang, men 4ven hér handlar det om brist pa
organisation och viljan till ansvarstagande frén aktiva graffitimalare snarare #n pa omradet i
sig. Polisen har inte mdjlighet att bevaka 120, om det skulle ldggas ner. Dérfor &r en
nedldggning av 120-omradet sannolikt inte den bésta 18sningen, d& viiggen inte kommer att
rivas och ménga dven i fortsdttningen kommer att mala graffiti dér.

(Godkdnt av Polisomradeschef Micael Lindahl)
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Sammanfattning

Den samlade bilden av graffitikulturen, med klotter som en del av denna, som véxer
fram under intervjuerna ger att det 4r en mycket komplex fraga. Fragan om arbetets
legitimitet vécks samtidigt som arbetsgruppens samverkan lyfts som en
framgangsfaktor.

Respondenterna sammanvégda nuldgesbeskrivning berattar om en heterogen grupp
som "man inte kan &lska ihjal” och dér delar av uttrycken &r och kommer att forbli
olagliga oavsett insatser. Det ar egentligen i detta fall inte klottret i sig som &r syftet
utan att just gora sig hord i det offentliga rummet. Léangst ut pa flanken finner vi &
andra sidan de professionella konstndrerna som lever av sitt malande och bara malar
i etablerade miljéer. Det enda som skiljer dessa at fran andra konstutévande ar att
flera av dem har bdrjat sin bana i den forsta gruppen. | tillagg &r dessutom
aldersspannet mycket stérre an vad man tidigare trott, mellan 13-30 &r en siffra som
namnts under intervjuerna. Till, och fér dessa tva grupperingar och vidare "gruppen i
mitten” som malar/klottrar lite dar tillfélle ges, &r syftet med arbetet i Umea kommun
att man ska na ut med budskapet om det olagliga klottret/skadegérelsen och arbeta
med effektiva insatser for att stdvja densamma och samtidigt verka fér att fler inte tar
till klotter for att uttrycka sig sjélva, utan hellre lar sig mala pa riktigt. Det ndrmast
omdjliga i den har situationen tycks vara att det finns lika manga anledningar att
mala/klottra som malare/klottrare sjélva. Att lyckas med ett riktat arbete blir sjalvklart
mycket svart.

Utifran genomférd analys, se vidare nedan for syfte, uppldgg och beskrivning av
arbetet, har féljande férbéttringsférslag identifierats som mycket viktiga ur eft
genomférande- och utvecklingsperspektiv av handlingsplanen mot klotter och
framjande av graffiti som fritidsintresse och konstform:

Antalet mal i handlingsplanen bér minskas och tydliggéras. Delmal bér tas fram och
prioriteras och kopplas till "ratt” matt pa effekt och resultat. Malen bér vara métbara
och relevanta pa sa satt att de kopplas till syfte och vision. VVad ar det egentligen man
vill uppna?

Metoderna i handlingsplanen bor kopplas till ratt malgrupper och déarefter “ratt’
aktiviteter som i sig leder till prioriterade mal under punkt ett.

Regelbunden uppfdljning och aterkoppling av genomférda aktiviteter och uppnadda
resultat &r viktigt. Relevansen av metoder och aktiviteter i handlingsplanen bor gbras
tydligare genom att tydligéra kopplingen till malen.

Arbetsgruppen och beredningsgruppen boér ta del av den empiri som finns pa
omradet och utbildas av aktiva malare i syfte att skapa en gemensam bild av syfte
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och mal samt kultur/utévande. Vi rekommenderar ocksa att man besoker
kommuner/platser dér ett aktivt férebyggande/visionért arbete pagar.

Aktérer som drabbas av klottret, t.ex. fastighetsagare och transportintensiva aktérer
bér bjudas in att ta del av dialogen och resultatet pa ett mer regelbundet satt. Det ar
viktigt att dessa tillfallen planeras utifran syfte och féljs upp med samtliga parter.

En motpart maste identifieras och kopplas till arbetet I6pande, troligen bér denna och
dess arbete arvoderas da deltagandet inte kan forutsattas ska ske ideellt. Det ar
viktigt att denna kontakt kan tala fér flera och att dialogen f6ljs upp regelbundet.

"Det ar viktigt att inte be om lov!”

:am AB

ned; Storgatan 35, 903 25 Umea. Tel: 090-786 13 90. Fax: 090-12 21 70

ockholm: Homsgatan 110, 117 26 Stockholm. Tel: 08-121 397 40. Fax: 090-12 21 70.
wNW.esam.se



;:am AB

Forslag till beslut

a. Malen i handlingsplanen
Malen i handlingsplanen kénns, fér respondenterna relevanta och viktiga men svara

att greppa. De &r i sin nuvarande form nastintill omdjliga att félja upp. Férslag till
beslut &r att man minskar antalet till tva. Vi tycker att man bor behalla endast mal 1
och 6 da dessa &r den enda malen i egentlig mening. Steg tva ar att sedan bryta ned
dessa i delmal/aktiviteter (dér mal 2-4 kan vara del av dessa aktiviteter) och
resultat/effektmatt (se nedan) i enlighet med forslagen fran workshopen i
arbetsgruppen.

b. Metoderna i handlingsplanen
Metoderna i handlingsplanen bor kopplas till ratt malgrupper och dérefter "ratt”

aktiviteter som i sig leder till prioriterade mal under punkt ett.
Metodiken eller de fem angreppssétten som handlingsplanen bygger pa att:

via dialog informera och paverka
via samverkan forsvara och sanera
beivra

mojliggdra och framja laglig graffiti
samordna och félja upp arbetet

gt abv O R ok

kan utgéra grunden fér aktivitetsmatt i den man det ar svart eller missvisande att
kvantifiera mal/delmal i effekt/resultatmatt enligt ovan. Att prioritera identifierade
malgrupper ar ett viktigt steg pa vagen.

c. Regelbunden uppféljning
For att utveckla arbetet och vara séker pa att man gor réatt saker bade i samverkan

och i respektive organisation/verksamhet fér sig, maste man se till att
arbetet/resultatet av genomférda insatser/aktiviteter foljs upp kontinuerligt. Detta ar A
och O for ett fortsatt arbete da ingen av de intervjuande respondenterna kunde vittna
om att arbetet med sakerhet paverkat det olagliga klottret eller den lagliga graffitin i
Umea under perioden 2012-2014. Har &r det viktigt att man snarast beslutar om vilka
indikatorer (matt) som ska gélla fér arbetet och tar fram en rutin fér hur och nar
uppfdljining ska ske och kommuniceras. | de fall da dven nuldget (nollvardet) &r oké&nt
blir det forsta steget att definiera detta.

d. Utbildning foér arbets- och beredningsgrupp/politiker
Arbetsgruppen bestar idag av flera verksamheter med olika ingangar till och ansvar

for fragan. Det &r viktigt att denna grupp tillsammans utbildas i &mnet och att man pa

4
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sa vis far en gemensam bild av nuldget, det vill sdga géllande problem och
mdjligheter. Idag vet man inte om man gor rétt saker for ratt malgrupper. Av det
skélet sa blir fokuset pa vaggen i 120-skogen irrelevant stor i férhallande till Gvriga
omraden da det &r en av de fa konkreta saker man kan ta pa och i viss man félja
upp. Har féreslar vi bade benchmarking via studiebestk och samarbete/utbildning av
och med aktiva.

e. Aktérer utanfor arbetsgruppen
Respondenterna som intervjuats utanfér arbetsgruppen sadger sig villa ha mer

information och mer kunskap i fragan. | viss omfattning vill man ocksa vara en aktiv
del i dialogen for att det egna (motverkande) arbetet ska kunna férbéttras och bli en
del av de gemensamma insatserna. Har bér man se Gver arbetsmodellen sa att de
som vill inkluderas har en tydlig vag in och/eller ett regelbundet informationsutbyte.
Det &r viktigt att dessa tillféllen planeras utifran syfte och foljs upp med samtliga
parter sa att samarbetet hela tiden préglas av en gemensam nytta.

f. En relevant motpart

Samtliga respondenter vittnar om att behovet av en motpart ar helt nédvandigt men
att en kontakt har varit mer eller mindre omgjlig att etablera. De malare som
intervjuades menade pa att detta inte alls ar omdjligt utan att man tvartom skulle
kunna ténka sig bade att utbilda arbetsgruppen och andra berérda och, med rétt
forutsattningar, aven kunna vara ett bollplank till gruppen. Svarigheten med
heterogeniteten och att det finns individer i gruppen som inte vill mala lagligt ger att
dialogen inte kan féras pa kommunens villkor eller i en fullt ut strukturerad férening.
Ansatsen med en tredje part, t.ex. Studieférbundet Vuxenskolan och deras Vi-unga
férening skulle kunna vara en vag framat, likasa sa skulle ett digitalt dialogforum med
nagra ansvariga kommunikatérer ocksa kunna vara en framkomlig vdg. Héar r det
viktigt att arbetsgruppen ser och beddmer utvalda kontaktpersoners mdjligheter att
delta ideellt. Mdjligen far man rdkna med att arvodera en kontaktperson for att
mojliggtra en langsiktig 16sning. Det ar viktigt att denna kontakt kan tala for flera och
att dialogen foljs upp och aterkopplas regelbundet for att sékerstélla en jamlik dialog
och en 6msesidig nytta.

g. Ovriga fragor

Utifran utvarderingen har ocksa foljande viktiga fragor identifierats som behover
behandlas:

Vilka aktiviteter ska finansieras av den gemensamma budgeten och vilka aktiviteter
tillhor det vanliga operativa arbetet?

Ingen skrivning i handlinsplanen tyder pa att man uppmérksammat problemet med
det miljéfarliga avfallet kopplat till Kklotter/graffiti. Detta bér arbetas in i
informationsmaterial i kommande arbete samt bdr uppmarksammas i utveckling av
hanteringen vid 120-vaggen och eventuella kommande vaggar.
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Arbetet skulle gynnas av att kopplas till kommunikationsplanen fér det dvergripande
Umebra samt att de samverkande verksamheterna/aktérerna bestdmde hur och nér
deras respektive policies/arbete skall kommuniceras i syfte att 6ka delaktigheten
bade i och utanfor respektive verksamhet och ge béttre atervéaxling pa genomférda
aktiviteter i och med att informationen nar fler intressenter.

Ovriga berérda aktérer/intressenter bér férses med informationsmaterial/grafisk
profil/lbudskap sa att deras interna och externa kommunikation underlittas och
sdkerstalla att informationen nar fler intressenter.
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1. Rapporten och arbetets uppldgg

1.1 Bakgrund

Umebra arbetar for en god hélsa bland Umea kommuns befolkning och vill ge alla
mdjlighet att leva i en trygg stad. En del i det arbetet &r Umea kommuns arbete som
utgar fran "Handlingsplanen for att férebygga klotter som skadegérelse och frdmja
graffiti som konstform och fritidsintresse”. Handlingsplanen omfattar aren 2012-2014.

Modellen man arbetar efter kallas fér Umeamodellen och ar framtagen i dialog med
en bredd av aktorer och utévare av graffiti. Delaktighet &r en férutsattning for att na
langsiktiga 16sningar i fragor som handlar om att frdmja graffiti samtidigt som man
férebygger klotter som skadegérelse.

En arbetsgrupp med representanter fran Umea fritid, Gator och parker, Umea kultur
och ungdomspolisen arbetar med fragor som handlar om att framja graffiti och
forebygga klotter. Avsikten ar att finna former och gemensamma forhallningssatt i
arbetet. Fritidsnd@mnden har ett formellt ansvar for genomférandet av
handlingsplanen.

Handlingsplanen bygger pa fem angreppssatt som tillsammans utgdér en helhetssyn:
1. via dialog informera och paverka
2. via samverkan forsvara och sanera
3. beivra
4. mojliggéra och framja laglig graffiti
5. samordna och félja upp arbetet

1.2 Syfte
Esam har fatt i uppdrag att géra en utvardering av handlingsplanen och det arbete
som bedrivits inom ramen f6r denna. Syftet med utvarderingen &r att:
1. Sé&kerstélla ett resultatinriktat arbete i linje med Umea kommuns malsattning
att minska klottret och frémja graffitin som konstform och fritidsintresse genom
att fortydliga forutsattningarna foér kommande arbete 2015.
2. Foresla och koppla det &vergripande arbetet och eventuella prioriterade
aktiviteter till méatbara resultat- och effektmal.
3. Klargéra hur vi bér jobba tillsammans fér att na malen, internt inom Umea
kommun och med externa intressenter genom att tydliggéra ansvar- och
rollférdelning i det fortsatta arbetet.
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Utgangspunkten for rapporten &r vidare att forstérka resultatet av det kontinuerliga
brottsférebyggande arbete som under lang tid bedrivits i samverkan mellan olika
aktorer i Umea kommun och i detta fall specifikt mot klotter.

1.3 Beskrivning av genomfért arbete
Utvarderingen av handlingsplanen har genomférts under augusti och september
2014 av Angéla Ekman-Natt, Esam AB.

Uppdraget; att analysera utvéxlingen av genomférda aktiviteter under 2012-2014,
syftar till att f6lja upp handlingsplanen utifran befintliga kvantitativa och kvalitativa
matt. Sarskild tonvikt har lagts pa parternas uppfattning och delaktighet av och i
arbetet samt resultatet av detsamma i form av nytta fér malgrupperna.

1.4 Utvdrderingen bygger pa

Utvarderingen har gjorts med utgangspunkt i den existerande handlingsplanen och
genomférts med hjélp av ett antal intervjuer med representanter i arbetsgruppen med
tilagg av ett antal nyckelpersoner utanfér Umeabras verksamhet, dokumentstudier
samt en uppfdljande workshop med arbetsgruppen.

Syftet med intervjuerna har varit att fa en 6vergripande bild éver hur det strategiska
och operativa arbetet ser ut idag och hur man varderar samarbetet samt en

genomgang av de resultat/aktiviteter som genomforts under perioden 2012-2014.

Fdéljande personer har intervjuats:

1. Cecilia Sandén Processledare, Umebra
2. Per Nystrom Botniatig AB

3. Goran Lindh Ungdomskonsulent

4. Andre Jonsson Polisen

5. Lars Sahlin Bitrddande kulturchef

6. Anders Linder Driftchef

7. Carina Lidgren Kommunjurist

8. Mikael Lundgren Bostaden

9. Magnus Lundmark |Lerstenen
10. Tage Sjostrom Driftsledare

11. Lars Ake Kjellsson | Verksamhetsstod Produktion, Sikerhet & Kvalitet
12. Tommy Nygren Trafikverket

13. Catrin Westergren | Fritid, unga — Avdelningschef; ungas métesplatser
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14. Simon Lundgren | Graffitimalare

15. John Engstrom Graffitimalare

1.5 Utvdrderingens resultat
Resultatet presenteras nedan i form av en sammanstillning/analys av de intervjuer som
genomforts samt sammanstillt resultat frin genomford workshop med arbetsgruppen.

1.6 Rapportens innehall
Del 1 redovisar hur arbetsgruppen och intervjuade externa parter varderar arbetet som
bedrivits under perioden 2012-2014. Del 1 redovisar ocksa hur man vérderar arbetet i
forhallande till maluppfyllelse.

Del 2 redovisar resultatet fran workshopen med arbetsgruppen i vilken handlingsplanen och
kopplade aktiviteter i denna bearbetats och prioriterats. Del 2 redovisar forslag till prioritcrade
aktiviteter och kvantitativa och kvalitativa matt.

Vidare inleds rapporten inleds med forslag till forindringar/utveckling av arbetet och
handlingsplanen infér verksamhetsaret 2015 1 syfte att béttre svara upp mot malgruppernas
behov och uppsatta mél. Dessa forslag till beslut utgér fran resultatet i del 1 och del 2.

1.7 Ovrigt

D4 intervjuerna varit helt kvalitativa till sin natur s& &r de siffror som aterges i sin helhet
uppskattningar baserade pa insamlade svar.

Viktigt 4r ocksd att notera att det har funnits tre processledare under perioden, flera
respondenter har pekat pad att arbetet pd riktigt har satts igdng under det senaste &ret.
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DEL1 HUR VARDERAR RESPONDENTERNA
HANDLINGSPLANENS SYFTE, METOD OCH INRIKTNING?

1.1. Allmdnt

Intervjuerna som genomfbrts har varit av kvalitativ natur och utgétt fran oppna fragor om
uppfattningen av verksamheten ur ett genomfdrandeperspektiv; baserat pa handlingsplanens
innchdll och utfall. Fragestillningarna har delvis varierats beroende pd respondenternas
ansvarsomrade och beroring med arbetet i sin helhet.

1.2. Handlingsplanens syfte

Syftet med handlingsplanen &r att tydliggéra vem och hur man inom Ume& kommun ska
arbeta for att forebygga klotter och frimja graffiti genom en langsiktig, hallbar 16sning som
ska genomsyras av bred samverkan och dialog. Vid framtagandet av handlingsplanen utgick
man fran tre frigestillningar; for att pa ctt (kostnads-)effektivt sétt hitta langsiktiga strategier i
det klotterférebyggande arbetet:

* Vad gor vi innan det hander?

Respondenterna dr ense om att deras arbetssétt har fordndrats i1 viss man sedan
handlingsplanen kom pa plats; graffiti/klotterperspektivet 4r tydligare i vardagen. Majoriteten
av arbetet 1 linje med handlingsplanen ér dock ordinarie insatser och det operativa arbetet har
péaverkats 1 liten eller mattlig grad. Respondenterna pekar dock pa att det skulle ha funnits
fiarre mojligheter att hitta en Iosning pa de problem samtliga verksamheter upplever. Vidare
har det frimjande arbetet for konstformen graffiti uppmérksammats och det finns idag cn
acceptans i konstndrskollektivet gentemot konstformen som sadan. Kulturen arbetar med att
beskriva mojligheter vid sidan av att "ligga med hég puls 1 ndgon buske”. Umea ér en stad
med méanga méjligheter till utbildning i olika konst/visuella former. Hir 4r viktigt att komma
ihag att gruppen som maélar ir oerhort heterogen och att arbetet aldrig kan bli generellt eller
bara begrinsas till Umebra. Hur kan arbetsgruppen samverka bredarec bidde mellan de
medverkande verksamheterna men ocksa med externa aktérer?

Arbetsgruppen fungerar frimst som ett diskussionsforum och styrningen i arbetet dr svag.
Man upplever att samverkan i gruppen leder till forbittrad dialog och viktiga kontakter som
ger att de spridda kommunala resurserna kan nyttjas bittre. Kunskapen har 6kat i viss mén
och det finns en generell vilja att utveckla arbetet som under det senaste drct redan blivit
mycket tydligare. Samtliga upplever en stor eller ganska stor frustration éver att man inte ndr
fram till dem det verkligen beror da det saknas en motpart/dialogpartner. Sammanvigda svar
pekar pa att flera forsok gjorts, direkt och via ombud/annan part samt via ungdomsombuden.
Malarna sjélva sédger att det enda gemensamma for gruppen ir att “de inte ar farliga men
viilldigt flyktbendgna — man springer hellre &n stannar” och detta kan mgjligen forsvira
mdojligheten till dialog.
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- Vad gor vi nér det hdnder?

Samtliga respondenter vittnar om att andelen polisanmilningar har ¢kat, dock ér
bedémningen hos de tillfragade varierande om man arbetar med en nollvision och snabbt
atgirdande (fastighetsdgare och transport) eller om man polisanmiler det mesta och/eller
prioriterar omedelbar atgédrd. Samtliga atgdrdar ”sd fort man hinner” men inte alla har nigon
griins, t.ex. 24 h, innan saneringen ska vara genomford. Den gemensamma uppfattningen &r
att man inte far igen pengarna oavsett, men att man anser att det &r viktigt att skicka en signal
om att det inte dr okej. "Det finns ett stérre syfte i att stddja det arbete som pagar.” Driften
har som rutin att varje morgon atgérda de centrala tunnlarna, dérefter fortsatter man enligt de
anmilningar man fatt in. Ingen av de tillfrigade har berdttat om ndgot annat tillvigagingssitt
vid upptickt n att just beivra och sanera sa fort respektive organisation har méjlighet till. Det
har dock framkommit att fler, tack vare samarbetet, samkor saneringen vilket bedoms spara
pengar.

- Vad gor vi efter att ndgot hiant?

Ingen upplever att klottret tydligt har minskat i omfattning sedan 2012. Dock klottras det inte
lika mycket hela éret, fokus &r april till oktober. Klottret upplevs som vildigt sdsongsstyrt och
flera vittnar om ett tydligt uppsving i bérjan av hostterminen. Detta bor paverka planeringen
av arbetet i hogre grad.

Det finns ingen gemensam (kostnads-)uppfoljning eller aterkoppling till arbetsgruppen. Man
foljer upp arbetet via ungdomskonsulentens loggbok dir gruppen far en bredare forstaelse
genom biittre kdinnedom om vilka och hur ménga man nar med information och dialog. Har
finns stora forbéttringsmajligheter kring vad och hur man bér félja upp i syfte att forstirka
utfallet pa arbetet.

Naégra skulle vilja ha regelbundna rapporter att utga ifran for att ldttare prioritera insatser och
aktiviteter. Svarigheten hér blir att méngden klotter beror pa vildigt manga faktorer och att en
individ som slutar klottra, t.ex. genom flytt, kan i en handvédndning minska klottret avsevirt.
Vidare har insatser utanfor samarbetet t.ex. inhdgnaden pa den nya bangarden fatt stor effekt
pad méngden skadegorelse. Green Cargos uppskattade siffror dr cirka 20 klottrade fordon/ar
dir varje sanering kostar mellan 5 000 — 40 000 kronor/fordon. Endast en gang pa tre ar har
upprittad polisanmailan lett till atal. Bostadens redovisning pekar pa en viss minskning da
man ar 2013 genomforde 111 saneringar, mot 176 stycken ar 2007. Upplevelsen ar att
kulturen att klottra generellt 4r lite svagare idag.

Samarbetet med polisen har under perioden stérkts avseviért och de respondenter som har ett
driftsansvar beriittar om tétare dialog och utbyte av dokumentation/bilder i syfte att underlétta
polisarbetet.

De tillfragade akttrerna informerar internt i sina verksamheter/externt till olika intressenter
olika mycket om det forebyggande/frimjande arbete de gor. Likasd #r det, beroende pa
sdkerhetsrisker ctc. olika vilken information man sprider till intressenterna. Kopplingen till
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kommunikation har inte varit sjélvklar hos nigon respondent férutom hos Umebri internt. Det
namns dock av flera att det &dr viktigt med bred kunskapsspridning i syfte att oka forstaelsen
for fragan. Vilket budskap - till vem och hur - &dr viktigt att formulera.

”Vi recenserar inte graffiti — hiir dr den tilldten — hér dr den inte tillaten.”

1.3. Uppfattningen om handlingsplanen, fyller den sitt syfte?

De av de tillfrdgade som kanner till handlingsplanen sedan innan 4r 6verens om att samarbetet
ar gott, att handlingsplanen och resultatet av denna varit bra och att man anvéinder resurserna
pa ctt bittre sitt med den befintliga handlingsplanen dn utan. Nagra andra vet om att den
finns, alternativt att ett arbete padgér, men berérs inte av den direkt.

Syftet att arbeta med flera angreppssitt pd samma géng upplevs av alla som viktigt och négot
man vill fortsdtta med. Samtidigt dr det ndgra andra som pdpekar att det i1 det ndrmaste ir
omgjligt att folja upp arbetet di det dr beroende av sd manga okontrollerbara faktorer. Om
arbetet egentligen gor nagon faktisk nytta i enlighet med malen 4r man inte sdker pa.

Dialogen och relationerna med “graffarna” r béttre idag men inte pa en 6nskad niva. 1-20
viggen har rustats upp och man har idag en semi-status som kommunal anlidggning. Viggen
hélls efter 1 viss mé&n men man fyller inte kraven for en ordinariec kommunal verksamhet
avscende trygghet, tillgéinglighet etc. Detta ir sig ett problem dd kommunala anldggningar
juridiskt &r Umea kommuns ansvar och det ska vara tryggt, sidkert och drogfritt pd dessa
platser vilket inte gar att séikerstiilla med den skotsel/tillsyn som finns idag. Rosterna gar isér
hur man bor gé vidarc — négra vill lyfta statusen och verkligen satsa pd 1-20, man menar att
det dr bra att en 6vningsplats finns utanfor det allminnas omedelbara uppmirksamhet men
fler vill ocksé flytta den/komplettera med fler viggar i mer centrala ligen. Ytterligare nigra
lyfter ”spridningseffekten” vilket pckar pa att pa viigen till och ifran lagliga viggar sa klottras
det mer. Detta finns dock inga sékerstillda siffror pa varken i eller utanfér Umed. Polisen
lyfter svarigheten med att vissa som de misstinker for uppsat da de biar mélarutrustning, kan
komma undan med att de ér pa vig till eller ifrdn vaggen.

Mingden klotter har inte mérkbart minskat enligt de som intervjuats och det gar inte att folja
upp om graffitin pa ett tydligare satt accepteras och bedéms likvardigt som annan konst.
Punktinsatser utvirderas inte heller och da empirin saknas blir det mesta synpunkter utifran
den upplevda situationen. Det betyder dock inte att arbetet har varit daligt — osdkerheten i sig
riskerar dock att langsiktigt minska engagemanget.

1.4. Erfarenheter av Umedmodellen och angreppsdtten i

handlingsplanen?

Umeas modell utgér fran att kommunen accepterar graffiti som konstform och fritidsintresse,
men samtidigt kombinerar denna 6ppna attityd med tydliga repressiva dtgdrder mot olagligt
klottrande.
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Man vill ha en god kommunikation med de aktiva inom graffitikulturen och finna
framtidsformer och gemensamma forhallningssétt for arbetet via tolerans, delaktighet och
medskapande. Vidare bygger handlingsplanen bygger pad fem angreppssatt som tillsammans
utgor en helhetssyn:

via dialog informera och paverka
via samverkan forsvédra och sancra
beivra

mdjliggdra och frimja laglig graffiti
samordna och f6lja upp arbetet

e B 4

Dialogen dr A och O men man har inte fatt den att fungera trots flertalet forsok. ”Graffarna” a
sin sida upplever att de har deltagit vid flertalet tillfidllen men att det aldrig hénder nagot eller
att de far ndgon feedback tillbaka. De pekar pd diversiteten i gruppen, men att det finns
ingéngar och mdjligheter att sprida information och pé lite sikt fa till en dialog. De som
absolut inte vill, kanske framst p.g.a. det olagliga klottrandet, kan fortfarande nas genom
andra sprakror som kan tédnka sig att féretrdda de som idag aktivt malar och som man kéanner
till. Man far dock inte gldmma bort att den gruppen som é&r helt utanfor de lagliga ramarna
malar av olika orsaker. Aktiviteter som far det klottret att minska ir troligen av annan art dn
den som arbetsgruppen kan planera och genomféra. Hiar kan man tdnka sig en tydligare
koppling till skola och socialtjénst.

"Kunskapen &r bristfillig hos oss tjinstepersoner — vi dr beroende av utdvarnas
specialkunskaper for att géra kursédndringar.”

1.5. Vilka aktiviteter har planerats/genomforts och vilka mdtbara resultat
har uppndtts under 2012-2014?

- Hur upplever du resultat/utfall av de aktiviteter som genomforts?

Mingden kinda samverkansaktiviteter' ir fa under denna period. Det finns heller ingen
generell uppfoljning cller métning pd de aktiviteter som genomforts. Det som ndmns dr endast
mingden skrdp/burkar vid viggen och ungdomskonsulentens loggbok. Saneringskostnader
eller antal anmélningar finns i verksamheterna men f6ljs inte upp av arbetsgruppen. Osékerhet
rader om vad arbetet leder till och om man &r pa vig 4t rétt hall eller om investeringen i sig &r
riktig,

! Var for sig har verksamheterna gjort mer; bla. Dialogméten, brottsférebyggande hembesok,
studiebesok, regelmissigt underhall etc.
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Det finns idag ingen aktivitetsplan som man gemensamt kommit Sverens om.

De aktiviteter som ndmns pa fragan #r Fritid Ungas arbete vid 1-20 véggen och arbetet med
viggen 1 sin helhet, dér det vid nigot tillfille bl. a. anordnats stadkvill. Det finns idag ocksa
en bittre information dir dn tidigare. Planer har funnits pé att blistra viiggarna men detta ville
inte de mélare man did pratade med. Intervjuerna hédr har pekat at olika hdll och ett
fortydligande hér skulle kunna vara pé sin plats.

Avalanche 2014 var en samordnad aktivitet dér man var aktiv frimst som finansidr och stdd 1
att hitta en bredare finansiering. De flesta upplever att det var en positiv aktivitet med god
uppslutning men att den egentligen inte hade sa mycket med handlingsplanen att gora.

Att en tredje part dr inblandad har av flera nimnts som nagot positivt och som ctt exempel pa
detta kan nimnas SV-arenas samtalskvill i augusti dd Jacob Kimvall, Stockholms universitet
hade bjudits in for att prata om den empiri som finns samt de goda exempel runt om i vérlden
som ofta lyfts ur ett graffitifrimjande perspektiv.

I Gvrigt har man anordnat studiebesdk for bade interna och externa besékare vid vaggen i
syfte att sprida information och stirka dialogen samt samarbetat med Riksteatern di de
turnerade med en ambulerande graffitiskola.

De flesta som tillfragats skulle géirna géra mer men de ar osidkra pa vad — mycket gors i
respektive organisation/verksamhet som en del av det vardagliga operativa arbetet och vissa
av de externa kinner att de skulle vilja involveras mer och vara med och stodja det
gemensamma arbetet pa nagot sitt. Har skulle ett tydliggorande av arbetsgruppen kunna vara
omsesidigt positivt.

- Har samverkan fungerat?

For de medverkande i gruppen kénns arbetet mer tillfredsstéllande efter dessa tre ar, dock
saknas fortfarande tydlighet i vem som gor vad och vem som ska betala. Upplevelsen ar att
det dr ritt organisationer/verksamheter som representeras. Det mesta gérs operativt 1 varje
verksamhet oavsett arbetsgruppens vara eller icke vara men den gemensamma nyttan av
insatserna och plancrandet av dessa insatser underlittas. Narvaron ér lite si och s& man var
dock dverens om viljan att forlinga arbetet dd det finns mer att géra och att den samverkan
som nu vuxit fram kan leda till positiva resultat vid ett fortsatt arbete. Det saknas dock
instrument att méta de uppsatta malen och de olika aktorerna i och utanfér gruppen har olika
bilder av uppdraget vilket forsvirar arbetet.

1.6. Kommunikation

Generellt kommuniceras inte arbetet via verksamhetsplaner eller i den interna och den externa
kommunikationen. Déremot har de flesta policies eller andra styrdokument dér samverkan
mot klotter kan vara en del. T.ex. Green Cargo dir policyn sdger att ”Vi (dven fordon) ska
vara hela och rena”. Bestken vid viggen blir Umeds kommuns sitt, i kombination med
hemsidan www.umea.se/graffiti och 16pande rapporter till beredningsgrupp och styrgrupp, att
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na ut med information. Avsaknaden av en kommunikationsplan eller tydliga gemensamma
kommunikationsvidgar gor att man troligen skulle kunna fa béttre utvixling av arbetet, oavsett
vilka aktiviteter man viljer att genomftra, om man tydliggér och systematiserar
budskap/kommunikation.

1.7. Vad saknas i handlingsplanen? Forbdattringsmdojligheter?

Inget konkret som saknas eller kan forbittras 1 handlingsplanen 1 dagsliget lyfts forutom det
som nidmnts ovan — man behover en tydlig motpart och en mer regelbunden uppféljning och
miétning pé det som verkligen &r viktigt i arbetet. Kunskap saknas for att skapa forebyggande
och stimulerande aktiviteter. Aterigen pekas det pa det faktum att dialogen har varit svar och
da dr det nistintill omgjligt att veta vad man ska goéra, om det &r réitt och/eller ta fram nya
aktiviteter som kan vara mer precisa én de tidigare.

Deltagarna i arbetsgruppen ombads prioritera vilka metoder som borde prioriteras i ett fortsatt
arbete samt i vilken grad dessa arbetades med idag. I spindeldiagrammet nedan gir att utlésa
att gruppen som helhet anser att man bor ldgga ner mer anstringning pa att informera och fora
dialog i syfte att paverka till férdndring samt samverka for att férsvara och sanera, 4n vad man
gor idag. Diaremot anser gruppen som helhet att man i férhallande till utfall ligger for mycket
tid pa att mojliggora och frimja laglig graffiti och delvis ocksa pé arbetet med att beivra. Det
senare torde bero pa att det beivrande arbetet 1 stort anses vara en polisfriga mer 4n ett
samverkansomrade.
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Via dialog informera och
paverka
104

Via samverkan forsvara

Samordna och folja upp och sanera

Majligadra och frﬁmjaf'_‘é' —

laglig graffiti e

——Onskad priaritering?
== Hur langt har ni kommit?

1.8. Vilka goda exempel finns utanfér Umea?

Fran intervjuerna har Visterds, Sédertilje, Géteborg, Norrkdping och Malmé samt lokala
insatser av Tagkompaniet lyfts som goda exempel, ddr man genom att tillgéngliggora legala
vaggar, strukturera upp vad som d&r tillatet och av vem, pa ett tydligt sétt nitt ndgon form av
upplevt positivt resultat som skulle kunna vara virt att studera vidare - antingen pa plats eller
via annan informationsinhdmtning.

Osikerheten kring metoder och resultat verkar dock vara utbrett dven i dessa kommuner enligt
de tillfrigade respondenterna. P& foreldsningen av Jacob Kimvall, under SV-arena lyftes
ockséd exempel pé viggar utanfoér Sverige dir mgjligheter till planerad exponering underlittats
med olika metoder. Malarna som intervjuats gillar inte Nolltoleransen i bl. a. Stockholm —
man menar att det skapar en distans mellan malare och andra aktdrer som pi intet sitt
underlittar en dialog eller ett samarbete.

1.9 Resultat
Handlingsplanen beskriver sex mal for verksamheten. Om man utgér frin begreppet
S.M.A.R.T.A* mal si finns det en del att ta fasta pa i ett fortsatt arbete. Var bedomning &r de

* Specifika, Mitbara, Accepterat, Relevanta, Tidsbestimda, Ansvariga
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ir accepterade och ambitiosa, men varken tillrickligt specifika eller 1 sin nuvarande
utformning métbara, tidsbestimda (med undantag for forsta malet) eller tydligt kopplat till
ansvariga. Nedan redovisas respektive mal separat for biittre Gversikt.

1.9.1 Under en tredrsperiod avsevdrt minska klottret inom Umed kommun.
Om klottret minskat under den gingna tredrsperioden kan ingen av respondenterna svara pa
med sdkerhet. Upplevelsen dr att det inte minskat alls, eller minskat ndgot. Hér lyfts att
tillfalliga klottrare, t.ex. PLAU paverkar lokalt under en viss period men att man inte med
sikerhet kan siga om trenden #r nedatgéende med den uppfoljning som gors idag. Polisen
lyfter att mangden klotter tydligt minskar ndr man tar en klottrare pa bar girning — detta sprids
da i klotterkretsar vilket minskar mdngden métbart under en kort period.

Kommentarer

Vi anser att detta mal bor vara kvar men att det &r viktigt att det kopplas till indikatorer som &r
realistiska och som miter ratt saker samt att man i ett andra steg viljer och prioriterar
malgrupper och aktivitcter som stédjer mélet.

1.9.2 Utveckla en bdttre samordning och 6kat samarbete bland dem som
drabbats av klotter.

Samarbetet upplevs vara starkare men mer finns att géra. De externa respondenterna vill
gdrna involveras mer och dven arbetsgruppen lyfter att det finns mer att gora. Driften lyfter att
man har tata kontakter med foreningar och att det &r ldttare att kommunicera nu da det dr
tydligt att graffiti bara ar det som finns pa lagliga platser — allt annat &r klotter och dr olagligt.

Kommentarer

Vi anser att detta inte #r ctt mal utan hellre ett delmal som stodjer det forsta malet. Aven hir
bor malgrupper identificras och resultatdrivande aktiviteter tas fram. Vidare 4r gemensamma,
enkla och tydliga budskap viktiga.

1.9.3 Verka for att allt klotter ska polisanmalas.

Samtliga respondenter berdttar att andelen polisanmélningar har ¢kat, man dr noggrannare
med att dokumentera och anmila det mesta av den skadegorelse man utsitts for. Dock sa har
man fortfarande 6verseende med det allra minsta. Detta sker trots att upplevelsen om det leder
till ndgot édr vag. Man beddmer att man inte fér tillbaka kostnaden for anmélningar men att det
ar bra att skicka en signal om att inte #r okej.

Kommentarer

Beivrandet dr den tydligaste och kanske enklaste delen av arbetet. Har dr fokus enskilt pa
klottret. Malgrupper samt aktiviteter dr relativt ldtta att definiera. Dock #r det viktigt att hér
uppmirksamma att en bredare samverkan kan vara av vikt da de som klottrar gor det av lika
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ménga anledningar som det finns klottrare. Detta skulle hellre kunna ses som ett delmal i ett
fortsatt arbete.

1.9.4 Hitta en ldngsiktig och hdllbar I6sning kring de tidigare problemen
pd 120 omrddet.

Miénga berittar om utvecklingen vid 120-viiggen — bade i arbetsgruppen, bland de externa
respondenterna och malarna. Man upplever att manga forbittringar har skett och att de flesta
dr gverens om att det 4dr en bra vigg. Platsen 4r fortfarande omdiskuterad, dock menar malarna
att det &r bra att ha en plats ddr man kan 6va och vara ifred. Syftet med handlingsplanen — att
gora I-20 mer publikt har natt, om inte énda fram si en bra bit pa vdg. Malarna menar att
platsen ir trygg — att dven de minsta/unga tjejer kan vara dir och kinna sig trygga och att det
aldrig har kints hotfullt. En malare menar att det dr en av Sveriges bésta viiggar men att det
fortfarande kan géras mer.

Kommentarer

Vi noterar att diskussionen kring vaggen tagit mycket plats i arbetsgruppen, mojligen for att
den varit konkret och léttare att f6lja upp arbetet i kring. Vi tror att det &r viktigt att sétta ner
foten och se till att viaggen blir en permanent 16sning med status av en kommunal anlidggning
sd att man sikrar trygghets- och tillgidnglighetsaspekter innan det hinder nagot. Vi
uppmirksammar ocksi att det miljofarliga avfallet vid vdggen dr en viktig aspekt som bor tas
med i fortsatt arbete. Vi anser dock att detta inte &r ett mal utan hellre ett delmal som stédjer
det sjiitte malet.

1.9.5 Erbjuda positiva och attraktiva kommunala aktiviteter och
mdtesplatser for graffiti.

Gemensamt for de som ér berdrda av den frimjande delen 4r att man menar att det dr
vilgorande med en tredje part i dialogen. Det direkta samréret med kommunen &r svar att fa
att fungera, det behovs nagon diremellan. Det foreslds ocksa under intervjuerna att fler legala
viiggar bor upplatas 1 det offentliga rummet. Fastighetsigarna och polisen dr mycket
restriktiva mot sddana tankar. Detta aktualiserar igen att man bor arbeta med en ckad
kunskap om kulturen som siddan och forséka formulera ett gemensamt utgangslage som géar
utanfor att graffiti sker pé lagliga platser och allt annat ir klotter, d.v.s. olagligt.

Driften av 120-viggen kvarstar ocksd som problematisk fér kommunen dér vikten av att den
ir trygg och siker och drogfri dr viktigt. Hir boér man samverka mer med andra
kommuner/organisationer for att lira och komma vidare i hur man ser pa foretcelsen.
Bedomningen ir att det tar for mycket kraft s lange man inte dr ense inom arbetsgruppen.

Kommentarer

Att etablera nya véggar och planera drift av dessa som en aktivitet kriiver att arbetsgruppen

har en gemensam syn pa nuldge och vagen mot malet att minska klottret och stirka graffitin.

Att hir ta hjdlp utifrdn genom utbildning/studiebestk skulle ge arbetsgruppen ett bittre
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gemensamt utgéngsldge for kommande utvecklingsarbete. Vi anser inte heller att detta ér ett
mal utan hellre ett delmal som stodjer det sjitte malet.

1.9.6 Verka for att graffiti skall bli allmdnt accepterad i samhdllet, bdde
som konstform och fritidsintresse bland de aktiva i Umed.

Intentionerna i handlingsplanen — att betona vad som é&r olagligt och lagligt 4r ett steg i riitt
riktning. Att ytterligare sprida information och skapa en forstaelse kring distinktionen ger att
mycket dr vunnet, upplever ndgra av respondenterna. Dock mdste dven andra typer av
aktiviteter till hdr. Nagon lyfte jamforelsen mellan kampsport och graffitikulturen, didr man
idag upplever kampsportare som helt normala ménniskor och att det fortfarande &r en bit kvar
dit for malare. Umed kommun kan hidr arbeta med information om kultur/estetiska
utbildningar och arbeta for att bra graffitikonst cxponeras pa olika sitt. Viktig anmérkning
fran polisen hdr &dr att man maste vara beredd pa baksidan om man vill frimja delar av en
kultur dar delar av den per definition &r olaglig. Man pekar pa att malningar och taggar som
finns pa vidggen ocksa finns ute ”pa stan”. Det finns ocksd exempel pé allvarliga hot och
krankningar fran viggen som tydliggdr den breda problematiken.

Kommentarer

Ett bra mal som tydliggor skillnaden mellan klotter/graffiti och mojliggér samverkan med
ménga kreativa néringar i Umea. Viktigt dr dock att tydliggéra vilka dessa dr och vilka
malgrupper man primért bér jobba med for att forstéirka resultatet.

Gemensamt for samtliga mal dr att man inte anser att mélen eller handlingsplanen behdver
kompletteras i nigon hogre grad. Det enda man gemensamt pekar pa &r bristen pa uppfoljning
och den gemensamma bilden 1 arbetet, vilket har mer med arbetsmetoder och rutiner att gora.
Vi rekommenderar att antalet mal minskas till tva och att dessa f6ljs upp regelbundet. Detta
skulle underlétta fortsatt arbete. Forutsittningar for samarbete i gruppen forsvdras av
otydligheten kring mal och bristen pd gemensam kunskapsbas — vilket gor att man inte kan
vara tydlig i1 sin kommunikation. Styrkan i arbetet dr att man har identifierat ett gemensamt
behov och att alla vill vara med och bidra. Se tabell nedan.

"Malsdtiningarna dr bra men hur tinker vi kring dem och hur foljer vi upp dem”

Forutsittningar Hinder
1. Respekt 1. Otydliga mal
2. Lyssna 2. Destruktiva reaktioner pa egna idéer
3. Varje individ vill bidra 3. Inte végar ta debatten

Forutsattningar for samarbete
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DEL 2 RESULTATEN FRAN WORKSHOPSERIEN MED
ARBETSGRUPPEN

Del 2 redovisar workshopseriens resultat didr méal och matt, samt aktiviteter diskuteras och
utvecklas. I denna del gors ocksd en samlad analys av insamlat resultat frdn workshop.
Analysdelen redovisar de styrkor och forbittringsomraden som vi noterat vid
genomlysningen.

2.1 Mdl och mdtt

Under workshopen den 24 september arbetade deltagarna igenom de 1 handlingsplanen utfaista
malen. Under intervjuema och dokumentstudien framkom det att malen i sig inte varit
styrande for arbetet och att man inte hade en gemensam bild av hur arbetet {or att uppna dessa
skulle ga till. Det fanns inte heller nagra tydliga beslutade indikatorer for att f6lja upp arbetet
— vilket i sig gor arbetet svart att plancra och styra.

Indikatorer i sig &dr ofta svart, i det hir arbetet kanske dessutom extra svért dd direkta
kopplingar mellan arbetet och de mal man arbetar med inte alltid ir helt tydligt, i.e om klottret
minskar eller 6kar beror av flera faktorer och kan inte hérledas dirckt tillbaka till gruppens
arbete. Med detta som utgingspunkt fordes en lang diskussion gillande mojliga och
verksamhetsutvecklande indikatorer. I arbetet tydliggjordes att fyra av mdlen var mer av
aktivitetskaraktir an mal. Av samma anledning tog man fram forslag pa indikatorer kopplade
till endast tvd mal enligt tabell nedan. De 6vriga malen foreslar man ska strykas och foras
over till en aktivitetsplan.

Mil Indikator
Under en tredrsperiod avsevirt minska Subjektiv mitning av allmdnhetens uppfattning
klottret inom Umea kommun. av klotter. (Trygghetsundersokning,

ev.komplettering till den vanliga)

Fokusera kvantitativa métningar av
saneringskostnader till nigra fa aktorer t.ex.
Bostaden och Green Cardo alt. geografiskt
avgrinsade ytor.

Utveckla en bittre samordning och ¢kat Ej mal — delméal/huvudaktivitet.
samarbete bland dem som drabbats av

klotter.

Verka for att allt klotter ska polisanmélas.  Ej mél — delmal/huvudaktivitet.
Hitta en langsiktig och héllbar 16sning Ej mal — delméal/huvudaktivitet.
kring de tidigare problemen pa 120

omradet.

Erbjuda positiva och attraktiva Ej mal — delmal/huvudaktivitet.
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kommunala aktiviteter och métesplatser

for graffiti.

Verka for att graffiti skall bli allmént Antalet av kommunen anordnade aktiviteter vid
accepterad i samhillet, bade som 120/annan vigg.

konstform och fritidsintresse bland de

aktiva i Umea. Antalet viggar.

Antalet viggkort/Aktiva graffare.

Sammanstdllning dver forslagna matt for respektive mal for verksamheten.

Viktiga fragor:
1. Ar milen relevanta och lagom manga?
2. Miiter foreslagna indikatorer ritt saker?
3. Ar foreslagna indikatorer rimliga att folja upp med en begrinsad arbetsinsats?

2.2 Genomforandeplan och aktiviteter/ Workshop 2

Fran maél och indikatorer gick vi vidare till de i handlingsplanen utpekade metoderna for att
uppnd mélen med klotterbekédmpning och frimjande av graffiti. I detta arbete lag fokus pé att
analysera vilka malgrupper som borde inkluderas i arbetet och pd vilket sitt dessa skulle
bearbetas 1 syfte att arbetet skulle bli mer malinriktat. I sammanstillningen nedan aterfinns
workshopens resultat avseende malgrupp, aktivitet och prioritet. Kopplingen till respektive
mal gjordes ej under workshopen.

2.2.1 Via dialog informera och pdverka

I direkt dialog med unga minniskor och berdrda vuxna, samt andra som 1 sitt yrke kommer i
kontakt med denna malgrupp, ska insikten och kunskapen om klotter som olaglig handling
okas. Genom dialog ska attityder och vérderingar till klotter och annan skadegorelse paverkas
samt insikten att klotter ér en kriminell foreteelse som far konsekvenser i hoga boter och
skadestand, och ger belastning i1 polisens register.

Dialog ger ocksa mdgjlighet att hitta nya vigar for att 16sa klotterproblemen tillsammans med
de aktiva inom graffitikulturen dir deras intressen, kunskaper och resurser tas till vara.
Ansvar: Fritidsndmnden/Umea Fritid

Metod 1 Malgrupp Aktiviteter Mal  Prio

Via dialog Unga 7-13, 13-25 Kompetenshdjande 1,3,5 1111

informera och insatser/foreldsning

péaverka Forildrar/Lokala Omvirldsbevakning 1,2,4 111
forebygganderad Definitionen olagligtlagligt 12,5 ||
Internt tjAnstemén/namnder Studiccirklar/Vi unga 1,5

Aktiviteter vid 6ppen vigg 1,5

Malsdgarc/fastighetsdgare  Fler centrala 1,4,5 VI

viggar/Fritidsgard, Skola
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Kommunala bolag Dialogméten 1,2,3 11

Universitet/Hogskola Iteri/ERtcm 1-5 II11
kommunikation,
+ Rildla information
Skela+ Bildlarare Kanal? Ta fram budskap
Media
Gata/Park
(Semiprof.) Graffare

Forbdttringsomraden/Viktiga firagor

Malgrupper och aktiviteter bér prioriteras och tydliggoras.
Kommunikationsplan/Kommunikationskanaler och budskap bor tydliggéras for att oka
enhetligheten 1 intern och extern kommunikation. Omvirldsanalys/Benchmarking bor
plancras for arbetsgruppen i syfte att 6ka den gemensamma kunskapen och sikerstilla att man
har en gemensam problembild och dr sampratade om vigen till mélet.

Styrkor

Flera och viktiga malgrupper identifierades. Hur dessa kan nas och vad budskapet ir till dessa
dr viktigt att definiera. Vi rekommenderar ocksé att man ser dver mgjligheten till samordning
med fler, t.ex. veckobrev eller liknande fran skolan for att nd tex. fordldrar med allmén
information etc.

2.2.2 Via samverkan férsvdra och sanera

Erfarenheter har visat att ju snabbare man sanerar klotter desto storre dr mojligheten att
klottret inte aterkommer. Dirfor dr det viktigt med en snabb och strategisk sanering.

Ansvar: Tekniska ndmnden/ Gator och parker

Metod 2 Malgrupp Aktiviteter Mal Prio
Via samverkan  Forildrar Enbhetlig struktur
forsvéra och bild/anslag/foto
sancra Lokala forebygganderad Identifiera forstarkning till I
forebyggande
Gata/Park trygghetsinsatser

Bred samverkan malsidgare
Malsdgare, Lokalvérdare &
intressenter/trygghetsinsats

er
Omrédesbaserat — GoP I
Rapporter/Lokalt — dven

positiv feedback

Enkel anmélningsrutin
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Trygghetsinsatser/
Dialoginsatser/
Kommunikation

Styrkor

Det finns tydliga malgrupper som har direkt intresse av arbetet, vilket ger att de &r relativt

enkla att engagera.

Forbdttringsomraden/Viktiga fragor

Samverkan mellan externa aktérer torde kunna ge en god utvixling till en ganska l&g insats.
Hir tror vi att det i forsta hand handlar om enhetlig och regelbunden information, bjuda in och
facilitera méten, samt se till att mél och nytta kommuniceras pa ett tydligt sitt.

2.2.3 Beivra

Att utan tillatelse mdla pa annans egendom kallas 1 dagligt tal for klotter. Klotter ar att

betrakta som

skadcgérelse  enligt

brottsbalken och ska sédledes polisanmilas.

Polismyndigheten ska verka for att det ska vara enkelt att anmila klotter for att pa sa sitt oka

antalet anmélningar.

Polisen ska sammanfattningsvis i det operativa arbetet kartligga och lagfora de personer som
klottrar. Hog grad av lagféring och omfattande skadestind har preventiva effekter och kan
bidra till att fa klottrare att upphora helt eller istiillet vilja lagliga alternativ. Ansvar: Polisen

Metod 3  Maélgrupp Aktiviteter Mal  Prio
Beivra Malsidgare Enkel anmélningsrutin 3 I
—— . Brottsforebyggande hembesk 1
ROBIRINANSE SAVAIDE RIS Morot for att anméla (aterkoppling) 3 1
Graffare/Klottrare Kampanj/Opinionsbildning 1.3
Styrkor

Ansvaret 6ver det beivrande arbetet #r tydigt och aktiviteterna #r viletablerade. Hér handlar
det framforallt om att harmoniera arbetet och sprida detta till de aktérer som kan bistd genom
att t.ex. forenkla anmélningsrutinen och se till att hanteringen kring bilder av klotter blir

enhetlig.

Forbdttringsomraden/Viktiga fragor

Okad kommunikation och feedback kring nytta och resultat med inblandade aktérer tror vi
skulle forstirka viljan att anmila trots att det tar tid och kortsiktigt 4r svart att sc att det ger

nagon effekt.
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2.2.4 Méjliggéra och framja laglig graffiti

Parallellt med att sanering, anmélningar och att rittsmaskinerict har sin gang behovs ocksa
aktiviteter och verksamheter som visar de unga att samhillet inte bara dr motstdndare. Det
olagliga klottret ska minskas &dven genom att frimja och utveckla den lagliga
graffitimilningen i kommunal regi. Fér att forstd hur graffitikulturen ser ut och hur den
verkar, dr det viktigt att ha en kontinuerlig dialog med de aktiva. Nér graffitiviggar som
mdtesplatser upplevs som trivsamma och samtidigt erbjuder en social aktivitet och gemenskap
kan en héllbar 16sning skapas kring de tidigare problemen pd 120 omradet. Ansvar:
Fritidsndmnden/ Umea Fritid och Kulturndmnden/ Umea Kultur.

Metod 4 Malgrupp Aktiviteter Mal | Prio
Mojliggora och Media Aktivitet vid vigg 1,5
frimja laglig graffiti Viggkort L5 V]I
Unga 7-13, 13-25 =
Studiecirklar 1,5
Forildrar/ LFR Utsmyckning av 15

offentliga rummet genom

Internt, tjdnstemén — t.ex. thvling

nimnder Utstéllningar 5
Samarbete 5
Kommunala bolag konstprogram/Scener
Fler reglerade centrala 1,5 vV

Universitet/Hogskola vaggar
Organiserad skétsel av 120 | 1,4

Skola + Bildldrare

Graffare

Styrkor

Att frimja den lagliga delen, d.v.s. graffitin &r ett positivt arbete dir det &r relativt litt att
skapa engagemang och buzz. Hir finns goda exempel frin andra hall dir koncepten kan
efterhdirmas eller utvecklas i enlighet med arbetsgruppens idéer och tankar och lokala
forutsiittningar i Umea.

Forbattringsomraden/Viktiga fragor
Viktigt att man hér tar avstamp frdn den empiri som finns pa omradet och utgir frin en
gemensam uppfattning om problembild och 16sning for att siikra ett langsiktigt arbete.

2.2.5 Samordna och folja upp

For erfarenhetsutbyte och samordning kring olika insatser och aktiviteter bér samordnade
triffar genomféras mellan de berérda aktorerna regelbundet. Samarbetet ska priglas av
helhetssyn, 6ppenhet och nytidnkande. Hir finns en méjlighet for initiativ till utbildning eller
att bjuda in forskare eller andra experter. forskning inom omrédet och bidra till att egna
erfarenheter diskuteras, dokumenteras och sprids i ett brett sammanhang. Uppf6ljning och
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analys av vilka atgidrder som genomforts och med vilket resultat, bor arligen redovisas till
ansvariga namnder. Ansvar: Arbetsgruppen.

Metod 5 Malgrupp Aktiviteter Mal  Prio
Samordna och félja  Styrgrupp HP Aktivitetsplan 1,23 11
upp 4.5
Forildrar Samordna information och 1,2,3
informationsmottagare 4.5

Mélsdgare/Fastighetsigare

Kommunala bolag

Styrkor
Insatscr kopplade till samordning och uppf6ljning kommer att ge effekt pa samtliga omréden i
handlingsplanen.

Forbdttringsomraden/Viktiga fiagor

Idag samordnas arbetet i arbetsgruppen men da styrningen under lang tid varit svar kommer
en tydligare malbild forenkla regelbunden uppfoljning och analys, vilket ger mojlighet till
forbéttringar av arbetet samt underlidttar och harmonierar dialog med externa och interna
intressenter.
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