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§ 29 Val av sekreterare och justerare

Till sekreterare valdes Kristina Ostman
Att jamte ordféranden justera protokollet utsags Noomi Gronberg

§ 30 Faststallelse av féredragningslista

Patientndmnden faststallde upprattad preliminar féredragningslista fér
sammantradet .

§ 31. Informationer mm. Dnr:2016- 35A

Till protokollet noterades information om vissa skrivelser mm som
inkommit under tiden 13 april — 22 augusti 2016 och som
handlagts som tjansteatgard.

§ 32. Ekonomisk uppfdlining. Dnr 2016-7A

Arendebeskrivning:

Enligt patientnamndens beslutade internkontrollplan ska en budget-
uppféljning ske manadsvis och rapporteras till nAmnden vid nAmndens
sammantraden och vid beslutade rapporteringstilifallen till landstingssty-
relsen.

Ekonomisk uppféljning hade upprattats for perioden 1/1 2016 — 31/8 2016
Patientnamndens beslut

- Uppféljningen godkandes och lades till handlingarna

§ 33. Inbjudan konferens 2016-50A

Arendebeskrivning:

Inbjudan hade inkommit till Medicinsk rattsliga seminariedagarna i Stock-
holm 20-21/10 2016

Patientnamndens beslut

— Att prioritera bort seminariet i ar utifran ekonomisk situation.

o 7 anler A

LNV
I.‘. a0 ‘E /
U

[

e AL':r
';j" d}d"’.«*



V VASTERBOTTENS

LANS LQ\NDSTING PROTOKOLL
PATIENTNAMNDEN Sammantradesdatum
2016-09-16

§ 34. Inbjudan konferens 2016-55A

Arendebeskrivning:

Information fran ledamot A Caviedes om konferens " Norrlandska De-
mensdagen” 24 november.

Patientnamndens beslut
- Fdljande politiker anmals till konferensen.
Marie Stenberg , Thomas Hashemi.

§ 35. Delarsrapport januari-augusti 2016 Dnr 2016-49A

Arendebeskrivning:

Landstingsstyrelsens arbetsutskott har utifran gallande reglemente gett i

uppdrag till samtliga ndmnder att inkomma med en delarsrapport fér peri-
oden januari till augusti 2016. Rapporten ska lamnas till landstingsstyrel-

sen senast den 30 september 2016.

Enligt reglementet ska ndmnderna félja upp och utvardera den egna verk-
samheten mot bakgrund av:

e gallande lagstiftning och foreskrifter
¢ de mal som faststallts av landstingsfullméktige
o de mal som faststallts i de egna verksamhetsplanerna

Patienthamndens beslut

- Det uppréttade forslaget till delarsrapport godkédndes med korriger-
ing i bilaga 3 gallande deltagande i etiknatverk.

§ 36 Delegationsbeslut. Forteckning Dnr: 2016 — 38A

Foljande forteckning 6ver delegationsbeslut i enlighet med Patientnamn-
dens delegationsordning PAN VSA 2015-0058A anmaldes
a) Av patientnamndens tjdnsteman fattade beslut gallande stddpersoner
under perioden 13april — 22 augusti 2016

Patienthamndens beslut
Sammanfattning:
Under perioden har 68 stédpersonsuppdrag inletts och 69 uppdrag
avslutats.

Redovisning av antalet pagaende stodpersonsuppdrag - bilaga till
handlingarna.



V VASTERBOTTENS

LANS LANDSTING PROTOKOLL
PATIENTNAMNDEN Sammantriddesdatum
2016-09-16

§ 37. Avslutade persondrenden. Dnr: 2016-39A

Arendebeskrivning

De personarenden, som handlagts under perioden 13 april —
22 augusti, 2016, hade fortecknats som information till nd&mndens
ledamoter. Samtliga arenden hade handlagts pa kansliniva.

Patientnimndens beslut

— Efter genomgang av arendena lades informationen till handlingar-
na.

Sammanfattning:
Under perioden har 363 arenden avslutats

Arendeférdelning per omrade:
Vard och behandling - 28 arenden

Omvardnad — 4 drenden

Kommunikation — 45 drenden varav bemotande 24 arenden
Patientjournal o. sekretess — 12 arenden

Ekonomi — 6 &renden

‘Organisation och tillganglighet — 59 arenden

Vardansvar — 10 drenden

Administrativ hantering — 5 arenden

Ovrigt — 4 drenden

Arendeférdelning per verksamhet:
Kirurgi - 119 arenden

Kommun — 9 drenden

Medicin — 23 arenden

Psykiatri NUS — 32 arenden
Psykiatri Skelleftea — 14 arenden
BUP — 3 arenden

Primarvard — 92 arenden

Privat vard — 10 drenden
Regionvard — 48 arenden
Service — 4 arenden

Tandvard — 9 adrenden
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Tendenser och principarenden:

Organisation och tillgénglighet
e Langa vantetider till psykiatriska utredningar och uppféljningar

2016-600P

Man som ringer med synpunkter pa lang vantetid for utredning av
ADD/ADHD. Han remitterades fran sin halsocentral i december 2014. Av
svar fran berérd verksamhetschef framgar att vantetiden ar drygt tva ar i
dagslaget. Forklaringar till den langa vantetiden ar bland annat hogt re-
missinflode med NEP-fragestaliningar, underbemanning, ej dimensione-
rad personalbudget for antalet arenden etc.

Kompetens och omvardnadsbrister
e Brister i basal omvardnad och informationsdverféring

2016-591P

Person som anmalt om problem vid ett sarskilt boende i kommunen i
samband med planerad rehab.vistelse innan hemgang fran specialistkli-
nik. Personen ar mycket besviken och anser att vistelsen och berord per-
sonal pa boendet har orsakat hen ett onddigt lidande och forsamring i sin
" halsa. Personen lamnar kritik rorande att informationsdverféringen fran
sjukhuset inte tillvaratogs eller kommunicerades ut till samtlig berérd vard-
personal pa boendet. Sammanfattningsvis beskrivs i anmalan bristande
bemdtande, outbildad personal, bristande hygienrutiner, omvardnadsbris-
ter, utebliven tréning och hjdlpmedel. Personen kande sig tvungen att sjalv
avbryta vistelsen och tidigarelagga hemgangen pga de omfattande bris-
terna och otryggheten hen upplevde pa boendet.

Journalfragor — tillgang till journaluppgifter
o Okat antal &renden dér patienten anger avvikande uppfattning &n
det som dokumenterats alternativt lang véntan pa att fa ut kopior pa
handlingar

2016-452P

Kvinna som har haft kontakt med klinik pa NUS under flera ars tid kontak-
tar PN. Hon har Iast i sin journal pa natet att en lakare pa kliniken for flera
ar sedan skrev i hennes journal att hon tillhérde Beroendepsykiatrin och
darfor inte ska ges lakemedel med opiater. Kvinnan kanner sig mycket
krénkt Over detta och patalar att det &r helt felaktigt och att hon aldrig har
haft kontakt med Beroendepsykiatrin.
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Instéllda operationer och behandlingar
e Resurs och platsbrist

2016-645P

Arende 6verfort fran patientndmnden, region Jamtland Harjedalen. Man
som har synpunkter pa fordréjd behandling av hans levercancer.

Han remitterades fran Ostersund till Umeéa déar han, den 14 juni, fick traffa
|&kare som informerade honom om att han skulle behandlas med Tace-
behandling. Behandlingen skulle ges sa fort som majligt men senast i slu-
tet av juni. Mannen hade fragat lakaren hur lang tid han hade kvar om
ingen behandling sattes in och fick beskedet att det rérde sig om 6-8 ma-
nader i genomsnitt.

Eftersom mannen inte fatt nagon kallelse till behandlingen tog han kontakt
med kliniken och fick da beskedet att ingen behandling skulle pabérjas
forrén i borjan eller mitten av augusti pa grund av semestertider. Mannen
ar orolig och vill paborja behandlingen och utifran att Iakaren sagt att den
skulle paborjas sa fort som mojligt trodde han att det var viktigt att sa
skedde.
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