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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostnamnden
§ 27 Dnr 265

Dagens arenden

Beslut
Kostniamnden faststiller upprittad foredragningslista.

Dagen avslutas med ett studiebesdk vid Johan Skyttes forskola samt lunch
vid Finnbacksskolan.
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KOMMUN Sammantridesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostnamnden
§28 Dnr 2018-000002
Information
Beslut

Kostnimnden tar del av informationerna.

Arendebeskrivning
Information ges om foljande:

e Personalen i produktionskiket upplever en stressig arbetssituation
nér forskolor samtidigt ska bemannas vid sjukfranvaro och
ledigheter.

e For att langtidssjukskrivna ska kunna atergé till arbetet s snart som
mojligt pagar ett arbete med att hitta andra arbetsuppgifter inom
organisationen.
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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostnamnden
§29 Dnr 2018-000003

Verksamhetsuppféljning

Beslut
Kostndmnden tar del av rapporten.

Arendebeskrivning
Kostchef ger en rapport fran verksamheten.

Personal

[ ]

Arbetet med att sinka sjukfranvaron fortsétter. Det innebér vissa
omflyttningar i organisationen vilket skapar en viss oro 1 grupperna.
Semesterplanering pagér. Lycksele kost har samverkat om tva
semesterperioder. Lycksele kost kommer att klara sommaren med fa
vikarier.

Lycksele kommun &r vird for en Nétverkstrdff for kostchefer i de
mindre kommunerna. Gemensamma fortbildningar planeras.

Kunder

Mellanmalsutbildning inom Aldreomsorg fortgar.

Skolmaéltiderna deltar i platsforlagd lektion pd Gammplatsen
tillsammans med Furuviksskolan dér eleverna far planera och tillaga
lunchen sjilva, berikna recept, riikna pd ravarukostnaden, jimitra
med butikspriser.

Samtal pigar med grundskolorna pa grund av den stékiga miljon i
matsalarna.

Under juni ménad startar arbetet med att revidera
kvalitetsdokumentet mellan kommunen och landstinget. Samarbetet
kommer dven att inbegripa Skellefted kommun.



LYCKSELE SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostnamnden
Ekonomi

e Handlingsplan ir pabérjad.
e Internt avtal mellan resultatenhet och kunder bor upprittas.
Kommunchef och ekonomichef haller i det arbetet.

Sida
6(18)
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KOMMUN Sammantrédesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostndmnden
&30 Dnr 2018-000004

Manadsbokslut per 31 mars

Beslut
Kostnamnden tar del av manadsbokslut per 31 mars.

Arendebeskrivning

Centralkéket Ansvar 68 Riktvirde: 25 %

L ey Utfall o utfall(%)
| Intikter  -24135819,66kr 5689 503,24 kr 23,57%
Kapitalkostnader - kr 703,67 kr
Personalkostnader 14 223 914,62 kr 3647 836,17 kr 25,65%
Ovriga kostnader 9911 905,04 kr 2 908 690,54 kr 29,35%
| Summa - kr 867 727,14 kr

Intikterna kommer under véren att fordelas efter skolans férdelning, kommer
att justeras vid terminsslut.

Livsmedelskostnaderna ligger hogt vilket beror pa leveranser av kttférs
samt kade kostnader for paskborden.

Lasarettkdket Ansvar 69 Riktvarde: 25 %
- Budget Utfall Utfall (%)
Intdkter -14 813 925,00 kr - 3499 252,62 kr 23,62%
Kapitalkostnader 61 000,00 kr 8 018,57 kr 13,15%
Personalkostnader 6228 120,00 kr 1607 220,95 kr 25,81%
Ovriga kostnader 8 524 805,00 kr 2204 147,24 kr 25,86%
Summa - kr 320 134,14 kr

Livsmedelskostnaderna ligger hogt vilket beror pa leveranser av kottférs
samt dkade kostnader for paskborden.
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LYCKSELE SAMMANTRADESPROTOKOLL 8(18)
KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02

Kostndmnden

Personalkostnaderna minskades pa grund av stdngning av dldreboende.
Vikariekostnader bedéms minska under véren.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Landstingsstyrelsen
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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostnimnden
§ 31 Dnr 2018-000009

Redovisning av sjuktal och atgarder

Beslut
Kostchef far i uppdrag att ta fram en rapport avseende sjuktal fér mars-april.

Redovisningen skickas ut via mejl till Kostndmndens samtliga ledaméter.

Arendebeskrivning
Ingen redovisning avseende sjuktal kan limnas vid dagens sammantrade.

Beslutet skickas till
Kostchef
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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostnamnden
§ 32 Dnr 2018-000013

Handlingsplan fér kompetensforsoérjning

Beslut

Kostndmnden godkénner upprittad handlingsplan avseende
kompetensforsorjning.

Arendebeskrivning

[ enlighet med faststélld kompetensforsorjningsplan for Lycksele kommun
2017-2020, Personalndmnden § 20 2017-05-31, ska varje ndmnd faststilla en
handlingsplan som primért riktar sig till att attrahera, rekrytera, behalla och
utveckla kompetens.

Verksamheten har under en tid arbetat med att skapa bittre forutsittningar
for medarbetare.

Det réder stor brist pa utbildade kockar, inte bara i var region utan i hela
landet. Det &r 6nskvirt att mindre kommuner gar samman och
uppdragsutbildar kockar for offentlig gastronomi.

Lycksele kost har utvecklat ett samarbete med andra kommuner, frimst
Vilhelmina, dér vi planerar in gemensamma fortbildningar.

Beslutsunderlag
Handlingsplan fér kompetensforsérjning

Beslutet skickas till
HR enheten
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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostnidmnden
§ 33 Dnr 2018-000019

Hantering av personuppgifter

Beslut

Kostchef fr i uppdrag att inventera och forteckna vilka
personuppgiftsbehandlingar som finns inom Kostndmndens verksamheter.

Diirefter tas ett ordférandebeslut enligt Kostndmndens delegationsordning
1.4.
En aterrapport ges till niista sammantréde 5 september.

Arendebeskrivning

Alla namnder ska inventera och forteckna vilka personuppgiftsbehandlingar
som finns samt ta ett beslut om hanteringen av dessa. Varje ndmnd ska dven
fatta beslut om vilka typer av personuppgifter som behandlas och med vilket
réttsligt stod behandlingen har.

Den nya dataskyddslagen kommer trdda i kraft den 25 maj 2018.

Nimnden behdver ta ett beslut om vilka personuppgiftsbehandlingar som
hanteras for att kunna visa ansvarsskyldighet for hur férordningen efterlevs,
vilket nimns i Dataskyddsforordningen (Artikel 5, punkt 2). Genom att
dokumentera vilka personuppgifter som finns, hur personuppgifterna
anvinds samt varfor, kan personuppgiftsansvarige visa vilka principer
(artikel 5, punkt 1) som f6ljs. Dokumentationen grundar sig dven pé kravet
att fora registerforteckning (artikel 30) Gver de personuppgiftsbehandlingar
som sker for den ansvariges rikning.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsens och Kostndmndens Dataskyddsombud
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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostnamnden
§34 Dnr 2018-000014

Yttrande over revisionsrapport - fordjupad granskning
av kostndmndens verksamhet

Beslut

Kostchef far i uppdrag att arbeta fram skriftliga villkor for kostndmndens
leverans till bestéllare. Villkoren ska omfatta savil dvergripande ansvar for
bemanning som kostnadsfordelning och budgetunderlag samt forankras hos

och accepteras av bada parterna. Villkoren aterrapporteras till kostndmnden
den 5 september 2018.

Kostchef far 1 uppdrag att sikerstélla att kostnader och intdkter hanteras
korrekt mellan olika kostnadsstillen sé att landstinget inte belastas med
kostnader for skolmaéltider.

Arendebeskrivning

P4 uppdrag av Lycksele kommuns revisorer har PwC genomfort en
fordjupad granskning av kostnamndens verksamhet med fokus pa
ekonomistyrningen. Granskningen har dven omfattat kommunstyrelsen i sitt
uppdrag att ha uppsikt ver gemensamma ndmnders verksamhet.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfraga: Bedrivs kostndmndens
verksamhet pa ett &ndamadlsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sétt och med tillrdcklig intern kontroll?

Granskningen har fokuserat pa foljande omraden:
Andamalsenlighet
e Balanserad malstyrning: verksamhet och ekonomi.
e Maluppfyllelse for verksamheten.
e Rapportering till respektive huvudman.

Ekonomiskt tillfredsstillande
e Maluppfyllelse for ekonomin.
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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostnamnden

Intern kontroll

e Overenskommelse med huvudmin och kunder. Fokus pa ekonomiska
villkor.

¢ Omvirldsbevakning. Fokus pa ekonomiska mitetal.
o DPolitisk styrning och kontroll: kostndmnden och kommunstyrelsen.

For att utveckla verksamheten limnas foljande rekommendationer till
kostnimnden och kommunstyrelsen:

e Att villkor arbetas fram for kostnimndens leverans till
utbildningsndmnden. Villkoren maste forankras hos och accepteras
av bada parterna, samt bor dokumenteras.

e Att kommunstyrelsen efterfragar ekonomiska uppf6ljningar frdn
kostnamnden, i syfte att sikerstilla en ekonomi i balans.

e Att kostnimnden sikerstiller att kostnader och intédkter hanteras
korrekt mellan olika kostnadsstillen s att landstinget inte belastas
med kostnader for skolmaltider.

Kostnamnden har 2018-02-15 § 4 beslutat att en handlingsplan samt atgérder
ska tas fram i syfte att 16sa underskottet och en traff med kommunchef har
genomforts 21 februari.

Kommunrevisionen dnskar skriftligt svar senast 1 juni.

Beslutsunderlag
Revisionsrapport och missiv

Beslutet skickas till

Kostchef
Kommunrevisionen
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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02

Kostndmnden

§35 Dnr 2018-000016

Grundlaggande granskning av kommunstyrelse och
namnder 2017

Beslut

Kostchef far i uppdrag att redovisa ett forslag till yttrande till Kostndmnden
5 september.

Arendebeskrivning

P& uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer har PwC genomfort en
grundléggande granskning av kommunstyrelse och ndmnder.

Syftet med granskningen &r att granska och préva om styrelsens och
nidmnders verksamhet bedrivs pa ett &andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstédllande sétt och med tillrédcklig intern kontroll.

Granskningen har 6versénts for yttrande och atgirder.
Skriftligt svar nskas senast 1 september.

Anstdnd om svar har begirts till oktober av Kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag
Kommunrevisionens granskning

Beslutet skickas till
Kostchef
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KOMMUN Sammantrédesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostnamnden
§ 36 Dnr 2018-000015

Landstingets granskning av kostnamnden ar 2017

Beslut

Kostchef far i uppdrag att redovisa ett forslag till yttrande till Kostnémnden
5 september.

Arendebeskrivning

Landstingsrevisionen har genomfdrt en grundldggande granskning ar 2017
av kostndmnden.

Kostndmnden rekommenderas arbeta med foljande forbéttringsomraden:

e Fortsitt arbetet med att utveckla verksamhetsplanen med métbara
mal.

o Fortsiitt arbetet med att utveckla den interna kontrollen.

e Sikerstill en utvecklad ekonomistyrning i syfte att uppné en ekonomi
i balans.

e Sikerstill att terrapportering till landstinget gors enligt i enlighet
med samverkansavtalet.

Yttrande med uppgifter om verkstillda och planerade atgirder ska ldmnas till
revisionskontoret senast den 1 oktober 2018.

Beslutsunderlag
Landstingsrevisionens granskning

Beslutet skickas {ill
Kostchef
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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostnidmnden
§ 37 Dnr 2018-000007
Kurser/konferenser
Beslut

Lars Ohlsson (S) ges mdjlighet att delta vid konferensen Stress och psykisk
ohilsa 3 maj.

Arendebeskrivning
Branschdialog i Umea 3 maj. Kostchef och kostsamordnare kommer att
delta.

Region Visterbotten inbjuder till konferens om Stress och psykisk ohilsa
torsdag 3 maj. Plats: Hotell Lappland, Lycksele.
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KOMMUN Sammantrédesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostnimnden
§ 38 Dnr 2018-000005
Meddelanden
Beslut

Kostnimnden tar del av nedanstiende meddelande.

Arendebeskrivning

- Landstingsrevisionens sammanstillning av iakttagelser &r 2017,
dnr 2018-15.

Beslutsunderlag
Landstingsrevisionens rapport Gr 16/2017
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KOMMUN Sammantréddesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2018-05-02
Kostnamnden
§ 39 Dnr 2018-000006

Aterrapportering av delegationsbeslut

Beslut
Kostndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

- Ordf6randebeslut avseende Budget 2019, dnr 2018-11
- Ordftrandebeslut avseende Bokslut 2017, dnr 2018-4
- Skyddsronder utfors enligt arbetsmiljélagen

Sida
18(18)
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Kommunrevisionen

ﬁa%

Kostndmnden
Kommunstyrelsen

Fér k&nnedom till:
Kommunfullmaktiges presidium
Landstinget Vasterbottens revisorer

Férdjupad granskning av kostndmndens verksamhet

P4 uppdrag av Lycksele kommuns revisorer har PwC genomfort en
fordjupad granskning av kostndgmndens verksamhet med fokus pé
ekonomistyrningen. Granskningen har dven omfattat kommunstyrelsen i sitt
uppdrag att ha uppsikt ver gemensamma némnders verksamhet.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfraga: Bedrivs kostndmndens
verksamhet pa ett andamalsenligt och frdn ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sétt och med tillréicklig intern kontroll?

. Granskningen har fokuserat pé foljande omréden:

Andamdlsenlighet
e Balanserad malstyrning: verksamhet och ekonomi

o Maluppfyllelse for verksamheten
¢ Rapportering till respektive huvudman

Ekonomiski tillfredsstéillande
¢ Maluppfyllelse for ekonomin

Intern kontroll
e Avtal med huvudmiin och kunder. Fokus pd ekonomiska villkor

e Omvirldsbevakning. Fokus pa ekonomiska matetal
e Politisk styming och kontroll: kostndmnden och kommunstyrelsen

Den sammanfattande revisionella bedémningen iir att kostndmnden #ll
overviigande del bedrivit verksamhet pi ett indamalsenligt siitt.
Kostnimndens har infe bedrivit verksamhet pa ett ekonomisk
tillfredsstillande siitt. Den interna kontrollen har #ill dvervigande del

varit tillréiicklig.

Den sammanfattande revisionella bedomningen for kommunstyrelsen dr
att den interna kontrollen inte varit tillriicklig.
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For att utveckla verksamheten limnas féljande rekommendationer till

kostndmnden och kommunstyrelsen:
— Att villkor arbetas fram for kostnimndens leverans till

utbildningsndmnden. Villkoren méste forankras hos och accepteras
av bada parterna, samt bér dokumenteras.

— Att kommunstyrelsen efterfrigar ekonomiska uppf6ljningar frén
kostndmnden, i syfte att sikerstilla en ekonomi i balans.

—  Att kostnimnden sikerstiller att kostnader och intékter hanteras
korrekt mellan olika kostnadsstillen si att landstinget inte belastas
med kostnader for skolmaltider.

Vid granskningen gjorda iakttagelser, bedémningar och rekommendationer
redovisas 1 bilagd rapport, som hidrmed 6versinds for ytirande och 4tgirder.

Vi 6nskar skriftliga svar frin kommunstyrelsen och kostndmnden 1 juni
2018.

Lycksele 2018-03-19

=9 — W ﬁé/////’”/)

Kent Eriksson CJohnny Svensson
Vice ordférande ortroendevald revisor
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Férdjupad granskning av kostnimndens verksamhet
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Férdjupad granskning av kostnamndens verksamhet

Sammanfattning

P4 uppdrag av Lycksele kommuns revisorer har PwC genomfort en fordjupad granskning
av kostnamndens verksamhet med fokus p& ekonomistyrningen. Granskningen har aven
omfattat kommunstyrelsen i sitt uppdrag att ha uppsikt éver gemensamima namnders
verksambhet.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfréga: Bedrivs kostnimndens verksamhet pa
ett andamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt och med tillracklig
intern kontroll?

Granskningen har fokuserat pé féljande omriden:
Andamdalsenlighet

e Balanserad malstyrning: verksamhet och ekonomi
« Maluppfyllelse for verksamheten
e Rapportering till respektive huvadman
Ekonomiskt tillfredsstdllande
o Maluppfyllelse fér ekonomin
Intern kontroll
e Avtal med huvudmain och kunder. Fokus pa ekonomiska villkor
e Omvirldsbevakning. Fokus pa ekonomiska mitetal
e Politisk styrning och kontroll: kostndmnden och kommunstyrelsen

Den sammanfattande revisionella bedémningen ir att kostndmnden till
sverviigande del bedrivit verksamhet pé ett &indamaélsenligt siitt.
Kostnidmnden har inte bedrivit verksamhet pa ett ekonomisk
tillfredsstillande sitt. Den interna kontrollen har till 6vervigande del varit
tillracklig.

Den sammanfattande revisionella bedomningen for kommunstyrelsen ér att
den interna kontrollen inte varit tillriicklig.

Underlaget for dessa beddmningar redovisas i rapporten.

Fér att utveckla verksamheten limnas féljande rekommendationer till kostndmnden och
kommunstyrelsen:

—  Attvillkor arbetas fram fér kostndmndens leverans till utbildningsndmnden.
Villkoren maste férankras hos och accepteras av bada parterna, samt bér
dokumenteras.

—  Att kommunstyrelsen cfterfrégar ekonomiska uppféljningar frn kostnamnden, i
syfte att siikerstélla en ekonomi i balans.

— At kostnimnden sikerstiller att kostnader och intikter hanteras korrekt mellan
olika kostnadsstillen s att landstinget inte belastas med kostnader for
skolmaltider.
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Foérdjupad granskning av kostnamndens verksamhet

1s Inledning

1.1. Bakgrund

Kommunens revisorer har med hiinsyn till risk och vdsentlighet beddmt det angeldget att
gora en granskning inom ovan rubricerat omrade.

Lycksele kommun har tillsammans med Vésterbottens lins landsting bildat en gemensam
kostnimnd. Den tillhandahéller maltider till kommunens och landstingets verksamhet.
Namnden har under senare ar haft svirigheter att bedriva sin verksamhet inom tilldelad
budgetram.

I kommunstyrelsens uppdrag ingir att bereda drenden som ska behandlas av
kommunfullméktige samt ha uppsikt 6ver gemensamma nidmnders verksamhet.

Revisionsobjekt i granskningen ar gemensam kostndmnd och kommunstyrelsen.

1.2, Syfte och revisionsfraga

Revisorernas uppdrag regleras i kommunallagens kapitel 12 (ny kommunallag frén och
med 1 januari 2018).

Granskningen ska besvara féljande revisionsfraga: Bedrivs kostndmndens verksamhet pa
ett indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt och med tillrécklig
intern kontroll?

1.3. Kontrollomraden

Granskningens revisionsfrga besvaras utifrén foljande kontrollomraden:
Andamdlsenlighet

e Balanserad mélstyrning: verksamhet och ekonomi

e Miluppfyllelse for verksamheten

e Rapportering till respektive huvudman
Ekonomiskt tillfredsstdllande

¢ Maluppfyllelse for ekonomin
Intern kontroll

¢ Avtal med huvudmin och kunder. Fokus pa ekonomiska villkor

e Omvirldsbevakning. Fokus pi ekonomiska métetal

e Politisk styrning och kontroll: kostndimnden och kommunstyrelsen
Effelttmal: Granskningen ska bidra till 6kad styrbarhet, 6kad kontroll och dkad effektivitet
inom kostndmndens ansvarsomraden

1.4. Revisionskriterier
» Kommunallagen (2017:725) 6:1, 6:6
» Kommuninterna styrdokument, framfor allt kostndimndens reglemente och
samverkansavtal
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Férdjupad granskning av kostndmndens verksamhet

1.5. Avgrdansning
I tid avgrinsas granskningen i huvudsak till ar 2017. I 6vrigt se revisionsfraga och
kontrollomraden.

1.6. Metod

Analys av adekvat dokumentation samt ekonomisk information samt intervjuer
med kostchef, ekonom samt foretridare for kostndmnden.

Beddmningsskala som anvinds for revisionsfriga och kontrollomréden:

Andamalsenlighet Intern kontroll
Ekonomisk tillfredsstiillelse

Inte | Otillrécklig
Ibegrénsad utstrdckning L]‘ Bristande

Till vervagande del Till évervigande del

Ja Ja

Revisionsrapporten har faktagranskats av dem som intervjuats i granskningen.
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Férdjupad granskning av kostnamndens verksamhet

2. Kostnamndens uppdrag och forut-
sdttningar

Lycksele kommun har tillsammans med Vésterbottens lins landsting bildat en

gemensam kostnimnd (2008). Lycksele kommun 4r virdkommun och nimnden ingr i
kommunens organisation. Vid ingéende av avtalet var volymférdelningen for antalet
producerade portioner mellan kommun och Landsting 74 % / 26 %. Inledningsvis ingick
inte forskola/skola i den gemensamma kostverksamheten utan de verksamheterna tillkom
senare an vid bildandet av kostnimnden. Den gemensamma kostverksamheten omfattar
forskola/skola, dldre- och handikappomsorg, sjukhusets patienter och personal samt
servicetjanst i form av matlédor som distribueras till sjukpensionérer och till dldre.

Nimnden ansvarar for tva resultatenheter: Lycksele Kost och Skolmadltider.

I kostnimndens reglemente framgér att nimnden

e har ansvar for kostproduktionen pd det sitt som anges i samverkansavtalet (se
nedan),

o ska se till att verksamheten bedrivs enligt lag och i enlighet med samverkansavtal
och reglemente,

e ska samréda med berdrda nimnder i kommunen och landstinget samt med andra
berdrda myndigheter och enskilda organisationer,

e ska folja de rutiner for delarsrapportering och uppfsljning som géller i Lycksele
kommun.

I samverkansavtalet med Viésterbottens lins landsting beskrivs bland annat de
inrdttningar som nimndens ansvar for méltidsproduktion omfattar. Avtalet beskriver
dven kostnadsfordelningen mellan huvudménnen. Angéende detta uppges foljande:

o Kommunen faststiller budgeten fér den gemensamma ndmnden i samrdd med
Landstinget. Den &rsvolym parterna anser sig vara i behov av ska vara viigledande
for nimndens budget. Forslag till budget ska vara parterna tillhanda senast den 15
april &ret fore det aktuella budgetaret.

e Parterna ska manadsvis faktureras sina férbrukade maltidsportioner av den
gemensamma nimndens verksamhet med ett belopp som baseras pa det
kalkylerade snittpriset for angiven &rsvolym enligt budget.

o Det kalkylerade snittpriset per portion avser mat som avhdmtas inom de lokaler
nimnden disponerar. I den mén nimnden ska leverera mat utanfor dessa lokaler
ska nimnden debitera tillkommande kostnader till sjdlvkostnadspris.

» De produkter som kalkyleras ir skolmat, lunch, speciallunch, middag,
specialmiddag och personalmat. Fér bikomponenter debiteras inkdpspris med ett
hanteringspéaslag.

o Over-/underskott avseende patient/brukarkost regleras érligen och férdelas
proportionellt utifrdn bestdlld volym. Over-/underskott avseende 6vrig
verksamhet ska regleras av nyttjande part. En 6versyn av de tillimpade kalkylerna
for respektive produkt ska dé goras.
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Férdjupad granskning av kostnimndens verksamhet

o (Over-/underskott som genereras fran skolmaltidsverksamheten ska
tillfalla/belasta kommunen.

Produktion sker vid tva kék, lasarettskoket och i produktionskéket vid Tannbergsskolan.
Under pagaende ombyggnation av Tannbergsskolan tillagas mat vid sévél lasarettskoket
samt djurparksserveringen. Tannbergsskolan dgs av kommunen och lasarettskoket hyr
namnden frén landstinget.

Det totala antalet portioner har minskat med &ren. De ver tid minskande volymerna gor
det svart for Kostnamnden att fa tickning for de kostnader som ér forenade med personal,
lokaler och ravaror. Ravarukostnaderna (6vriga kostnader) ses ver l1opande.
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3. Iakttagelser och bedomningar

3.1. Andamélsenlighet

2.1.1, Balanserad madlstyrning: verksamhet och ekonomi

Kostndmndens har i sin verksamhetsplan 2017 utgétt frén Lycksele kommuns
overgripande milomréden och utifrdn dessa faststillt mél for ndmnden. Planen innehaller
14 mal varav 1 iterfinns inom omridet finansiellt. Detta mal dr “optimal
tidnstefordelning forskolor”.

Resterande mal ror verksamhetens kvalitet inom mélomradena férskolemaltider,
skolméltider, maltider inom landstinget, méaltider inom dldreomsorgen, jimstilldhet,
personal, hilsa samt miljé och h&llbarhet, Fyra av dessa mélomréden ar hdmtade fran
fullmiiktiges malomriden och resterande fyra dr specifika for kostndmnden och beror
maltider inom de olika verksamheterna. Kopplat till varje malomréde finns uppdrag,
aktiviteter och ansvarig person/funktion. For vissa av mélen anges antingen matetal,
malnivéer, intervall och/eller frekvens f6r uppfoljning. Vissa mal ar formulerade som
beskrivningar av 6nskvirda arbetssitt (t ex att arbeta enligt en viss metod for integrerad
maltid) eller aktiviteter (t ex arbetsplatstriffar eller utreda behov av
kompetensutveckling).

Utéver méilen i verksamhetsplanen har kostnimnden, f6r &r 2017, inte faststéllt mal eller
matetal for styrning eller kontroll av sin verksamhet.

Kostnimnden faststillde i maj en reviderad budget for &r 2018. Granskning av denna
visar att summeringen inte ir korrekt fér skolméltider (ansvar 68) och att budgeten de
facto ger ett Gverskott pd 700 tkr istilllet for att ge ett nollresultat.

Kostnimndens budget bestér av tvi kostnadsstéllen: skolméltider och Lycksele kost.
Posten politisk verksamhet saknas i budgeten. Enligt uppgift ska dock 4 priserna som
niAmnden tar in ticka alla namndens kostnader, dvs dven kostnader for politisk
verksamhet.

3.1.2. Maluppfyllelse for verksamheten

Niamndens verksamhetsmal utviarderas i verksamhetsberittelse per 31 augusti samt per
helir. Enligt niimndens verksamhetsberittelse per heldr d&r maluppfyllelsen for de 13
verksamhetsmalen foljande: 7 uppnédda, 5 delvis uppnédda och 1 ej uppnétt. For
majoriteten av mélen framgar det i verksamhetsberéttelsen tydligt vilka aktiviteter som
genomforts. Dock ar det i varierande grad tydligt hur maluppfyllelsen har bedémts och
utifran vilka méalnivaer.

Vi noterar att varje protokoll frdn 2017 (totalt 5 st) innehaller en verksamhetsuppfdljning
med fokus pa personalsituation, sjuktal och rubriken "kunder” (vilken omfattar
exempelvis aktiviteter som genomftrts, viktiga hindelser och
kostrid/kostombudstriffar).
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Fordjupad granskning av kostngmndens verksamhet

2.1.3 Rapportering till respektive huvudman
Enligt 8 § i samverkansavtalet ska ett forslag till kostndmndens budget vara bada
huvudminnen tillhanda senast den 15 april ret innan det aktuella budgetaret.

Vidare ska nimnden, enligt 9 § i avtalet, infor tertial- respektive arsbokslut, rapportera till
kommun- och landstingsstyrelse hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska
stallningen ar.

Av namndens protokoll frn 2017 framgér foljande:

- Budget 2018 beslutades i april 2017 och delgavs Landstingsstyrelse och
Kommunstyrelse. Aven reviderad budget i maj delgavs bdda huvudménnen.

- Kostnimndens verksamhetsberittelse per 31 augusti delgavs bade
Landstingsstyrelsen och Kommunstyrelsen (KN 2017-09-05 § 39).
Verksamhetsherittelsen for heliret 2017 delgavs, enligt motesprotokoll, enbart
kommunstyrelsen (KN 2018-02-15 § 5).

- Delspande uppfoljningarna av ekonomi och verksamhet delges varken
landstingsstyrelse eller kommunstyrelse.

- Nimnden har delgett styrelsen 1 av 2 genomforda uppféljningar av
internkontrollplan 2017.

2.1.4. Bedomning

Den revisionella bedémningen ir att kostnimndens verksambhet till verviigande del varit
indamalsenlig. Vi baserar vir bedémning i huvudsak pé foljande iakttagelser:

- Kostnimnden har faststillt mal fér sin verksamhet. Vi bedomer att dessa i
varierande grad dr métbara och uppf6ljningsbara. Detta beror delvis p att méilen
ir formulerade som aktiviteter eller arbetssitt. Tydliga ekonomiska mal samt en
heltickande budget, som inkluderar &ven den politiska verksamheten, saknas.

- Nimnden har 16pande foljt upp sin verksamhet och ndmndens méaluppfyllelse dr
till vervigande del god.

- Rapportering till huvudméinnen sker i huvudsak i enlighet med samverkansavtalet.
Dock noterar vi att verksamhetsberittelsen 2017 enligt protokollet inte delgavs
landstingsstyrelsen.

3.2.  Ekonomisk tillfredsstillelse
351, Maluppfyllelse for ekonomi

Bada resultatenheterna har gatt med underskott under 2015 och 2016. Av drsbokslut 2016
framgar att underskottet fér Skolmaltider i forsta hand férklarades med att kostnaderna
dversteg budget, medan Lycksele Kosts underskott berodde pé liagre intdkter &n véntat.
Enligt drsbokslutet kunde anpassningsétgérder inte vidtas i tillrickligt snabb takt pa
grund av krav p& bibehallen servicenivé i verksamheterna.

Resultat, thr 2015 2016 2017
Skolmaltider -1662 - 904 0
Lycksele Kost -1262 -913 - 515

Utfallet for 2017 visar +/-0 for skolmaltider och — 515 tkr for Lycksele kost.
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Fakturering frin kostnimnden har under 2017 skett pa olika sitt. For dldreomsorgen och
landstinget har debitering gjorts manadsvis for levererade maltider. For skolmaéltider har
det blivit en blandning av ménadsdebitering och férdelning med tolftedelar. En anledning
till detta som framkommit i granskningen &r att debiteringsunderlag fran kostnimnden
har kommit ekonomienheten for sent till handa for att kunna bokas pa ritt manad. Enligt
uppgift kommer fakturering f6r 2018 att ske manadsvis for levererade maltider dven for
utbildningsnamnden.

Av namndens verksamhetsberittelse 2017 framgar att ndimndens osédkra ekonomi
resulterat i en osikerhet i arbetsgruppen avseende exempelvis hur mycket ravaror som
kan bestallas. Det har hant att maten tagit slut vilket primért drabbat dldreomsorgen och
lasarettet, eftersom skolmaten levereras ut forst.

Tertialuppfoljningar har under 2017 gjorts per april och per augusti och manadsbokslut
har rapporterats till nimnden per februari, juli och oktober. Vid uppf6ljningen i april fick
kostchef och ekonomichef i uppdrag att revidera budgeten for 2018 for Skolmaltider med
anledning av att uppfoljningen visade p8 hogre kostnadsnivd &n budgeterat.

Vid behandling av nimndens verksamhetsberédttelse och arsbokslut beslutade
kostnimnden (2018-02-15) att dterremittera bokslutet till férvaltningen. Det bokslut som
aterremitterades hade ett ekonomiskt resultat pa o tkr for Skolmaltider och -515 tkr for
Lycksele Kost. Efter dterremitteringen av bokslutet har ett mote héllits med kommunchef,
ndmndens presidium, kommunalrdd (M), ekonomer samt kostchef for att diskutera
situationen. Métet resulterade i att kommunchef har fatt i uppdrag att ta fram en
handlingsplan i syfte att 16sa det underliggande problemet till underskottet.

Under 2017 har vissa skolméltider tillagats vid lasarettskiket samtidigt som intdkterna for
desamma har tillfallit Skolma&ltider. Kostnader har siledes belastat en resultatenhet
medan intikter kommit en annan till del.

Intervjuer visar att kundrelationerna skiljer sig 4t mellan de bada resultatenheterna
Skolmaltider och Lycksele Kost. Lycksele Kost upplever sig ha en god kundrelation med
l6pande information om férédndringar 1 efterfragan och en dialog om kvalitetsfragor
medan Skolméltider har svérigheter att fi information fran utbildningsndmnden om
fordndrad efterfrgan (friluftsdagar, stingning av enheter mm) samt dven svarigheter att
f4 betalt for sina tjinster. Den bristande kommunikationen med utbildningsndmnden
uppges av de intervjuade tagit mycket energi i ansprak hos savil tjanstemén som politiker.

Vi noterar slutligen att nimndens finansiella mal i verksamhetsplanen, avseende optimal
tianstefordelning inom forskolor — att hitta en optimal serviceniva for forskolekdken,
bed6ms som uppnétt fér 2017. Vi noterar i verksamhetsberattelsen att motiveringen ar att
"verksamheter skola, forskola vill i fortsdttningen ha samma service som idag pd
forskolorna”. Begreppet “optimal” definieras inte av nimnden och det framgar inte av
uppf6ljningen hur angivna indikatorer (tidsstudie och kostnadsberdkning av timmar) har
anvants for att bedéma méluppfyllelse.
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3.2.2.  Bedomning

Den revisionella beddmningen #r att kostnimnden inte bedrivit verksamhet pé ett
ekonomiskt tillfredsstillande sitt. Vi baserar vir bedémning i huvudsak pa foljande -
iakttagelser:

- Kostnimnden har inte i tillricklig grad vidtagit &tgdrder for att sidkerstélla en
ekonomi i balans.

- Fakturering till utbildningsnimnden har under &ret inte genomforts pa ett
konsekvent sitt.

- Kostnimnden har inte kommit 6verens med utbildningsndmnden om en
gemensam prismodell.

- Redovisning av kostnader och intékter avseende de méltider som pd lasarettskoket
tillagats for utbildningsnimndens rakning har varit inkonsekvent. Detta har
inneburit att Lycksele kost har fatt bira kostnader utan att fa motsvarande
intdkter.

3.3. Intern kontroll

Kostnimndens har faststillt en internkontrollplan fér &r 2017 (2017-02-15 § 7). Planen
bygger pé en riskanalys dér risker har identifierats och vérderats utifrin konsekvens och
sannolikhet.

En uppfoljning av internkontrollplanen gjordes i november (2017-11-24). Kostchefen fick
da i uppdrag att ta fram handlingsplaner “innan drets stut”. Av protokollet framgér inte
vilken tidsperiod handlingsplanerna skall avse. Uppf6ljning av internkontrollplanen
skedde dven i februari 2018. Vid denna uppféljning omndmns inte handlingsplanerna.

3.3.1. Avtal med huvudmiin och kunder. Fokus pa ekonomiska villkor
Samverkansavtalet reglerar hur kostnader ska fordelas mellan huvudmannen kommunen
och huvudmannen landstinget.

Granskningen visar att det inte finns néigra avtal mellan kostndmnden som leverantor och
de kunder som finns inom kommun och landsting (skolan, férskolan, dldreomsorgen,
lasarettet mfl).

o0, Omviirldsbevakning. Fokus pd ekonomiska mditetal

I linet finns tva kostnimnder, i Lycksele och Skellefted. De bada har ett
erfarenhetsutbyte. Infér beslut och diskussioner om portionspriser for skolméltider
jamfor kostnizmnden sina kostnader och priser med andra. Systematiska jimforelser gors
med Skellefteds kostnimnd samt Medirest (affirspartner till VLL). Vid ett tillfélle har
jimforelse gjorts mot Kramfors, Sollefted och Ornskoldsvik. Det finns ett ndtverk for
kostchefer som verkar i mindre Visterbottenskommuner. Dér gors ocksa en systematisk
jamforelse av prissittning, dock framst pa tjinstemannaniva.

3.3.3.  Politisk styrning och kontroll: kostndmnden och kommunstyrel-
sen

Enligt kommunfullméktiges mal och budget 2017-2019 skall kommunstyrelsen ansvara

for att folja upp nimndernas atgérdsplaner (for ekonomi ibalans). Dirfor ar det viktigt att
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namnderna regelbundet &terrapporterar till kommunstyrelsen vilka tgdrder som
genomfors, samtidigt som styrelsen har en skyldighet att tillse att den far till sig
tillrackliga underlag. :

Fullmiktiges budgetdirektiv for 2017 (med plan 2018-2019) 4r tydliga med att en budget i
balans #r av hogsta vikt och att endast positiva avvikelse &r acceptabla. Ndmnderna aliggs
att genomfora strukturella &tgirder f6r att minska kostnader och ¢ka intékter.

Kostnimnden har under de senaste aren redovisat underskott och vidtagna atgirder har
inte varit tillrickliga fér att rdda bot p# detta. Ndmndens verksamhetsplan 2017 beskriver
inte hur nimnden ska arbeta (med strukturella forandringar el dyl) for att sékerstélla en
budget i balans vid slutet av dret. Dock har under 2017 tvd uppdrag pagétt i syfte att
astadkomma en budget i balans:

e Strukturplan for ekonomi i balans

o Ifebruari 2017 fick kostchef mfl i uppdrag att ta fram en strukturell plan
f6r ekonomi i balans.

o Strukturplanen redovisades for naimnden i april. Kostchef fick i d i
uppdrag att tillsammans med verksamhetschef for for- och grundskola ta
fram forslag till kostnadsreduceringar avseende Skolmaltider.

o Imajuppdrog kostnimnden till kostchef att ta fram ett férslag som ger
kostnadseffektiv verksamhet och en ekonomi i balans samt ett férslag till
tverenskommelse mellan Lycksele kost och Utbildningsndmnden.

o Iseptember &terrapporteras ett antal punkter (se tjansteskrivelse) dir
verksamhetschef skola och kostchef nitt en 6verenskommelse men det
framgar att arbete kvarstir med att skapa en heltdckande
&verenskommelse. Av protokollet framgér att nimnden godkénner foljande
atgardsforslag:

Omedelbara atgirder:
- Under ombyggnationen Tannnbergsskolan ldséret 2017/2018 kan
personalresurserna nyttjas mer optimalt mellan produktionskéken.
- Effektivare rdvaruhantering nir produktionen sammanférs pa ett
stille.
- Lycksele kost och Verksamhet skola har gemensamt beslutat om en
standard for frukost och mellanmal.
Pé ldngre sikt:
- Nir ombyggnationen pd Tannbergsskolans kok ér klar hosten 2018
kommer produktionen av mat till férskolor flyttas Gver till
produktionskdket pa lasarettet.

e Strukturplan for produktionskok i Lycksele kommun: For att f4 en ekonomi i
balans har kostnimnden undersékt olika mojligheter till sénkta kostnader.
Oversyn av lokaler har varit en av frigorna.

o Kostndmnden uppdrar i april till kostchef att géra en Gversyn 6ver hur
ménga storre produktionskok man har behov av i titorten.

o Imajbeslutar ndmnden, utifrdn kostchefens redogorelse, att det finns ett
fortsatt behov av att ha tva stérre tillagningskdk. Om- och tillbyggnad av
Tannbergsskolans kok ska fortsétta enligt faststélld plan.
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Av kostnimndens protokoll framgar inte att nigon information om dessa tva
strukturplaner har delgivits kommunstyrelsen. Av kommunstyrelsens protokoll framgar
inte att styrelsen efterfrigat strukturplaner och/eller atgérdsforslag for budget i balans
fran kostnimnden. Som ovan nimnts har nimndens 16pande uppfoljningar avseende
verksamhet och ckonomi inte delgetts styrelsen. Under granskningen har framkommit att
Xostchef och kostnamndens ordférande tvé ginger per &r kallas till kommunstyrelsens
presidium for att informera om né#mndens verksamhet.

Slutligen noterar vi att kommunstyrelsen under 2017 gjort foljande:
- Isin samlade ekonomiska uppf6ljning inkluderat resultat for resultatenheterna
Skolmaltider samt Lycksele kost.
- Féreslagit kommunfullméktige att besluta att faststilla vissa taxor for lunch och
middag samt pris for matabonnemang,

3.3.4.  Bedomning
Den revisionella bedémningen 4r att kostnimndens interna kontroll till Gvervdgande del
varit tillricklig. Vi baserar vir beddmning i huvudsak pa foljande iakttagelser:

- Avtal har upprittats mellan huvudménnen men avtal mellan kostnamnden och
dess kunder saknas. Granskningen visar att naimnden inte kunnat komma &verens
med utbildningsndmnden angdende de villkor som skall gilla f6r den tjanst som
kostniimnden tillhandahéller.

- Nimnden har en omvirldsbevakning avseende framfér allt kostnader for méltider
och leverans av dessa. _

- Némnden har, for att komma till ritta med obalans i budgeten, vidtagit dtgérder
under Aret. Dessa &tgirder har inte redovisats till kommunstyrelsen. Némnden har
sven hanterat frigan om vilka produktionskok som skall finnas.

Den revisionella bedémningen #r att kommunstyrelsens interna kontroll inte varit
tillricklig. Vi baserar var bedémning i huvudsak pd foljande iakttagelser:
- Kommunstyrelsen har inte efterfrigat ekonomiska handlingsplaner frdn
kostnamnden.
- Kommunstyrelsen har inte varit tillrdckligt aktiv for att hitta en 16sning pé de
meningsskiljaktigheter som rdder mellan kostnimnden och utbildningsndmnden
gallande villkor for leverans av kost.

Mars 2018 12av 13
Lycksele Kommun
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Férdjupad granskning av kostndmndens verksamhet

4. Avslutning

4.1. Sammanfattande revisionell bedémning

Den sammanfattande revisionella bedémningen ér att kostndmnden till vervdgande del
bedrivit verksamhet pé ett &ndamalsenligt sdtt. Kostndmnden har inte bedrivit
verksambhet p# ett ekonomisk tillfredsstéllande sitt. Den interna kontrollen har tifl
dvervigande del varit tillrdcklig.

Den sammanfattande revisionella bedomningen for kommunstyrelsen 4r att den interna
kontrollen inte varit tillracklig.

4.2. Rekommendationer

For att utveckla verksamheten limnas féljande rekommendationer till kostndmnden och
kommunstyrelsen:

- Attvillkor arbetas fram for kostndmndens leverans till utbildningsnidmnden.
Villkoren méste forankras hos och accepteras av bada parterna, samt bor
dokumenteras.

— Att kommunstyrelsen efterfrigar ekonomiska uppfoljningar fran kostndmnden, i
syfte att sikerstélla en ekonomi i balans.

~ Att kostnamnden sakerstiller att kostnader och intdkter hanteras korrekt mellan
olika kostnadsstillen s att landstinget inte belastas med kostnader for
skolmaltider.

2018-03-19

Marie j‘f,1'1r1/§:a?(§1'</\_/_L

Uppdragsledare & projektledare
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KOMMUN MISSIV 11(1)
LIKSJUON KOMMUVDNA
2018-04-09

Kommunrevisionen

Kommunstyrelsen
Utbildningsndmnden
Socialndmnden

Tekniska ndmnden
Kostnamnden
LYST-namnden

Miljo- och samhallsnamnden
Personalndmnden

For kannedom till:
Kommunfullméktiae

Grundliggande granskning av kommunstyrelse och
namnder 2017

P& uppdrag av kommunens fortroendevalda rcvisorer har PwC genomfort en
grundliggande granskning av kommunstyrelse och nidmnder.

Syftet med granskningen &r att granska och préva om styrelsens och
nimnders verksamhet bedrivs pa ett indamélsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt och med tillréicklig intern kontroll.

Revisionskriterier i granskningen utgérs av kommunallag, kommuninterna
styrdokument samt de 13 kontrollmalen vilka redovisas i rapporten.

Granskningen har skett genom dokumentanalys. I tid avgrénsas
granskningen i huvudsak till &r 2017. Granskningen fokuserar pa
verksamhetsplan, budget, mél, om styrelse/ndmnd vidtagit tillrackliga
atgarder samt pi maluppfyllelse avseende ekonomi respektive verksamhet.

Vid granskningen gjorda iakttagelser, bedomningar och rekommendationer
redovisas i bilagd rapport, som héirmed &versinds for yttrande och atgérder.

Vi onskar skriftligt svar senast den 1 september 2018.

LN

Bertil Nislund Kent Eriksson
Ordforande Vice ordforande

Lycksele 2018-04-09
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V Vasterbottens
lans landsting

MISSIV 1(1)
2018-03-28 REV 19:3-2017

Kostn#mnden| [YCKSELE KOMMUN
Soclalkontarat

T 9018 -04- 03

Do

Grundlidggande granskning ar 2017 av kostnamnden

Vi beddmer att niimnden inte hade en tillrickligt utvecklad redovisning for att
man skulle kunna bedoma om resultatet 4r 2017 var forenligt med fullmékdti-
ges verksamhetsmal.

Kostnimnden redovisade ett underskott pa 0,5 miljoner kronor vilket motsva-
rade en avvikelse pé -1,4 procent i relation till de budgeterade intiikterna.
Nimnden redovisade i sin &rsrapport att 7 av 12 mél hade uppfylits.

Det var positivt att ndmnden till skillnad frin féregdende &r hade beslutat om
en riskanalys som grund for sin internkontrollplan. Negativt var att arbetet
med den interna kontrollen fortfarande inte holl tillréickligt hog kvalitet.

Vir samlade bedomning #r att ndimnden inte hade en tillréicklig styrning och
kontroll éver sitt ansvarsomréde.

Rekommendationer
Vi rekommenderar kostnimnden att arbeta med foljande forbéttringsomréden:

» Fortsitt arbetet med att utveckla verksamhetsplanen med métbara mal.
» Fortsitt arbetet med att utveckla den interna kontrollen.

= Szkerstill en utvecklad ekonomistyrning i syfte att uppna en ekonomi i
balans.

»  Sikerstill att dterrapportering till landstinget gors enligt i enlighet med
samverkansavtalet. -

Vid revisorernas verlidggning den 28 mars 2018 beslét revisorerna enhélligt
att stilla sig bakom slutsatser och rekommendationer i detta missiv. Missiv
och underliggande rapport (Gr 05/2017) lémnar revisorerna for yttrande till
kostnamnden. Yttrande med uppgifter om verkstillda och planerade atgérder
ska lamnas till revisionskontoret senast den 1 oktober 2018.

For landstingets rgvisorer

hrister Fessé Bert Ohlund
Ordférande Vice ordférande

Viisterbottens lins landsting

Landstingshuset, Ktksviigen 11, 901 89 Umed
Telefon: 090-785 00 00, telefax: 090-13 68 82
E-post; landstinget@vll.se Org.nr: 232100-0222
VAT-nr: SE232100022201 Bankgiro 5728-3061
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Diarienummer: REV 19:2-2017

1. Sammanfattande analys

1.1. Maluppfyllelse

Vi beddmer att nimnden inte hade en tillriickligt utvecklad redovisning for
att man skulle kunna bedma om resultatet &r 2017 var forenligt med full-
miktiges verksamhetsmal.

Kostnamnden redovisade ett underskott pa 0,5 miljoner kronor vilket mot-
svarade en avvikelse pa -1,4 procent i relation till de budgeterade intikterna.

1.2. Styrning
Kostnémndens malstyrning var inte tillrackligt vil utvecklad. Det framgick
inte tydligt vad som krévdes for att ett mal skulle anses vara uppfyllt.

Némnden hade inte beslutat om grundlaggande styrdokument sdsom attest-
ordning, rutin for drendeberedning och rutin for att dteranmila delegations-
beslut.

Det ér positivt att det framgick av protokoll att nimnden hade tagit del av
den ekonomiska uppf6ljningen och gjort beddmningar av resultatutveckl-
ingen. Under 4ret beslutade kostndmnden om en strukturplan f6r en eko-
nomi i balans. Av nimndens rapportering framgick att arbetet behdvde fort-
sétta under ar 2018.

Det dr positivt att namnden till skillnad fran foregiende r hade beslutat om
en riskanalys som grund fr sin internkontrollplan. Negativt var att arbetet
med den interna kontrollen inte holl tillrackli gt hog kvalitet.

Vér beddmning 4r att ndmnden inte hade vidtagit tillrackliga atgirder med
anledning av iakttagelserna i foregéende ars granskning.

Viér samlade beddmning #r att nimnden inte hade en tilltickli g styrning och
kontroll éver sitt ansvarsomrade.

1.3. Rekommendationer
Vi rekommenderar nimnden att arbeta med foljande forbittringsomriden:

* Fortsiitt arbetet med att utveckla verksamhetsplanen med mitbara mal.
o Fortsitt arbetet med att utveckla den interna kontrollen.

* Sikerstéll en utvecklad ekonomistyrning i syfte att uppna en ekonomi i
balans.

o  Stkerstill att aterrapportering till landstinget gérs i enlighet med sam-
verkansavtalet.

I néista ars granskning kommer vi att f6lja upp lamnade rekommendationer.

VA VASTERBOTTENS LANDSTINGSR_‘EVISIONEN
LANS LANDSTING Sidan 3 av 12
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Diarienummer: REV 19:2-2017

2. Bakgrund

Styrelser och ndmnder ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med
mal, beslut, riktlinjer och foreskrifter som giller for verksamheten. Styrel-
serna och ndmnderna ansvarar ocksd for aterrapporteringen till fullmiktige.

Revisorerna ska enligt kommunallagen &rligen granska styrelser och namn-
der. Revisorerna ska préva om styrelser och ndmnder sikerstillt att verk-
samheten dr genomford pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sitt, om rékenskaper dr réttvisande och om den interna
kontrollen &r tillrdcklig. Revisorerna har i sin granskningsplan for &r 2017
beslutat att genomftra en grundldggande granskning av landstingets samt-
liga styrelser och ndmnder. Denna rapport avser kostndmnden.

2.1. lakttagelser i 2016 ars granskning

Revisorerna bedémde att kostndmnden inte hade en tillriicklig maluppfyl-
lelse for ar 2016. Namnden redovisade ett underskott med 1,8 miljoner kro-
nor vilket motsvarade en avvikelse pé -5 procent i relation till de budgete-
rade intékterna. Positivt var att némnden utvecklat sin verksamhetsplan med
fler métbara mal. Namnden redovisade i sin &rsrapport att 9 av 12 méal upp-

fyllts.

I forra rets granskning ldimnade revisorema foljande rekommendationer till
ndmnden:

e Fortsitt arbetet med att utveckla verksamhetsplanen med mitbara
mal.

e Fortsitt arbetet med att utveckla den interna kontrollen,

o Sikerstdll en utvecklad ekonomistyrning i syfte att uppna en eko-
nomi i balans.

I sitt yttrande skrev kostndmnden att de under 2017 skulle fortsitta att ut-
veckla verksamhetsplanen med mitbara mél samt utveckla den interna kon-
trollen. Vidare skulle nimnden faststilla en strukturplan for att uppna en
ekonomi i balans.

2.2. Revisionsfragor och metod

Syftet med granskningen &r att ge underlag till revisorerna for deras an-
svarsprovning av nimnden. Den forsta revisionsfrdgan som granskningen
ska besvara dr om namndens méaluppfyllelse #r tillricklig.

Den andra revisionsfrigan &r om nimnden har haft en tillricklig styming
och kontroll 6ver verksamheten inom sitt ansvarsomrade. For denna del har
vi formulerat féljande underliggande revisionsfrigor:

e Ar kostndmndens redovisning av maluppfyllelse tillrickligt ut-
vecklad?

e Har kostndmnden metoder och system som sikerstiiller att beslut blir
genomforda och regler efterlevs?
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* Har kostnimnden agerat tillrickligt med anledning av rekommendat-
ionerna i foregdende ars granskning?

Granskningen har genomforts med stéd av revisionskontorets program for
arlig granskning av ndmnd. Programmet innehaller delar for granskning av
ndmndernas verksamhetsplaner, protokoll, delarsrapporter, arsrapporter,
ekonomistyrning, ndmndens arbete med intern kontroll, fsljsamhet till regler
och rutiner och uppfSljning av tidigare ars granskningar.

Rapporten har kvalitetssékrats genom att den granskats av annan sakkunnig
person inom revisionskontoret samt att tjinstemén inom nimndens omrade
fétt mojlighet att ldmna synpunkter pa rapportens innehall.

2.3. Avgransning
Granskningen avser kostnimndens verksamhet ar 2017.

2.4. Revisionskriterier
Var beddmning av ndmndens ansvarsutévande utgér fran:

¢ Kommunallagen

* Samverkansavtal mellan landstinget och Lycksele kommun

e Fullméktiges reglemente fér nimnden

o Ovriga uppdrag, mél eller direktiv fran fullméktige till nimnden
e Landstingsstyrelsens anvisningar

3. Ndmndens uppdrag

Lycksele kommun har tillsammans med Visterbottens l4ns landstin g bildat
en gemensam kostndmnd frén och med 4r 2008, Kostnimnden ansvarar for
méltidsproduktionen vid Lycksele sjukhus, Lycksele sjukhus behov av mat
samt Lycksele kommuns mat till sérskilda boenden. Syftet med nimnden ir
att dstadkomma kostnadseffektiv maltidsverksamhet med hog kvalitet.

3.1. Kommunallagen

Ndmnden har enligt kommunallagens 6 kap 7 § ansvar for att bedriva verk-
samheten inom sitt ansvarsomrade i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullméktige har bestimt och de foreskrifter som giller for verksamheten.
Namnden ska ocks4 se till att den interna kontrollen #r tillricklig och att
verksamheten i dvrigt bedrivs pa ett tillfredsstillande sitt.

3.2. Fullméktiges reglemente fér nimnden

Landstingsfullmaktige och Lycksele kommunfullmiktige faststéllde ar 2007
ett reglemente for kostndmnden. Reglementet uppdaterades under ar 2014.
Av reglementet framgér att kostnamnden ansvarar for kostproduktion i en-
lighet med det samverkansavtal som kommunen och landstinget tecknat.

3.3. Samverkansavtal

Av samverkansavtalet framgar att kostndmnden ingdr i Lycksele kommuns
organisation. Verksamheten leds av kostchefen. Kommunen ir arbetsgivare
for personalen och ansvarar for beredning och verkstéllighet av nimndens
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beslut. Lycksele kommun faststéller budgeten for den gemensamma ndmn-
den i samréd med Visterbottens l4ns landsting. Verksamheterna ska ma-
nadsvis faktureras for sina férbrukade maéltidsportioner baserat pé det kalky-
lerade snittpriset f6r angiven arsvolym enlig budget. Eventuella 6ver- eller
underskott ska regleras arligen och fordelas proportionellt utifrén bestilld
volym. Namnden ska infor varje tertial- respektive arsbokslut rapportera
verksamhet och ekonomisk stéllning till kommun- och landstingsstyrelsen.

3.4. Namndens verksamhetsplan

Kostndmnden har i sin verksamhetsplan for &r 2017 utgétt frén Lycksele
kommuns dvergripande malomraden och utifrén dessa faststéllt mal for
namndens verksamhet. Ndmnden beskrev 8 dvergripande malomriden och
hade satt upp ett till tvA mal under varje omride. Ndmnden hade 15 mal
kopplade till de 6vergripande malen. Négra av mélen aterkom pé flera stil-
len. Det framgick inte nidr malen skulle aterrapporteras.

Var kommentar

Vér bedémning &r att nimndens mél for &r 2017 var otydligt formulerade.
Flera av nimndens mal hade karaktéiren av aktiviteter eller arbetsbeskriv-
ningar. Det framgick inte av verksamhetsplanen hur samtliga mal skulle
foljas upp samt vad som krivdes for att ett mal skulle anses vara uppfylit.
Det var ocksa otydligt nar malen skulle f5ljas upp samt nér de skulle ater-
rapporteras till némnden. Vissa mdl for &r 2017 skulle foljas upp forst under
ar 2018.
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4. Namndens verksamhet under ar 2017

4.1. Namndens styrdokument och protokoll

Némnden har under ar 2017 haft 5 protokollforda sammantréiden. I tabellen
nedan finns en sammanstillning éver i vilken grad nimnden beslutat eller
sakerstillt att det fanns grundldggande styrdokument for sitt ansvarsomride.

Styrdokument - Beslut | Var kommentar

Verksamhetsplan &r 2017 Bl 2016-11-28 § 46

Budget ér 2017 2016-04-07 § 14, reviderad budget 2016-

11-28 § 45

Underlag for landstingsplan
och budget for ar 2017

2016-04-07, § 12

Internkontrollplan 2017 2017-02-15,§ 7

Delegationsordning 2016-02-17, § 6, reviderad 2016-11-28 § 48
2t

Attestordning

Dokumenthanteringsplan 2015-02-26 § 11

Rutin for drendeberedning

Rutin for att anméla delegat-
ionsbeslut

Delérsrapport 1 Kostndmnden har tagit del av resultatrik-
ning samt prognos per 30 april 2017. Kost-
némnden har inte beslutat om nigon delérs-

rapport per april 2017.

Delarsrapport 2 2017-09-05 §39

Arsredovisning &r 2017 2018-02-15, § 4-5, enbart delgiven kom-

munstyrelsen i Lycksele

Var kommentar

Némnden saknade liksom foregéende &r en dokumenterad rutin for drende-
beredning och rutin for att anméla delegationsbeslut. Namnden saknade en
beslutad attestordning. Namnden hade inte beslutat om en delérsrapport per
30 april 2017. Ndmnden hade inte skickat sin del4rsrapport per augusti eller
sin drsrapport till landstingsstyrelsen. Vi rekommenderar att kostnimnden
sakerstéller att dterrapportering gors till landstinget i enlighet med samver-
kansavtal.

4.2. Ndmndens ekonomistyrning

Tillbakablick pi &r 2016

I ndmndens 4rsrapport for ar 2016 redovisade kostnimnden ett ekonomiskt
underskott pé -1,8 miljoner kronor. Detta motsvarade 5 procent av de bud-
geterade intékterna. Ndmnden beskrev att underskottet berodde pa minskade
intdkter och att anpassningsatgirder inte hade kunnat vidtas i tillriickli g takt.
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Nimndens beredning av 2017 érs budget

I sitt budgetunderlag till landstingsstyrelsen beskrev kostndmnden enligt
anvisningarna de tre omraden som ndmnden bedémde som mest strategiskt
utmanande:

e Matens betydelse inom sjukvérden.
e Riitt kost till patienter som ett viktigt vardande medel.

e Gemensam utbildning f6r personal som tillagar och serverar mat.

Nimndens agerande under ir 2017
Nzmnden har tagit del av ekonomiska rapporter samt verksamhetsuppfolj-
ning vid sina sammantrdden under 4r 2017.

Under 4ret paborjades om en om- och nybyggnation av Tannbergsskolans
kok. Detta skulle enligt nimnden medfora att koket behdvde stingas och
produktionen flyttas till lasarettskdket samt djurparkens restaurangkdk.
Nimnden gav i uppdrag till kostchefen och landstingets verksamhetschef for
logistik aft ta fram ett underlag for Skade kostnader i samband med detta.

Niémnden har under &r 2017 beslutat om en strukturplan for en ekonomi i
balans. Namnden beslutade om atgérder pa bade kort och lang sikt. Ndmn-
den beddmde att man behdvde se dver hur produktionen fordelades mellan
produktionskken for att dessa skulle bli mer effektiva och mindre sarbara.
Niamnden gav kostchefen i uppdrag att vidta atgérder for att minska kostna-
derna motsvarande 0,7 miljoner kronor. Vidare gav nimnden kostchefen i
uppdrag att ta fram ett forslag till verenskommelse mellan Lycksele kost
och utbildningsnéimnden. Uppdraget skulle redovisas vid nimndens sam-
mantréde i september.

I samband med ekonomiuppfoljningen per april 2017 prognostiserade
nidmnden ett dverskott pa 0,8 miljoner kronor beroende pé tkade intékter.

Den 5 augusti 2017 beslutade nimnden om sin deldrsrapport per augusti.
Rapporten kompletterades med en ekonomisk redovisning vid ndmndens
méte i november. Niimnden redovisade ett underskott p& 0,8 miljoner kro-
nor per augusti. Namnden beskrev att det berodde pd minskade intdkter.
Nimnden prognostiserade ett underskott pa 0,5 miljoner kronor for heléret.
Némnden rapporterade inte prognosen till landstingsstyrelsen.

Vid érets slut redovisade ndimnden eft ekonomiskt underskott pa samman-
lagt 0,5 miljoner kronor vilket motsvarade -1,4 procent av de totala budgete-
rade intdkterna. Hela underskottet avsag avdelning Lycksele kost. Avdel-
ning skolmaltider hade en ekonomi i balans. Ndmnden forklarade att under-
skottet berodde pé att kostndmnden inte hade erhéllit alla intdkter som man
hade debiterat utbildningsndmnden. Ndmnden beskrev ocksé att det under
rddande forutsittningar var oméjligt att se 6ver kostnadsfordelningen mellan
enheterna. Vidare beskrev nimnden att kostpriserna behovde justeras infor
ar 2018 pa grund av okat antal elever och forskolebarn. Ndmnden sig dock
fortsatta problem att komma &verens med utbildningsndmnden om priserna.
Némnden beskrev att det var otydligt vem som &gde frégan.
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Var kommentar

Kostndmndens underskott for ar 2017 blev légre 4n foregdende ar. Det ir
positivt att ndimnden har beslutat om atgéirder p& bade kort och lang sikt. De
atgirder som ndmnden vidtagit har dock inte rickt till for att klara det eko-
nomiska resultatet. Ndimnden beskrev att de inte hade kunnat komma &ver-
ens om méltidspriserna med utbildningsnimnden. Istéllet hade ekonomiav-
delningen gitt in och prissatt maltiderna. Vi rekommenderar nimnden att
fortsétta sikerstilla en utvecklad ekonomistyrning for att uppna en ekonomi

i balans.

Némnden redovisar sitt resultat for de bada kostnadsstéllena skolmaltider
och Lycksele kost. Den politiska verksamheten fanns inte med i redovis-
ningen. Detta forsvérar for ldsaren att bedéma nimndens méluppfyllelse for
ar 2017. Vi rekommenderar nimnden att inkludera den politiska verksam-

heten i redovisningen.

4.3. Namndens arbete med intern kontroll

Av tabellen nedan framgér nimndens arbete med intern kontroll utifran fra-
gorna i revisionskontorets granskningsprogram.

Revisionsfraga

1. Har nimnden upprittat en
organisation for arbetet med
den interna kontrollen?

2. Har nimnden siikerstillt
att det finns dokumenterade
riskbedémningar?

3. Har ndmnden beslutat om
en internkontrollplan?

4. Har ndmnden sikerstillt
att internkontrollplanen be-
skriver vilka kontroller som
ska genomforas, vilka meto-
der som ska anvindas, vem
som har ansvar for kontroll-
erna och nér uppféljning ska
vara genomford?

5. Har ndmnden s#kerstillt
att kontroller i internkon-
trollplanen #r genomférda
med tillrdcklig kvalitet?

6. Har nimnden beddmt re-
sultatet av genomftrd upp-
f6ljning av intern kontroll?

7. Har nimnden beslutat om

| Bedémning

Vér kommentar

I Beslut 2017-02-15, § 7

Det framgér av internkontrollplanen
vem som #r ansvarig for respektive
kontroll.

Beslut 2017-02-15, § 7

Beslut 2017-02-15, § 7

Ansvariga, metod och frekvens fanns
angivet for samtliga kontroller. Det
var dock inte specificerat i vilken
omfattning stickprov skulle genomfd-
ras. Tva av kontrollerna ingér i
ndmndens ordinarie uppfoljning av
ekonomi och verksambhet.

Némnden rapporterade att tre av de
sju kontrollerna var genomforda.
Nimnden redovisade inte resultatet av
dessa kontroller.

Resultatet av genomfoirda kontroller
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tillréckliga atgérder i hén-
delse av att den interna kon-
trollen visat pa brister?

redovisades inte. Inga atgérder redo-
visades.

8. Har nimnden 1 samband
med deldrsrapporten per
augusti f6ljt upp arbetet med
den interna kontrollen?

Beslut om uppf6ljning av internkon-
trollplan togs 2017-11-24, § 57

Redovisningen innehdll inte resultatet
av genomforda kontroller. Rapporten
skickades till kommunstyrelsen, men
inte till landstingsstyrelsen.

9, Har ndmnden senast i
samband med 3rsredovis-
ningen till landstingsstyrel-
sen rapporterat om resultatet
fran sin uppfoljning av den
interna kontrollen?

Beslut om uppf6ljning av internkon-
trollplan togs 2018-02-15, §7

Redovisningen innehdll inte resultatet
av genomforda kontroller. Det fram-

gick inte av protokoll att uppf6ljning-
en rapporterades till landstingsstyrel-

sen och kommunstyrelsen.

Var kommentar

Det #r positivt att nimnden till skillnad fran foregéende ar hade beslutat om
en riskanalys som grund for sitt arbete med den interna kontrollen. Némn-
den bér utveckla internkontrollplanen s att det framgér i vilken omfatining
kontroller ska genomf6ras. Vi har vid protokollgranskning inte kunnat fast-
stilla att nimnden sikerstillt att kontrollerna i internkontrollplanen har bli-
vit genomforda. Av redovisningen av den interna kontrollen framgick inte
resultatet av kontrollerna. Det framgick inte heller om nimnden vidtagit
nigra tgirder med anledning av de utforda kontrollerna. I november fick
kostchefen ett uppdrag att ta fram handlingsplaner innan érets slut. Dessa
handlingsplaner redovisades inte i samband med némndens beslut om upp-
foljning av internkontrollplanen i februari 2018, §7. Némnden har inte rap-
porterat om uppfoljningen av den interna kontrollen till landstingsstyrelsen.
Vir beddmning &r att naimndens arbete med intern kontroll fortfarande ar
svagt utvecklat.

4.4. Namndens uppfoljning av verksamhetsmal

Revisorerna ska enligt kommunallagen bedéma om det ekonomiska resulta-
tet #r forenligt med fullmiktiges beslut och om verksamheten drivits inom
uppsatta mal.

4.4.1. Delarsrapporter

Kostndmnden har tagit del av ekonomiuppfdljning per 30 april 2017.
Nimnden ldmnade inte in ndgon delarsrapport per april 2017.

Nimnden beslutade om sin verksamhetsberittelse per augusti 2017 den 5
september 2017. Av rapporten framgick det ekonomiska resultatet pa
namndsniva. Nimnden gjorde en kortfattad beskrivning av verksamhetens
resultat. Ndmnden skrev dock i sitt beslut att rapporten skulle kompletteras
med en ekonomisk redovisning vid ndmndens sammantridde i november.
Namnden redovisade ett underskott pa 0,8 miljoner kronor vilket innebar en
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negativ avvikelse med 4 procent i relation till de budgeterade intéikterna.
Enligt nimndens redovisning av maluppfyllelsen per 31 augusti var progno-
sen att fem mal skulle uppfyllas, fem skulle delvis uppfyllas och tva skulle
inte uppfyllas. De mél som nimnden bedémde inte skulle uppfyllas avsag
optimal tjanstefordelning i skolorna och 6kad valfrihet for brukare pa sér-
skilda boenden.

4.4.2. Arsrapport

Kostndmnden beslutade om sin verksamhetsberittelse den 15 februari 2018,
§5. I sin verksamhetsberittelse redovisade nimnden sin maluppfyllelse i en
tabell med firgskala. Ndmnden bedémde att 7 mél var helt uppfyllda, 4 mal
var delvis uppfyllda och ett mél var inte uppfyllt. Det mal som inte hade
uppfyllts avsdg dkad valfrihet for brukare pa sérskilda boenden dér planerad
aktivitet inte hade kunnat genomforas.

Var kommentar

Némnden redovisade prognos for maluppfyllelse for samtliga mal i sin de-
larsrapport per augusti. Det var otydligt om métning hade gjorts eller inte.
Vér bedémning &r att det inte gar att géra en prognos av méluppfyllelse utan
foregdende métning.

Vi bedomer att nimnden inte hade en tillrickligt utvecklad redovisning for
att man skulle kunna bedéma om resultatet ar 2017 var forenligt med ndmn-
dens verksamhetsmdl. Som némnts tidigare framgick inte tillrickligt tydligt
vad som krivdes for att ett mal skulle anses uppfyllt, nér métning skulle ske
samt vad resultatet av métningar visat. I vissa fall hade ingen mitning gjorts
under ér 2017.

4.5. Atgirder med anlednmg av mkttagelser ar 2016

i Rekomqlendatmner fran
2016 °rs.gmnskmng o

478 Vﬁr kommentar

Fortsitt arbetet med att ut-

veckla verksamhetsplanen
med mitbara mal.

Fortsitt arbetet med att ut-
veckla den interna kontrol-
len.

Malsittningar var otydligt formule-
rade. Det framgick inte tillréickligt
tydligt vad som krévdes for att ett mal
skulle anses vara uppfyllt.

Sakerstill en utvecklad
ekonomistyrning i syfte att
uppné en ekonomi i balans.

Positivt var att nimnden beslutat om
en riskanalys. Negativt var att samtliga
kontroller inte var genomftrda och att
resultat av kontrollerna samt atgérder
saknades i redovisningen.

Nidmnden har under aret beslutat om
en strukturplan for att fa en ekonomi i
balans. Resultatet for &r 2017 visade
ett underskott pé -0,5 miljoner kronor.
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5. Svar pa revisionsfragor

Vi beddmer att ndmnden inte hade en tillrickligt utvecklad redovisning for
att man skulle kunna bedéma om resultatet &r 2017 var forenligt med full-

miktiges verksamhetsmal.

Var samlade beddmning 4r att nimnden inte hade en tillfredstéllande styr-
ning och kontroll &ver sitt ansvarsomrade.

Var samlade beddémning bygger pa de svar vi redovisar i tabellen nedan.

Revisionsfraga

Bedémning|

Vir kommentar

Ar nimndens maluppfyllelse
tillricklig?

Ar nimndens redovisning av
maluppfyllelse tillrackligt
utvecklad?

Har nimnden metoder och
system som sikerstiller att
beslut blir genomforda och
regler efterlevs?

Har nimnden agerat tillrick-
ligt med anledning av revi-
sorernas rekommendationer
i 2016 ars granskning.

5.1. Rekommendationer

Vi har inte kunnat bedéma mélupp;
fyllelsen.

Det 4r otydligt vad som krévs for att
ett mal ska anses vara uppfylit.

N#mndens arbete med intern kontroll
ar fortfarande inte tillrdckligt utveck-
lat. Namnden saknar &ven attestord-
ning, rutin fér drendeberedning och
rutin for att anmila delegationsbeslut.
Némnden har inte ldmnat in uppfolj-
ningar till landstinget i efterfragad
omfattning,

Flera av de brister som uppmérk-
sammades i 2016 ars granskning
kvarstar.

Vi rekommenderar nimnden att arbeta med foljande forbittringsomréaden:

o Fortsitt arbetet med att utveckla verksamhetsplanen med métbara mal.

e Fortsiitt arbetet med att utveckla den interna kontrollen.

o Sikerstill en utvecklad ekonomistyrning i syfte att uppné en ekonomi i

balans.

¢ Inkludera den politiska verksamheten i den ekonomiska redovisningen.

o Sikerstill att Aterrapportering till landstinget gors i enlighet med sam-

verkansavtalet.

Umed den 20 mars 2018

Ingrid Lindberg
Revisor
Visterbottens lins landsting
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