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ELG störst effekt = 7or

 Tydlig målbild

 Omfördelning resurser

 Sidoutbildning PV

 FoU PV

 Öka AT & ST

 NKS

 PVI
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ELG 6or

 NKS uppdrag beställaren

 Strategi rekrytering ST

 Prioritera förebyggande

 Samarbeta region ang VpD

 Ledning säkra samverkan

 Kvällsöppet isf jour

 Stärka varumärket



EV. AVSÄNDARE/ENHETStrategisk karta 2017

ELG ansvarar för att organisera och genomföra den verksamhet som 

fastslås i landstingsplanen i enlighet med vision, mål och ekonomiska 

ramar. 

Arbetet präglas av helhetssyn. Vi leder, styr och stödjer verksamheten 

med gemensamma värderingar och en tydlig inriktning. 

Den strategiska kartan visar vad vi ska uppnå.

Önskad position

Vården är nära patienten och  

har god tillgänglighet

Vi erbjuder nya tjänster som är 

utvecklade med stöd av 

digitalisering

Patienterna är aktiva i sin vård 

och behandling och tar ansvar 

för att stärka den egna hälsan

Vården bedrivs med hög kvalitet 

och patientsäkerhet

Mål 1

Medarbetar-
index
>85%

Medarbetar-
samtal 100%

Rapportering 
i tid
> x%

Nuläge 
Styrkor 

Goda medicinska resultat
Nöjda patienter

Högt förtroende, gott renommé
VHU/Folkhälsoarbete

E-hälsa
Regionuppdraget

Nöjda medarbetare
Närhet, hög kunskap och erfarenhet 

Svagheter 
Tillgänglighet

Kompetensförsörjning 
Låg stolthet

Otillräckligt IT-stöd
Eftersatt fastighetsunderhåll

Arbetsmiljö och sjukskrivningar 
Ej utvecklade vårdflöden och produktions- och 

kapacitetsplanering

Mål 1
Kundnöjdhet 

>85%

Kvalitet, avvikelser
100% inom

30 dagar

Kundnöjdhet 
>85%

Medarbetar-
index
>85%

Kundnöjdhet 
>85%

Kundnöjdhet 
>85%

Kundnöjdhet 
>85%

Medarbetar-
index
>85%

Kundnöjdhet 
>85%

Medarbetar-
samtal 100%

Medarbetar-
index
>85%

Kundnöjdhet 
>85%

Rapportering 
i tid
> x%

Medarbetar-
samtal 100%

Medarbetar-
index
>85%

Kundnöjdhet 
>85%

Kvalitet, avvikelser
100% inom

30 dagar

Rapportering 
i tid
> x%

Medarbetar-
samtal 100%

Medarbetar-
index
>85%

Kundnöjdhet 
>85%

Medarbetar-
index
>85%

Kundnöjdhet 
>85%

Medarbetar-
samtal 100%

Medarbetar-
index
>85%

Kundnöjdhet 
>85%

Rapportering 
i tid
> x%

Medarbetar-
samtal 100%

Medarbetar-
index
>85%

Kundnöjdhet 
>85%

Tillgänglighet

Ekonomi i balans

Folkhälsoutfall

Patientnöjdhet

Ledarskapsindex

FoUU/
Innovationsmiljö

Medicinsk kvalitet

Medarbetarindex
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Primärvård i Fokus

Fortsatt arbete i ELG ; närmast workshop den 19 juni

 Målbild blir ”Önskad position” 

 Önskad position för hela vården – ”nära vård?”

 Patienten i centrum

 Vision med tydliga strategiska vägval

 Beaktande av aktuella vårdutredningar, IT utveckling

 Samverkan med kommunerna beaktas
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Oberoende hyrpersonal
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Oberoende hyrpersonal

Hyrstopp – Nej!

Oberoende – Ja!
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Oberoende hyrpersonal

Utfasningsprojekt – Nej!

Bemanningsprojekt – Ja!



EV. AVSÄNDARE/ENHET



EV. AVSÄNDARE/ENHET

Därför behöver vi nå 
oberoende!

Med egna medarbetare kan vi 

skapa kontinuitet för patienterna. 

Det bidrar till en tryggare vård 

med högre kvalitet och lägre 

kostnader. 

Med egna medarbetare kan vi 

skapa bättre förutsättningar på 

våra arbetsplatser för en god 

arbetsmiljö och ett långsiktigt 

utvecklingsarbete. 

2016-10-

28
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Oberoende hyrpersonal

 Genomfört 190101

 Gemensam Handlingsplan VLL

 Workshop 170404

 Lokala handlingsplaner

 Risk & Konsekvensanalys 

 Uppföljning ELG
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Handlingsplanen

 Behålla

 Forskning, P&K, god handledning

 Utveckla

 Virtuella besök, kompetensväxling, flöden

 Rekrytera

 Erbjudande stafetter, profilering, sidoutbildning i PV

 Attrahera

 Utöka läkarassistenter, exponering sociala medier
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Vilka är det viktigaste framgångsfaktorerna för att lyckas? 
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Svarsfördelning under förmiddagen
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Svarsfördelning under eftermiddagen
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Betalningsansvarslagen

=

Trygg och effektiv utskrivning
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Betalningsansvarslagen

 Träder ikraft 180101

 Fem dagar blir tre dagar, helgdagar räknas

 Ansvar för vårdplanering flyttas till primärvården

 Fast vårdkontakt primärvården för koordinering av vården

 Tidiga och utökade insatser för att förhindra återinläggning

 Kommunsamverkan 

 Ansvar och riktlinjer till AC koncensus
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Betalningsansvarslagen

Sörmland, Kalmar, Blekinge, Kronoberg, Östergötland , VGR

 Vårdsamordningssköterskor

 150 kr/ listad >65 år  (motsvarar 8 Mkr VLL)

 Mobila Team

 Under uppbyggnad i landstingets primärvård VLL
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Handlingsplan egenregi

 Tre forskningstjänster

 Sidotjänstgöring i primärvården

 Digitala besök

 HC, UH och BHV

 Bättre flöden

 Smarta anamnesverktyg och sortering

 Röstigenkänning för diktat

 Frigör tid för fysioterapeuter, psykologer m.fl
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SLUT


