Namnden for funktionshinder och habilitering 2016 04 08

Till landstingsstyrelsen

Underlag for plan och budget 2017
(VLL 54-2016)

Under april och maj 2015 ska landstingsstyrelsen bereda och Iamna férslag till arliga uppdateringar av
landstingsplanen 2016-2019 och budget 2017. Namnden fér funktionshinder och habilitering har
beretts tillfalle att lamna underlag som ska vara styrelsen tillhanda senast 15 april.

Styrelsen 6nskar fa en sammanfattande beskrivning av huvudsakliga atgarder som ndmnden vidtagit
med anledning av 2015 ars resultat. Man 6nskar ocksad en sammanfattning av férandringar i den egna
verksamheten och/eller uppdraget som ndmnden tydligt ser patalar behov av omprioriteringar inom
ram 2017 och efterféljande ar under mandatperioden samt att ndmnden anger tre omraden som
beddms vara mest strategiskt utmanande for att langsiktigt kunna klara sitt uppdrag.

Med utgangspunkt fran aktuell information fran den egna verksamheten samt den omvarldsbevakning
som namnden gor [damnar ndmnden for funktionshinder och habilitering féljande underlag.

1 Huvudsakliga atgarder som nu vidtas med anledning av 2015 ars resultat.

Namnden redovisar i sitt arsbokslut ett underskott mot budget med - 2 317 tkr. Hjalpmedel
Vasterbotten redovisar ett underskott mot budget med -3 590 tkr. Underskottet kan i stort forklaras av
den omfattande omstrukturering av verksamheten som inleddes under aret samt 6kade inkdp av
hjalpmedel under hésten 2015 och dessa fortsatter att 6ka kontinuerligt. Ett litet underskott inom
Habiliteringscentrums verksamhet med 154 tkr kan ocksa det forklaras av 6kade kostnader for
hjalpmedel. Namndens underskott for 2015 mildras nagot av de AFA medel som aterbetalats, for NFH
ror det sig om en aterbetalning pa 1 200 tkr.

For att klara hjalpmedelsverksamhetens budgetminskning fér 2015 med 5 miljoner kronor har en
omstrukturering av verksamheten genomférts. | april 2016 samordnas basenheten i Umea med mindre
serviceenheter i Skellefted och Lycksele. Likasa har nya avtal om samverkan i hjalpmedelsprocessen
knutits med kommunerna och en lansgemensam Hjalpmedelsstrategi 2017-2021 bereds for beslut hos
respektive huvudman under hosten 2016. Det pagaende arbetet for att effektivisera och samordna
insatserna kommer inte att ge effekt pa kort sikt. Daremot kommer en utvecklad och etablerad
samverkan mellan huvudmannen med effektivare hjalpmedelsforsorjning att ge resultat pa langre sikt
vid mandatperiodens slut. Fér narvarande utgér kommunernas hjalpmedelsforskrivning 70 % och
resterande 30 % forskrivs framst inom landstingets Habiliterings- och Medicincentrum.
Hjalpmedelsverksamheten ar fran januari 2015 intaktsfinansierad med externa och interna kunder som
debiteras utifran nyttjandegrad.

Namndens maluppfyllelse for 2015 har uppnatts till drygt 60 % - 14 av 23 mal har uppnatts. Av de
malomraden som inte uppnas fullt ut redovisas en tydlig forbattring jamfért med resultatet 2014.



2 Forandringar i verksamheten/uppdraget som tydligt patalar behov av
omprioriteringar inom ram 2017 och under mandatperioden.

Habiliteringscentrum

Verksamheten har sedan 2012 arbetat intensivt med sammanslagningen av de tre basenheterna for
att etablera sin verksamhet och forma det gemensamma uppdraget. Hari ligger ocksa att utveckla
habilitering fér vuxna enligt HSL. Uppdraget aktualiserades i den prioriteringssatsning som landstinget
genomforde 2009 da beslutet om en stegvis utveckling av habilitering for vuxna togs.
Habiliteringsprogram utvecklas for specifika malgrupper samt pagar det en kvalitetsutveckling inom
syn- och hdrselrehabilitering. Dock har inga resurser kunnat tillféras for att bredda den kompetens
som behdvs inom omradet for ADL-traning, stdd kring funktionsnedsattningens paverkan pa
rorelsefunktion och fysisk kapacitet/aktivitet, rost- och talrehabilitering samt psykologstod och
anhorigstod. Det team som arbetar med insatser fér personer med dévblindproblematik ar litet och
saknar tillgang till fysioterapeut. Psykolog 0,5 tjanst samt optiker 0,25 tjanst har omférdelats inom
habiliteringscentrum till synrehabilitering och resurser for 0,5 tjanst audionom har omférdelats till
hérselhabilitering.

| takt med Okad efterfragan pa utredningar inom autismspektrumtillstand (AST) 6kar ocksa efterfragan
pa habiliterande insatser. Det galler alla aldrar. Brukare med AST vander sig till verksamheten for att
fa insatser for att vardagligt liv ska fungera battre. Senaste aren har gruppen 6kat markant och utgoér
ungefar 40 % av alla nya ansdkningar och de flesta av dem har en relativt ny diagnos fran BUP eller
vuxenpsykiatri. En annan malgrupp som lyfts fram for sarskilda satsningar ar personer med
omfattande behov av stéd for bristande kognition och kommunikation. Komplexiteten i de drenden
som aktualiseras och den specifika kompetens som efterfragas medfor att verksamheten inte kan
erbjuda tillrackligt stdd till en hogt prioriterad malgrupp. Omfordelning av resurser inom verksamheten
har gjorts i viss omfattning men tas da fran andra prioriterade grupper med lag autonomi vilket strider
mot nationell prioriteringsordning och lagstiftning (LSS). Den resursniva som finns inom barn- och
ungdomshabilitering ar ndédvandig for att klara uppdraget varfér en omférdelning till vuxna brukare inte
ar ett alternativ.

Hjalpmedel Véasterbotten

Verksamheten arbetar intensivt for att férbattra ledtider, tillganglighet, arbetsmiljé, kundnytta och att
utveckla kostnadseffektiva processer. Den samorganisering av verksamheten som nu genomfors
kommer att underlatta utvecklingen. For att klara ett kontinuerligt 6kat behov av tjanster fran
landstingets basenheter samt Ianets kommuner bedémer namnden att en tydlig modell for samverkan
mellan lanets huvudman med ansvar for hjalpmedelsférskrivning nu ar ndédvandig. Verksamheten
ansvarar ocksa for regional upphandling av hjalpmedel i samverkan med Norrbottens lans landsting
och Region Jamtland-Harjedalen.

Tolkcentralen

Verksamheten har ambitionen att vara tillganglig for alla tolkuppdrag. Malvardet for 2016 ar att
verksamheten klarar 95 % av alla tolkbestalliningar. Men verksamheten patalar nédvandigheten av att
inratta beredskapstolk for att klara ett 6kat behov av tolk utanfér ordinarie arbetstid i samband med
akuta besOk inom halso- och sjukvard och polisarenden, vilka har hégsta prioritet. Under hésten 2015
patalades fran fackligt hall att den modell verksamheten arbetar enligt inte langre ar maojlig.
Medarbetarna anser sig bli stérda av grupp-sms och telefonsamtal pa sin lediga tid. Personal i
landstingets vaxel uppger att det ar tidskravande att fa tag pa tolk och ibland maste de kontakta
verksamhetschefen for att fa en 16sning till stand.

Bestéllning av tolk utanfér ordinarie arbetstid

Ar bestaliningar | utférda
2013 36 35
2014 26 26
2015 51 51




Under januari-februari 2016 har det inkommit 6 bestallningar till akut sjukvard da tolkcentralen varit
stangd. Vid 2 av dessa tillfallen har verksamheten inte lyckats tillgodose tolk.

3 Tre omraden som namnden bedémer som mest strategiskt utmanande for
att langsiktigt klara sitt uppdrag.

Landstinget behover skyndsamt utveckla metoder for att folja halsotillstandet bland personer med
funktionsnedsattning. Aktuella rapporter fran Socialstyrelsen visar pa daligt omhandertagande av
bland annat personer med hjart-karlproblematik samt personer med bréstcancer och som ingar i
personkretsen enligt LSS. De erbjuds insatser for sent eller dverhuvudtaget inte. | landstingets forslag
till funktionshinderspolitiskt strategi, som nu ar ute pa remiss, beskrivs denna ojamlikhet i tillgang till
vard och forebyggande insatser for att forbattra halsan. Halsomatningar ar ocksa viktiga for att
beddma behov av habilitering och rehabilitering.

For att sakerstalla en tillganglig primarvard med gott medicinskt omhandertagande av personer med
funktionsnedsattning beslutade landstingsstyrelsen (2015-06-02, § 110) om ett tillaggsuppdrag med
malet att tillhandahéalla en sammanhallen halso- och sjukvard inom primarvarden fér personer med
medfdédda och tidigt férvarvade funktionsnedsattningar. Ett trearigt projekt kopplat till en av
halsocentralerna inom Halsoval Vasterbotten i Umea skulle starta. Driftsattning, enligt styrelsens
beslut, ska ske den 1 oktober 2016, vilket ska féregas av en planeringsperiod samt uppféljning efter
tva ar. Finansiering av projektet ska hanteras inom fullmaktiges tilldelade ram fér primarvard och
befintlig kapitering. Enligt vad namnden for funktionshinder och habilitering erfar har projektet inte
startat annu, vilket &r orovackande med tanke péa halsolaget hos malgruppen.

1. Behov av rehabilitering och habilitering 6kar

| takt med Okad efterfragan pa utredningar inom autismspektrumtillstand (AST) 6kar ocksa efterfragan
pa habiliterande insatser. BUP har erhallit medel for ytterligare 60 utredningar for barn och unga vilket
direkt kommer att paverka verksamheten da dessa utredningar genererar behov av
habiliteringsinsatser for barn och unga. Brukare vander sig till verksamheten for att vardagslivet ska
fungera béattre. Senare ar har malgruppen 6kat markant och utgdér ungefar 40 % av alla nya
ansokningar och de flesta av dem har en relativt ny diagnos fran BUP eller vuxenpsykiatri. Personer
med omfattande behov av stéd for bristande kognition och kommunikation 6kar ocksa. En viss 6kning
av nyanlanda svenskar med behov av insatser inom habilitering och rehabilitering kan ocksa noteras.
Komplexiteten i de drenden som aktualiseras och den specifika kompetens som efterfragas medfor att
verksamheten inte kan erbjuda tillrackligt stéd till en hogt prioriterad malgrupp.

Behov av lansresurser inom barn-, ungdom- och vuxenhabilitering:
1,0 psykolog

1,0 arbetsterapeut

0,5 fysioterapeut

0,5 logoped.

Summa Iénekostnad 1 772 000 kronor

Socialstyrelsens kartlaggning av habilitering inom syn- och hérselomradet pekar pa brister som
behdver atgardas. For narvarande rader brist pa psykolog och sjukgymnast for arbete med motoriska
konsekvenser av syn/hdrselnedsattning. Samverkan mellan horselhabilitering och hércentral samt
ONH behdver utvecklas.

Behov av lansresurser inom syn- och hoérselrehabilitering:
0,5 psykolog

0,5 fysioterapeut

0,5 logoped

Summa Iénekostnad 895 000 kronor.



2. Hjalpmedelsforskrivning alltmer i samverkan och i utveckling fran produkt till tjanster
och metodstod

Teknik for kommunikation och kognition — smartphones och lasplattor for kommunikationsstod
utvecklas standigt. Aven om de inte alltid férskrivs som hjalpmedel 6kar behovet av anpassning och
metodstod for traning pa dessa.

Med lansgemensam Hjalpmedelsstrategi som grund kommer samverkan mellan lanets kommuner och
landstinget att utvecklas och finna en etablerad form fér samverkan i hjalpmedelsférskrivningen och i
hjalpmedelsprocessen. Detta utvecklingsarbete ar i sin borjan och kommer att krava ytterligare
resurser som namnden idag inte forfogar over. Det ar en lansgemensam angelagenhet och bor darfoér
utvecklas som sadan. | nuvarande 6verenskommelser med kommunerna samt i gemensamt
hjalpmedelsrad utvecklas samverkan mellan huvudmannen kontinuerligt. Annu &r det svart att bedéma
hur mycket kommunerna kommer att nyttja de expertresurser som tillhandahalls fran landstinget, detta
avgor i stort hur den ekonomiska utvecklingen inom verksamheten kommer att bli. Inom en snar
framtid behdver ocksa styrning av hjalpmedelsverksamheten i samverkan mellan lanets kommuner
och landstinget organiseras for att klara det gemensamma uppdraget.

Det kontinuerligt 6kade behovet av hjalpmedel och forskrivning av dessa inklusive service och
metodstdd genererar ocksa 6kade kostnader for berérda forskrivande verksamheter och enheter i
landstinget och i lanets kommuner. Darfér ar samverkan, samordning och effektivisering av resurser
och tjanster viktiga atgarder som maste klaras. Om huvudmannen inte klarar den utmaningen aterstar
utbudsbegransning i hjalpmedelsférskrivningen. Detta i sin tur genererar 6kade kostnader fér andra
insatser som personen, i avsaknad av sina hjalpmedel, istallet behdver for att klara sin vardag.

Antalet utleveranser av hjalpmedel till kommuner och landstinget har 2015 6kat med 2,6 % jamfort
med féregaende ar, vilket ar en nagot storre 6kning an tidigare. Landstingsenheternas forskrivning av
hjalpmedel har 6kat kostnaderna med 6 % 2015 jamfoért med féregaende ar.

3. Behovet av tolkar 6kar och behovs dven nattetid och utanfoér ordinarie arbetstid
Tolkcentralen 6kar antalet tolktillfallen ar fran ar. Utvecklingen med distanstolkning gar ocksa snabbt
vilket underlattar och gor att verksamheten minskar timmar for transporter. Men da behovet av tolk
finns dygnet runt behdver verksamheten etablera beredskapstolkar.

Behov av lansresurs for beredskap inom Tolkcentralen

Beredskapstolk beraknas till 355 000 kr per ar inklusive sociala avgifter, inberaknat storhelger uppgar
kostnaden till 400 000 kr per ar.



	(VLL 54-2016)

