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Forvaltningsratten i Umea

Mal nr 20144-15

Soékande

Stockhoms tolkférmedling Aktiebolag, org nr. 556482.8654
Box 34006

100 26 Stockholm

Motpart
Vasterbottens Lans Landsting
901 89 Umea

Saken

Overprévning enligt lagen om offentlig upphandling

Med anledning av forvaltningsrattens foreldggande far undertecknad i egenskap
av foretradare for Vasterbottens Léns Landsting (nedan bendmnt Landstinget)
inkomma med yttrande &ver Stockholm tolkférmedling AB (nedan benamnt
Bolaget) ansékan om éverprovning av den 26 november 2015 (aktbil 1).

Instéllning

Landstinget bestrider Bolagets anstkan om éverprévning.

Landstinget yrkar att ratten ska avsla Bolagets ansdkan om &verprévning.
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Grunder

Upphandlingen har genomférts i enlighet med lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU). Bolaget har inte lidit eller riskerat att lida skada varfoér skal
saknas for ingripande enligt 16 kap LOU.

Omstandigheter

Anbudet har férkastats pa grund av att priset bedéms som onormailt lagt. Det ar
helt ratt som Bolaget skriver att bestdmmelsen i 12 kap 3§ ar frivillig for
landstinget att anvdnda. Syftet med lagrummet &r att skydda upphandlande
myndigheter sa att de kan forkasta anbud som inte &r seriosa. Inte heller har
begreppet definierats ndrmare i LOU eller i svensk rattspraxis. Det ankommer
darfér pa de upphandlande myndigheterna att avgéra nar ett anbud i en
upphandling &r att betrakta som misstankt lagt. Bedtmningen av om
anbudspriserna ska anses onormalt laga ska goéras i férhallande till de
upphandlade varorna, byggentreprenaden eller tjansterna. Som stdd i denna
beddmning kan prisnivan i andra upphandlingar av samma slag anvandas och
sarskilt prisbilden i den aktuella upphandlingen da villkoren i upphandlingen ar
densamma oavsett anbudsgivare. | den aktuella upphandlingen &r Bolagets priser
for de ifragasatta positionerna ungefér 60 % lagre &n 6vriga anbud pa samma
positioner. Bolaget erbjuder video/webbtolk fér 50 kr per 30 minuter, oavsett
tolkens utbildningsniva. Som jamférelse, for att visa hur lagt priset ar, kan anges
att anbudsgivarens pris for telefontolkning (den tolkningsform som ligger narmst
vad det géller krav pa tjansten, krav pa personella och tekniska resurser och
tjansten ar dessutom potentiellt substitut till video-/webbtolk) &r prissatt till 160 kr
for OT/GrT (6vrig tolk/grundutbildad tolk) och till 180 kr fér AT/ST (auktoriserad
tolk/specialist tolk). Ovriga anbudspriser i upphandlingen varierar mellan 125 kr
och 135 kr for OT/GrT och 135 kr och 130 kr fér AT/ST samt 105 kr och 150 kr for
OT/GrT video/webb- tolkning och 118 kr och 165 kr fér AT/ST video-/webb-
tolkning. Dessa priser ligger i sin tur i linje med prisséattningen i landstingets
tidigare avtal.

Aven utformningen av det aktuella avtalet kan paverka bedémningen. Om ett
avtal, som i det aktuella fallet, saknar leveransskyldighet for leverantérerna dkar
atminstone teoretiskt risken foér att anbudsgivaren kompenserar ett lagt
anbudspris med 6verdebitering eller uteblivna svar pa avrop. Tjdnsten spraktolk
ar mycket viktig for landstinget att uppfylla sina skyldigheter enligt halso- och
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sjukvardslagen. Avtalets utformning och kritiska natur ékar ddrmed landstingets
behov av att kunna férkasta sddana anbud. En annan omstéandighet som kan
innebara att en upphandlande myndighet har ratt att forkasta anbudet dr om
risken finns att anbudsgivaren inte avser fullgéra uppdraget enligt villkoren i

avtalet.

Bolagets forklaring till anbudspriset

Landstinget har berett Bolaget méjlighet att férklara sitt 1aga pris och &ven yttra
sig over landstingets skal till att forkasta anbudet. Bolaget har inkommit med
yttrande men har enligt landstinget inte inkommit med nagra tillfredsstéllande
forklaringar till att anbudet ar seridst. Tvartom signalerar Bolagets yttrande att
anbudet ar strategiskt utformat och att leverantéren inte har for avsikt att leverera
pa de ifragasatta positionerna i den omfattning som landstinget avser att nyttja
tjansterna. Landstinget har inte som Bolaget pastar godtagit forklaringen fér
nagon av positionerna vilket framgar av upphandlingsrapporten (bilaga1).

Enligt kammarratten i Goteborgs dom i mal nr 2598-2601-13 aldggs anbudsgivare
att bevisa, och géra sannolikt att ett anbud med onormalt lagt pris ar seriést och
att anbudsgivaren kommer att leverera enligt erbjudan villkor. | domen
sammanfattas vad Konkurrensverket anger i sin rapport 2013:6 (s 81) om att
direktivbestdmmelsen ger upphandlande myndigheter stor frihet att avgéra om en
anbudsgivares forklaringar till sitt anbud ska anses tillréckliga for att anbudet ska
utvarderas eller trots férklaringarna ska férkastas. EU-domstolen har till exempel
uttalat att direktivbestdmmelsen uttryckligen ger den upphandlande myndigheten
ratt att avgéra om forklaringarna ar godtagbara. Landstinget behdver inte heller
acceptera att anbudsgivare generellt hanvisar till olika forklaringar som skal till det
laga anbudspriset utan kan krava att denne visar pa faktiska omstandigheter till
att ett lagt pris ar seriost. Samtliga dessa avgéranden och bedémningar har
tillkommit efter Kammarratten i Stockholms dom i mal 236-07 som Bolaget
hanvisar till. Detta avgérande grundar sig vidare pd gamla LOU. Landstinget
menar att Bolaget inte visat pa nagra sadana omsténdigheter utan endast
generellt hanvisat till att Bolaget har god ekonomi och att anbudet &r strategiskt
utformat. Vad avser positionen Kontakttolkning pris per paféljande 30 minuter
vardagar 08:00 — 17:00 OT/GrT och AT/ST har bolaget éver huvud taget inte
ldmnat nagon forklaring. | lagrummet réknas ett antal omsténdigheter upp som en
forklaring till ett lagt pris kan omfatta. Dessa forklaringar ar enligt EU-domstolen
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(mal C-599/10 SAG ELV Slovensko a.s. m.fl) inte uttémmande men heller inte
rent indikativa. Upprakning &r alltsa inte endast exempel pa vilka omsténdigheter
en férklaring kan omfatta utan snarare en fingervisning om vilka forklaringar som
kan godtas. Den enda av Bolagets forklaringar som ens ligger i narheten av
dessa forklaringar, att Bolaget kan anvéanda sarskilt kostnadseffektiva metoder, ar
att Bolaget anger att de har egenanstalld personal. Landstinget bedémer dock
inte att denna férklaring &r tillracklig da den egenanstidllda personalen enligt
Bolagets forklaring bestar i att Bolaget har egenanstalld person i de 12 vanligaste
spraken. Landstinget har i forfragningsunderlaget angivit 29 sprak dar tjansterna
nyttjas mest frekvent, mer &n dubbelt s& manga som de Bolaget hanvisar till.
Bolaget har inte heller redovisat vilka sprak dessa anstallda beharskar samt i
vilken omfattning leverantaren har tillgang till resurserna.

Ang. landstingets berdknade volymer

Landstinget har i férfragningsunderlaget angivit berédknade volymer fér de olika
positionerna. Dessa volymuppgifter baserar sig pa landstingets historiska kop av
tjansterna. Som framgar av forfragningsunderlagets T4 mall for
upphandlingskontrakt p. 1.11 &r dessa volymer uppskattade och att Landstinget
inte ldmnar nagon garanti om vissa volymer eller av vissa varden. Det framgar
dven av utvarderingsmodellen i upphandlingen, dar video/webbtolkning viktats
hogt, att landstinget har fér avsikt att 6ka anvandningen av denna tjanst.
Landstinget menar att ett rationellt anvindande av avtalet skulle innebara att de
tolkuppdrag som idag kops som telefontolk skulle &verga till att nyttja
webb/videotolk. Detta skulle resultera i att leverantéren férvantas leverera 82 %
av leveranserna for 50 kr per 30 min. Landstinget har mycket svart att tro att
Bolaget ar berett att leverera i stort sett hela den uppskattade volymen till detta
pris vilket uppenbart ar en férlustaffar for Bolaget. Att bolaget har en god
ekonomisk grund att std pa &r inte en tillrcklig forklaring. Detta &r tvartom en
grundférutsattning for att en leverantdr, oavsett prisniva, ska kunna antas enligt
forfragningsunderlagets T2 krav pa leverantér punkt 1.2 ‘leverantrens
ekonomiska stallning”.

Bolaget pastar vidare att det "ekonomiskt mest férdelaktiga” anbudet inte kommer
att antas i och med att Bolagets anbud férkastas. Detta stdmmer dock inte
eftersom Bolaget ar betydligt dyrare d@n Ovriga anbudsgivare pa resterande
positioner. Da Bolagets leveransférmaga kraftigt kan ifragaséttas riskerar
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landstinget att tvingas képa tjénsterna video-/webbtolk eller kontakttolk upp till 30
minuter av lagre rankad leverantér till ett hogre pris samtidigt som landstinget
kommer att tvingas képa 6vriga tjanster av Bolaget till ett hogre pris dn vad som
annars skulle vara fallet.

Avslutning

Avslutningsvis vill landstinget klargéra att landstinget inte ifrdgasatter Bolagets
formaga att leverera erbjudna tjanster rent generellt. Landstingets tveksamhet
ligger i Bolagets formaga att leverera till det angivna priset.

Landstinget har haft fog att férkasta Bolagets anbud pa grund av for lagt pris.
Bolaget har dérmed inte lidit eller riskerat att lida skada.
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