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Forvaltningsratten i Umea

Mal nr 2044-15

Sokande
Stockholms tolkférmedling Aktiebolag ./. Vasterbottens Lans Landsting

Overprévning enligt lagen om offentlig upphandling

Med anledning av férvaltningsrattens féreldggande far undertecknad i egenskap
av foretrddare for Vasterbottens Lans Landsting (nedan benamnt Landstinget)
inkomma med yttrande o6ver Stockholm tolkférmedling AB (nedan benamnt
Bolaget) yttrande av den 14 december 2015 (aktbil 16).

Instélining
Landstinget bestrider Bolagets tillaggsyrkande.

Yttrande
Landstinget vidhaller vad som tidigare anforts och bemdter Bolagets yttrande
enligt féljande.

Landtinget vidhaller bedémningen att anbudet ar onormalt lagt pa de bada
ifragasatta positionerna. Bolaget har inte visat att denne har for avsikt att leverera
till de offererade priserna i den omfattning som landstinget har behov av. Tvartom
resonerar Bolaget hela tiden utifran att de kommer att leverera enligt sitt anbud
vilket Bolaget fortydligat ar berdknat utifran de historiska volymer som landstinget
redovisat i forfragningsunderlaget, inte utifran att det faktiska behovet kan komma

att férandras vasentligt.
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Majlighet till vite och hdvning enligt avtalet

Avtalet ar ett ramavtal med flera leverantérer som rangordnas. Detta innebar att
leverantdr kan avsta avrop och landstinget tvingas da fraga nasta leverantor i
rangordningen. Leverantdren har med andra ord ingen leveransskyldighet.
Avtalets villkor gallande vite respektive hdvning som Bolaget hanvisar till reglerar
inte det fall att leverantéren inte svarar pa avrop utan ar tilldmpliga férst om en
leverantér som accepterar ett avropat uppdrag inte levererar eller vid leverans
inte uppfyller avtalade villkor. Detta kan darmed inte ge landstinget de garantier
fér leverans som ar nddvandiga for den mycket kritiska tjanst som tolktjanst utgér.

Bolagets anbud dr onormalt pa tva positioner

Landstinget staller sig fragande till vad i upphandlingsrapporten (vilken bilagts
landstingets tidigare yttrande) som &r oklart vad géller att Bolagets anbud
beddmts som onormalt lagt avseende de bada positionerna Video/webb tolkning
pris per 30 minuter vardagar 08:00 — 17:00 OT/GrT och AT/ST samt
Kontakttolkning pris per paféljande 30 minuter vardagar 08:00 — 17:00 OT/GrT
och AT/ST.

Av upphandlingsrapporten under rubriken prévning av anbud framgar: "Anbud
fran Stockholms Tolkférmedling AB (Transvoice) diskvalificeras pa grund av att
anbudsgivaren ldmnat onormalt 1agt anbud pa tva positioner utan att kunna ldmna
en tillfredstéllande férklaring till varfér anbudet trots detta ska anses vara seridst
menat. Se bilaga Landstingets skél att forkasta anbud pé grund av onormalt 1agt
pris.” | bilagan utvecklas skalen till férkastandet och har anges &ven de tva
positionerna i Klartext.

Bevisbordans placering

Landstinget anser att det &r visat att Bolagets forklaring inte &r tillfredsstéllande.
Landstinget vill paminna om att Bolagets forklaring &r mycket allmént hallen. Som
landstinget tidigare anfort finns nyare rattspraxis som placerar bevisbérdan fér
anbudets seriositet pa anbudsgivaren. Att Bolaget nu redovisar vilka sprak som
erbjuds med fast anstalld personal och utékar antalet fran 12 till 13 av de 29
vanligaste spraken som landstinget listar i forfragningsunderlaget féréndrar inte
detta. Att detta skulle tdcka 90 % av vad Bolaget menar &r normalt i branschen ar
irrelevant da det maste kravas av ett seriost anbud att hansyn tas till den

upphandlande myndighetens, i detta fall landstingets, behov i det aktuella fallet.
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Vidare om anbudets seriositet

Landstinget ifrdgasatter alltjamt Bolagets vilja att leverera de faktiska volymerna
till offererade priser. Bolaget signalerar detta mycket kraftfullt genom att stéandigt
héanvisa till leverans i enlighet med anbudet inte enligt landstingets behov.
Bolagets ovilja att leverera forstarks av det faktuma att Bolaget ideligen havdar att
anbudet vilar pa den statistik som redovisas i férfragningsunderlaget inte pa att
behovet faktiskt kan komma att féréndras éver tid. Bolagets skrivning i
férklaringen till anbudspriset att man &r "beredd att ta en eventuell forlust i delen
som avser video/webb-tolkning eftersom dessa tjanster”... "enligt
kravspecifikationen endast star for den mindre delen av de totala uppdragen” kan
snarare tolkas som reservation mot att volymerna kan komma att férandras pa sa
satt att de kan komma att utgéra majoriteten av landstingets avrop. Landsstinget
ifragasatter inte Bolagets ratt att lamna ett anbud som innebér férlust for att
komma in pa en ny marknad men landstinget maste aterigen forsdkra sig om
trygga leveranser.

Forfragningsunderlaget &r inte otydligt

Landstinget motsétter sig Bolagets pastaende att forfragningsunderlaget ar sa
pass otydligt att upphandlingen maste géras om. Da den aktuella tjansten ar av
sadant slag att manga faktorer sa som den aktuella flyktingsituationen och
landstingets egna resurser paverkar landstingets behov gar det inte att med
sdkerhet ange en volym utan uppskattningen baserar sig pa historiska volymer
vilket ocksa framgar i avtalsmallen p 1.11. Denna osdkerhetsfaktor maste anses
normal i alla upphandlingar av ramavtal, det ar sjélva grunden till att ramavtal
tecknas i de flesta fall. Kunde volymerna sakerstallas i hogre utstrackning skulle
fér parterna mer férmanliga leveransavtal tecknas. Avtalets utformning med flera
antagna leverantérer ar landstingets enda garanti att fa leverans i de
undantagsfall da en normalt seriés leverantor avstar avrop av olika skal.

Umea som ovan
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