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Global halsa forbattras
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Barnadodlighet (<5ar) halverad

Under-five mortality rate (probability of dying by age 5 per 1000 live births), 2015
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Svenska resultat

Medicinska resultat

Prevention

Patientrattigheter

Tillganglighet
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Accessibility of European healthcare
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Breast Cancer Five-Year Relative Survival Rate, 2007-2012
(or nearest period)
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Diabetes Lower Extremity Amputation Rates 13
per 100,000 Population, 2011
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Average Health Care Spending per Capita, 1980-4dH2

Adjusted for Differences in Cost of Living

Dollars ($US)

9000 - —=-US ($8,745)
~=-NOR ($6,140)
~=-SWIZ ($6,080)
NETH ($5,219)*
GER ($4,811)
DEN ($4,698)
~=-CAN ($4,602)
—=FR ($4,288)
~=-SWE ($4,106)
—=-AUS ($3,997)*
—=-JPN ($3,649)
—+UK ($3,289)
NZ ($3,172)*

8000

7000 -

6000 -

5000 -

4000 -

3000 -

2000 -

1000 -

0

T T T T T T T T T T T T T T T

1984 1988 1992 1996 2000 2004 2008 2012

The V Vasterbottens
* 2011, COMMONWEALTH léns landsting
Source: OECD Health Data 2014. FUND



Vasterbotten 2015

V! Vasterbottens
lans landsting



Jamforande analys av
Sveriges

universitetssjukhus
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DEN SVENSKA UNIVERSITETSSJUKHUSVARDEN | ETT
INTERNATIONELLT PERSPEKTIV

Ovriga sjukvards- [l Kostnad for
kostnader universitetssjukvard

Kostnad for universitetssjukhusvard som del av total sjukvards-
kostnad per capita
SEK

28.205 23.420 28.617 36.387"  32.006 =100%

13% 10%

~—
CPENTED
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Miljoner invanare per
universitetssjukhus

KALLA: Eurostat, Sjukhusens arsredovisningar



DEN SVENSKA UNIVERSITETSSJUKHUSVARDEN | ETT

INTERNATIONELLT PERSPEKTIV Den StQI’a andelen universitetSSjukhusvérd Spelar med stor
sannolikhet

. _enroll i Sveriges goda kvalitetsutfall
Kostad och kvalitet i sjukvarden; 2014

Landers sjukvardskostnader i andel av BNP1
Procent
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Landers placering i kvalitetsindex

Index
1 Totala sjukvardsutgifter i relation till lAndernas bruttonationalprodukt. Senast tillgangliga siffror.

2 Kvalitetsindex efter att effekten av tre folk halsoindikatorer har tagits bort. Indikatorn ar residualen vid en multipel regressi ar kv, Iit%tsirgeﬁ:?r
beroende variabel och fetmaférekomst, alkoholkonsumtion, rokning ar oberoende variabler. P dsterbottens

lans landsting
KALLA: OECD, WHO och EU, sammanstallt av SKL 2015-06




KVALITET OCH VARDRESULTAT

Vardplatser samt sjukvardspersonal per vardplats, 2013

Vardplatser/ Lakare/ Sjukskoterskor/ Medelvardtid
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KVALITET OCH VARDRESULTAT

Genomsnittligt indexvarde? Omraden klart battre an rikssnitt ~ Omraden klart sdmre an rikssnitt
Riksgenomsnitt ar satt till vardet 0,5  Genomsnittligt indexvarde 20.75 Genomsnittligt indexvarde <0.25
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mmm Kirurgisk vard
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1 Riksgenomsnittet definierat som index 100. Indexvarde inom intervallet 99-101 har givits indexvardet 0.5 (prestationen ligger pa samma niva som rikssnittet). Parametrar med battre index rlar givits indexvarde 1, de

med samre index har givits indexvarde 0.

2 Indexvarde for rikssnitt ligger pa 0.57, vilket beror pa att index ar baserat pa medelvardet for parametern, medan indexvardet ar diskret och baserat pa 3 poangséattningar (

KALLA: Oppna Jamférelser 2014
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KVALITET OCH VARDRESULTAT

Den overgripande trenden visar nedgang i
vardrelaterade infektioner

Forekomst av vardrelaterade infektioner?
%, 2008-14, Arlig procentuell utveckling

080910111213 14

17

Karolinska SuU Skane? Akademiska Link6ping Orebro
\Of : ® 3
K v SR 12 >

* Fem av sju sjukhus har forbattrat sina resultat fran 2008 till senaste matningen VT 2014 i en matning som generellt
indikerar en positiv utvecklingstrend

= NUS och Karolinska visar de mest konsekventa forbattringsresultaten i matningen med stabil foérbattring dver aren

For 2008-12 baserat pa genomshnittet for Lund och Malmé

1 Baserat pa HT matningar fér 2008-12, genomsnitt av HT och VT méatningar 2013 och VT métning fér 2014 2 V Vésterbottens

lans landsting
KALLA: SKL, punktprevalensmatning VRI
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Arsrapport 2015

Totalt landstinget

Budget 2015 Bokslut Avvikelse
Verksamhetens nettokostnader -6 953 -1 245 -292
Aterbetalning av AFA 50 +50
Skatteintakter 5 496 5490 -6
Generella statsbidrag 1 608 1618 +10
Finansnetto -30 96 +126
Arets resultat +120 +8 -112

V Vasterbottens
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Arsrapport 2015

Nyckeltal 2015 (exkl AFA)

Budgetawikelse, verksamhet Budgetawvikelse, totalt Kostnadsutveckling

Manad Per manad, mkr Ack, mkr Per manad, mkr Ack, mkr Brutto Netto  Personal

Jan/Febr -36 -36 -28 -28 5,1% 8,8% 4,6%

Mars -26 -62 -19 -47 5,1% 7,0% 5,2%

April -10 -72 -12 -59 3,9% 5,7% 4,7%

Maj -34 -106 -28 -87 4,3% 6,4% 4,8%

Juni -75 -181 -26 -113 5,2% 7,2% 4,8%

Juli -17 -198 -10 -123 5,0% 7,0% 4,6%

Augusti -19 -217 -36 -159 5,5% 7,5% 5,3%

September -27 -243 -30 -188 5,6% 7,5% 5,3%

Oktober -16 -259 -17 -205 5,3% 7,0% 5,4%

November -63 -323 -2 -207 5,3% 6,9% 5,0%

December 32 -292 45 -162 4,9% 5,8% 4,9%  |Preliminart

Progn aug -275 -225 5,6% 4.0%  |Preliminart
Vasterbottens
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Det finns inga nya pengar!

Budgetramen galler!
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Utmaningar
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Utmaningar

Befolkningens forvantningar

Medarbetarnas forvantningar

Vara begransningar

Vara majligheter
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The ageing challenge
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A gigantic problem, or a fantastic sign of success

for modern healthcare?
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Sjunkande fortroende hos vara medarbetare

FOr IT-systemet

For sjukvardssystemet

V Vasterbottens
lans landsting



30
Doctors’ Use of Electronic Medical Records, 2006-2015
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Source: 2006-2015 Commonwealth Fund International Health Policy Survey of Primary Care |ans landsting
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31
Satisfaction with Electronic Medical Record

Percent of primary care doctors reporting they are very satisfied or satisfied with their
electronic medical record
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Base: Doctors reporting they use an electronic record v :
borting fhey lans landsting

Source: 2015 Commonwealth Fund International Health Policy Survey of Primary Care Physicians.



32
Doctor Routinely Receives Computerized Reminder for

Guideline-Based Intervention or Screening Tests

Percent
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2015 Commonwealth Fund International Health Policy Survey of Primary Care Physicians.



Satisfaction with Electronic Medical Record

Percent of primary care doctors reporting they are very satisfied or satisfied with their
electronic medical record
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Base: Doctors reporting they use an electronic record v :
borting fhey lans landsting

Source: 2015 Commonwealth Fund International Health Policy Survey of Primary Care Physicians.



Overall Views of Health Care System

Among Primary Care Physicians, 2015

UWorks well, only minor changes U Fundamental changes ®Completely rebuild

NOR 67 31 1
NZ 57 42 1
SWIZ 54 44 2
NETH 50 46 2
AUS 48 49 2
CAN 36 61 3
FR 29 57 12
GER 27 61 12
UK 22 72 6 |
SWE 19 70 11
us 16 69 14 |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
rereent P22 \astirbotiers

Source: 2015 Commonwealth Fund International Health Policy Survey of Primary Care Physicians. .



Physician Views of the Health System, 2012 and 2015:

“System Works Well, Only Minor Changes Needed”

Percent
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Uppdrag

* Nationell samordnare till utgangen av
2015

« Samordnaren ska:

— "Ge forslag pa atgarder som kan vidtas
pa nationell, regional och lokal niva for att
sakerstalla att professionernas tid,
kunskap och engagemang anvands pa
basta mojliga satt i syfte att oka halso-

och sjukvardens effektivitet”

V! Vasterbottens
lans landsting



Trygg och effektiv utskrivning fran
sluten vard

 Februari 2015
« Remissbehandlad

* Under beredning i
socialdepartementet

* Fokus pa samverkan sjukhus —
primarvard - kommun

V! Vasterbottens
lans landsting



Vad ar malet med okad effektivitet?

* Mer tid for den enskilda patienten?
* Fler patienter?
« Korta koer ?

« Spara pengar ?— anvands sallan som
argument. Sparbetingen lever ett eget
liv!

« Battre arbetsmiljo?

V! Vasterbottens
lans landsting



Antal lakare/1000 invanare
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Allmanlakare/1000 invanare
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Lakare/1000 inv
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Sjukskoterskor/1000 inv
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Besok per capita

Genomsnittligt antal besok per capita 1997-2014
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Effektivitet, sjukhus

Performance measure
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Effektiviseringspotentialen -
slutsatser

Sallan resursbrist
Kravs mer nationell samordning

Patientperspektivet — storst potential
for vardens storkonsumenter.

Medarbetarperspektivet — storst
potential i arbetssatt/
arbetsorganisation

V! Vasterbottens
lans landsting



Framtidens sjukvard

* Mer 6ppen vard
e Mer avancerad vard i hemmet

« Sverige har med sitt sjukhustunga system
en storre utmaning an manga andra lander

* Hur far man sjukhusen verka utanfor
vaggarna?

 Hur far man effektiv samverkan kommun-
landsting?

V Vasterbottens
lans landsting



HSL — primarvardens uppdrag

* Forstahandskontakt

* Prevention, behandling, diagnostik for
de flesta vardbehov

 Latt tiliganglig

« Akutuppdrag — remisskrav for akutvard

vid sjukhus.

Helhet

 Remittera v.b.

V! Vasterbottens
lans landsting



HSL- primarvardens organisation
« Allman primarvard — i princip som idag

« Riktad primarvard for aldre med

omfattande behov

« Riktad primarvard skall utféoras gemensamt med kommunens
halso- och sjukvard och socialtjanst. Sammanhallen tjanst!

V Vasterbottens
lans landsting



Framtidens primarvard

* Resursforstarkning behovs!
 Resursomfordelning behovs

* Planera utifran patientgrupper i
staller for vardorganisation!

« Sjukhusen, framst internmedicin,
behover integreras mer med
primarvarden

V! Vasterbottens
lans landsting



Vardgaranti

* Patienten garanteras
bedomning inom 3 dagar

* Valfri profession
 Behover inte vara besok

V! Vasterbottens
lans landsting



Landstingen gemensamt

IT
Kvalitetsregister

Forsta linjen — framtidens 1177

Halsobibliotek
Lufttransport

)2
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Alla skall.....

* Beskriva och anlysera
konsekvenserna avseende
administration och effektivitet
nar nya krav avseende
foreskrifter och/eller
rapporteringsskyldighet infors!

V Vasterbottens
lans landsting



Utredningen foreslar? - Landstingen
bor....

- Produktions-, kapacitets- och
bemanningsplanera

 Schemaplanera samlat och innovativt

« Stimulera till omfordelning av
arbetsuppgifter. Ratt kompetens och ratt
person pa ratt plats.

- Tatag i informatiken. Ledningsfraga pa
alla nivaer.

V! Vasterbottens
lans landsting



Utmaningar for den framtida personalforsorjningen

V Vasterbottens
lans landsting



Nationella perspektiv — nulage och framtid

- Hogt s6kandetryck till hdgskoleutbildningar daremot lagt intresse
for gymnasial omvardnadsutbildning (underskoterskor)

- Regeringen har gjort satsningar for att 0ka antalet
utbildningsplatser for |lakare och sjukskoterskor

- Fler l1akare och sjukskoterskor per 100 000 invanare an nagonsin

- Efterfragan overstiger tillgangen pa sjukskoterskor,
specialistsjukskoterskor och vissa lakarspecialiteter

- Halso- och sjukvarden kommer i framtiden att behdva varda fler
patienter utan att personalstyrkan okas i motsvarande grad*

V Vasterbottens
lans landsting



Halso- och

sjukvardspersonal
1 Agptal per 100 000
invanare
800 ==Sjukskoéters
ka
=)
3
o 600 T ——Varav
= — specialistsjukskodterska
L
[T
a
30.%400 ——Lakar
€ 2 €
< .£
200
—Varav
specialistlakare
0
D9 OO NN IO O DD AN DO 0D
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Kalla: Socialstyrelsen,
statistikdatabas



Utbildningssystemet

Konserverande
Trogt

Inte vart departement

V Vasterbottens
lans landsting



Ledningssystem
Projektplan, delmal

Grundstruktur for ledningssystemet pa overgripande niva.
Hantering, styrning och uppféljning av styrande dokument.
Hantering, styrning och uppfoljning av processer.

Central forvaltningsorganisation ar beskriven och upprattad.
Plan for ett inforande i hela landstinget.

Forslag pa hantering, styrning och uppfoljning av redovisande
dokument.

SRS

V Vasterbottens

lans landsting




Grunden for ett landstingsgemensamt processorienterat ledningssystem

Grund

Mal 1

Grundstrukturer for
ledningssystemet pd

Styrdokuemt

Mal 2

Hantering, styrning och
uppféljning av styrande

Process
Mal 3

Hantering, styrning och
uppféljning av processer

Férvaltning

Mmal 4

Central forvaltnings-
organisation dr beskriven och

Inférande
Mmal 5

Plan for ett inférande i
hela landstinget

Redovisande dokument

Mal 6

v = Q

Forslag pa hantering, styrning
och uppfoljning av

att beskriva ramen for
ledningssystemet

[ |

/=,
- L7

att styrdokument kan skapas
och publiceras internt och externt i ett

anvandarvirt web-verktyg

LT

=
(=

UURUIIETIYpET UE DESIULAY Su uRLur

‘att processkartor kan skapas
och publiceras internt och externt i ett

anvandarvirt web-verktyg

I provesser Ran ungarggEU @ Vi <
Katastrof pa vissa platser, funktioner och hos
vissa personer

att LITA forvaltningen ar
beskriven och éverenskommen med ingaende

parter enligt systemforvatnings-modellen

att natverk for internrevisorer
finns beskrivet och att etablering &r

att administrativa
stodfunktioner finns s4 att justeringar och hanteringar
av LSkan goras

att modell och plan for
steguist inférande av styrdokument och processer

finns.

5
J

att kraven enligt standard och /
foreskrift for hantering av redovisande dokument

finns beskrivna

att befintliga typer av 7
redovisandedokument finns kartlagda

att strategi och modell for
mélnedbrytning finns beskriven

att det finns hantering av
kvalitetssakrade informations- dokument

Forslag pa design for en Portal
som kan personalisera presentationen

att kvalitetssakra "réda
tréden” Uppdrag, Vision, varderingar,

vergripande mal

att publicerade stydokument
skall vara fritextskbara

Att IT-stodet hanterar
drenden i Lagar och kravprocessen

att kvalitetsmal for kvalitets-
egenskaperna dr satta och beskrivna

att en gemensam struktur for
hantering, styrning och  uppféljning av

styrande dokumentation i LS finns

att lag- och kravlista ar
upprattad

grundlaggande styrdokument
for hantering av styrdokument inom VLL

att mal, policyer,
verksamhetsplaner ochhandlingsplaner &r uppréttade

Utred ett stod for att kunna
fritextsoka i LS frén markerad text i Gvriga IT-stéd

roller, ansvar, befogenheter

samverkan

att systematisk
forbattringsarbete finns enkelt beskrivet

Informationspaket pa LINDA,
Projektweb, chefskanalen o ELG
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Vardebaserad vard
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Vardebaserad vard

Patientrelaterat
halsoutfall

Kostnad per
patient

V Vasterbottens
lans landsting



V Vasterbottens
lans landsting



Genombrott

Lean
Vardebaserad
vard
Standiga forbattringar
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Vo Sjukhusvard

Tre Vo-omraden blivit ett
Sammanhallet ledarskap
Effektivare processer

Battre lanssamordning

Battre samverkan
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Svenskt Ambulansflyg

V Vasterbottens
lans landsting



Svensk Luftambulans
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Regionbildning 20197
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Framtidens vardinformationsstod

SUSSA + 3R

Interoperabilitet
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Sttetioen & himrtad &dn SCB och SKL

Sttroma gdler 2010,

Grafik: Christer Bark

Melior

Skine
Giivleborg
Viistra Gétaland

TakeCare '
Stockholm

Dalarna (infors 2012.2013)
Gotland

Cosmic ‘
Jankoping
Kalmar
Kronoberg
Upgpsala lin
Viirmland
Viistmanland
Ostergiicland

SYSteam Cross ‘
Blekinge

Sérmland

Viisterbotten
Viisternortland

Tappar mark
vas I

Halland,
Jimeland (Ska byra)
Notrbotten

Infomedix _}
Orebro

I

674.784

280.230
atienter

f

JournalSverige
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Interoperabilitet

Organisatorisk Organisatorisk
I I
Semantisk Semantisk
| I
Syntaktisk Syntaktisk
| I
Teknisk Teknisk
—_—mJ

)2

Vasterbottens
lans landsting



Upphandling av nytt vardinformationssystem

SUSSA
3R

V! Vasterbottens
lans landsting



77

Journal pa natet PEP Vsterbottens

lans landsting



Inloggning med Bankid

177 Mina vardkontakter

VARDGUIDEN

&« Tillbaka

till Forstasidan
Vdlj inloggningssatt
BankiD >
Mobilt BankiD >

Ovriga e-legitimationer )

* Met information om ¢-feqitimation

Losenord och sms )
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Justerad logotyp

» Okad lasbarhet / tillganglighet.

» Moderniserat uttryck. Oppnare, mjukare och
mer valkomnande.

* Optimerad anvandning olika format, storlekar
och i digitala kanaler.

« Kostnadseffektiviserad reproduktion.
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Tillganglighet
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Logotypvarianter, samtliga
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Tillampningar, vag

Arum poraest

errundi lorem

adipiscing.

Onsectio nseque eum dolessim quos vendias des pror
molum inum ex experit quidis sam quae res consedi
scillignis aut aperit ut laut rerit veliquid esto eatibus

et ut is atectum quuntotat faccus suntustio blam, ut
volupti busandiatem. Ut adi tem ex et atem ea deles
vendest plit que consecus dellaut est mossum que
nemque volor res aut experum idipitatur receper
emperio.

Nequidit, odicips amendipsam imodit fuga. Os et ea net
doluptate volorem. Sequiderunt aut aut adi odit hilis
etum quam, ad que volupta aut iunto dolupture
coremperi dictias intur?

Epererspis volorem hilitatquae ma vollescias es etum
autatur? Qui omnit eum aceris iur? Et volor mint

autatur am dolorum aut omnihillab inverume into
maxima posa nonsequis volorectatus ad mos acer-
chitas a as adi nimoloris molorescid quis est, sinum

wwyll.se

quatium nihilit hillabor ad ullicieturia vid qui am volor
amenihi caestorum etureicti options equaes qui iliqui
quamus alibusam dellest facest, seque pa dus et harcia
enihil magnam, omnimaione mo vendunt.

Ro totaestios raeperum ratiis eiur, expel ides iunti- ore
nullace ptiostia nieniminulla cone quo bla suntiunti
dolorep uditatu recerch illabores aditi qui blauditaepro
volest est ut faccae.

Namus atus ute pores aut re, sinciis adio et dolorpo
ritiore puditaquates mossim nient ut quo dolupta tianis
volut debita cus si sit parumetur, ilit eate si audi secturi
tatures volorum nos dolore omnihil iciasint audiorro
commodi geniatisciet qui autatur sum aliquam ipsum
vent.Rae non rem repror aborempore sunto eturibus
etus
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Onsectio nseque eum dolessim quos vendias des pror
molum inum ex experit quidis sam quae res consedi
scillignis aut aperit ut laut rerit veliquid esto eatibus
et ut is atectum quuntotat faccus suntustio blam, ut
volupti busandiatem. Ut adi tem ex et atem ea deles
vendest plit que consecus dellaut est mossum que
nemque volor res aut experum idipitatur receper
emperio.

Nequidit, odicips amendipsam imodit fuga. Os et ea net
doluptate volorem. Sequiderunt aut aut adi odit hilis
etum quam, ad que volupta aut iunto dolupture
coremperi dictias intur?

Epererspis volorem hilitatquae ma vollescias es etum
autatur? Qui omnit eum aceris iur? Et volor mint
autatur am dolorum aut omnihillab inverume into
maxima posa nonsequis volorectatus ad mos acer-
chitas a as adi nimoloris molorescid quis est, sinum

wwyll.se

quatium nihilit hillabor ad ullicieturia vid qui am volor
amenihi caestorum etureicti options equaes qui iliqui
quamus alibusam dellest facest, seque pa dus et harcia
enihil magnam, omnimaione mo vendunt.

Ro totaestios raeperum ratiis eiur, expel ides iunti-
ore nullace ptiostia nieniminulla cone quo bla suntiunti
dolorep uditatu recerch illabores aditi qui blauditaepro
volest est ut faccae.

Namus atus ute pores aut re, sinciis adio et dolorpo
ritiore puditaquates mossim nient ut quo dolupta tianis
volut debita cus si sit parumetur, ilit eate si audi secturi
tatures volorum nos dolore omnihil iciasint audiorro
commodi geniatisciet qui autatur sum aliquam ipsum
vent.Rae non rem repror.

Ro totaestios raeperum ratiis eiur, expel ides iunti-
ore nullace ptiostia nieniminulla cone quo bla suntiunti
dolorep uditatu recerch illabores aditi qui blauditaepro

Soluptaero quam illor
accatatusam et
dolorem quias apit.
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Kompletterande dekorplattor, fyra farger




Tillampningar, dekor
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Ipsum nos adipiscing

Onsectio nseque eum dolessim quos vendias des pror molum am inum ex experit quidis
sam quae res consedi scillignis aut aperit ut laut rerit veliquid esto eatibus et ut is
atectum zolt zervum adipiscing vomit fuccem.

[Onsectio nseque eum dolessim quos vendias des pror mint autatur am. Dolorum aut omnihillab inverume into molum inum ex experit quidig

sam quae res consedi maxima posa nonsequis volorectatus ad mos acerchitas scillignis aut aperit ut laut rerit veliquid estd
leatibus a as adi nimoloris.

et ut is atectum quuntotat faccus suntustio blam, ut Molorescid quis est, sinum quatium|
nihilit hillabor volupti busandiatem. ad ullicieturia vid qui am volor amenihi caestorum etu-

Ut adi tem ex et atem ea deles vendest plit que reicti options equaes qui iliqui quamus alibusam dellest consecus
dellaut est mossum que nemque volor res facest, seque pa dus et harcia enihil magnam, omni- aut experum
idipitatur receper emperio.Nequidit, odi- maione mo vendunt.Ro totaestios raeperum ratiis eiur, cips
lamendipsam imodit fuga. Os et ea net doluptate expel ides iuntiore nullace ptiostia nieniminulla cone volorem.
Sequiderunt aut aut adi odit hilis etum quam, quo bla suntiunti dolorep uditatu recerch illabores aditi ad que volupta aut iunto dolupture
coremperi dictias qui blauditaepro volest est ut faccae.

intur? Epererspis volorem hilitatquae ma vollescias Namus atus ute pores aut re, sinciis)
ladio et dolorpo es etum autatur? Qui omnit eum aceris iur? Et volor  ritiore puditaquates.
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Internt samarbete
Universitetet
Kommunerna
Regionen
Organisationer
Patienter
Anhdriga
Invanare

bygger vi varldens basta halsa
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Tillsammans vi varldens basta halsa

Standig utveckling
Patienter
Invanare
Samarbetspartners
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Tillsammans bygger vi varldens basta

Sjukhusvard
Primarvard
Tandvard
Folkhilsoarbetet
Egenvard
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Tillsammans bygger vi varldens basta halsa
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