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1

1.1

1.2

2.1

ALLMAN ORIENTERING

Upphandlande myndighet

Upphandlande myndighet ar Véasterbottens lans landsting.
Organisationsnummer: 232100-0222.

Upplysningar under anbudstiden

Om férfragningsunderlaget upplevs som otydligt eller om nagot av de stallda kraven &r
orimliga, onormalt kostnadsdrivande eller konkurrensbegriansande i nagot avseende &r
det viktigt att den upphandlande myndigheten kontaktas i ett sa tidigt stadium som
mojligt sa att missforstand kan undvikas.

Eventuella fragor angadende denna upphandling sker direkt via annonsen i E-avrop,
WWW.e-avrop.com.

Fragor formuleras sa att det klart framgar vad i férfragningsunderlaget som avses.

Skriftlig begaran om fortydligande eller komplettering ska vara upphandlande
myndighet tillhanda senast tio (10) arbetsdagar fére sista anbudsdag. Om sa krévs
l&mnas skriftligt fortydligande/komplettering av férfragningsunderlaget senast sex (6)
arbetsdagar fére sista anbudsdag.

Sista dag att stalla fragor: 2016-01-26

Eventuella fértydliganden/kompletteringar som kan paverka anbudsgivningen kommer att
publiceras via upphandlingsportalen, www.e-avrop.com Anbudsgivare som inte hamtat
forfragningsunderlaget direkt fran upphandlingsportalen maste sjélva kontrollera om
nagra fortydliganden och kompletteringar distribuerats.

Anbudsgivare kan endast aberopa de kompletterande upplysningar som erhallits
skriftligen fran upphandlande myndighet.

UPPHANDLINGSFORESKRIFTER

Anbudets form, innehall och besvarande

Den upphandlande myndigheten medger inte ersattning fér upprattandet av anbud.

Anbudet ska vara skriftligt och avfattat pa svenska. Bilagor till anbudet sdsom
broschyrer, certifikat, tillstand och liknande dokument accepteras pa engelska.

Efterfragade uppgifter ska besvaras direkt i forfragningsunderlagets formuldar, inkl.
bilagor, och utgéra en del av anbudet.

Om anbudsgivaren lamnar ofullstdndiga svar, forbehall eller reserverar sig mot villkor i
férfragningsunderlaget kan anbudet komma att férkastas.
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2.2

2.3

3.1

Férfragningsunderlagets krav

Forfragningsunderlaget innehaller ett antal obligatoriska ska-krav. Kraven avser saval
leverantdr och anbud som upphandlingsféremal.

Férutsattningen for att ett anbud ska kunna utvarderas och antas &r att samtliga
obligatoriska krav bedéms uppfyllda. Anbud som inte uppfyller de obligatoriska kraven
kommer att forkastas. Var darfér noga med att svara pa alla obligatoriska krav i
forfragningsunderlaget och ange att dessa accepteras.

Forfragningsunderlaget innehaller dessutom ett antal utvarderingsbara bér-kriterier som
kommer att beddémas vid utvarderingen.

Anbudsinlamning

Anbud ska vara upphandlande myndighet tillhanda senast 2016-01-26.

Anbud ska lamnas elektroniskt via upphandlingsportalen E-avrop, www.e-avrop.com

Logga in i systemet och klicka pa "héamta och bevaka upphandling” och dérefter pa
"lamna anbud” till vanster i annonsen.

Upphandlande myndighet tillater inte att anbud Iamnas pa annat satt.
Téank pa att uppladdning och inldmning av anbudet via det elektroniska verktyget kan ta
en stund sa var ute i god tid fore sista anbudsdag.

PROVNING AV ANBUD

Efter anbudsdppning sker prévning av anbud enligt nedan. Den upphandlande
myndigheten har for avsikt att teckna avtal med hégst en (1) leverantér.

Kommunikation

Rattelse och fortydligande av anbud

Upphandlande myndighet kan begara att anbud fértydligas eller kompletteras under
férutsattning att det kan ske utan risk for sarbehandling eller konkurrensbegransning.
Fortydliganden och kompletteringar ska bekraftas skriftligen.

Anbudsgivaren har ingen motsvarande réatt att fa ett fértydligande eller komplettering
till stdnd. Den upphandlande myndigheten kan dock medge att anbudsgivare far ratta
en uppenbar felskrivning, felrdkning eller annat uppenbart fel i anbudet.

Muntlig presentation av anbud

Upphandlande myndighet kan komma att kalla till muntlig presentation av anbud i syfte
att ge myndigheten majlighet att stélla kontrollerande fragor for att sakerstélla att
skrivningar i anbudet uppfattats pa ratt satt.
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3.2

3.3

3.4

Provuppstallning

Upphandlande myndighet kan komma att begdra demonstration eller provuppstélining
av erbjudna produkter alternativt studiebestk pa plats dar produkten finns tillganglig i
syfte att verifiera stéllda krav.

Férhandling

Upphandlingsférfarandet medger inte méjlighet till forhandling, dvs. tilldelningsbeslut i
upphandlingen kommer att fattas utan féregdende férhandling.

Uteslutning

Den upphandlande myndigheten tillampar grunderna fér uteslutning av anbudsgivare
enligt 10 kap § 1-2 LOU.

Kvalificering

Prévning av leverantors ldmplighet sker genom kontroll av uppfyllelse av stallda
obligatoriska krav enligt 'Krav pa leverantdr'. Den upphandlande myndigheten tilldmpar
begransad kontroll. Leverantérer som kan komma att tilldelas kontrakt ska inkomma
med begarda handlingar inom X dagar fran begéran.

Avseende krav pa leverantérens kreditvardighet.

| hdndelse av att lagre kreditbetyg redovisas eller att leverantérs verksamhet inte kan
erhalla kreditbetyg kommer proévning att ske. Anbudsgivare kan anses uppfylla kravet
om en sadan férklaring eller bevis kan presenteras som innebar att det kan anses
klarlagt att anbudsgivaren innehar motsvarande ekonomisk stabilitet.

Anbud fran kvalificerade anbudsgivare prévas genom kontroll av uppfyllelse av stallda
obligatoriska krav.
Utvéardering

Forutsattningen for att ett anbud ska kunna utvarderas och antas ar att samtliga
obligatoriska krav &r uppfylida. Anbuden kommer att utvarderas enligt féljande:

Det anbud som beddéms erbjuda ekonomiskt mest férdelaktiga kommer att antas.

Utvérdering med prispaslag

Det kvalificerade anbud som efter sammanvagd bedémning av kriterierna pris och
utvarderingsbara kriterier far det lagsta jamférelsevardet kommer att betraktas som det
ekonomiskt mest fordelaktiga och darmed viljas. Om tva anbud far samma
jamférelsevarde antas det anbud som har lagst anbudspris. Alla utvarderingsbara
kriterier ar kopplade till ett ekonomiskt paslag som anges i anslutning till varje kriterium.

Jamforelsevirde
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Anbudets jamférelsevarde berdknas genom att det totala paslaget for ej uppfyllda
utvarderingsbara kriterier 14ggs till anbudspriset.

Jamfarelsevérde (kr) = Anbudspris (kr) + Anbudets pasiag (kr)
4 BESLUT OCH TECKNANDE AV KONTRAKT

4.1 Avbrytande av upphandling

Om inget eller endast ett anbud uppfyller stéllda krav eller om anbuden innefattar fér
hdga priser eller pa annat satt ar oférdelaktiga kan upphandlingen avbrytas och samtliga
anbud férkastas.

Om upphandlingen avbryts kommer samtliga anbudsgivare att underrattas om beslutet.
| underrattelsen anges grunden fér beslutet att avbryta upphandlingen.

4.2 Information om tilldelningsbheslut

Information om vilken anbudsgivare som kommer att tilldelas avtal och skalen fér detta,
lamnas till alla anbudsgivare samt alla andra som begéar det. Meddelandet sands till
den e-postadress som &r registrerad pa det konto i upphandlingsportalen som
anvandes vid anbudsinlamningen. Tilldelningsbeslutet utgér inte en avtalsratislig
accept av anbudet.

Fran det att information om tilldelningsbeslut Iamnats ut I6per en avtalssparr om minst
10 dagar innan upphandlingskontrakt kan tecknas.

4.3 Upphandlingskontrakt

Efter tilldelningsbeslut och avtalssparr kommer skriftligt upphandlingskontrakt att
tecknas med antagen leveranttr, som baseras pa innehallet i detta
forfragningsunderlag och antaget anbud.

Bindande avtal kommer till stand forst nar upphandlingskontraktet undertecknats av
bada parter. Detta innebéar ocksa att upphandlingen avslutas férst nar samtliga parter
undertecknat avtalen.

5 SEKRETESS

Uppgifter i ett upphandlingsdrende omfattas av anbudssekretess enligt offentlighets-
och sekretesslagen till dess att tilldelningsbeslut fattats eller upphandlingen pa annat
satt avslutats. Darefter blir uppgifterna normalt offentliga. Uppgifter kan omfattas av
sekretess dven efter ndmnda tidpunkt.

Anbudsgivare som vill att sekretess ska rada dven efter det att anbudssekretessen
upphdrt ska fylla i och till anbudet bifoga bilaga med efterfragad information.
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1 Avtalsparter
Landstinget Leverantor
Vasterbottens lans landsting Féretagsnamn
901 85 Umea AelpsE
Postadress
Org nr: 232100-0222 Org nr: Organisationsnummer
Telefon: 090-785 00 00 Telefon: Telefon
Kontaktvégar enligt bilaga 4:1.
2 Avtalshandlingar
Avtalshandlingarna kompletterar varandra.
Om handlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i nagot avseende géller de, om inte
omsténdigheterna uppenbarligen féranleder till annat, i féljande ordning:
» Skriftliga andringar och tillagg till detta avtal
e Detta avtal med bilagor
o Forfragningsunderlag med bilagor
e Fortydliganden och kompletteringar till anbud
¢ Anbud med bilagor
e | detta avtal angivna standardavtal
3 Standardavtal
ALOSO05/Montage 85/Avtal 90 géller i de delar som inte sérskilt regleras i detta avtal.
4 Avtalsomfattning
Leverantdren atar sig att leverera i enlighet och omfattning med de villkor som anges i
detta avtal och de underlag som legat till grund fér upphandlingen samt enligt de villkor
som framgar av antaget anbud.
Volymer
Landstinget garanterar inte en viss volym eller ett visst varde under avtalstiden. Even-
tuellt angivna volymer ar uppskattade behov. Skulle omfattningen enligt detta avtal un-
derstiga alternativt &verstiga uppskattade volymer, ska detta inte betraktas som avtals-
brott fran landstingets sida utan leverantéren ar skyldig att leverera i enlighet med det
verkliga behovet.
5 Avtalstid

Detaljer faststélls i samband med avtalstecknande.

Avtalet géller fyra (4) ar fran avtalstecknande (dock tidigast 2016-03-01). Vid avtalspe-
riodens utgang upphor avtalet att gélla utan uppségning.
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6 Utforande och kvalitet

Leveranttren ska leverera enligt detta avtal med storsta omsorg och pa ett fackmanna-
massigt satt. Leverantdren ska iaktta god sedvanja inom branschen och med tillvarata-
gande av landstingets intressen. Leverantéren ska via eget kvalitetssakringssystem sa-
kerstélla att det egna arbetet alltid utférs med ratt kvalitet och med precision.

Om leveransen inte &r tillrackligt preciserad aligger det leverantéren att i samrad med
landstinget géra ytterligare preciseringar. Leverantéren ska utan drojsmal till landstinget
anmala behov av ytterligare preciseringar for att kunna utféra leveransen. Leverantéren far
inte av annan an landstinget motta eller inhdmta direktiv for leverans i vidare utstrackning
an vad som avtalats med landstinget.

Leverantoren far inte under avtalstiden utéva verksamhet som kan rubba landstingets
fértroende for leverantéren.

IT-sékerhet

Foér de fall att leverantéren anvander egen dator vid arbete inom landstingets lokaler
ska sadan dator anvéndas som s.k. "stand alone” maskin och far ej anslutas till lands-
tingets natverk annat an efter sarskilt godkdnnande fran landstingets IT-avdelning.

Leverantérens personal ska innan arbetet pabérjas kontakta landstingets respektive
systemférvaltning for behérighet samt meddela nar arbetet slutférts.
7 Samverkansformer
Parterna ska félja Swedish Medtech, Sveriges och Kommuner och landsting, LIF och
Swedish Labtec, medicintekniska- och laboratorietekniska industrins samverkansregler.
8 Personal

Leverantdren ska anvédnda personal i den omfattning som kravs for att utfra leverans
till den kvalitet som avtalet kraver. Leverantéren ska sakerstélla att personalen innehar
adekvat kompetens och erfarenhet.

Leverantéren ar sjélvstandig uppdragstagare gentemot landstinget. Leverantdren an-
svarar for samt anstéller eller anlitar den personal som utfér arbete at leverantéren.
9 Underleverantér

Leverantér som avser att anlita underleverantor fér att genomféra vad som avtalats
maste inhdmta landstingets skriftliga godkannande.

Leverantéren har helhetsansvar fér avtalet och ansvarar fér underleverantdrens arbete
som for eget. Leverantdren ska i alla fragor vara landstingets motpart. All kommunikat-
ion, fakturering m.m. ska ske mellan leverantoren och landstinget.

10 Leverans
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1

12

13

14

Leverans ska ske DDP enligt Incoterms 2010 till angiven leveransadress.

Leveransen ska vara mérkt med nedan information val synlig utanpa transportforpackning.

e Landstingets leveransadress

» Namn pa landstingets varumottagare
» Produkt/produkttyp

e Bestallningsnummer

Leveranstid
Leveranstid ska vara enligt utfastelse i anbudet.

Med leveranstid avses tid fran bestéllning till godkand leverans. Godkand leverans in-
trader nar produkten ar levererad och klar fér 6vertagande.

Leveransplan
Detaljer ifylles utifran antaget anbud.

Leverantéren ska tillsammans med landstinget utforma en leveransplan med 6ver-
enskomna tidpunkter for leverans, driftsattning och dvertagande, minst motsvarande
vad som anges i férfragningsunderlaget.

Avropsordning

Bestéllande enhet lagger skriftliga avrop for varje enskild leverans till leverantér.

Overtagande

Landstinget évertar dganderatten till produkten efter godkanda kontroller, utférd utbild-
ning och nér villkor fér drifttagande i évrigt ar uppfyllda och godkanda. Tidpunkter for
atgardande av eventuella kvarstaende anmarkningar fran slutbesiktningen framgar av
slutbesiktningsprotokollet.

Tidpunkter fér atgdrdande av eventuella kvarstdende anmarkningar fran slutbesiktning-
en beslutas i samband med besiktningen.

Pris och ersittning
Pris
Detaljer férs in i samband med avtalstecknande.

Pris ar fast angivet i svenska kronor (SEK) exklusive mervardesskatt. Priset inkluderar
samtliga kostnader och avgifter forenade med leveransen till angiven plats.

Ersattning

Ersattning utgar efter leveransgodkédnnande

Prisjustering
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15

Parterna &ger ratt att arligen vid ett tillfélle begara justering enligt nedan, ett ar efter av-
talsstart.

Skriftlig begdran, med nytt pris, ska vara motparten tillhanda senast MM-DD. Handling-
arna som styrker kostnadsfoérandring ska tillhandahallas pa begéaran.

Skriftligt 6verenskommen prisjustering tréder i kraft tidigast manadsskiftet efter parternas
undertecknande. Retroaktiv prisjustering medges inte.

Om begard prisjustering inte accepteras ska den part vars begéran avslagits dga ratt att
frantrada avtalet med verkan fran manadsskiftet narmast efter det datum da begéran
om prisjustering avvisades. Fram till denna tidpunkt &r det tidigare avtalade priset gallande.

Prisjustering
Prisjustering far baseras pa 80 % av avtalat pris, resterande del &r fast.
Pris justeras utifran férandringen i X.

Bastidpunkt for index &r. métperiod x ar aaaa
Jamforelsetidpunkt for index ar: métperiod x arligen
Justering beréknas pa 80 % av avtalat pris adaa

Valutajustering

Valutajustering medges forutsatt att valutaféréandringen dverstiger + 3 % utifran av
Riksbanken noterade manadsgenomshnittliga valutakurs. Valutajustering far baseras pa
75 % av avtalat pris, resterande del &r fast.

Pris justeras utifran forandringen mellan anbudsmanadens valutakurs och jamforelse-
tidpunktens valutakurs.

Basvaluta &r: XXX

Bastidpunkt &r: Anbudsmanad mm ar daaa
Jamférelsetidpunkt &r: mm arligen

Justering berédknas pa 75 % av avtalat pris aaaa

Fakturerings- och betalningsvillkor
Faktureringsvillkor

Leverantdren innehar F-skattsedel och ska fakturera manadsvis i efterskott. Faktura
ska vara sa specificerad att det klart framgar leverans, bestéllarens kontaktperson och
datum.

Fakturering kan ske elektroniskt via Expert systems, Nordea eller Pagero.
Om fakturering sker manuellt ska fakturan stallas ut till:

Vasterbottens Lans Landsting
Referenskod: xxx

FE 5102

838 77 Froson

Landstinget betalar inte expeditions-, faktura-, eller andra avgifter fran leverantéren el-
ler tredje part.
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16

Betalningsvillkor

Om anledning till anmarkning mot faktura eller leverans inte féreligger, sker betalning
inom 30 dagar réknat fran fakturans ankomstdatum. Vid férsenad betalning utgar er-
sattning enligt rantelagens bestdmmelser.

Fér det fall landstinget helt eller till delar inte anser sig betalningsskyldig for fakturan
har landstinget ratt att innehalla omtvistat belopp. Fér det fall parterna ar oense om
endast del av faktura ska oomtvistat belopp erlaggas senast pa forfallodagen.

Lagar och forordningar

Leverantdren har det fulla ansvaret for att flja vid varje tidpunkt géllande lagar, férord-
ningar, foreskrifter och allménna rad som berér vad som avtalats. Leveranttren ar skyl-
dig att kontinuerligt halla sig underrattad om féréndringar i dessa.

Leverantoren far inte vidta atgard som kan asidosétta lag eller som pa annat satt strider
mot vad som vid varje tidpunkt under avtalsperioden géller fér denna typ av verksamhet.

Arbetsgivaransvar

Leverantéren svarar for [6ner, sociala avgifter och andra avtalsenliga och lagstadgade
kostnader for sig och sin personal. Leverantéren ar ensam arbetsgivare for sin personal
och dr ensam béarare av arbetsgivaransvar i férhallande till denna personal.

Om leverantdren inte har tecknat kollektivavtal, ska denne kunna uppvisa ett systema-
tiserat angreppssatt for hur relationen mellan arbetsgivare och arbetstagare regleras pa
ett satt som motsvarar god sed pa svensk arbetsmarknad.

Antidiskriminering

Leverant6ren ska vid utférande av vad som avtalats félja i Sverige gallande antidiskrimine-
ringslagstiftning.

Leverantéren ar under avtalstiden skyldig att pa begéaran av landstinget skriftligen redo-
visa de atgarder som vidtagits med anledning av forpliktelserna enligt ovan. Begérd re-
dovisning ska ske inom tva (2) veckor om inte annat 6verenskommits.

Sekretess och tystnadsplikt

For leverantéren och dennes personal géller samma sekretess som for personal an-
stalld inom offentlig verksamhet.

Leverantéren forbinder sig att inte roja eller utnyttja landstingets uppgifter, vad det an
ma vara (person-, ekonomiska, kommersiella uppgifter etc.) som kan komma leveranté-
ren tillkdnna. Denna férbindelse omfattar alla personer som leverantéren pa nagot satt
involverar, inkl. underleverantor, fér att fullgéra sina ataganden mot landstinget och
andra personer som pa nagot séatt kan komma i kontakt med uppgifterna. Om lands-
tinget 6nskar ska sarskild sekretessforbindelse undertecknas av berérd personal och
anlitad underleverantér innan arbetet pabérjas.

Brott mot sekretess och tystnadsplikt ar en vasentlig brist som utgér grund fér havning
av avtalet.

Sekretess och tystnadsplikt galler dven efter det att avtalet har upphort.
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Yttrande- och meddelarfrihet

For leverantéren och dennes personal, i fraga om verksamhet som omfattas av detta
avtal, galler samma yttrande- och meddelarfrihet som for personal anstalld inom offent-
lig verksamhet.

Personuppagifter

Ansvaret for personuppgifter féljer av personuppgiftslagen. Leverantéren ska félja
landstingets vid varje tidpunkt géllande instruktioner angaende behandling av person-
uppgifter.

For det fall leverantéren ar personuppgiftsbitrade till landstinget ska sarskilt avtal upp-
rattas enligt kraven i personuppagiftslagen.

Forsdkringar och ansvar

Leverant6ren ar skyldig att under hela avtalsperioden till betryggande belopp halla er-
forderlig ansvarsférsakring som tacker skador vilka orsakats av leverantéren. Pa bega-
ran av landstinget ska leverantéren omedelbart uppvisa skriftligt bevis pa att denne har
erforderlig férsakring.

Leverantéren ansvarar fér skada som denne vallar landstinget eller tredje man med av-
sikt eller genom oaktsamhet. Féreligger ersattningsgill skada enligt ovan ska bestalla-
ren vidta atgarder for att begransa skadan, savida dessa atgarder inte orsakar oskalig
kostnad, eller annars ar oskaligt betungande.

Skadestandsansprak riktade mot landstinget som beror pa att leverantéren inte uppfylit
avtalade villkor, ska ersattas av leverantéren.

Leverantdéren ansvarar for att levererad utrusning ar forsékrad fram till godkand slutbe-
siktning. Foérsakring ska omfatta kostnader for av landstinget utfért arbete pa grund av
skada samt skada pa landstingets berdrda egendom upp till egendomens faktiska
varde. Leverantéren ansvarar for skada pa kdparens egendom och som orsakats av le-
verantérens atgéarder eller programvara till godkénd slutbesiktning.

Intrang i immateriella rattigheter

Leverantoren ska ersatta landstinget fér skadestand och ersattningar som denne ge-
nom férlikning eller dom kan bli skyldig att utge pa grund av intrang i patent, upphovsratt
eller annan immateriell ratt pa grund av anvédndning av levererade produkter pa avsett
satt och for avsett &ndamal.

Om det faststélls att intrang har skett ska leverantdren pa egen bekostnad antingen:
o tillforsakra landstinget rétt att fortsatta anvanda produkterna
o ersatta produkten med en annan produkt vars anvandning inte innebar intrang
e d&ndra produkten sa att intrang inte foreligger eller

o aterta produkten och kreditera landstinget ett belopp som motsvarar produktens
varde med hansyn till den tid som produkten anvants och normal avskrivningstid

Innebéar intranget vasentlig oldgenhet for landstinget har denne ratt att genom skriftligt
meddelande till leverantdren hdva avtalet i sin helhet,
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20

21

Uppfoljning
Landstinget forbehaller sig ratten att sjalv, eller genom ombud, genomféra avtalsrevis-
ion for att sdkerstalla att leverans utfors enligt avtal.

Pa begaran ar leverantoren skyldig att méjliggora en effektiv avtalsrevision. Landstinget
ska utan hinder kunna genomféra:

e Granskning av nédvandig dokumentation

¢ Inspektion pa plats hos leverantér och underleverant6r

e Granskning och godkannande av rattelser och atgarder

e | dvrigt det som kravs fér att kontrollera uppfyllelsen av avtalet
Leverantéren ska pa anmodan kostnadsfritt en gang per ar [amna statistikuppgifter av-

seende t.ex. volymer och faktureringsbelopp, per produktgrupp och per bestallande en-
het.

Uppgifterna ska presenteras via fil eller webbportal i sadant format att landstinget kan
ta del av och bearbeta dem utan sarskild atgard.

Garanti
Avser kép av utrustning: Garantitiden ska vara X ar efter 6vertagande.

Avser ramavtal: Garantitiden ska vara X efter leverans.

Fel och brister

| avtalet givha exempel pa fel och brister ska inte ses som uttémmande.

Leveransen &r att anse som felaktig om den avviker fran vad landstinget med hansyn
till vad som avtalats rimligen kunnat férvanta sig. Om leverantéren vid reklamation inte
atgardar fel som paverkar leverans har landstinget rétt till vite i skalig omfattning.

Fel eller brist som beror pa leverantéren eller nagot férhallande pa leverantérens sida
berattigar landstinget till vite. Fel eller brist féreligger inte om leverantéren hindras att
fullgéra leverans pa grund av férhallanden som beror pa landstinget.

Fel eller brist som upptécks av uppdragsgivaren ska skriftligen reklameras utan oskaligt
drojsmal efter det att landstinget mérkt eller borde ha markt felet.

Grundbelopp for vitesberakning ar xxx.
Vite utgar med maximalt xx ganger grundbeloppet per tillfalle.

Om leverantdren inte har atgérdat felet nar maximalt vite utgétt kan landstinget skriftlig-
en ge leverantdren en slutlig frist for avhjalpande. Ar felet inte avhjalpt nar fristen gatt ut
har landstinget ratt att hava avtalet.

Landstinget har réatt att efter eget val tillgodogoéra sig upplupet vite antingen genom att
gora avdrag pa upparbetad erséttning eller genom att framstélla sarskilt krav om betal-
ning.

Leveransstorning
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Om leverans inte kan ske enligt avtalad leveranstid kan det aktuella avropet, efter
meddelande till leverantéren, komma att ske fran annan leverantér. Landstinget dger
ratt att debitera leverantdren eventuella merkostnader.

| fall villkor for 6vertagande inte uppfylls inom sex (6) manader fran dverenskomna tid-
punkter har leverantéren ratt att avhjélpa felet genom att byta ut aktuell produkt eller de
komponenter som fororsakat felfunktionen utan kostnad fér landstinget. Om leveranté-
ren véljer att inte byta ut aktuell produkt enligt ovan, eller om produkten efter utbyte
dnda inte kan leva upp till villkoren fér évertagande av produkten har landstinget ratt att
hava avtalet om felet ar vasentligt eller om férseningen ar av vasentlig betydelse fér
landstinget.

Bristande tillgdnglighet

Leverantéren garanterar att avtalad produkt har en tillgénglighet enligt LABU12 § 2b,
niva 3B under garantitiden.

Den totala tillgangliga tiden berdknas under méatperioder som omfattar X manad(er).

Om tillgangligheten inte uppnas under nagon matperiod under garantitiden férlangs ga-
rantitiden med en manad for varje procentenhet som tillgéngligheten understiger avtalat
procenttal.

Om tillgangligheten understiger avtalad tillganglighet under garantitiden har leverants-
ren ratt att avhjalpa felet genom att byta ut aktuell produkt eller de komponenter som
fororsakat felfunktionen utan kostnad for landstinget, varefter garantitiden forlangs med
ytterligare en matperiod. Om leverantéren véljer att inte byta ut aktuell produkt enligt
ovan, eller om produkten efter ytterligare en méatperiod inte uppfyller stallda krav har
landstinget ratt att hava avtalet och fa full erséattning for till leverantéren erlagda kostna-
der.

Marknadsféring

Leverantdren dger inte ratt att i reklam- och marknadsféringssammanhang anvanda
landstingets namn eller det faktum att leverantéren utfért uppdrag at landstinget utan
att ha inhamtat skriftligt medgivande fran landstinget.

Andrade forhallanden

Parterna forbehaller sig ratten till omférhandling, vid politiska beslut, myndighetsbeslut
eller organisatoriska férandringar, som paverkar eller férandrar férutsattningarna for
vad som har avtalats. Begdran om omférhandling ska ske minst fyra (4) veckor innan
férhandling paborjas. Omférhandling befriar inte part fran skyldighet att fullgéra sina
forpliktelser enligt detta avtal intill dess nytt avtal har slutits.

Landstinget ager ratt att utan ersattnings- och skadestandsansvar anlita annan leveran-
tér om leverant6ren ar forhindrad att fullgéra leverans och fullgérandet ar nédvandigt
for att landstinget ska uppfylla sitt ansvar enligt géllande lagstiftning.

Meddelarskyldighet

Leverantéren ska utan dréjsmal skriftligen informera och i lamplig omfattning samrada
med landstinget om nagon av nedanstaende handelser framstar som sannolikt att in-
traffa:
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e Agarbyte eller &ndrad bolagsform
s Konkurs, betalningsinstéllelse
e Myndighetsbeslut som kan komma att paverka vad som avtalats.

e Omstandigheter som kan foérsvara samarbetet mellan parterna

Andringar och tilligg

Andringar och tillagg i gallande avtal kan endast géras genom en skriftlig handling un-
dertecknad av behdériga foretradare foér parterna.

Provning och kompletteringskép

Landstinget forbehaller sig ratten att under begrénsad tid eller vid forskning och Kliniska
provningar prova nya och alternativa produkter med motsvarande funktion fran annan
leverantér. Landstinget ska vid prov av produkter enligt denna punkt informera leveran-
téren om detta.

Vidare férbehaller sig landstinget ratt att i undantagsfall genomféra kompletteringskép
fran annan leverantor nér sarskild anpassning kravs eller nar sarskilda skal av medi-
cinsk eller teknisk art foreligger.

Overlatelse av avtal

Detta avtal far inte éverlatas pa annan fysisk eller juridisk person utan parternas skrift-
liga godkédnnande.

Havning av avtal

Landstinget har ratt att hava avtalet, utan att utge ersattning, om nagon av nedan upprak-
nade grunder féreligger:

e Leverantdren i vasentligt hanseende asidosatter sina skyldigheter enligt detta
avtal och inte vidtar rattelse inom trettio (30) dagar efter landstinget avsant ett
skrftligt meddelande om detta.

e Leverantéren vid upprepade tillfallen asidosétter sitt atagande enligt detta avtal.

e Leverantdren inte fullgér de betalningsskyldigheter avseende skatter, sociala
avgifter och évriga betalningsaligganden som enligt lag eller annan reglering
avilar arbetsgivare.

e Leverantoren forsatts i konkurs, trader i likvidation, staller in betalningarna eller pa
annat satt kan antas vara pa obestand sa att denne inte kan férvantas fullgéra sina
ataganden.

e Det framkommer att leverantéren [amnat oriktiga uppgifter i anbudet och dessa
uppgifter har varit av icke ovasentlig betydelse vid bedémning av tilldelning av
avtalet.

Leverantdren har ratt att hava avtalet om:

e Landstinget i vasentligt hdnseende asidosatter sina skyldigheter enligt detta avtal
och inte vidtar full rattelse inom ftrettio (30) dagar efter leverantéren avsant ett
skrftligt meddelande om detta.
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Havningen trader i kraft trettio (30) dagar efter avséandandet av det skriftliga meddelan-
det. | de fall synnerliga skal foreligger ager landstinget ratt att hava avtalet med ome-
delbar verkan.

Skadestand
Sker havning dger den havande parten réatt till skadestand.

Héver landstinget, har denne rétt till skadestand motsvarande samtliga kostnader for att
avveckla avtalet, byte av leverantér samt 6vriga direkta kostnader.

Haver leverantdren avtalet, har leverantéren ratt till skadestand hégst utgaende till det
negativa kontrakisintresset. Krav pa skadestand ska, for att kunna géras géllande mot
landstinget, meddelas inom ett (1) ar fran det att avtalet upphor att galla.

Avtalsavslut
Leverantor ska se till att avtalet avslutas pa ett fackmannamaéssigt satt.

Avtalets ska avslutas pa ett satt som underlattar 6verlamnandet av pagaende eller av-
slutade leveranser till landstinget eller tredje part utan onddig kostnad eller stérning foér
landstinget eller tredje part.

Leverantéren ska omgdende nar sa efterfragas éverlamna all relevant dokumentation
till landstinget eller tredje part som landstinget anvisar till.

Befrielsegrunder (force majeure)

Part har ratt att underlata att fullgéra forpliktelse enligt detta avtal, forutsatt att fullgo-
relse hindras pa grund av omstéandighet utanfér dennes kontroll ("Befrielsegrund”) som
inte rimligen kunde ha férutsetts nar avtalet traffades och vars féljder rimligtvis inte
kunde ha undvikits eller Gvervunnits.

Som befrielsegrund réknas krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvada, miljoka-
tastrof, allvarlig smittspridning och handelser av liknande svarighetsgrad. Arbetskonflikt
som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte aberopas som befrielsegrund.

For befrielse enligt ovan ska part utan dréjsmal skriftligen meddela den andra parten
harom. Skriftligt meddelande ska ocksa lamnas utan dréjsmal vid befrielsegrundens
upphdérande. Befrielsegrund utgér inte grund for ersattningsansprak for motparten.

Da befrielsegrund har varat i trettio (30) dagar har den part som inte har aberopat befri-
elsegrunden réatt att skriftligen frantrada detta avtal, eller del darav, utan att den férhind-
rade parten har ratt till ersattning.

Tvist

Tvist angaende tolkning eller tilldmpning av detta avtal och darmed sammanhangande
fragor ska avgoras av svensk allman domstol pa landstingets hemort med tillampning
av svensk lag.
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31 Underskrifter

Avtalet har upprattats i tva (2) likalydande exemplar av vilka vardera parten tagit var sitt.

Fér leveranttren For landstinget
Ort och datum Ort och datum
Namnteckning Namnteckning
Namnfértydligande Namnfértydligande
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V VASTERBOTTENS
LANS LANDSTING

Datum Diarienr

2015-12-16 2286-2015

KONTAKTVAGAR

Verksamhetsfragor

Bilaga 4:1

XXX ansvarar fér verksamhetsfragor under [6pande verksamhet.

Behorig att bestélla xxx.
Kontaktperson enligt nedan.

Landstinget Leverantdr
Kontaktperson: Kontaktperson:
Befattning: Befattning:
Telefon: Telefon:
E-post: E-post:

Tekniska fragor

XXX ansvarar for fragor som ror produkter och tekniska fragor. Behorig att bestalla xxx .

Kontaktperson enligt nedan,

Landstinget Leverantor
Kontaktperson: Kontaktperson:
Befattning: Befattning:
Telefon: Telefon:
E-post: E-post:

Avtalsfragor

Avdelningen fér upphandling ansvarar for fragor som rér tolkning av avtalet samt férandring-

ar av avtalet, t ex prisjustering.

Kontaktperson enligt nedan.

Landstinget Leverantor
Kontaktperson: Kontaktperson:
Befattning: Befattning:
Telefon: Telefon:
E-post: E-post:
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Bilaga 4:2
UNDERLEVERANTORER

Fér att utféra vad som avtalats anvander leverantdren foljande underleverantorer.

Detaljer faststélls i samband med avtalstecknande.
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Bilaga 4:3

PRIS
Detaljer faststélls i samband med avtalstecknande.
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! V;LSTEE BOTTENS Skakrav
LANS LANDSTING Mikrotomer 1005268 (2286-2015)

- - : Diarie
Vasterbottens lans landsting 5286.2015
Skakrav Namn

Mikrotomer 1005268

Detta dokument &r en kopia pa upphandlingens elektroniska skallkravsformular,
Skakravsformularet ska besvaras elektroniskt genom att du klickar pa knappen Ldmna anbud som du finner
till vnster i annonsen eller inbjudan pa www.e-avrop.com.

1.0 Krav pa leverantor

Krav pa bilaga 1.1

Vid inlamning ska [ leverantérsuppgifter | bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre {2/3) av denna inldmning.
Leverantoren ska uppge behdoriga féretradare och kontaktpersoner.

Bilaga 1 leverantérsuppgifter med efterfragade uppgifter ska bifogas anbudet

Krav 1.2

Leverantdr ska uppfylla i Sverige eller i hemlandet lagenligt stallda krav avseende sina registrerings-, skatte-
och avgiftsskyldigheter.

Landstinget inhdmtar nedanstaende uppgifter fran Skatteverket:

*Registrering fé&r moms och som arbetsgivare.

+Erlagd arbetsgivaravgift de senaste tre redovisningsmanaderna

-Registrering fér skatteform

*Om skulder for svenska skatter och avgifter hos Skatteverket

+Om skulder hos Kronofogdemyndigheten och eventuell uppgift om betalningsuppgérelse

Ovanstaende férfarande ar endast tilldmpbart i Sverige. Utlandsk leverantor ska pa begaran inkomma med
motsvarande dokumentation fran hemlandet, vilket inte far vara éldre &n tre (3) manader.

Krav 1.3
Leverantdr ska ha en stabil ekonomisk bas och ha tillgang till resurser som svarar mot anbudets omfattning
och innehall.

Leverantor ska ha minst kreditbetyg A (kreditvardig).
Landstinget inhamtar kreditbetyg fran kreditupplysningsforetag.

Ovanstaende férfarande ar endast tilldmpbart i Sverige. Utlandsk leverantor ska pa begéran inkomma med
motsvarande dokumentation fran hemlandet, vilket inte far vara dldre &n tre (3) manader.

2.0 Teknisk och yrkesméssig kapacitet

Krav pa bilaga 2.1

Vid inldmning ska [ féretagsbeskrivning ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.
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Leverantér ska ha organisation, formaga och resurser fér att genomfora uppdraget.
Leveranttren ska inkomma med bilaga 2 ifylld med efterfragad information.

Krav 2.2

Leverantoren ska redovisa de underleverantérer som leverantéren behéver nyttja for att klara att genomféra
sitt atagande vid avtalets fullgérande. Med underleverantér avses féretag, (inkl koncernbolag) och
organisationer.

Krav pa bilaga 2.3
Vid inlamning ska [ underleverantérer | bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Leverantor ska pa begéran visa att denne forfogar dver nédvandiga resurser genom att uppvisa kopia pa
samarbetsavtal eller motsvarande skriftliga dokumenterade uppgérelse med underleverantér.

Leverantéren ska inkomma med bilaga 3 ifylld med efterfragad information.

3.0 Leverantorens erfarenhet

Krav pa bilaga 3.1

Vid inlamning ska [ leverantérens erfarenhet ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Offererad utrustning ska finnas installerad och i klinisk drift. Referenser till leveranser genomférda under de
tre (3) senaste aren bifoga.

Leverantdren ska fylla i och till anbudet bifoga bilaga 4 med efterfragad information.

Landstinget kan komma att kontakta uppdragsgivare for att verifiera lamnade uppgifter.

4.0 Systematiskt kvalitetsarbete

Krav pa bilaga 4.1

Vid inldmning ska [ systematiskt kvalitetsarbete | bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.

Leverantor ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete inom foretaget samt arbeta efter fér branschen
vedertagna kvalitetssystem och normer.

Leverantdr som ar kvalitetscertifierad enligt ISO 9001, eller motsvarande, ska inkomma med certifikat.

Icke kvalitetscertifierad leverantér ska inkomma med bilaga 5 ifylld med efterfragad information. Efterfragad
policy och rutin ska vara faststélld och undertecknad av behérig féretradare.

5.0 Leverantdrens miljdarbete

Krav pa bilaga 5.1

Vid inldmning ska [ systematiskt miljdarbete ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.
Leverantdr ska bedriva ett systematiskt miljdarbete inom féretaget.
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Leverantdr som ar miljécertifierad enligt ISO 14001, eller motsvarande, ska inkomma med certifikat.
Icke miljocertifierad leverantdr ska inkomma med bilaga 6 ifylld med efterfragad information. Efterfragad
policy ska vara faststélld och undertecknad av behérig foretradare.

6.0 Administrativa villkor

Krav 6.1
Anbud ska I&dmnas fér hela upphandlingsobjektet.
Landstinget har ratt att anta ldmnat anbud i sin helhet eller i delar.

Krav 6.2

Pris ska anges i svenska kronor (SEK) exkl mervardesskatt. Priset ska inkludera samtliga fér uppdraget
ingaende kostnader och avgifter om inte annat anges.

Krav 6.3

Leverantdr som onskar valutajustering ska ange vilka produkter som ska omfattas av valutajustering samt
vilken basvaluta som ska ligga till grund fér valutajusteringen.

Valutaberoende produkter ska individuellt markeras med respektive valuta om inte produkterna omfattas av
samma valutajustering.

Krav 6.4

Leverantor ska acceptera villkoren i bifogad avtalsmall i sin helhet.

Vissa angivna delar faststélls i samband med uppréattandet av det slutliga avtalet.

Andra standardavtal, t ex egna allménna villkor, som leverantér bifogar till anbudet kommer inte att beaktas.

7.0 Visning och test

Krav 7.1

Provuppstallning fér provning och utvardering ska kunna erbjudas for offererad produkt. All relevant
dokumentation ska finnas tillgénglig vid provning av produkten om inget annat éverenskommits mellan
parterna. Provuppstallningsavtal for medicinskteknisk produkt/utrustning framtaget i samverkan mellan LfU,
Swedish Medtech och LFMT ska upprattas.

Kontakter i samband med provuppstalining sker med av landstinget angiven handlaggare.

Leveranttr ska ange vilket av nedanstaende datum provuppstéllining kan ske.
2016-02-17
2016-02-18

8.0 Funktion

Mikrotomerna ska vara avsedda for rutinmassig snittning av histologiskt material. Mikrotomerna kommer att
anvandas i rutindrift i verksamheten, vilket innebar minst 8 tim/dag och minst 5 dagar/vecka. Verksamheten
ar beroende av att instrumenten har god kvalitet och bra underhall, att stillestand undviks i méjligaste man.
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Anvandarvanlighet liksom arbetsmiljérisker for personalen i samband med arbete vid instrumentet ar av stor
vikt och kommer att bedémas.

Krav 8.1

Anbudsgivaren skall ange all materiel inklusive antalet som behdvs for drift av offererad utrustning.

Krav 8.2

Instrumentet ska vara en motordriven rotationsmikrotom.

Krav 8.3

Instrumentet ska kunna koéras bade manuellt och motordrivet.

Krav 8.4

Mikrotomerna ska vara ufrustade med manuell vev/reglage

Krav 8.5

Vev/Reglage ska vara latt att flytta mellan hoger och vanster sida alternativt ska reglage finnas pa bada
sidorna.

Krav 8.6

Preparathallaren ska kunna bytas utan verktyg mot en SuperMega kassett-hallare. Ange hur.

Krav 8.7

Preparatarmen ska kunna lasas i 6vre position for anvandarsakert klossbyte

Krav 8.8

Preparathallaren ska ha 0-lage for preparatorientering.

Krav 8.9

Preparathallaren ska vara justerbar i vag mot kniven i x-y-led for savél standard- som Super Mega-kassetter

Krav 8.10

Instrumentet ska vara utrustat med retraktionsfunktion av preparatarmen

Krav 8.11

Snittmotorn ska startas med ett dubbelkommando eller likvardig sékerhetsfunktion. Ange hur.

Krav 8.12

Instrumentet ska ha justerbar trimtjocklek mellan 5-500 ym. Beskriv stegen i intervallet.

Krav 8.13

Instrumentet ska ha justerbar snittjocklek mellan 0,5-100 um. Beskriva stegen i intervallet.

Krav 8.14
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Instrumentet ska med ett enkelt handgrepp kunna dndra mellan trim- och snittfunktion.

Krav 8.15

Instrumentet ska ha funktion fér reglering av snittjocklek och snitthastighet under pagaende snittning.

Krav 8.16
Snitthastigheten ska kunna justeras steglost. Ange max snitthastighet i mm/s

Krav 8.17

Slagléangden skall vara tillrécklig for att snitta SuperMega-kasetter pa hogkant.

Krav 8.18

Instrumentet ska ha installbart snittfonster

Krav 8.19

Instrumentet ska kunna anvéndas med engangsknivar fran valfri leverantor

Krav 8.20
Instrumentet ska vara utrustat med nddstoppsfunktion.

Krav 8.21

Instrumentet ska ha installbar knivvinkel.

Krav 8.22

Man ska med ett (1) eller max tva (2) knapptryck kunna skifta mellan automatisk och manuell snittning.
Beskriv hur.

Krav 8.23

ManéGverpanelen ska ha knapp och/eller ratt for funktionerna - start/stopp, snitthastighet, &ndring mot kniv,
snitttjocklek, antal snitt, snittningslége, snittfonster - beskriv hur samtliga funktioner regleras i
mandverpanelen.

Krav 8.24

Mikrotomen ska inte vara integrerad med vattenbad

9.0 Ergonomi

Krav 9.1

Flyttbar mandverpanel fér anpassning till héger- respektive vansterhénta ska finnas

Krav 9.2

Skifte mellan standardkassetter ska ske med tryck eller dragrérelse, vridrorelse accepteras e;j.

Krav 9.3
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Mandverpanelens knappsats ska vara tillrackligt kdnslig for att inte krdva extra kraft vid tryckvalet

Krav 9.4

Ergonomisk utformning ska beskrivas.

10.0 Rengdring

Krav 10.1

Delar som behdver daglig rengdring ska kunna avldagsnas for rengéring, utan verktyg.

11.0 laboratiorie milj®

Krav 11.1

Om sérskilda krav betraffande damm, temperatur, luftfuktighet, vibrationer, elekiromagnetisk stralning m m
stalls pa utrustningen, skal detta anges i anbudet. | annat fall férutsatts att offererad utrustning fungerar fér
sitt avsedda dndamal i for svenska sjukhus normal driftmiljo.

12.0 Tillbehor inkluderade i leveransen

Krav 12.1

Knivhallare fér engangsknivblad ska inga

Krav 12.2
Knivhallare fér engangsknivblad fér SuperMegakassetter (64x48x17) mm ska inga

Krav 12.3

Knivhallaren ska ej bli varm

Krav 12.4

Preparathallare med snappféste for standardkassetter ska inga

Krav 12.5
Preparathallare fér SuperMega-kassetter (64x48x17) mm ska inga

Krav 12.6

Preparathallare foér paraffinklossar utan standardkassett ska inga

Krav 12.7
Lostagbart snittavfallstrag ska inga

Krav 12.8

Lampa som belyser klossarnas snittyta utan varmealstring ska inga
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13.0 Dokumentation

Komplett anvandarmanual pa svenska fér samtliga delkomponenter ska inga och omfatta:

Krav 13.1

Information om anvandning for samtliga delar i leveransen ska inga.

Krav 13.2

Information om funktionskontroll ska inga.

Krav 13.3

Information om rekommenderat férbrukningsmateriel ska inga.

Krav 13.4

Information om rengéring och sterilisering ska inga.

Krav 13.5

Information om risker och larmanordningar ska inga.

Krav 13.6

Innehallsférteckning ska inga.

Krav 13.7

Kortfattad svensk bruksanvisning ska inga.

Krav 13.8

Atgérder vid driftavvikelser ska inga.

Krav 13.9

Dokumentationen ovan (punkt 13.1 - 13.8) ska tillhandahallas elektroniskt

14.0 teknisk dokumentation

Fullstandig service-, konfigurerings- och reservdelsdokumentation fér systemet, pa svenska eller engelska,
ska inga i leveransen och omfatta:

Krav 14.1

Utrustningen ska uppfylla tillampliga svenska lagar, direktiv och standarder, om sadan inte finns ska
tilldmpliga europeiska lagar, direktiv och standarder uppfyllas. Ange vilka som géller.

Krav pa bilaga 14.2
Vid inldmning ska [ tillverkardeklaration ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.
Tillverkardeklaration (Declaration of conformity) for utrustningen avseende tverensstdmmelse med CE-

markning av Medicintekniska produkter (93/42/EEG) skall bifogas i anbudet.
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Krav 14.3
Anvisningar fér avhjalpande underhall inklusive felsdkningsanvisningar samt komplett lista med
beskrivningar av felkoder ska inga.

Krav 14.4

Anvisningar for forebyggande underhall inklusive anvisningar fér sdkerhets-, funktions- och kvalitetskontroller
ska inga.

Krav 14.5

Anvisningar for avveckling ska inga.

Krav 14.6

Drift- och handhavandeinstruktioner ska inga.

Krav 14.7

Funktionsbeskrivning ska inga.

Krav 14.8

Forteckning 6ver nddvandiga verktyg, hjdlpmedel ska inga.

Krav 14.9

Provnings- och méatprotokoll fran tillverkning och installationstester ska inga.

Krav 14.10

Reservdelsférteckning ska inga.

Krav 14.11

Slitdelsférteckning ska inga.

Krav 14.12

Anvandarhandbok och teknisk dokumentation ska pa begaran dverlamnas for paseende och omfatta den
offererade utrustningen.

Krav 14.13
Om delar av den tekniska dokumentationen endast levereras i elektronisk form ska dessa inte vara atkomst-
eller utskriftsskyddade.

Krav 14.14

Hur dokumentationen uppdateras hos képaren under utrustningens hela livslang ska anges.

Krav 14.15

Hur dokumentationen tillhandahalls i elektronisk form ska anges
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15.0 Service och underhall

Ansvarig teknisk forvaltare for produkterna i denna upphandling kommer att vara Medicinsk teknik

Krav 15.1
Atgarder som utfors av leverantér eller leverant6rens serviceorganisation ska alltid rapporteras till teknisk
forvaltare.

Krav 15.2

Om atgérd har utfors av leverantorens serviceorganisation ska alltid servicerapport skickas till teknisk
forvaltare om inget annat har avtalats vid det aktuella tillfallet.

Krav 15.3

Det ska finnas en organisation for service och underhall. Beskriv er serviceorganisation.

Krav 15.4

Installelsetid for akutatgéard om ett avtal som avser férebyggande underhall med garanterad instéllelsetid ar
tecknat ska anges.

Krav 15.5

Instéllelsetid for akutatgard om inget avtal &r tecknat ska anges.

Krav 156.6
Rekommenderat intervall for forebyggande underhall samt beraknad tidsatgang ska anges.

Krav 15.7

Om det finns restriktioner for anvandning av férbrukningsartiklar, tillbehér och reservdelar till utrustningen
ska dessa anges.

Krav 15.8

Eventuella specialverktyg, forlangningskort och annat som behovs fér att utféra service, underhall,
administration samt prestandakontroller ska inga i leveransen. Av tillverkaren rekommenderade
matinstrument for kontroll och uppratthallande av prestanda ska anges.

Krav 15.9

Leverantdren ska redovisa om felmeddelanden genereras och i vilken form? Klartext? Felkodslista?

Krav 15.10

Fullstandig service-, konfigurerings- och reservdelsdokumentation pa svenska eller engelska till systemet
ska inga i leveransen.

Krav 15.11

Anvisningar for avhjilpande underhall inklusive felsdkningsanvisningar samt komplett lista med
beskrivningar av felkoder ska inga.
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Krav 15.12
Anvisningar for férebyggande underhall inklusive anvisningar fér sékerhets-, funktions- och kvalitetskontroller
ska inga.

Krav 15.13

Forteckning over nddvandiga verktyg och hjdlpmedel ska inga.

Krav 15.14

Provnings- och métprotokoll fran tillverkning och installationstester ska finnas med.

Krav 15.15

Reservdelsforteckning ska inga.

Krav 15.16

Slitdelsférteckning ska inga.

Krav 15.17

Vid sadan utveckling/uppdatering/uppgradering av dokumentation och system, som foranlett ett internt
"servicemeddelande” till leverantdrens tekniker, ska samma information skriftligen tillstallas képarens
utsedda kontaktperson.

Krav 15.18

Garanterad leveranstid fér frekventa och inte frekventa reservdelar ska anges (man-fre).

16.0 Utbildning

Krav 16.1
| atagandet ska nédvéandig/relevant utbildning till all berérd personal inga, inkluderande Klinisk personal och
teknisk personal. Bifoga kursbeskrivning fér respektive utbildning. (punkt 16.8)

Krav 16.2

Leverantdrens utbildningsorganisation ska beskrivas.

Krav 16.3

Klinisk utbildning och instruktioner angaende handhavanderutiner ska vara forlagda i tid och vara av sadan
omfattning att utrustningen snabbt kan tas i klinisk drift. Utbildning ska planeras i god tid med nyttjarna och
genomfbras fore eller i samband med idrifttagandet av utrustningen.

Krav 16.4

Den kliniska utbildning av anvandare ska inga utan kostnad. Vid idrifttagande ska applikationsspecialist fran
leverantéren finnas tillgénglig pa plats.

Krav 16.5
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Den tekniska utbildningen ska offereras separat och vara av sadan omfattning att certifiering for
serviceatgdrder pa den levererade produkten kan erhallas och sa att tillverkaren fortfarande kan ta ansvar
enligt lagen om medicintekniska produkter. Utbildningen ska ha sadan omfattning att den férutsatts ge
sadana kunskaper, att den som tidigare har god allmén erfarenhet av liknande utrustning skall kunna utféra
huvudparten av erforderlig service pa utrustningen samt vara beréttigad till anvéndandet av eventuella
hjalpmedel, programvara och hardvarulas.

Krav 16.6

| samband med installation ska leverantdren ge en introduktion tillsammans med sjukhusets tekniska
personal med syfte att minska framtida drift- stillestandskostnader.

Krav 16.7

Det ska anges om den tekniska utbildningen avviker fran den utbildning som leverantérens servicepersonal
genomfért.

Krav pa bilaga 16.8

Vid inldmning ska [ utbildningsplan ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.

Presentation av offererade utbildningsplaner med innehall, omfattning och berdknad tidsatgang ska bifogas
anbudet.

17.0 Garanti

Krav 17.1
Garantitid skall anges

18.0 Leverans

Krav 18.1
Leveranstid ska anges
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1] am L] Diarie
Vasterbottens lans landsting S i
Utvérdering Namn
Ekonomiskt mest fordelaktigt Mikrotomer 1005268
Helt anbud

Detta dokument &r en kopia pa upphandlingens elektroniska utvarderingsformular.
Utvarderingsformularet ska besvaras elektroniskt genom att du klickar pa knappen Ldmna anbud som du
finner till vanster i annonsen eller inbjudan pa www.e-avrop.com.

Att lamna anbud

Nar du ldmnar pris ska det ske for (1) enhet av angiven sort.
Totalpris berdknas automatiskt som pris ganger antal.
Pris anges endast med siffror utan mellanslag eller valuta.

Utvarderingsmetoden bygger pa monetar utvardering med prissatt kvalitet. Ert anbud resulterar i ett
jamférelsetal. Hur mycket jamférelsetalet paverkas vid olika utvérderingar star beskrivet for varje utvardering
i detta dokument. Anbudet med lagst jamférelsetal ar bast.

1.0 Mikrotromer

Krav 1.0.1
Priset for den offererade tekniska-/serviceutbildningen fér en (1) medicintekniker ska anges. Utbildningen
ska minst uppfylla de accepterade kraven i kravspecifikationen.

Deklaration 1.0.2

Mikrotomen bér vara utrustad med en mekanisk handhjulsbroms
Definition

Ger ett avdrag/paslag pa jamforelsetalet med angiven definition.

Poéng Beskrivning Varde
0 finns inte 10 000,00
1 finns 0,00

Deklaration 1.0.3

Funktionerna (Start/Stop, snitthastighet, andring mot kniv, snittjocklek, antal snitt, snittningslége, snittfénster)
bér vara synbar i display pa manéverpanelen. Beskriv hur.

Definition

Ger ett avdrag/paslag pa jamférelsetalet med angiven definition.

Poang Beskrivning Varde

0 funktionerna syns inte pa 12 000,00
displayen

1 funktionerna syns pa displayen 0,00

Deklaration 1.0.4
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Placeringen av nédstoppsfunktionen bor vara pa hoger sida for personalens sakerhet.
Definition
Ger ett avdrag/paslag pa jamforelsetalet med angiven definition.

Poang Beskrivning Varde
0 finns inte pa hoger sida 30 000,00
1 finns pa hégersida 0,00

Beddémning 1.0.5

Uppgift amnas om ljudniva dB(A)

Definition

Full poéng ger inget paslag pa jamforelsetalet. Noll poang ger fullt paslag med 15 000,00.

Poéng Beskrivning Paslag

0 o6ver 45 dB 15 000,00
1 mellan 35 dB och 45 dB 7 500,00
2 under 35 dB (A) 0,00

Deklaration 1.0.6

Mano6verpanelen bor vara latt att rengtra och utformad sa att elektroniken ar skyddad. Beskriv hur.
Definition
Ger ett avdrag/paslag pa jamforelsetalet med angiven definition.

Poéng Beskrivning Vérde
0 uppfyller kravet 0,00
1 uppfyller inte kravet 30 000,00

Deklaration 1.0.7
Avfallstraget bor vara latt att rengéra och ha integrerat armstéd. Beskriv
Definition

Ger ett avdrag/paslag pa jamférelsetalet med angiven definition.

Poang Beskrivning Varde
0 Uppfyller stallda krav 0,00
1 Uppfyller inte stéllda krav 10 000,00

Prisfraga 1.1

Ange pris for en (1) utrustningar enligt férfragan

Definition

Pris ska anges for en (1) st. Pris ar obligatorisk information fér denna post.
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